Nr sprawy: DZ.8.24.PP Zatacznik nr 3A do zaproszenia (cz.1)
WZOR UMOWY

UMOWA NR
SWIADCZENIA UStUGI SERWISU | KONSERWACJI ELEKTRONICZNYCH SYSTEMOW ZABEZPIECZEN

zawarta pomiedzy:

Instytutem t3acznosci — Painstwowym Instytutem Badawczym, z siedzibg w Warszawie pod adresem:
ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000023097, NIP: 5250009312 oraz REGON: 000132629, zwanym
dalej ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

Dariusza Dgbka — Dyrektora Instytutu £tgcznosci — Panstwowego Instytutu Badawczego,

.................................................................................................................... , zwanym dalej Wykonawcg,

W wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego,
prowadzonym z wytgczeniem stosowania przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamédwien
publicznych w zw. z art. 2 ust. 1 pkt. 1 tej ustawy, Strony zawarty umowe o nastepujgcej tresci:

Definicje
1. Awaria - nagly stan niefunkcjonalnosci catego danego systemu catkowicie uniemozliwiajacy
korzystanie z tego systemu;

2. ESZ - elektroniczne systemy zabezpieczen wykorzystywane przez Zamawiajgcego w obiektach
wymienionych w Zatgczniku nr 1;

3. Dzien roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy;

4. Dane Osobowe - dane o ktérych mowa w art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych RODO);

Kancelaria Tajna - okreslona przez Zamawiajgcego cze$¢ pomieszczern w budynku [£-PIB;
Obiekty Zamawiajacego - obiekty z zainstalowanymi ESZ wymienione w zatgczniku nr 1;
Przeglad konserwacyjny - przeglad ESZ w zakresie okreslonym w zatgczniku nr 2 do Umowy ;

Serwis - ustuga polegajgcych na biezgcym usuwaniu awarii i uszkodzen w ESZ;

Sita wyzsza - zdarzenia niezalezne od Stron i pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron,
ktérych zadna ze Stron nie mogta przewidzie¢ ani zapobiec, a ktdre zaktécajg lub
uniemozliwiajg realizacje Umowy;

©® N o U

10. Umowa - niniejsza umowa;
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11. Uszkodzenie - nieprawidtowos$é w dziataniu ktdrego$ z urzadzen niemajaca jednak istotnego
wptywu na dalszg prace systemu;

12. Urzadzenie - kazdy element wchodzacy w skfad danego systemu w tym réwniez
oprogramowanie.

§ 1 [Przedmiot Umowy]
Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego:

1) Przegladdéw konserwacyjnych ESZ w Obiektach Zamawiajgcego wymienionych w zatgczniku
nr 1, w tym w pomieszczeniach Kancelarii Tajne;j.

2) Serwisu polegajgcego na biezgcym usuwaniu wszelkich Awarii i Uszkodzen w ESZ, poprzez
naprawe lub wymiane uszkodzonych Urzadzern ESZ w Obiektach Zamawiajgcego.

§ 2 [Postanowienia ogdine]

1. Z zastrzeieniem ust. 2 przeglady konserwacyjne okres$lone w § 1 ust. 1 w trakcie 36
miesiecy trwania umowy beda przeprowadzane raz na 6 miesiecy, a pierwszy przeglad
powinien zostac przeprowadzony najpdiniej w ciggu 7 dni od dnia 01.07.2024r.

2. Rzeczowy zakres Przeglagddw konserwacyjnych stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

3. Przeglady konserwacyjne wykonywane przez Wykonawce majg na celu sprawdzenie
poprawnosci dziatania ESZ bedgcych przedmiotem konserwacji oraz usunieciu wykrytych w
nich nieprawidtowosci, w kazdym z Obiektéw Zamawiajgcego wymienionych w zatgczniku
nr 1.

4. Serwis polegac bedzie na naprawie lub wymianie uszkodzonych Urzadzen.
Serwis prowadzony bedzie doraznie, na kazde zgtoszenie wadliwego funkcjonowania ESZ.

Wykonanie kazdej z ustug wskazanych w §1 bedzie kazdorazowo potwierdzane przez
Zamawiajgcego protokotem odbioru wykonania danej ustugi.

7. W ciagu 2 tygodni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest do
szczegbtowego zapoznania sie z ESZ zainstalowanymi w Obiektach Zamawiajgcego, pod
warunkiem, ze Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy odpowiednig dokumentacje i inne
informacje dotyczace ESZ w terminie 3 dni roboczych od zawarcia Umowy i umozliwi
wykonanie wizji lokalnej Obiektéw. Doktadny termin udostepnienia, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, Strony ustalg w trybie roboczym.

8. Wykonawca bedzie na biezgco aktualizowat dokumentacje i udostepniat zaktualizowang
dokumentacje Zamawiajgcemu.

§ 3 [Serwis]

Wykonawca jest zobowigzany do swiadczenia Serwisu przez wszystkie dni tygodnia, 24 godziny
na dobe, w systemie ciggtym przez caty okres trwania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie w ramach przedmiotu Umowy do catodobowego przyjmowania
zgtoszen Awarii i Uszkodzen przedmiotu Umowy, przez wszystkie dni tygodnia, z
zastrzezeniem, ze czas reakcji na zgtoszenia nie moze przekroczy¢ 4 godzin od zgtoszenia,
a usuniecie Uszkodzenia lub Awarii w drodze naprawy lub wymiany uszkodzonych
podzespotéw lub czesci nie moze przekroczyé 24 godzin liczagc od momentu zgtoszenia
odpowiednio: Uszkodzenia lub Awarii.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu staty, catodobowy kontakt ze swoimi przedstawicielami,
ktérzy w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 udziela¢ bedg Zamawiajgcemu informacji,
konsultacji i pomocy technicznej.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

O zaistnieniu Uszkodzenia lub Awarii Zamawiajacy powiadamia Wykonawce za posrednictwem
poczty elektronicznej lub telefonicznie. Powiadomienie telefoniczne musi byé potwierdzone za
posrednictwem poczty elektronicznej w najblizszym mozliwym terminie.

Zgtoszenie Uszkodzenia lub Awarii, o ktérym mowa w ust 4. musi zawiera¢ co najmniej:
a) nazwisko i imie osoby zgtaszajacej, adres Obiektu i telefon kontaktowy;

b) wskazanie elementéw, ktére ulegty Awarii;

c) krétki opis Uszkodzenia lub Awarii.

Wz6r pisemnego zgtoszenia Uszkodzenia lub Awarii zawiera Zatgcznik nr 3.

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce koniecznosci wymiany Urzgdzenia na wolne od
wad, Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu propozycje Urzgdzenia (z
symbolami proponowanych urzadzen), jego cene oraz okresli¢ termin dostawy takiego
Urzadzenia, termin jego instalacji. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zakupu tego
Urzadzenia od Wykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany w ramach wynagrodzenia o ktérym
mowa w § 7 do zainstalowania Urzgdzenia wolnego od wad — bez wzgledu na to, czy Urzgdzenie
zostato dostarczone przez Wykonawce.

W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajgcego przedstawionego przez Wykonawce
kosztorysu naprawy, wymiany, sprzedazy urzadzenia oraz modernizacji systemu Zamawiajgcy
ma prawo zleci¢ wykonanie tej ustugi osobie trzecie;.

W przypadku braku mozliwosci usuniecia Awarii w terminie okreslonym w ust. 2. w zwigzku z
koniecznoscig naprawy lub wymiany Urzadzenia na wolne od wad, Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia nieodptatnie — w ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 7 Umowy na
czas naprawy lub zakupu Urzadzenia wolnego od wad, Urzadzenia zastepczego, o co najmniej
rownowaznych parametrach technicznych iuzytkowych jakie posiadato Urzadzenie
podlegajgce wymianie.

Urzadzenie zastepcze, o ktérym mowa w ust. 9. musi zosta¢ wymienione na sprzet docelowy
nie pdézniej niz w ciggu 14 dni od daty instalacji urzadzenia zstepczego.

W przypadku wystgpienia Awarii dopuszcza sie mozliwo$é przedtuzenia gwarantowanego
czasu naprawy systemu o czas uzgodniony- w formie pisemnej przez obie Strony — faksem lub
pocztg elektroniczna.

Fakt dokonania przez Wykonawce konserwacji, naprawy, wymiany, zakupu nowego
Urzadzenia wymaga potwierdzenia przez upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego.

Z przeprowadzonej naprawy Wykonawca sporzadza protokét wedtug wzoru okreslonego w
Zatgczniku nr 4 oraz dokonuje odpowiedniego wpisu do Ksigzki ewidencji konserwacji i
naprawy systeméw zabezpieczen technicznych prowadzonej wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 5. Wykonawca sporzadza protokdt w dwdch egzemplarzach i przedktada je do
podpisu Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ma prawo odméwié podpisania Protokotu, jezeli ma on
wady formalne albo gdy ma zastrzezenia merytoryczne, w tym w szczegdlnosci, do wykonanych
czynnosci lub ztozonych w Protokole o$wiadczen.

Liste pracownikéw Zamawiajgcego upowaznionych do zgtaszania Awarii, stanowi Zatgcznik nr
10.

Liste pracownikéw Zamawiajgcego upowaznionych do podpisywania protokotéw stanowi
Zatacznik nr 11.

§ 4 [Przeglady konserwacyjne]
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Przeglady konserwacyjne o ktérych mowa w § 1, wykonywane sg w okresie trwania umowy
liczac nie wczesniej niz od dnia 01.07.2024r. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania
harmonogramu przegladow konserwacyjnych dla Obiektéw Zamawiajgcego, a nastepnie do
przedfozenia harmonogramu Zamawiajgcemu w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zawarcia
Umowy .

Z zastrzezeniem ustepu 3 oraz ust. 2 w § 5, Przeglady konserwacyjne powinny byé dokonywane
w dni robocze w godzinach 08:00 — 16:00.

W przypadku braku mozliwosci udostepnienia ESZ we wczesniej ustalonym terminie w celu
wykonania czynnosci Przeglagdu konserwacyjnego, Strony w trybie roboczym ustalg inny termin
wykonania tych czynnosci.

Rzeczowy Zakres czynnosci konserwacyjnych okresla Zatacznik nr 2.

Koszty Przegladu konserwacyjnego, w tym w szczegdlnosci koszty wykorzystywanych narzedzi,
urzadzen, materiatéw, oraz dojazdéw niezbednych do wykonywania Przegladu
konserwacyjnego ponosi Wykonawca.

Fakt dokonania przez Wykonawce konserwacji, naprawy, wymiany, zakupu nowego
Urzadzenia oraz modernizacji istniejgcych systemoéw wymaga potwierdzenia przez
upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego.

Po zakonczeniu Przeglagdu konserwacyjnego Wykonawca sporzadza projekt Protokotu
konserwacji, wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 6 do Umowy oraz w razie potrzeby
sporzadza projekt Protokotu koniecznosci wymiany urzadzen, wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 7 do Umowy oraz dokonuje odpowiedniego wpisu do ,Ksigzki ewidencji
konserwacji i naprawy systeméw zabezpieczen technicznych”, wedtug wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 5 do Umowy. Wykonawca sporzadza odpowiednie Protokoty konserwacji lub
koniecznosci wymiany urzadzen w 2 egzemplarzach, przedktada je do akceptacji i podpisu
Zamawiajgcemu. Zamawiajacy ma prawo odmowi¢ podpisania Protokotu, jezeli ma on wady
formalne albo gdy ma zastrzezenia merytoryczne, w tym w szczegdlnosci, do wykonanych
czynnosci lub ztozonych w Protokole o$wiadczen.

W przypadku wystgpienia podczas wykonywanej ustugi konserwacji koniecznosci
wymiany czesci, zakupu nowego urzgdzenia, wykonania remontu kapitalnego (wymiany catego
urzgdzenia objetego umowg serwisowg) lub koniecznoscig realizacji wykonania modernizacji
lub rozbudowy istniejgcych systemdw, Wykonawca sporzadzi protokdt koniecznosci (Zatacznik
nr 7) wraz z ofertg wykonania tych ustug lub sprzedazy Urzadzen. Zamawiajgcy nie ma
obowigzku zamdwienia u Wykonawcy ustug lub zakupu urzadzern proponowanych w ofercie.

§ 5 [Inne obowigzki Wykonawcy]

Wykonawca w toku wykonywania Umowy zobowigzuje sie postepowaé z nalezyta
starannoscig, z uwzglednieniem zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci.

W razie koniecznosci, czynnosci bedace przedmiotem Umowy bedg wykonywane w godzinach
popotudniowych i nocnych oraz w dni wolne od pracy bez wptywu na wysokos$¢ wynagrodzenia.

Lista imienna pracownikdéw i wspétpracownikow Wykonawcy upowaznionych do wykonywania
czynnosci i podpisywania protokotéw objetych umowg zawiera Zatgcznik nr 8. Wykonawca
zobowigzany jest do niezwfocznego powiadamiania Zamawiajgcego na pismie o zaistnieniu
jakichkolwiek zmian osdéb lub danych kontaktowych oséb.

Pracownicy i wspotpracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do posiadania podczas kazdej
wizyty w Obiektach Zamawiajgcego niezbednych do usuniecia lub zapobiezenia awarii narzedzi
i podstawowych czeséci zamiennych.
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Na wymienione czesci Wykonawca udziela gwarancji nie krotszej niz gwarancja producencka
tego Urzadzenia, liczac od dnia potwierdzenia przez Zamawiajacego dokonanej wymiany.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania co najmniej jednego numeru telefonicznego
oraz jednego adresu poczty elektronicznej stuzgcych do catodobowego kontaktu dla
Zamawiajgcego. Dedykowane numery telefondw serwisowych oraz adres poczty
elektronicznej Wykonawcy zawiera Zatgcznik nr 9.

Wykonaweca niezwtocznie przekaze Zamawiajacemu informacje dotyczace ewentualnej zmiany
numerdw telefondw i faksow serwisowych lub adreséw poczty elektronicznej. Zgtoszenie to
nastgpi poprzez wystanie informacji faksem lub pocztg elektroniczng oraz poprzez telefoniczne
powiadomienie upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego.

§ 6 [Wspotpraca Stron]

Zamawiajgcy jest zobowigzany zapewni¢ Wykonawcy w godzinach pracy Obiektu dostep do
pomieszczen, w ktorych bedg prowadzone prace naprawcze, konserwacyjne oraz modernizacja
lub rozbudowa istniejgcych systemoéw. Udostepnienie miejsca pracy poza godzinami pracy
wymaga odrebnych uzgodnien Wykonawcy z przedstawicielem Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do zapewnienia niezbednej wspotpracy w wykonaniu Ustugi
Serwisowej lub Konserwacyjnej, w tym w szczegdlnosci opisania objawdéw Awarii, dostepu do
zrddet zasilania, tgcznosci internetowej i telefoniczne;.

Zamawiajgcy, o ile jest to mozliwe, jest zobowigzany udostepni¢ Wykonawcy wglad do
dokumentacji technicznych, niezbednych do wykonania Umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadamiania Wykonawcy o stwierdzonych
Uszkodzeniach i Awariach systemu.

Zamawiajgcy moze w ramach dodatkowego, osobno ptatnego zamdwienia zleci¢ Wykonawcy
wykonanie nieobjetej przedmiotem Umowy wymiany Urzadzern na uzasadniony wniosek
Wykonawcy lub ustugi serwisowej polegajgcej na usuwaniu biezgcych awarii poprzez naprawe
lub wymiane uszkodzonych urzadzen, modernizacji lub rozbudowy istniejgcych systemoéw oraz
wykonaniu przeglagdéw konserwacyjnych ESZ w obiektach na podstawie zaakceptowanego
Protokotu Koniecznosci (Zatgcznik nr 7) w obiektach okreslonych w Zatgczniku nr 1 oraz
umozliwi mu wykonanie zwigzanych z tym czynnosci, przy czym Wykonawca przed
przystgpieniem do realizacji ustugi obowigzkowo musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu kosztorys
zawierajgcy oferte cenowg (z rozbiciem na cene urzgdzen, materiatéw i robocizny) wraz z
symbolami proponowanych urzadzen i uzyska¢ jego pisemng akceptacje.

Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ z zachowaniem terminu okres$lonego w zleceniu
gotowos¢ zamontowanych urzadzen do odbioru. Zamawiajacy zobowigzany bedzie w terminie
7 dni od zgtoszenia gotowosci przystgpi¢ do odbioru zamontowanych urzadzen. Odbidr
potwierdzony zostanie ,,Protokotem z wykonanych prac” — Zatgcznik nr 4, podpisanym przez
przedstawicieli obu Stron.

W przypadku wprowadzenia do stosowania ESZ w Obiektach przez Zamawiajgcego nowych
Urzadzen i rozwigzan technicznych, Zamawiajacy dotozy wszelkich staran zmierzajgcych do
zapoznania z nimi Wykonawcy.

§ 7 [Wynagrodzenie, sposdb zaptaty]

Wysokos¢ maksymalnego wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie
przedmiotu Umowy ustalona zostata na podstawie oferty Wykonawcy.
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2. [zapis, jesli Wykonawca prowadzi dziatalnos¢ gospodarczqg] Strony zgodnie ustalajg tgczng
maksymalng wartos¢ wynagrodzenia nalezng Wykonawcy z tytutu nalezytego wykonania

Przedmiotu Umowy na kwote netto ....c.cccivieeenns zt  (stownie: ., ),
powiekszong o nalezny podatek od towardw i ustug, tj. na kWote ....ccceveerceerenrnns zt brutto
(StOWNIE: e, )
[zapis jesli Wykonawca nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej] Maksymalne wynagrodzenie
Wykonawcy z tytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy wynosi kwote .............. zt brutto
(stownie: oo )*

3. Cena jednostkowa za jeden przeglad wynosi kwote netto ... zt
(stownie: .o ), powiekszong o nalezny podatek od towardw i ustug, tj. na
KWOLE weeeereeererenneecannnns zt brutto (sfownie: .....ccooveeeiiiiiceecee, ).

4. Maksymalne wynagrodzenie, okre$lone w ust. 2, stanowi gérng granice zobowigzan, jakie
Zamawiajgcy moze zaciggnac¢ na podstawie Umowy na realizacje zamoéwien. W przypadku gdy
w zwigzku z realizacjg Umowy nie zostanie wykorzystana maksymalna kwota wynagrodzenia,
okreslonego w ust. 2, a nastgpito rozwigzanie Umowy, jej wygasniecie, odstgpienie od Umowy

lub utrata mocy Umowy w inny sposdb, Wykonawcy nie przystuguje prawo dochodzenia
pozostatej czesci wynagrodzenia.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na
fakturze VAT/rachunku, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury VAT/rachunku po kazdym wykonanym przegladzie.

6. Faktura VAT/rachunek zostanie wystawiona i przestana na adres: Instytut tgcznosci —
Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa.

7. Podstawga wystawienia faktury VAT/rachunku za ustuge przegladu (6 w trakcie trwania catej
umowy) bedzie podpisany bez zastrzezen protokét z wykonanych prac (zatacznik nr 4 do
Umowy) i kazdorazowy Protokét z konserwacji (zatacznik nr 6).

8. Wykonawca zobowigzuje sie do umieszczania na fakturze VAT/rachunku informacji o numerze
niniejszej umowy.

9. Zamawiajacy wyraza zgode na przestanie mu faktury VAT/rachunku w formie elektronicznej na
adres: faktury@il-pib.pl. W tytule wiadomosci nalezy wpisaé: ,faktura — sprawa nr:
DZ.8.24.PP”.

10.Wykonawca moze rédwniez, za pomocy platformy, o ktérej mowa w art. 13 ustawy z dnia 9
listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, wystawic¢
Zamawiajgcemu ustrukturyzowane faktury elektroniczne, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 tej
ustawy, postugujac sie adresem Zamawiajgcego: https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl.

11.Zamawiajacy dokona zaptaty wymaganej kwoty za realizacje przedmiotu Umowy przelewem, z
zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ile bedzie to wymagane przepisami
prawa. Rachunek bankowy Wykonawcy powinien byé ujawniony w wykazie prowadzonym na
podstawie art. 96b ust 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tzw.
,biata lista”) prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Jezeli Zamawiajgcy
stwierdzi, ze rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na tzw. ,biatej
liscie podatnikdw VAT”, wstrzyma sie z dokonaniem zaptaty za prawidiowg realizacje
przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawce, ktéry bedzie
umieszczony na przedmiotowej liscie.

12.Za date zaptaty uznaje sie obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego.

13.Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wierzyciela Wykonawcy.
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14.

15.

16.

[zapis jesli Wykonawca nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej] Od wynagrodzenia umownego
Zamawiajgcy odprowadzi odpowiednio naleznosci publiczno-prawne.*

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 i 2 zawiera wszelkie koszty, ktore ponidst Wykonawca w
zwigzku z wykonaniem umowy, w tym w szczegdlnosci koszty osobowe, koszty narzedzi,
niezbednych materiatéw, koszty dojazdu, transportu, ubezpieczen.

Wszelkie zamoéwienia dokonane przez Zamawiajacego niestanowigce przedmiotu Umowy
beda rozliczane osobno.

§ 8 [Czas trwania umowy — odstgpienie]

Umowa zostaje zawarta na czas 36 miesiecy od dnia jej zawarcia, z mocg obowigzywania od
1 lipca 2024r.

Zamawiajgcy ma prawo do rozwigzania umowy za 2-miesiecznym okresem wypowiedzenia w
wypadku, gdy ulegnie zmianie ESZ Obiektéw Zamawiajgcego lub ulegnie zmianie liczba
chronionych obiektéw.

Zamawiajgcy ma prawo do 2-miesiecznego wypowiedzenia Umowy w czesci odnoszacej sie
do ktéregokolwiek z Obiektéw Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy utraci prawo do korzystania
z tego Obiektu — niezaleznie od przyczyn powodujacych te utrate. W takim wypadku
wynagrodzenie okreslone w § 7 ust. 1i 2 zostanie przez Strony osobno ustalone.

Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
nienalezytego wykonania Umowy lub razgcego opdznienia w wykonaniu ktéregokolwiek z
elementow przedmiotu Umowy przez Wykonawce. Odstgpienie od Umowy musi by¢
poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do usuniecia wad w wykonywaniu ustug w
okreslonym przez Zamawiajgcego terminie.

Odstgpienie od Umowy lub wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Stron z juz istniejgcych
zobowigzan wynikajacych z wykonanych na podstawie niniejszej Umowy ustug serwisowych,
przeglagdow konserwacyjnych i poswiadczonych przez strony protokotéw stanowigcych
Zataczniki nr 4 i 6, oraz ze zobowigzan odnoszgcych sie do klauzul regulujgcych poufnosé
realizacji Umowy.

§ 9 [Kary umowne, odszkodowanie, potracenia ]
Kary umowne nie sg sumowane.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z powodu okolicznosci, za ktére
odpowiada Wykonawca, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej na rzecz
Zamawiajgcego w wysokosci 20 % wartosci przedmiotu Umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 2
Umowy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w razie zwtoki w wykonaniu Przegladu
konserwacyjnego w wysokosci 3 % wynagrodzenia potrocznego brutto okreslonego w § 7 ust.
1 Umowy za kazdy dzien opdznienia.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w razie zwtoki w wykonaniu naprawy
zgtoszonej Awarii w wysokosci 3 % wynagrodzenia potrocznego brutto okreslonego w § 7 ust.
1 Umowy za kazdy dzien opdznienia.
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10.

11.

12.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w przypadku zawinionego opdznienia
wymiany sprzetu zastepczego na sprzet uzgodniony, w wysokosci 3% wynagrodzenia
potrocznego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki.

Zamawiajgcy - w przypadku zaniechania lub odmowy usuniecia zgtoszonej Awarii lub nie
podjecia dziatan zwigzanych z jej usunieciem, przez Wykonawce, ma prawo zleci¢ wykonanie
tych czynnos$ci podmiotowi trzeciemu, na koszt Wykonawcy.

W przypadku niedotrzymania terminu przekazania aktualizacji dokumentacji, Wykonawca
bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy - za kazdy dzier opdzZnienia.

W razie niedotrzymania przez Wykonawce obowigzku dochowania tajemnicy informacji
poufnych, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 5.000,00 zt.
za kazdy wykazany przypadek naruszenia zobowigzania.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych w
przypadku gdy wysokos¢ szkody przewyisza zastrzezone kary umowne. Wysokos¢
odszkodowania nie moze przewyzsza¢ wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust.2.

Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Zamawiajgcego kar umownych z
przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce na pismie
o fakcie pomniejszenia wynagrodzenia w zwigzku z powstaniem obowigzku zaptaty kwoty kar
umownych.

taczna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia umownego.

Strony postanawiaja, ze zastrzezone kary umowne pozostajg w mocy pomimo odstgpienia od
Umowy i mogga by¢ dochodzone na drodze postepowania sgdowego.

§ 10 [Sita wyzsza]

. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzan wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako sita
WwWyZsza.

. W przypadku zaistnienia Sity wyzszej, Strona, ktérej taka okolicznos¢ uniemozliwia lub utrudnia

prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwlocznie - nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni
od jej wystgpienia - powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

. Strona dotknieta skutkami wystgpienia Sity wyzszej zobowigzana jest do przedsiewziecia

wszelkich czynnosci zmniejszajgcych jej skutki lub zapobiegajgcych jej dziataniu.

. Jezeli Sita wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 30. dni lub dtuzej, Strony mogg w

drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe bez nakfadania na zadng ze Stron dalszych
zobowigzan, oprdcz ptatnosci naleznych z tytutu prawidtowo wykonanych ustug.

. Okres wystepowania nastepstw Sity wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie terminéw

realizacji ustug okreslonych w Umowie.

§ 11 [Tajemnica informacji]

. Strony zgodnie o$wiadczajg - z zastrzezeniem ust. 5 - ze wszelkie informacje uzyskane w trakcie

realizacji Przedmiotu Umowy, jakie Strony powziety lub powezmag zwtaszcza wszelkie

Strona 8z 36



informacje techniczne, technologiczne lub handlowe oraz informacje dotyczgce uktadu
pomieszczen w Obiektach Zamawiajgcego a takze architektury ESZ oraz jej charakterystyki,
bedg traktowane jako poufne i stanowigce tajemnice. W szczegdlnosci Strony oswiadczajg, ze
zobowigzuja sie do zachowania tajemnicy wszelkich dokumentdw, opracowan, materiatéw i
innych informacji wyrazonych pisemnie lub w jakiejkolwiek innej formie w tym takze informacji
przekazywanych lub udostepnianych w ramach bezposrednich, roboczych kontaktéw
przedstawicieli Zamawiajgcego z Wykonawcg dotyczacych Umowy. Strony Umowy beda
zwigzane klauzulg poufnosci przez 5 lat od daty zakonczenia realizacji Umowy. Ujawnienie
informacji przez drugg Strone wymaga kazdorazowej akceptacji wtasciciela informacji.

Odbiorca informacji bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnosci uzyskanych
informacji w przypadku, jezeli obowigzek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z waznego nakazu
sgdowego lub polecenia urzedowego wydanego przez wtasciwy organ w zakresie posiadanych
kompetencji. W kazdym takim przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji
poufnych odbiorca bedzie zobowigzany do natychmiastowego poinformowania drugiej Strony
(odbiorcy informacji).

Odbiorca informacji bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnosci informacji, o
ktorych mowa powyzej, takze w przypadku, jezeli obowigzek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W kazdym takim przypadku przed
ujawnieniem informacji poufnych odbiorca bedzie zobowigzany do natychmiastowego
poinformowania drugiej Strony.

Strony zgodnie os$wiadczajg, ze zobowigzanie do zachowania w poufnosci wszystkich
informacji zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, obowigzuje od momentu nawigzania
pierwszego kontaktu pomiedzy Stronami po zawarciu Umowy.

Obowigzek poufnosci, wynikajacy z ust. 1, nie obejmuje informacji powszechnie znanych oraz
informacji, ktérych obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

W zakresie, w jakim Wykonawca bedzie, na potrzeby realizacji Zadania, przetwarzat dane
osobowe, zobowigzuje sie on do dokonywania ich przetwarzania w sposéb zgodny z
aktualnymi przepisami prawa regulujgcymi ochrone danych osobowych, a w szczegélnosci
uprzedzi Zamawiajgcego w wypadku zaistnienia koniecznosci zawarcia stosownej umowy
dotyczacej przetwarzania danych osobowych, w tym powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

§12 [Zarzadzenie Umowa]

Do biezgcych kontaktéw w sprawie realizacji Umowy, Strony wyznaczajg swoich
przedstawicieli:

1) ze strony Zamawiajgcego:
2) ze strony Wykonawcy:

do eskalacji ProblEmMU: ...t
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Z zastrzezeniem ust. 3 osoby wymienione w ust. 1 nie s3g uprawnione do dokonywania
czynnosci prawnych w imieniu zadnej ze Stron, chyba ze otrzymajg osobne petnomocnictwo
na piSmie do reprezentacji Strony.

Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do podpisywania Protokotdw konserwac;ji i
Protokotow koniecznosci, o ktérych mowa w § 4.

Strony ustalajg adresy dla doreczen korespondencji:
1) dla Zamawiajgcego:
Instytut £acznosci — Pafdstwowy Instytut Badawczy
ul. Szachowa 1
04-894 Warszawa
tel. 22 5128 156
e- mail : b.zych@il-pib.pl
2) dla Wykonawcy:
nazwa firmy
adres
tel.
e-mail:
Zmiana os6b wymienionych w ust. 1 nie wymaga aneksu ale musi nastepowac¢ w formie
pisemnego lub elektronicznego zawiadomienia.
W wypadku niepowiadomienia o zmianie 0séb lub zmianie adresu do korespondencji,

informacje lub korespondencja przekazane do oséb lub na adresy wskazane w ust. 1. lub 4.
bedg uznane za doreczone.

§ 13 [Postanowienia korncowe]

. Oile Umowa nie stanowi inaczej wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania
formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

. Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegajg rozpoznaniu przez sad

wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

. Prawem wfasciwym dla oceny Umowy oraz wszelkich zwigzanych z nig zdarzen prawnych jest

prawo polskie.

. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,

w szczegodlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

. Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie przez Wykonawce cesji wierzytelnosci

wynikajgcych z umowy na rzecz jakichkolwiek osdb trzecich bez jego zgody.

. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla

Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

. Umowa zostata zawarta w dniu podpisania Umowy przez ostatnig ze Stron.

. Integralng czes¢ umowy stanowig nastepujace zatgczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Wykaz obiektow Zamawiajgcego podlegajgcych ustudze serwisowej;

2) Zatacznik nr 2 — Rzeczowy zakres czynnosci konserwacyjnych;

3) Zatgcznik nr 3 — Wzér zgtoszenia;

4) Zatacznik nr 4 — Protokot realizacji przedmiotu umowy — wzor ;

5) Zatacznik nr 5 — Ksigzka ewidencji konserwacji i naprawy Systemodw zabezpieczen
technicznych (wzor);
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6) Zatacznik nr 6 — Protokot konserwacji — wzor ;
7) Zatgcznik nr 7 — Protokét koniecznosci — wzér ;
8) Zatgcznik nr 8 — Lista imienna pracownikéw i wspotpracownikéw Wykonawcy

upowaznionych do wykonywania czynnosci i podpisywania protokotéw objetych
umowsa;

9) Zatgcznik nr 9 — Wykaz danych Wykonawcy (numery telefonéw, fakséw, poczty
elektronicznej, telefonéw serwisantéw itp.);

10) Zatgcznik nr 10 — Wykaz oséb upowaznionych do zgtaszania awarii;

11) Zatacznik nr 11 — Wykaz oséb upowaznionych do podpisywania protokotow
z wykonanych prac lub konserwacji;

12) Zasady ochrony informacji niejawnych — o ile dotyczy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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zatacznik nr 1
do UmOowy Nr e,

WYKAZ | URZADZEN | OBIEKTOW PODLEGAJACYCH UStUDZE SERWISOWEJ | KONSERWACYJNE)

System CCTV
1. Rejestrator HDCVI 16 kanatowy - 8 szt.
2. Kamery - 72 szt.

Rejestrator ilo$¢ wejs¢ oraz podtaczonych kamer:

1. Solary - wej. - 8 kam - 8 szt.

2. Administracja 1 - wej. - 16 kam - 12 szt.

3. Administracja 2 - wej. - 8 kam - 4 szt.

4. Budynek gtéwny prawa strona - wej. - 16 kam - 12 szt.
5. Budynek gtéwny lewa strona - wej. - 16 kam - 13 szt.
6. Budynek gtéwny srodek - wej. - 8 kam - 7 szt.

7. DOD wej. - 16 kam - 8 szt.

8. Szkofa wej. - 16 kam - 16 szt.

System kontroli dostepu firmy Kantech:

1. Linie dozorowe - 8 szt.

2. Kontrolery - 79 szt.

3. Stacje operatorskie - 3 szt.

4. Serwer systemu SKD Oprogramowanie - Kantech Corporate - 1 szt.
5. llos¢ drzwi - 141 szt.

6. llos¢ przekaznikdéw sterujgcych - 11 szt.

Magistrale SKD oraz wykaz kontroleréw

1. Magistrala -1 kontrolery - 2
2. Magistrala -2 kontrolery - 2
3. Magistrala -3 kontrolery - 7
4. Magistrala -4 kontrolery - 29
5. Magistrala -5 kontrolery - 21

6. Magistrala -6 kontrolery - 3
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7.

8.

Magistrala -7 kontrolery - 2

Magistrala -8 Kontrolery - 13

System SSWIN

1.

2.

Kancelaria Tajna - System DSC

Kottownia - System Satel Integra

Zatacznik nr 2

do Umowy Nr.....eeeeeeeeeeeiiiieiciinns

RZECZOWY ZAKRES CZYNNOSCI KONSERWACYJNYCH.

System Telewizji Dozorowej (CCTV):

Urzadzenia centralne

1.

2.

Sprawdzenie oprogramowania rejestratorow, aktualizowanie opisu kamer,

Sprawdzenie poprawnosci zapisu na rejestratorach i zgodnosci sposobu nagrywania z
ustawionym trybem i harmonogramem zapisu,

. Sprawdzenie historii pracy tj. nagrywania, logéw,

. Sprawdzanie zachowania systemoéw w sytuacjach zaniku zasilania,

. Wykonanie na zyczenie Klienta zgrania zapisu z rejestratoréw na zewnetrzny nosnik danych,
. Czyszczenie elementdw mechanicznych np. wentylatory,

. Czyszczenie zewnetrzne rejestratorow,

. Sprawdzenie poprawnosci mocowania i umiejscowienia rejestratorow w szafach serwerowych

w celu zabezpieczenia przed przegrzaniem, zerwaniem potek etc. oraz korekta ich
umiejscowienia w sytuacjach stwierdzenia nieprawidtowosci,

. Sprawdzenie poprawnosci opisu toréw kamer, wejs¢ do rejestratoréow oraz korekta w sytuacji

wykrycia nieprawidtowosci,

10. Wykonanie pozostatych czynnosci konserwacyjnych przewidzianych przez producenta

urzadzen.

Urzadzenia wyjSciowe
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1. Skorygowanie wg zalecen Zlecajgcego pola widzenia, jasnosci i ostrosci obrazu z kamer w
ramach mozliwosci technicznych,

2. Sprawdzenie jakosci ztgcz przewodow,
3. Sprawdzenie uktadu zasilania kamer, pomiar napiecia i pradu,
4. Sprawdzenie toréw transmisji sygnatu wizyjnego,

5. Czyszczenie monitorow, kamer i ich obuddéw, pulpitow sterujgcych i krosownic z zabrudzen
zewnetrznych,

6. Konserwacja i czyszczenie elementdw mechanicznych,

7. Sprawdzenie poprawnosci montazu kamer i monitoréw oraz ich ewentualna korekta i
naprawa mocowan,

8. W przypadku koniecznosci przekazania urzagdzenia w celu konserwacji wyspecjalizowanej
firmie (producenta, serwisu zewnetrznego) — podtgczenie urzadzenia zastepczego,

9. Wykonanie pozostatych czynnosci konserwacyjnych przewidzianych przez producenta
urzadzen.

Czynnosci dodatkowe

1. aktualizacja dokumentaciji,
2. szkolenie personelu obstugujgcego system,

3. okresowe sporzgdzanie kopii zapasowych ustawien systemowych na zewnetrznym nosniku
danych i przekazanie ich Zlecajgcemu.

System Kontroli Dostepu (SKD):

1. Sprawdzenie stanu iloSciowego zamontowanych urzadzen i ich kompletnosé.

2. Sprawdzenie skutecznosci obwodu antysabotazowego kontrolerédw oraz jego sygnalizacji
poprzez zdjecie obudowy.

3. Sprawdzenie wtasciwego dziatania czytnikéw.

4. Sprawdzenie poprawnosci dziatania mechanicznych i elektromechanicznych elementéw
blokujgcych systemu kontroli dostepu.

5. Sprawdzenie poprawnosci dziatania przyciskéw wyjscia awaryjnego.

6. Sprawdzenie zegara systemu kontroli dostepu i pordwnanie z czasem rzeczywistym, w
przypadku rozbieznosci dokonaé korekty czasu.

7. Wykonanie backupu konfiguracji systemu.
8. Pomiar napiecia zasilania pochodzacego ze zrédta podstawowego(z sieci).

9. Pomiar napiecia pochodzgcego ze zrédta rezerwowego(akumulatory).
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10.

11.

12.

13.

14.

Sprawdzenie automatycznego przetgczenia na zasilanie awaryjne.
Sprawdzenie stanu baterii akumulatorowych.
Sprawdzenie stabilnosci potgczen kabli zasilajgcych.

W przypadku koniecznosci przekazania urzgdzenia w celu konserwacji wyspecjalizowanej
firmie (producenta, serwisu zewnetrznego) — podtgczenie urzadzenia zastepczego,

Wykonanie pozostatych czynnosci konserwacyjnych przewidzianych przez producenta
urzadzen.

System sygnalizacji wiamania i napadu:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Sprawdzenie stanu ilosciowego zamontowanych czujek i ich kompletnosci.

Sprawdzenie skuteczno$é obwodu antysabotazowego poprzez zdjecie obudowy czujki a takze
jej oczyszczenie.

. Sprawdzenie czy w dozorowanym pomieszczeniu nie wystepujg czynniki mogace wywotywac

fatszywe alarmy.

. Sprawdzenie zasiegu dziatania, wykonanie préby dziatania a takze ewentualna korekta

ustawienia kata obserwacji czujki.

. Sprawdzenie skutecznosci dziatanie wszystkich przyciskéw napadowych poprzez kolejne

nacisniecie ich i stwierdzenie, czy jest odzwierciedlenie tej czynnosci w postaci alarmu w
centrum nadzoru.

. Sprawdzenie centrali alarmowej zgodnie zaleceniami producenta — przeprowadzié test

centrali.

. Sprawdzenie stabilno$ci zamontowanej centrali alarmowej oraz jej wszystkich przytaczy.

. Sprawdzenie zegara centrali i poréwnanie z czasem rzeczywistym, w przypadku rozbieznosci

dokonac korekty czasu.

. Sprawdzenie zgodnosci przyporzgdkowania linii dozorowych z istniejgcym opisem systemu.

Wykonanie wydruku konfiguracji systemu oraz historii zdarzen np. préby wszystkich czujek.

Sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego sygnalizatora akustyczno — optycznego pod
wzgledem : czasu dziatania, zrddta pobudzenia ,natezenia dzwieku.

Sprawdzenie, czy rejestrowane sg wszystkie zdarzenia zaistniate w systemie.
Pomiar napiecia zasilania pochodzgcego ze Zzrédta podstawowego(z sieci).
Pomiar napiecia pochodzgcego ze zrddta rezerwowego (akumulatory).

Sprawdzenie czy po zaniku napiecia sieciowego nastepuje automatyczne przetgczenie na
zasilanie rezerwowe.

Sprawdzenie stanu baterii akumulatorowych.

Sprawdzenie stabilnosci potaczen kabli zasilajgcych.
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18. W przypadku koniecznosci przekazania urzagdzenia w celu konserwacji wyspecjalizowane;j
firmie (producenta, serwisu zewnetrznego) — podtgczenie urzadzenia zastepczego,

19. Wykonanie pozostatych czynnosci konserwacyjnych przewidzianych przez producenta
urzadzen.

Czynnosci dodatkowe

1. aktualizacja dokumentaciji,
2. szkolenie personelu obstugujgcego system,

3. okresowe sporzgdzanie kopii zapasowych ustawien systemowych na zewnetrznym nos$niku
danych i przekazanie ich Zlecajgcemu
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Zatacznik nr 3

/Wzér/
ZGLOSZENIE NR..............
71 Awaria 11 Uszkodzenie 0 Inne: ...
do Wykonawecy ........ccceeeviiiiiiiinnnnnns
Zgtaszajacy: It — PIB Data:
godz

Zgtoszenie dotyczy obiektu: | R Ul e,
Zgtoszenie dotyczy systemu: o CCTV

0 SKD

[ SSWIN

CANNY/JaKi? e
awaria, 0 uniemozliwia catkowicie prace (zgtoszenie pilne)

0 utrudnia prace
uszkodzenie: O bez znaczacego wptywu na prace systemu

O wystepuje sporadycznie

D veverrerereseneessssneesssseessosenesssseessssnesssrenessssenssssseasssnnes

Opis rodzaju awarii (prosba o precyzyjne okreslenie — np. nr kamery, w jakiej sytuacji i inne warunki,
przy ktérych wystgpito uszkodzenie) lub opis prac zwigzanych z modernizacjg lub rozbudowsa (np.
rozbudowa o ile urzgdzen, miejsce instalacji)

(podpis zgtaszajgcego)
Zgtoszenie dokonane dn. ............ Y 2 /20........ r.,80dz. ...cue.....
wystane zostato na fax./e-mail: .......cccceeeveenenen. fax./e-mail zwrotny: .......cccceeevvecreenreenen.

oraz potwierdzone tel. .....c.cccceeevvenennee.

Data i godzina przyjazdu Wykonawcy Data i godzina zakonczenia prac

(czytelny podpis reprezentanta ZAMAWIAJACEGO)  (czytelny podpis reprezentanta ZAMAWIAJACEGO)
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Zatacznik nr 4
do UmOoWyY NI e,

PROTOKOL Z WYKONANYCH PRAC

do zgtoszenie nr.......................... zdnia ...
Nazwa Wykonawcy:
Obiekt: System:
Data i godzina przyjecia zgtoszenia: Data i godzina zamkniecia zgtoszenia:

OPIS ZGtOSZENIA

OPIS WYKONANYCH PRAC

Po zakoriczeniu prac urzqdzenia pozostawiono sprawne technicznie.

Potwierdzam wykonanie prac

Data i podpis Wykonawcy: Data i podpis Zamawiajgcego:
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Zatacznik nr 5
do UmOoWy NI,

Nr Ksigzki Pracy:

Data Zatozenia Ksigzki Pracy.:

Data Zakonczenia Ksigzki Pracy:

Data Zatozenia Nowej Ksiqzki Pracy:

Liczba Stron:

KSIAZKA PRACY ELEKTRONICZNYCH SYSTEMOW ZABEZPIECZEN (CCTV, SKD, SSWiN)

REJESTR ZDARZEN, KONSERWACJI OBSLtUGI AWARYJNE)

/WZOR/
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SPIS TRESCI
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1. DANE PODSTAWOWE
Obiekt: Instytut tacznosci — Panstwowy Instytut Badawczy
Adres: 04-894 Warszawa, ul. Szachowa 1

Data przyjecia do eksploatacji:
Data wycofania z eksploatacji:

Instalator Systemow (Nazwa, adres, telefon):

Podmiot wykonujacy serwis i konserwacje (Nazwa, adres, telefon, telefon alarmowy):
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1. DANE PODSTAWOWE —c.d.

Osoby przeszkolone i upowaznione do obstugi systemu alarmowego:

LP. IMIE | NAZWISKO FUNKCIA DANE KONTAKTOWE MIEJSCE
1 Bogustaw Zych Kierownik DA tel.: 22 5128 156 (380), kom.: 514 212 101, e-mail: b.zych@il-pib.pl
2 Krzysztof Kanicki Pracownik DA tel.: 22 5128 250, e-mail: k.kanicki@il-pib.pl
3 Mariusz Nowak Pracownik DA - elektryk tel.: 22 5128 367, e-mail: elektrykinstytutowy@il-pib.pl KOTEOWNIA
4 Tomasz Fitt Pracownik DA - elektryk tel.: 22 5128 367, e-mail: elektrykinstytutowy@il-pib.pl
5 Jakub Wozniak Pracownik DA tel.: 22 5128 150
6 Mariusz Debski Pracownik DA - hydraulik tel.: 225128 474
Jan Zielinski kierownik POIN tel.: 22 5128 195, e-mail: j.zielinski@il-pib.pl
8 Anna Ottarzewska z-ca kierownika POIN tel.: 22 5128 728, e-mail: a.oltarzewska@il-pib.pl KANCELARIA TAJNA
9 Irena Gawtowska Kierownik Kancelarii Tajnej tel.: 22 5128 125, e-mail: i.gawlowska@il-pib.pl
10 Andrzej Misinski Administrator Systeméw TI POIN | tel.: 22 5128 425, e-mail: a.misinski@il-pib.pl
11 Adam Ponichtera Administrator Systemoéw Tl POIN | tel.: 22 5128 126, e-mail: a.ponichtera@il-pib.pl
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2.

2.1

2.2

2.3

2.4

REJESTROWANIE

Dla kazdego z systemow powinien by¢ zatozony system rejestrowania.

REJESTR ZDARZEN
Kazdy system powinien mieé rejestr zdarzen, zawierajacy date kazdej wizyty, wykryte uszkodzenia oraz przedsiewziete dziatania. Ponadto nalezy w nim rejestrowac kazdy powstaty
alarm wraz ze szczegétami o podjetym dziataniu oraz, jesli to mozliwe, przyczyne alarmu.

ZAPIS KONSERWACII
Nalezy umiesci¢ oddzielny zapis dotyczacy kazdego czasowego wytgczenia systemu na okres konserwacji. Nalezy tez wpisa¢ wszystkie nie wykonane pozycje dotyczgce konserwacji
oraz dziatania podjete w celu dokonania uzupetnien i proponowang date pozostatych czynnosci, ktérych nie wykonano z braku mozliwosci, w trakcie konserwacji.

REJESTR OBStUGI AWARYJNEJ
Powinien istnie¢ zapis daty i czasu przyjecia kazdego wezwania awaryjnego wraz z datg i czasem trwania niezbednych czynnosci dotyczacych usuwania awarii

ZAPIS OKRESOWYCH WYtACZEN

Kazdy system powinien mie¢ prowadzony rejestr wszystkich okresowych wytaczen catego systemu albo jakiejkolwiek jego czesci. Powinna by¢ wskazana kazda czujka albo inne
urzadzenie, ktore nie dziata w jakimkolwiek okresie. Powinien by¢ podany powdéd wytgczenia oraz data ponownego wtgczenia elementu systemu. Do dokonania kazdego wytaczenia
nalezy uzyskac¢ od Administratora albo jego Przedstawiciela upowaznienie.
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3. REJESTR ZDARZEN

/Wzbér/
Lp. Data i godz.|Data i godz.|Przyczyna — wykryte | Przedsiewziete Nazwisko i podpis|Nazwisko i podpis | Uwagi
. -
Opis zdarzenia zdarzenia Wizyty uszkodzenie dziatania konserwatora Uzytkownika
konserwator
a
1 3 4 5 6 7 8 9

* W przypadku awarii systemu dokonaj zapisu w tabeli nr 5
* W przypadku okresowego wytgczenia systemu lub jego czesci dokonaj zapisu w tabeli nr 6
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4.1 Wykonane dziatania konserwacyjne

4,

ZAPIS KONSERWACII

/Wzér/

Lp Data i godz.|Niewykonane dziatania|Czasowe wylfgczenie|Nazwisko i podpis|Nazwisko i podpis|Uwagi
Opis dziatania konserwacyjnego wykonania konserwacyjne systemu godz.-min | konserwatora Uzytkownika
dziatan (od —do)
(od —do)
1 2 3 4 6 7 8

Strona 25z 36



4. ZAPIS KONSERWACII —c.d.
4.2 Niewykonane dziatania konserwacyjne

Lp Data i godz. podjecia Dziatania podjete w |Proponowana data|Nazwisko i podpis|Nazwisko i podpis | Uwagi
Dziatania niewykonane - przyczyna | 4o\ 7ii o niewykonaniu | celu dokonania wykonania konserwatora Uzytkownika
dziatan konserwacyjnych | uzupetnien uzupetnien
1 2 3 4 5 6 7
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5. REJESTR OBStUGI AWARYIJNEJ

/Wz6r/

Lp Nazwisko i podpis zgtaszajgcego | Czas trwania naprawy datai Nazwisko i podpis Nazwisko i podpis Uwagi
Data i godz. zgtoszenia awarii godz. (od — do) konserwatora Uzytkownika
1 2 3 4 6 7 8

* Dodatkowe informacje dotyczace zdarzenia nalezy umiesci¢ w tabeli nr 3
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6. OKRESOWE WYtACZENIA DOKONYWANE PRZEZ KONSERWATORA SYSTEMU*

/Wzér/

Lp Powdd wytgczenia Czas trwania Data i czas Nazwisko i podpis Nazwisko i podpis Uwagi
Nazwa wyfaczonego urzadzenia wytgczenia data i ponownego konserwatora Uzytkownika
albo strefy dozorowej (opisac, odz. (od — do) wiaczenia
ktorych pomieszczen lub obszarow godz. 2
to dotyczy)
1 2 3 4 5 6 7 8

* UWAGA: Dla okresowego wytaczenia systemu lub jego czesci nalezy uzyskaé od Administratora lub jego Przedstawiciela upowaznienie
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7. INSTRUKCJA KONSERWACII

7.1 Postanowienia ogdlne

W celu zapewnienia ciggtego prawidtowego funkcjonowania, ESZ powinien by¢ regularnie przegladany i poddawany obstudze technicznej. Umowy w tym zakresie powinny by¢ zawarte
natychmiast po zakoriczeniu montazu, niezaleznie od tego, czy obiekt jest uzytkowany, czy tez nie. Na ogdt, umowa powinna by¢ zawarta pomiedzy uzytkownikiem i/lub witascicielem a
producentem, dostawca lub inng instytucjg kompetentng w zakresie dokonywania przeglagddw, obstugi technicznej i naprawy. Umowa powinna okreslac¢ sposéb zapewnienia dostepu do
obiektu oraz czas usuniecia uszkodzenia i przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sprzetu. Nazwa i numer telefonu firmy prowadzgcej konserwacje powinny byé wyraznie
uwidocznione.

7.2 Przeglady okresowe i obstuga techniczna

7.2.1 Harmonogram konserwacji

Nalezy opracowac harmonogram przegladéw okresowych i obstugi technicznej. Celem tego harmonogramu powinno by¢ zapewnienie ciggtego, prawidtowego funkcjonowania instalacji
w normalnych warunkach eksploatacji. Baterie akumulatoréw powinny byé wymieniane w odstepach czasu nie przekraczajacych zalecen producenta baterii.

Nalezy dopilnowac, aby po prébach wszystkie urzadzenia zostaty przywrécone do stanu dozorowania.

7.3 Obstuga techniczna w szczegdlnych okolicznosciach

W trakcie eksploatacji systemdw mogg zaistnieé szczegdlne okolicznosci, wymagajgce szczegdlnej uwagi i powiadomienia firmy prowadzgcej konserwacje.
Takie okolicznosci to m.in.:

a) przypadki niespodziewanych alarméw fatszywych;

b) rozbudowa, modyfikacja lub renowacja obiektu;

¢) zmiany przeznaczenia lub dziatalnosci na obszarze objetym instalacjg;

d) uszkodzenie instalacji, takze wtedy, gdy wada nie zostanie wykryta bezposrednio;

e) kazda modyfikacja urzgdzen pomocniczych;
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7.4 Naprawa i modyfikacja

W przypadku:

a) kazdego zasygnalizowania wadliwego dziatania systemoéw;

b) uszkodzenia jakiejkolwiek czesci systemow;

c) jakiejkolwiek zmiany budowlanej lub przeznaczenia obiektu;

d) jakiejkolwiek zmiany dziatalnosci na zabezpieczonym obszarze, ktéra mogtaby zmienié ryzyko zagrozen,

Uzytkownik powinien natychmiast powiadomic¢ firme prowadzacg konserwacje, tak aby mozna byto podja¢ niezbedne dziatania.

7.5 Dokumentacja

Prace wykonane przy systemach nalezy odnotowac w ksigzce pracy. Szczegdtowy opis prac powinien by¢ zapisany;atbe w ksigzce pracy.

7.6 Kwalifikacje

Konserwacja powinna byé prowadzona wyltgcznie przez witasciwie przeszkolonych specjalistow, ktorzy sg rowniez specjalistami w zakresie przeglagdéw, obstugi technicznej i napraw
instalacji.
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do Umowy nr ........

PROTOKOL KONSERWACII

Nazwa Wykonawcy:

Obiekt podlegajacy konserwacji:

Nazwisko i imie przedstawiciela Wykonawcy:

Nazwisko i imie przedstawiciela Zamawiajacego :

1.

1.

2.

3.

R W N

o CCTV
SYSTEM: [ SKD
7 SSWIN

WYKONANE CZYNNOSCI KONSERWACYJNE
(wyszczegdlnienie pomieszczen, urzadzen, umiejscowienia Systemow, ktdre zostaty objete przeglagdem)

WYKORZYSTANE MATERIALY, CZESCI ZAMIENNE, PODZESPOLY

Lp. Nazwa uzytego materiatu (typ, model) llos¢

Wymiana (W)
Naprawa (N)

Data i godzina rozpoczecia:

Data i godzina zakoniczenia:

Podpis przedstawiciela Wykonawcy:

Data i podpis przedstawiciela Zamawiajacego:

Czynnosci wykonane w ramach przegladu konserwacyjnego wg. Zatacznika nr 2

Zatacznik nr 6
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do Umowy nr

Zatacznik nr 7

PROTOKOL KONIECZNOSCI

Nazwa wykonawcy:

Obiekt:

System:

Opis koniecznosci: (dot. opisu dlaczego wymagana jest wymiana a nie naprawa oraz dlaczego
wymagane jest modernizacja lub rozbudowa systemu)

Koszty

Lp. | Opis materiatu, elementu podlegajacego wymianie, robocizny otto

brutto

Razem

Data i podpis sporzadzajacego protokaét:

Zatwierdzam przedstawiony kosztorysu:
(data i podpis osoby zatwierdzajacej protokot)
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Zatacznik nr 8

do UmMOWY NI e

LISTA IMIENNA PRACOWNIKOW | WSPOtPRACOWNIKOW WYKONAWCY UPOWAZNIONYCH DO WYKONYWANIA CZYNNOSCI
KONSERWACYJNYCH | SERWISOWYCH | PODPISYWANIA PROTOKOLOW OBJETYCH UMOWA

el A
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Zatacznik nr 9
doUmowy Nr....ceeeeeeeieeccceiiireeeee,

WYKAZ DANYCH WYKONAWCY (NUMERY TELEFONOW, FAKSOW, POCZTY ELEKTRONICZNEJ, TELEFONOW SERWISANTOW ITP.)

Nazwa wykonawcy:

Adres:

Numery telefonéw:

Numer faksu:

Adres e-mail:

Wykaz oséb upowaznionych do wykonywania prac zawartych w umowie

Nazwisko i imie Numer telefonu
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Zatacznik nr 10
doUmowy Nr....ceeeeeeeieeccceiiireeeee,

WYKAZ 0SOB UPOWAZNIONYCH DO ZGtASZANIA AWARII

1. Bogustaw Zych: tel.: 22 5128 156(380), kom.: 514 212 101, e-mail: b.zych@il-pib.pl

2. Marcin Mitosiewicz: tel.: 22 5128 273, kom.: 509 830 228, e-mail: m.milosiewicz@il-pib.pl

3. Jan Zielinski: tel.: 22 5128 195, kom.: 668 378 837, e-mail: j.zielinski@il-pib.pl

4. Krzysztof Kanicki: tel.: 22 5128 250, e-mail: k.kanicki@il-pib.pl

5. Irena Gawtowska: tel.: 22 5128 125, e-mail: i.gawlowska@il-pib.pl
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WYKAZ 0SOB UPOWAZNIONYCH DO PODPISYWANIA PROTOKOtOW
Z WYKONANYCH PRAC | KONSERWACII

1. Bogdan Zych: tel.: 22 5128 156(380), kom.: 514 212 101, e-mail: b.zych@il-pib.pl
2. Marcin Mitosiewicz: tel.: 22 5128 273, kom.: 509 830 228, e-mail: m.milosiewicz@il-pib.pl

3. Jan Zielinski: tel.: 22 5128 195, kom.: 668 378 837, e-mail: j.zielinski@il-pib.pl

4. Krzysztof Kanicki: tel.: 22 5128 250, e-mail: k.kanicki@il-pib.pl

5. Irena Gawtowska: tel.: 22 5128 125, e-mail: i.gawlowska@il-pib.pl

do Umowy nr

Zatacznik nr 11
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