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DZ.271.54.808.2023 Krakow 10.08.2023

Dziat Zamowien Publicznych
tel. 0-12 614 25 34
e-mail: przetargi@szpitaljp2.krakow.pl

dotyczy: DZ.271.54.2023 - Swiadczenie ustug pocztowych oraz kurierskich w obrocie
krajowym i zagranicznym.

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. sw.Jana Pawta Il, ul. Pradnicka 80 w Krakowie,
powiadamia zainteresowane strony, ze w zwigzku z ww. postepowaniem, zostaty zadane

nastepujgce pytania:

Pytanie nr 1
Zamawiajgcy we Wzorze umowy — Pakiet Il § 3 ust. 1 d oraz w projekcie umowy — pakiet 2

§ 3 ust 1d zastrzega prawo zlecenia ustugi innemu operatorowi, kosztami obcigzajgc
Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek kurierskich w
wyznaczonym dniu i czasie. Zamawiajgcy bezwzglednie wymaga realizacji ustugi odbioru
przesytek i jednoczesnie nie uwzglednia w tresci zapisu okolicznosci spowodowanych
przyczynami niezawinionymi przez Wykonawce. Ws$rdod nich mozna wymieni¢ w szczegolnosci
dziatania sity wyzszej oraz innych zaktécen w pracy Wykonawcy o charakterze statym, a zatem
okolicznosci uniemozliwiajgce wykonanie ustugi w catosci lub w jakiejkolwiek czesci (np.
wtadcze dziatania organow panstwowych, samorzgdowych oraz organizacji miedzynarodowych,
Zmiana przepisow prawa, dziatania wojenne i inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje
spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wiasciwe wiadze, stany nadzwyczajne w
tym stan wojenny lub wyjgtkowy na catosci lub na jakiejkolwiek czesci terytorium Polski, konflikty
zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalnos¢ przestepczg osob trzecich, lokauty, powodzie, pozary,
awarie energetyczne oraz dziatanie innych sit przyrody). Dodatkowo nalezy wskazaé
nadzwyczajne okolicznosci o charakterze zewnetrznym pozostajgce poza kontrolg Wykonawcy,
ktérych nie mozna przewidzieé, a ktore ze wzgledu na wywierane skutki uniemozliwiajg, bgdz

znacznie utrudniajg wykonanie ustugi odbioru przesytek.
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Czy Zamawiajacy uwzgledni wytaczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy, w przypadku
wystapienia okolicznosci spowodowanych przyczynami niezawinionymi przez
Wykonawce?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 2
Zamawiajgcy we Wzorze umowy — Pakiet | § 1, ust 5 oraz w Zatgczniku nr 3 — SWZ — Pakiet

Il pkt 14 wskazat, ze Wykonawca zobowigzany jest do statego dostarczania przesytek i zwrotow
do siedziby Zamawiajgcego codziennie w dni robocze (poniedziatek — pigtek w godzinach od
8:00 — 10:00).

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek. W definicji ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy
Prawo pocztowe) nie miesci si¢ doreczanie przesytek — optaconych przez nadawcow i
nadchodzacych do Zamawiajacego. Dodatkowo Zamawiajgcy okresla wczesnoporanne
godziny doreczenia, ktére nie uwzgledniajg procesdw pocztowych zachodzgcych przed fazg
doreczenia, jak np. przewoz do placéwki oddawczej, rozdziat materiatu na rejony doreczen,
uzupetnienie odpowiedniej dokumentaciji, etc. oraz samej fazy doreczenia do siedziby

Zamawiajgcego, ktéra bedzie wynikata z obstugi rejonu doreczen dla danej lokalizaciji.

Czy w zwiagzku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie wskazanych zapiséw o
godzinie doreczania przesylek i potwierdzen odbioru, poniewaz zapisy dotyczace
terminéw doreczania przesylek pocztowych (wskazniki czasu przebiegu przesytek
pocztowych w obrocie krajowym) uregulowane

s3 Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w
sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
oraz w ustawie Prawo pocztowe?

Ewentualnie czy ze wzgledéw logistycznych Zamawiajacy dopuszcza ustalenie
dokladnych godziny dostarczania przesytek po wybraniu oferty i wskazanie innych
przedziatléw godzinowych w uzgodnieniu z Wykonawca?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody
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Pytanie nr 3
Zamawiajgcy we Wzorze umowy — Pakiet | § 1 ust 4 a oraz Opisie przedmiotu zamoéwienia

— Pakiet |, pkt 4 wskazuje preferowane godziny odbioru przesytek (14:00-14:20). Czy
Zamawiajacy dopuszcza ustalenie doktadnych godziny odbioru przesytek po wybraniu
oferty i wskazanie innych przedziatéw godzinowych w uzgodnieniu z Wykonawca? Odbiér
przesytek wymaga podjecia przez Wykonawce dziatan dotyczgcych dostosowania logistyki
Swiadczenia ustugi. W wybranej lokalizacji w zwigzku z powyzszym moze istnieC koniecznos¢
zmiany zakresu godzinowego realizacji ustugi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 4
Zamawiajgcy we Wzorze umowy — Pakiet nr 1 § 1 ust. 6, Opisie przedmiotu zamoéwienia —

Pakiet |, pkt 16 oraz Zafgczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 7c, oraz w projekcie umowy
— pakiet 2 § 2 ust 4 wymaga udostepnienia elektronicznego systemu umozliwiajgcego
Sledzenie przesytek krajowych i zagranicznych. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy bierze pod uwage mozliwos¢ czasowego sporadycznego braku dostepu do
systemu, co moze by¢ spowodowane czynnikami niezaleznymi od wykonawcy np. atak na
systemy informatyczne, albo wymogiem wstrzymania dziatania programu w zwigzku z
prowadzonymi dziataniami technicznymi na stronie/aktualizacjami systemu, a same dane
zawarte w systemie majg charakter poglgdowy. Wykonawca deklaruje, ze dotozy wszelkich
staran, by system byt stale dostepny, a w miare mozliwosci przerwy zwigzane z pracami
technicznymi lub opdéznienia/btedy w ujawnianiu danych nie dotykaty Zamawiajgcego np.
poprzez prowadzenie prac w godzinach nocnych.

Jednoczes$nie wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wymaog dotyczy przesytek krajowych. W
przypadku przesytek zagranicznych ilos¢ i aktualno$¢ danych trackingowych uzalezniona moze
by¢ od operatora danego kraju docelowego, na co wykonawca nie ma wptywu. Jednoczesnie
wykonawca zapewnia dotozenie wszelkich staran do mozliwie doktadnego ujawniana danych
dla przesytek zagranicznych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy bierze pod uwage mozliwos¢ czasowego sporadycznego braku

dostepu do systemu, co moze by¢ spowodowane czynnikami niezaleznymi od wykonawcy np.
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atak na systemy informatyczne, albo wymogiem wstrzymania dziatania programu w zwigzku z
prowadzonymi dziataniami technicznymi na stronie/aktualizacjami systemu, a same dane
zawarte w systemie majg charakter poglgdowy.

Zamawiajgcy informuje iz bierze pod uwage, ze w przypadku przesytek zagranicznych sposéb

Sledzenia przesytek moze by¢ uregulowany odmiennie.

Pytanie nr 5
Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 - Opis przedmiotu zaméwienia - Pakiet |, pkt 13 oraz w

Zatgczniku nr 3 — SWZ — Pakiet Il pkt 18, 19 okres$la procedure awizacji przesytek, bez
wyrdzniania nadan krajowych i zagranicznych. W przypadku przesytek zagranicznych kraje,
terminy doreczen oraz procedura wydawania przesytek okreslona moze by¢ w przepisach
operatora danego kraju, Przepisach Regulaminu $wiadczenia ustug pocztowych oraz
ratyfikowanych przez Rzeczpospolitg Polskg umowach miedzynarodowych oraz wigzgce
regulaminach wykonawczych Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

Czy Zamawiajacy bierze pod uwage, ze w przypadku przesylek zagranicznych sposéb
doreczenia oraz procedura awizacji moze by¢ uregulowana odmiennie? W przeciwnym
wypadku wykonawca nie bedzie

w stanie ztozy¢ oferty w postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje iz bierze pod uwage, ze w przypadku przesytek

zagranicznych sposob doreczenia oraz procedura awizacji moze by¢ uregulowana odmiennie.

Pytanie nr 6
Zamawiajgcy w Opisie przedmiotu zamdwienia - Pakiet |, w Zatgczniku nr 3 i zatgczniku nr 4 do

umowy Pakiet | wskazuje wzory zestawien ilosciowych nadawanych przesytek. Czy
Zamawiajacy wyrazi zgode na stosowanie wzoréw okreslonych przez Wykonawce:
Wzér Zestawienia ilosciowo — wartosciowego dla przesytek listowych nierejestrowanych

w obrocie krajowym nadanych w dniu
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Forma optaty za przesytki: Umowa ID /

Przesylki listowe nierejestrowane
Ekonomiczne Priorytetowe
Format
_ Cena taczna ) cena taczna
liczba _ liczba _
jednostkowa wartosé jednostkowa warto$¢
S do 5009
M do 1000g
L do 2000g
RAZEM
Przekazat/a .................... Odebrat/a .................

Data i godzina odbioru /przekazania .....................

Wz6r Zestawienia iloSciowo — wartosciowego dla przesyiek listowych
nierejestrowanych

w obrocie zagranicznym nadanych w dniu

Nazwa firmy: .....coeeeiiiiiiee e Adres:

Forma optaty za przesytki: Umowa ID /

Przesylki listowe nierejestrowane
Priorytetowe
Przedziat
STREFA STREFA STREFA STREFA
wagowy
IIAII n BII n CII n Dll
liczba wartos$¢ liczba wartos¢ liczba warto$¢ liczba warto$¢
do50g
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ponad 50 do
100 g
ponad 100 do
350 g
ponad 350 do
50049
ponad 500 do
1000 g
ponad 1000 do
2000 g
RAZEM

Przekazal/a .................... Odebrat/a .................
Data i godzina odbioru / przekazania .....................

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 7
Zamawiajgcy we Wzorze Umowy — Pakiet 1, § 1 ust 4 a w Zatgczniku numer 3 do umowy —

Pakiet I, pkt 5 wymaga stosowania przez Wykonawce upowaznienia (zgodnie ze wzorem
umieszczonym w Zatgczniku nr 2 do umowy — pakiet 1), ktére powinien przedstawic¢ pracownik
odbierajgcy przesyiki z siedziby Zamawiajgcego. Zaproponowane rozwigzanie powodowac
moze u potencjalnych wykonawcow bardzo duze problemy logistyczne wynikajgce z
konieczno$ci czestej zmiany pracownikdw obstugujgcych dany rejon, czesto z przyczyn
niezaleznych od wykonawcy._Przygotowywanie odpowiednich upowaznien dla kazdego z
pracownikdéw moze doprowadzi¢ do opdznienia w realizacji ustug.

Czy Zamawiajacy dopusci, by alternatywnie do wskazanego upowaznienia pracownik
odbierajacy przesyiki z siedziby Zamawiajgcego legitymowat sie odpowiednim
dokumentem wydanym przez wykonawce?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody
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Pytanie nr 8
Zamawiajgcy w Zafgczniku nr 4 Formularzu ofertowo — cenowy do pakietu 1 nie okreslit

wyceny zwrotu paczek pocztowych oraz nie okreslit gramatury zwrotu do przesytek listowych
zagranicznych.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy uisci optate za zwroty przesytek
niewymienionych w formularzu cenowym w oparciu o aktualny w chwili nadejscia zwrotu
cennik Poczty Polskiej?

Odpowiedz: Zamawiajgcy uisci optate za zwroty przesytek, ktore zostaty nadane przez

Zamawiajgcego

Pytanie nr 9
Zamawiajgcy we Wzorze umowy - Pakiet | §2, ust. 4 oraz we Wzorze umowy - Pakiet Il §4

ust. 4 okreslit oczekiwane terminy ptatnosci faktury. Oczekiwane przez Zamawiajgcego
rozwigzanie wydtuzonego terminu ptatnosci moze negatywnie wptywac na biezgce rozliczanie
ustug oraz by¢ niedostosowane do systemow informatycznych wykonawcy.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane niniejszego rozwigzania i zaakceptuje dluzszy
niz zazwyczaj stosowany przez wykonawce termin ptatnosci tj. 21 dni od daty
wystawienia faktury?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 10

Zamawiajgcy we Wzorze umowy - Pakiet | §7, ust. 1 oraz we Wzorze umowy - Pakiet Il §5
ust. 1, w projekcie umowy — pakiet 2 § 4 ust 1 okreslit maksymalng ceng objetg umowa.
Wykonawca prosi o doprecyzowanie, ze obowigzek monitorowania wykorzystania kwoty
spoczywa na Zamawiajacym, co zapewni kontrole wydatkowanych pieniedzy.
Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza iz za monitorowanie wykorzystanej kwoty odpowiada

Zamawiajacy

Pytanie nr 11

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 do umowy - Opis Przedmiotu zamdwienia — Pakiet | pkt 15,

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. $w. Jana Pawta Il “ pliNet g @
ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakéw 15O 9001 W cenrvrar s
Centrala: tel. 12 614 20 00, faks 12 614 22 66

www.szpitaljp2.krakow.pl Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscia wg normy 1SO 9001
email: sekretariat@szpitaljp2.krakow.pl Certyfikat akredytacyjny dla lecznictwa szpitalnego



KRAKOWSKI N
% SZPITAL SPECJALISTYCZNY W(S);E\IVUOCI%QTW A

IM.SW. JANA PAWLA I MALOPOLSKIEGO MALOPOLSKA

zastrzegt wymog doreczania przesytek do kazdego wskazanego miejsca w kraju i zagranica.
Tak okreslony wymog uniemozliwia ztozenie oferty potencjalnym wykonawcom ze wzgledu na
nieograniczonosc. Obszar doreczen okreslony jest mozliwosciami operatorow danego kraju i
wynika bezposrednio z przepiséw prawa pocztowego miedzynarodowego oraz umow pomiedzy
operatorami. Ponadto poszczegolne obszary mogg by¢ wytgczone ze wzgledu na wydarzenia
biezgce np. wojny i epidemie. Wykonawca prosi o doprecyzowanie, ze Zamawiajacy ma
namysli, ze przesyitki w obrocie zagranicznym doreczane beda na obszar okreslony przez
destynacje dostepne dla ustug powszechnych lub wybranej jego czesci (co stanowi
najszerszy katalog mozliwych doreczen).

Odpowiedz: Zamawiajgcy precyzuje iz obszar doreczen okreslony jest mozliwosciami
operatorow danego kraju i wynika bezposrednio z przepiséw prawa pocztowego
miedzynarodowego oraz umow pomiedzy operatorami, a przesytki w obrocie zagranicznym
doreczane bedg na obszar okreslony przez destynacje dostepne dla ustug powszechnych lub

wybranej jego czesci.

Pytanie nr 12

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 do umowy - Opis Przedmiotu zamowienia — Pakiet | pkt 6
oraz Wzorze Umowy — Pakiet 1, § 1 ust 4d, zastrzegt nadanie przesytek w dniu odbioru
przesytek od Zamawiajgcego. Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy
regulaminu ustugi obowigzujgcego u Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza
wprowadzenie wskazanego zapisu w nastepujacym brzmieniu: ,,nadanie przesytek
objetych przedmiotem zaméwienia nastepowacé bedzie w dniu ich przekazania przez
Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek,
Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajagcym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z
Zamawiajgcym lub usuniecia zastrzezen w dniu ich nadania, nadanie takich przesytek
nastapi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen"?

Zapis taki chroni Zamawiajgcego w przypadku omytkowego nadania np. przesyiki z
niekompletnym adresem. W przypadku braku takiego zapisu, Wykonawca jest zobowigzany do
przyjecia przesytki z niekompletnym adresem, oraz jej natychmiastowego zwroty z powodu

braku mozliwosci doreczenia, a takze obcigzenia Zamawiajgcego kosztem nadania i zwrotu
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takiej przesyiki.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 13

Zamawiajgcy w Zaftgczniku nr 3 do umowy - Opis Przedmiotu zamoéwienia — Pakiet | pkt 10,
zastrzegt obowigzek przekazania przez wykonawce wszystkich oznaczen do przesytek w tym
drukéw ZPO. Jednoczesnie zamawiajgcy przewiduje nadawanie tzw. przesytek proceduralnych
opisanych w KPA i KPC. Wykonawca podkresla, ze wzory drukdw mogg ulega¢ w czasie
trwania kontraktu zmianom, ktore uzaleznione sg od uregulowan zewnetrznych np. przepisy
poszczegoblnych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

W zwiagzku z powyzszym Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dla przesytek
proceduralnych stosowacé bedzie druki wiasnego naktadu zgodne z aktualnie
obowigzujacymi wzorami? Wykonawca zobowigzuje sie do udostepniania na biezagco
aktualnych wzoréw drukéw wraz z doktadng ich charakterystyka na dedykowanej
dostepnej stronie internetowej. Wykonawca zabezpiecza druki ZPO dla przesytek
powszechnych, jednak dla przesytek proceduralnych Zamawiajgcy musi korzystaé¢ z
drukéw wlasnego nakiadu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze dla wszystkich przesytek bedzie stosowat druki, ktérych
aktualne wzory Wykonawca zobowigzuje sie udostepniac¢ na biezgco wraz z doktadng ich

charakterystykg na dedykowanej dostepnej stronie internetowe;.

Pytanie nr 14

Zamawiajgcy w Zaftaczniku nr 4 Formularz ofertowo-cenowy do pakietu 1 wymaga wyceny
przesytek zagranicznych. Zamawiajgcy okreslit wytgcznie ich wage oraz kraj doreczenia, ale nie
opisat gabarytow przesytek. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze niniejszy opis odpowiada
charakterystykg opisowi stosowanemu w tzw. Cenniku ustug powszechnych, co jest
powszechnym sposobem opisu przesytek (pozwoli to na ich wycene). W przeciwnym wypadku
wykonawca prosi o doktadne opisanie wymiarow poszczegdlnych przesytek.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze niniejszy opis odpowiada charakterystykg opisowi

stosowanemu w tzw. Cenniku ustug powszechnych,
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Pytanie nr 15

Zamawiajgcy w Zafaczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 4 oraz w projekcie umowy —
pakiet 2 § 2 ust 3 opisuje wewnetrzng procedure zlecania zamdéwien, ktéra nie dotyczy
wykonawcy ustugi. Wykonawca nie moze weryfikowaé spetnienia niniejszej procedury przed
zamowieniem odbioru przesytek. W zwigzku z powyzszym wykonawca zwraca sie o wykreslenie
przedmiotowego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 16

Zamawiajgcy w Zaftaczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 15 zobowigzuje wykonawce do
oceny stanu zabezpieczenia przesytek przy odbiorze przesytek, a w razie uwag o zapewnienie
na wtasny koszt dla niej opakowania. Obowigzek odpowiedniego zabezpieczenia i zapakowania
przesytek cigzy na Zamawiajgcym i wykonawca nie przyjmuje do obrotu przesytek
niespetniajgcych wymogu. W praktyce zgodnie z niniejszym zapisem Zamawiajgcy mogtby
przekazac nieopakowana zawarto$¢, a na wykonawcy cigzytby obowigzek jej zabezpieczenia.
W zwigzku z powyzszym wykonawca zwraca sie o wykreslenie przedmiotowego zapisu, ktory
uniemozliwia ztozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 17

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 16 oraz w projekcie umowy —
pakiet 2 § 2 ust 13 zobowigzuje wykonawce do dokonania odprawy celnej. Wykonawca
informuje, ze nie realizuje takiej ustugi, a przeprowadzenie obowigzkow celnych zgodnie z
przepisami cigzy na zleceniodawcy. W zwigzku z powyzszym wykonawca zwraca sie o
wykreslenie przedmiotowego zapisu, ktéry uniemozliwia ztozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 18

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 19 zobowigzuje wykonawce do

przekazywania wraz z awizo numeru kontaktowego umozliwiajgcego ustalenie terminu
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dodatkowego doreczenia. Jednoczesnie w punkcie 20 okresla wymaog realizacji drugiej proby
doreczenia. Wykonawca informuje, ze dla przesytek kurierskich podejmuje wytacznie jedng
prébe doreczenia. W zwigzku z powyzszym wykonawca prosi o modyfikacje zapisow i
rezygnacje z dwoch prob doreczenia. Jednoczesnie po nieudanej prébie doreczenia przesytka
doreczana bedzie do placowki awizacyjnej umozliwiajgcej podjecie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 19

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 21 zastrzega mozliwos¢ ztozenia
przez adresata reklamacji w przypadku nieodebrania przesytki. W przypadku nieodebrania
przesyiki jej wlasnos¢ nie przechodzi na adresata, w zwigzku z czym nie przystugujg mu prawa
do ztozenia reklamaciji. W takim przypadku reklamacje ztozy¢ moze nadawca. Wykonawca prosi
o modyfikacje przedmiotowego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 20

Zamawiajgcy w Zaftgczniku nr 3 SWZ dla pakietu Il punkt 25 wymaga ubezpieczenia
przesytek krajowych do kwoty 5 000 zt. Wykonawca zwraca sie z prosbg o ograniczenie kwoty
ubezpieczenia przesytek w cenie nadania do 1000 zt, z mozliwoscig wskazania wyzszej kwoty
podczas nadania przesyiki.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 21

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 4 Formularz ofertowo-cenowy do pakietu 2 wymaga
doreczenia przesyiki z opcjg dostawy do godziny 9:00. Wykonawca zwraca uwage, ze niniejsza
ustuga realizowana jest wytgcznie na wybranych kursach pomiedzy okreslonymi miastami.
Wykonawca prosi o akceptacje warunkow swiadczenia ustug zgodnie z regulaminem ustugi

Pocztex dostepnej na stronie www.pocztex.pl

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptacje warunki Swiadczenia ustug zgodnie z regulaminem ustugi

Pocztex dostepnej na stronie www.pocztex.pl.
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Pytanie nr 22

Zamawiajgcy w Zafaczniku nr 4 Formularz ofertowo-cenowy do pakietu 2 wymaga
doreczenia przesytki z opcjg dostawy do godziny 16:00. Wykonawca zwraca uwage, ze realizuje
ustuge z mozliwoscig wskazania doreczenia na godzine 9:00, 12:00, do rgk wtasnych, po 17:00
oraz na wskazany dzieh. W zwigzku z powyzszym wykonawca prosi o zmiane ustug
dodatkowych do przesytek, w przeciwnym wypadku Zamawiajgcy wyceni ustuge jak za nadanie
na godzine 12:00, co wptynie na wartosc oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 23

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 4 Formularz ofertowo-cenowy do pakietu 2 okresla wytgcznie
wage przesytek, jednoczesnie nie okreslajgc ich wymiaréw. Uniemozliwia to wycene przesytek.
W zwigzku z powyzszym wykonawca prosi o doktadne opisanie gabarytow poszczegdlnych
przesytek.

Odpowiedz: : Zamawiajgcy na dzieh ogtoszenia postepowania nie jest w stanie wskazac/okreslic

gabarytow.

Pytanie nr 24

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 4 Formularz ofertowo-cenowy do pakietu 2 czesé 7 wymaga
wyceny ustug dodatkowych zadeklarowana wartos¢ oraz ubezpieczenie przesytek.
Jednoczesnie nie zostata okreslona wysokos¢ wartosci i ubezpieczenia, co uniemozliwia
wycene ustugi. Wykonawca prosi o dookreslenie doktadnych wartosci.

Odpowiedz: Zamawiajgcy na dzieh ogtoszenia postepowania nie jest w stanie na dookreslenie

dokfadnych warto$ci.

Pytanie nr 25

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 4 Formularz ofertowo-cenowy do pakietu 2 czesé 7 wymaga
wyceny dostawy na sobote oraz awizacji ponownej dostawy przesytek. Wykonawca oswiadcza,
ze nie realizuje niniejszych ustug w zwigzku z czym prosi o wykreslenie niniejszych opcji, co

umozliwi przygotowanie oferty.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 26

Zamawiajgcy w projekcie umowy — pakiet 2 § 2 ust 11 wskazuje terminy doreczen dla
przesytek kurierskich zagranicznych. Wykonawca okresla terminy doreczenia dla przesytek
liczone od dnia wystania przesytki z kraju nadania. W zwigzku z powyzszym wykonawca zwraca
sie z prosba o akceptacje termindéw okreslonych w regulaminie ustugi dostepnym na stronie
www.pocztex.pl/ems/tabela-wymogow-uslugi-zagranicznej/

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza akceptacje termindw okreslonych w regulaminie ustugi

dostepnym na stronie www.pocztex.pl/ems/tabela-wymogow-uslugi-zagranicznej/

Pytanie nr 27

Zamawiajgcy W projekcie umowy — pakiet 2 § 3 ust 1b okresla kare za uszkodzenie przesyiki
w wysokosci dwukrotnosci wartosci przedmiotu przesytki. Wykonawca zwraca uwage, ze
przedmiot przesytki zabezpieczony jest poprzez ubezpieczenie lub warto$¢ przesytki wskazany
przy nadaniu zgodnie z zapisami SWZ. W zwigzku z powyzszym wartos¢ odszkodowania
odpowiada wartosci utraconej w ramach okreslonych progéw ubezpieczenia lub wartosci. Nie
jest mozliwe zastrzezenie odmiennych kryteriow kary, ktére bytby podwoéjnym obcigzeniem. W
zwigzku z powyzszym wykonawca prosi 0 wykreslenie przedmiotowych zapisow.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 28

Zamawiajgcy w projekcie umowy — pakiet 2 § 3 ust 1d okresla kare za brak realizacji odbioru
w wysokosci 200% optaty za jeden odbior. Wykonawca zwraca uwage, ze w przypadku
przesytek kurierskich odbior przesytek jest elementem ustugi w ramach kosztu nadania.
Zamawiajgcy nie ponosi dodatkowego okreslonego kosztu odbioru. W zwigzku z powyzszym
wykonawca prosi o wykreslenie przedmiotowego zapisu lub doktadne okreslenie jaki
element/wartos¢ podlega¢ ma zwrotowi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody
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Pytanie nr 29

Zamawiajgcy w projekcie umowy — pakiet 2 § 3 ust 2 okresla kare umowng w wysokosci 0,2%
warto$ci catosci zamowienia za kazdy dzien opdznienia pojedynczej przesyiki. Tak okreslona
kara umowna w ocenie wykonawcy moze narazi¢ wykonawce na nieadekwatne kary.
Jednoczesnie odszkodowania za niewtasciwe realizowanie ustugi, w tym opdznienie w
doreczeniu okreslone sg w ramach procedury reklamacyjnej. Naktadanie osobnej kary umownej
powodowatoby niczym nieuzasadnione podwadjne karanie oraz natozenie odszkodowania o
nieadekwatnej wysokosci. Wykonawca zwraca sie o wykreslenie przedmiotowego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 30

Zamawiajgcy w projekcie umowy — pakiet 2 § 3 ust 4 zastrzega jednostronne potrgcanie kar
umownych z wynagrodzenia naleznego wykonawcy. Takie rozwigzanie powoduje duze
problemy rozliczeniowe i ryzyko nieprawidtowego naliczania optat. Wykonawca prosi o
modyfikacje zapisu poprzez optacanie kar umownych poprzez osobny dokument obcigzeniowy
po przeprowadzeniu z wykonawca procedury wyjasniajgcej potwierdzajgcej zasadnosc¢
naliczenia kary.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 31

Zamawiajgcy W projekcie umowy — pakiet 2 § 3 ust 5 zastrzega mozliwos¢ rozwigzania
umowy po dwukrotnym nieprawidtowym realizowaniu umowy np. opéznieniu. W sposob
oczywisty taki zapis jest nadmierng konsekwencjg wzgledem potencjalnych uchybien, a
zastosowanie prawa Zamawiajgcego wigze sie z duzymi karami umownymi. Jednoczesnie
sposob optacania odszkodowania za okreslone uchybienia okresla procedura reklamacyjna. W
zwigzku z powyzszym wykonawca prosi o wykreslenie przedmiotowych zapisow, ktore
uniemozliwiajg ztozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 32
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Zamawiajgcy w projekcie umowy — pakiet 2 § 4 ust 5 zastrzega jako termin ptatnosci date
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Takie rozwigzanie powoduje duze problemy
rozliczeniowe i ryzyko nieprawidtowego naliczania optat. Wykonawca zwraca sie z prosba o
Zmiane zapisu poprzez wprowadzenia daty uznania na rachunku wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 33

Zamawiajgcy w projekcie umowy — pakiet 2 § 4 ust 5 zastrzega przekazywanie zestawienia
zawierajgcego ID zamdéwienia. Wykonawca prosi o wyjasnienie o jaki numer/jakg informacje ma
na mysli Zamawiajgcy? Powszechnie przesytki identyfikowane sg po ich indywidualnym
numerze.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia iz ma na mysli indywidulany numer przesyiki

Termin skladania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.
Termin sktadania ofert: 17.08.2023 gdz: 09:00
Termin otwarcia ofert: 17.08.2023 gdz: 09:30

Zatwierdzit:

lek. Ziemowit Wronski — Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. $w. Jana Pawta Il H —A IzNet h— @

ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakéw 150 9001 W canrmarsoms )
Centrala: tel. 12 614 20 00, faks 12 614 22 66

www.szpitaljp2.krakow.pl Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscia wg normy ISO 9001

email: sekretariat@szpitaljp2.krakow.pl Certyfikat akredytacyjny dla lecznictwa szpitalnego



