
 

 

Zał. Nr 8 do SWZ 

Projektowane postanowienia umowy 

Umowa nr ......................  

 

zawarta w dniu .....................................roku, w Warszawie pomiędzy:  

Rządową Agencją Rezerw Strategicznych, ul. Grzybowska 45, 00-844 Warszawa, NIP: 526-

00-02-004; REGON: 012199305, działającą na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2020 r. 

o rezerwach strategicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 294, z późn. zm.), zwaną w treści umowy 

Zamawiającym, reprezentowaną przez: 

[…] – […] 

 

a  

……………………………………………………………………………………………………………

… 

(nazwa lub imię i nazwisko Wykonawcy; adres siedziby lub miejsca zamieszkania, NIP, 

Regon, nazwa organu rejestrującego oraz numer KRS lub wpis do Centralnej Ewidencji i 

Informacji o Działalności Gospodarczej w przypadku przedsiębiorcy, ewentualnie inne dane 

identyfikujące kontrahenta) 

zwanego w treści umowy Wykonawcą, reprezentowanego przez: 

 

1) ..............................................................................................................................................

......... 

2) ..............................................................................................................................................

......... 

 

zwanymi dalej „Stronami”, a z osobna „Stroną” 

Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia niniejszej umowy nie uległy zmianie dane, które 

miałyby wpływ na ważność niniejszej umowy i są zgodne z dokumentami przedstawionymi na 

okoliczność jej zawarcia. 

 

W wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w trybie 

podstawowym, na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (tj. Dz. U. 2022 poz. 1710 ze zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp”, zawarta została 

Umowa następującej treści: 

 

Niniejsza umowa wchodzi w życie z datą jej podpisania, tj. …………………….. r. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 



 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa pakietów subskrypcji usług standardowych 

(Produktów) w ramach 40-sto miesięcznej umowy (dalej nazywanej Umową) w ramach 

umowy Server and Cloud Enrollment (SCE). 

2. Gwarantowane Produkty subskrypcyjne muszą umożliwiać ich wykorzystanie w okresie od 

ich aktywacji przez okres 36-ciu miesięcy. 

3. Wykonanie Umowy w zakresie dostawy polega na wykonaniu dostaw Produktów w ramach 

umowy licencyjnej producenta Produktów lub jego spółek zależnych (Dostawcy) na 

użytkowanie wyspecyfikowanych Produktów zgodnie z zamówieniami Zamawiającego. 

4. Zamawiający wymaga udzielenia przez Wykonawcę uprawnień do wykorzystania 

Produktów na stronie Dostawcy w terminie do 10 dni roboczych od dnia podpisania 

Umowy. 

5. Zamawiający informuje, że przewiduje w zakresie dostawy możliwość korzystania z prawa 

opcji w rozumieniu art. 441 ust 1 ustawy Pzp i w związku z powyższym: 

Zamawiający: 

a) niniejszym zawiera Umowę w zakresie dostawy przez Wykonawcę Produktów 

wyspecyfikowanych w załączniku nr … w liczbie określonej w załączniku jako Produkty 

Gwarantowane, zobowiązując się do ich zamówienia, 

b) przewiduje, w przypadku dostępności środków i wystąpienia potrzeb w tym zakresie, 

możliwość dokonania zamówień opcjonalnych w postaci Produktów Opcjonalnych, z 

zakresu Produktów Gwarantowanych.  

6. Zamawiający nie zobowiązuje się do realizacji Umowy w części opisanej jako Produkty 

Opcjonalne, a Wykonawca zrzeka się w stosunku do Zamawiającego do roszczeń o 

wykonanie zamówienia w tej części. 

7. Zamawiający określa maksymalną wartość Umowy wraz z ewentualnymi zakupami 

Produktów Opcjonalnych na 639.600,00 zł (słownie: sześćset trzydzieści dziewięć tysięcy 

sześćset złotych i 00/100 groszy) brutto. 

 

§ 2 

Wymagania dotyczące Produktów 

1. Dostarczone przez Wykonawcę Produkty mają być produktami standardowymi – 

powszechnie dostępnymi na rynku (typu Commercial off-the-shelf - COTS).  

2. Zamawiający wymaga zagwarantowania przez Dostawcę niezmienności maksymalnych 

cen jednostkowych na zaoferowane Produkty subskrypcyjne dla realizacji zamówień 

opcjonalnych w okresie dostępności Produktów, z wyłączeniem zmian kursowych 

EUR/PLN. 



 

 

3. Wykonawca po podpisaniu niniejszej umowy dostarczy do akceptacji Zamawiającego 

w formie elektronicznej umowę z Dostawcą, zawierającą potwierdzenie spełnienia 

wymagań w zakresie pól eksploatacji Produktów oraz wymagań w zakresie ochrony 

danych. 

4. Produkty będą mogły być objęte posiadanym wsparciem technicznym Dostawcy – Premier 

Support lub Unified Support. 

5. Dostarczone Produkty muszą zapewniać posiadanie powszechnie uznanych 

i rozpowszechnionych standardów i norm potwierdzonych aktualnymi na dzień publikacji 

SWZ w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego wynikami niezależnych 

audytów, w tym co najmniej: W przypadku utraty przez Dostawcę potwierdzeń spełniania 

tych standardów i norm w trakcie trwania Umowy, Wykonawca poinformuje o tym fakcie 

Zamawiającego w ciągu 5-ciu dni od zaistnienia tego faktu. 

a) ISO 27001, ISO 27002, ISO 27017, ISO 27018 

b) UK G-Cloud 

c) SOC 1, SOC 2 

d) Open Authentication Standard – OAuth 

6. Dostarczone Produkty muszą zapewniać zgodnie z warunkami określonymi przez ich 

Dostawcę: 

a) Zagwarantowanie poziomu dostępności na poziomie co najmniej 99,9%, 

b) Dostępność mechanizmów pełnej rozliczalności działań użytkowników w usługach 

platformy. 

c) Dostępność na żądanie wyników aktualnych audytów, w tym audytów bezpieczeństwa, 

dla usług i centrów przetwarzania danych oferujących te usługi i audytów związanych 

z certyfikatami ISO posiadanymi przez Dostawcę. 

d) Możliwość automatycznej, niewpływającej na ciągłość pracy systemu instalacji 

poprawek dla wybranych składników usługi,  

e) Dostępność mechanizmów monitorowania zachowań użytkowników usługi oraz prób 

dostępu do przetwarzanych/składowanych w usłudze danych Zamawiającego, 

f) Możliwość niezaprzeczalnego uwierzytelnienia na bazie usługi zarządzania 

tożsamością będącej składową usług oferowanych przez Dostawcę.  

g) Możliwość realizacji uwierzytelnienia za pomocą modelu pojedynczego logowania 

(single sign-on) na bazie własnej usługi katalogowej Active Directory. 

h) Dostępność mechanizmu uwierzytelnienia wieloskładnikowego. 



 

 

i) Dostępność logów informujących o wszystkich zdarzeniach uwierzytelnienia do usług 

i danych Zamawiającego, zakończonych powodzeniem lub niepowodzeniem oraz prób 

uwierzytelnienia przy pomocy tożsamości będących na listach „wykradzione”. 

j) Dostępność raportów odnośnie logów z urządzeń potencjalnie zainfekowanych, z sieci 

botnetowych. 

k) Możliwość zestawienia bezpiecznego (szyfrowanego) połączenia z lokalną 

infrastrukturą sprzętową, pozwalającego na zachowanie jednolitej adresacji IP 

(rozwiązanie VPN). 

l) Wbudowane w platformę Dostawcy mechanizmy zabezpieczające przez atakami 

DDoS,  

m) Przynajmniej dwa równorzędne ośrodki przetwarzania danych, odległe od siebie o co 

najmniej 100 km. 

n) Zapisy umowne zawierające tzw. Klauzule Umowne opublikowane przez Komisję 

Europejską w zakresie ochrony danych osobowych, 

o) Możliwość zastrzeżenia miejsca uruchomienia usług i składowania danych w usłudze 

do terytorium krajów Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

p) Zobowiązania umowne Dostawcy potwierdzające zgodność z Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej 

„Ogólne rozporządzenie o ochronie danych”) i potwierdzające rolę operatora usługi 

jako przetwarzającego dane, 

q) Zobowiązanie umowne Dostawcy o pozostawieniu całkowitej własności 

przetwarzanych/składowanych w usłudze danych po stronie Zamawiającego, 

r) Gwarancję usunięcia danych Zamawiającego z usług i centrów przetwarzania 

Dostawcy po zakończeniu Umowy. 

s) Gwarancję braku dostępu do danych Zamawiającego przez Dostawcę, z wyłączeniem 

działań serwisowych wymagających zgody Zamawiającego i wykonywanych wyłącznie 

przez uprawnione osoby z organizacji Dostawcy. 

7. Zamawiający dopuszcza oferowanie Produktów o szerszej niż opisana funkcjonalności 

oraz w przypadku zakupów opcjonalnych – Produktów następczych zastępujących 

zaoferowane w postępowaniu, spełniających wymagania Opisu przedmiotu zamówienia 

(OPZ) w SWZ. 

8. Wykonawca zapewni: 

a) Dostęp do platformy usług, 



 

 

b) Dostęp do portalu Dostawcy zarządzania usługami, 

c) Sprawdzanie liczby zakupionych Produktów w wykazie zakupionych Produktów. 

9. Po 120-stu dniach od zakończenia okresu trwania Umowy, o ile Strony nie postanowią 

inaczej, Wykonawca zapewni możliwość wyłączenia konta Zamawiającego na 

spersonalizowanej dla Zamawiającego stronie Dostawcy i usunięcie jego danych. 

10. Wykonawca zapewni ochronę Zamawiającego z tytułu roszczeń strony trzeciej o 

naruszenie przez oferowany produkt prawa autorskiego w przypadku niezwłocznego 

powiadomienia Wykonawcy o roszczeniu odszkodowawczym. 

 

§ 3 

Termin i sposób realizacji Umowy 

1. Termin realizacji przedmiotu Umowy obejmuje okres 40-stu miesięcy od dnia podpisania 

niniejszej umowy.  

2. Odbiór przedmiotu Umowy w zakresie dostaw będzie każdorazowo potwierdzany 

Protokołem odbioru (Załącznik nr … do Umowy), który zostanie przekazany Wykonawcy 

w terminie 2 dni roboczych od daty zakończenia odbioru. 

3. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do odbioru przedmiotu Umowy jest  

…………………….., tel. ……………., e-mail ................................................. 

 

§ 4 

Zobowiązania Stron  

1. W przypadku jakichkolwiek roszczeń osób trzecich do Zamawiającego, odnośnie 

naruszenia ich praw, w szczególności autorskich lub własności przemysłowej, w związku 

z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca zwalnia od odpowiedzialności Zamawiającego, 

a w razie wytoczenia przeciwko niemu powództwa, wstępuje w miejsce pozwanego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać Umowę z najwyższą starannością, zgodnie z 

ofertą i obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności odpowiada za jakość i 

terminowość wykonania Umowy.  

3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić wykonanie Umowy przez osoby posiadające 

odpowiednie kwalifikacje zawodowe i doświadczenie.  

4. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców oraz osób, za pomocą 

których wykonuje Umowę, jak za własne działania i zaniechania.  

5. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszystkich zdarzeniach 

mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy, w tym o wszczęciu wobec 

niego postępowania egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego lub upadłościowego, a 



 

 

także o innych istotnych zdarzeniach, w szczególności o ogłoszeniu upadłości – 

następnego dnia od dnia jej ogłoszenia.  

6. W przypadku rozwiązania umów Wykonawcy z Dostawcą, umożliwiających wykonanie 

Umowy, Wykonawca w terminie do 5-ciu dni roboczych wyrazi na piśmie zgodę na zmianę 

wykonawcy umowy licencyjnej z Dostawcą. 

 
§ 5  

Wartość Umowy 

1. Strony ustalają, iż łączne wynagrodzenie Wykonawcy za zrealizowanie przedmiotu Umowy 

będzie łączną wartością dostarczonych Produktów Gwarantowanych i dostarczonych 

Produktów Opcjonalnych. 

2. Wartość Umowy brutto w zakresie Produktów Gwarantowanych wynosi …………….. zł. 

3. Maksymalna całkowita wartość Umowy nie przekroczy wartości 639.600,00 zł (słownie: 

sześćset trzydzieści dziewięć tysięcy sześćset złotych i 00/100 groszy) brutto. 

4. Ceny jednostkowe za Produkty Gwarantowane określa Załącznik nr 3 – Formularz 

ofertowy. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do realizacji zamówień opcjonalnych (Produkty 

Opcjonalne) z całego zakresu listy Produktów Dostawcy oferowanych w użytym przez 

Wykonawcę programie licencyjnym. Ceny jednostkowe (w EUR) dla produktów 

opcjonalnych nie mogą być wyższe od cen jednostkowych zawartych w formularzu 

cenowym, a dla całego zakresu Produktów – nie mogą być wyższe od tzw. Maksymalnych 

cen odsprzedaży gwarantowanych przez Dostawcę. 

6. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy, w tym 

ewentualne koszty ubezpieczenia i dostarczenia przedmiotu Umowy. 

 

§ 6 

Warunki płatności 

1. Zapłata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie Produktów 

Gwarantowanych nastąpi w polskich złotych na podstawie faktury VAT w ciągu 30-stu dni 

od jej wystawienia przez Wykonawcę. 

2. Płatności za Produkty Gwarantowane (z wyjątkiem pakietów Azure Prepayment) nastąpią 

w trzech ratach: 

a) I rata – w wysokości 34% wartości produktów gwarantowanych – po podpisaniu umowy 

licencyjnej, 



 

 

b) II rata – w wysokości 33% wartości produktów gwarantowanych – w pierwszą rocznicę 

podpisania umowy licencyjnej, 

c) III rata – w wysokości 33% wartości produktów gwarantowanych – w drugą rocznicę 

podpisania umowy licencyjnej. 

3. Płatności za Gwarantowane pakiety Azure Prepayment dokonane będą „z góry”, po 

podpisaniu umowy licencyjnej. 

4. Płatności za zamówione Produkty Opcjonalne następować będzie po ich zamówieniu i 

odbiorze przez Zamawiającego zgodnie z ofertą Wykonawcy, nie przekraczając 

maksymalnych cen odsprzedaży gwarantowanych przez Dostawcę. 

5. Płatności za Produkty dokonywane będą na podstawie faktury VAT w polskich złotych, a 

ich wartość obliczana będzie na bazie cen jednostkowych w EUR z oferty Wykonawcy, po 

przeliczeniu na polskie złote według kursu średniego NBP z dnia złożenia zamówienia na 

te Produkty. 

6. Z uwagi na gwarancję Dostawcy ustalania cen maksymalnych odsprzedaży, Zamawiający 

opiera klauzule waloryzacyjne na cenach w EUR i przeliczniku na PLN z dnia złożenia 

zamówienia. 

7. Odbiór Produktów musi być potwierdzony podpisanymi przez Zamawiającego protokołami 

odbioru. 

8. Wykonawca wystawi fakturę w terminie do 7 dni od dnia podpisania protokołu odbioru bez 

uwag. 

9. Faktura zostanie wystawiona na: 

Rządową Agencję Rezerw Strategicznych, ul. Grzybowska 45, 00-844 Warszawa, NIP 526 

00 02 004.  

10. Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie i przesłanie faktury VAT, ew. korekty faktury 

VAT oraz duplikatów faktury VAT w formie elektronicznej co jest jednoznaczne z brakiem 

możliwości przesyłania faktury w formie papierowej na dedykowany adresy e-mail: 

efakturacent@rars.gov.pl, lub przez platformę PEF zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 

listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach 

na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. 

poz. 1666). Wykonawca może złożyć fakturę tylko w jednej formie. Na fakturze należy 

umieścić informację, że płatności realizowane są na podstawie niniejszej umowy. 

11. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należności przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy, zgłoszony do właściwego Urzędu Skarbowego nr: ……… , w terminie 21 dni 

od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień 

obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do 



 

 

niezwłocznego pisemnego powiadomienia Zamawiającego o każdorazowej zmianie 

rachunku bankowego, podpisanego przez osoby umocowane do reprezentowania 

Wykonawcy.  

12. Płatności z tytułu niniejszej umowy będą dokonywane w formie podzielonej płatności, o 

której mowa w art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. 

U. z 2022 r. poz. 931).  

13. Wykonawca nie jest uprawniony, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego, do przenoszenia na osoby trzecie przysługujących mu z niniejszej umowy 

wierzytelności.  

14. Zamawiający nie będzie prowadził z Wykonawcą rozliczeń w walutach obcych. 

15. Zamawiający nie ponosi skutków opóźnienia w zapłacie w przypadku wystawienia przez 

Wykonawcę nieprawidłowej faktury. 

 

§ 7 

Kary umowne i odszkodowanie 

1. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną za zwłokę w udzieleniu przez 

Wykonawcę uprawnień do wykorzystania Produktów na stronie Dostawcy - w wysokości 

500,00 zł za każdy rozpoczęty roboczy dzień zwłoki. 

2. W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn, za 

które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 

10% wartości brutto Umowy określonej w § 5 ust. 2. 

3. Maksymalna wysokość kar umownych, której może dochodzić Zamawiający nie może 

przekroczyć 30% maksymalnej wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 2. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia za 

wykonanie Umowy. 

5. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego 

wysokość kar umownych. 

 

§ 8 

Poufność i ochrona danych 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

dotyczących Zamawiającego, uzyskanych w związku z realizacją Umowy – zarówno w 

czasie jej obowiązywania, jak też w późniejszym czasie, wyjąwszy przypadki przewidziane 

prawem. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do: 



 

 

a) przestrzegania wewnętrznych procedur oraz regulaminów obowiązujących osoby 

przebywające w siedzibie Zamawiającego, o których Wykonawca zostanie 

poinformowany. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania swoich pracowników 

(współpracowników) o wewnętrznych procedurach oraz regulaminach obowiązujących 

u Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostępu do 

pomieszczeń Zamawiającego dla osób, które nie przestrzegają wewnętrznych 

procedur oraz regulaminów obowiązujących u Zamawiającego. Zamawiający nie 

ponosi negatywnych skutków ograniczenia dostępności dla takich osób; 

b) przestrzegania Ogólnego rozporządzenie o ochronie danych; 

c) przestrzegania ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 

2019 r. poz. 1781) i przepisów wykonawczych do tej ustawy, w tym do stosowania 

wszelkich środków technicznych i organizacyjnych koniecznych dla zapewnienia 

przetwarzania danych osobowych zgodnego z powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa; 

d) realizacji Umowy zgodnie ze swoim doświadczeniem branżowym oraz zasadami 

wiedzy fachowej i z jak największym poszanowaniem oraz dbałością o interesy 

Zamawiającego, tak by nie wpływało to niekorzystnie na bezpieczeństwo 

Zamawiającego i jego działalność operacyjną. 

3. Umowa nie uprawnia Wykonawcy do posiadania zbiorów danych, przetwarzanych przez 

Zamawiającego z zastrzeżeniem, że jeżeli okaże się to niezbędne do prawidłowego 

wykonania Umowy, zgodę w tym zakresie wyda Zamawiający. W takim przypadku nastąpi 

zawarcie odrębnej Umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych. 

4. W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe: 

a) swoich pracowników i współpracowników zaangażowanych w wykonywanie Umowy w 

celu umożliwienia utrzymywania bieżącego kontaktu przy wykonywaniu Umowy. 

b) osób reprezentujących Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w celu 

umożliwienia kontaktu między Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli 

Stron. 

Wskutek wzajemnego udostępnienia danych osobowych osób wskazanych w lit. a) oraz 

b) powyżej, Strony stają się niezależnymi administratorami udostępnionych im danych. 

Każda ze Stron jako administrator udostępnionych jej danych osobowych samodzielnie 

decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych jej danych osobowych, w 

granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność. 

5. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych wyłącznie dla celów 

związanych z prawidłową realizacją Umowy. W szczególności Wykonawca nie jest 

uprawniony do udostępniania danych osobowych innym podmiotom niż uprawnionym na 

podstawie przepisów prawa. 



 

 

6. Strony zobowiązują się do rzetelnego wypełnienia ciążącego na nich obowiązku 

informacyjnego wynikającego z art. 13 lub 14 Ogólnego rozporządzenie o ochronie 

danych. 

7. Jeśli Koordynator Umowy Strony nie wskaże inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub 

emailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiązku z ust. 6 powyżej, powinna użyć treści 

Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej 

Strony, dostępnej na stronach odpowiednio: … (adres strony internetowej Wykonawcy), 

www.rars.gov.pl (zasady przetwarzania danych osobowych) i na stronie BIP w zakładce 

zamówienia publiczne (wersja Zamawiającego). 

 

§ 9 

Rozwiązanie Umowy  

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku wystąpienia okoliczności, o których 

mowa w art. 456 ust 1 pkt 1 ustawy Pzp. 

2. Zamawiający może także odstąpić od Umowy w terminie do dnia podpisania przez 

Zamawiającego ostatniego protokołu odbioru bez uwag i zastrzeżeń w następujących 

przypadkach: 

1) Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania i udzielenia terminu do 

prawidłowego wykonania Umowy nie wykonuje lub nienależycie wykonuje 

zobowiązania wynikające z Umowy, w tym nie rozpoczyna wykonania Umowy lub nie 

wykonuje Umowy z należytą starannością, w szczególności nie dochowując ustalonych 

terminów lub jakości pracy, 

2) jeżeli w stosunku do Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe, lub 

sąd odmówi ogłoszenia upadłości, z uwagi na niewystarczające aktywa na 

prowadzenie upadłości, lub Wykonawca zawrze z wierzycielami układ powodujący 

zagrożenie dla realizacji Umowy lub nastąpi likwidacja przedsiębiorstwa Wykonawcy, 

albo w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku 

Wykonawcy lub jego znacznej części. 

w terminie […] od powzięcia informacji o zaistnieniu okoliczności do odstąpienia od 

Umowy.  

3. Odstąpienie od Umowy wymaga pisemnego oświadczenia z podaniem uzasadnienia pod 

rygorem nieważności.  

 

§ 10 

Roszczenia Stron 

1. W razie zgłoszenia przez jedną ze Stron Umowy roszczeń, związanych z jej 



 

 

wykonywaniem, strony zobowiązują się do pisemnego ustosunkowania się nie później niż 

w terminie 14 dni od chwili ich zgłoszenia. 

2. Jeżeli którakolwiek ze Stron odmówi uznania roszczenia lub udzielenia odpowiedzi na 

roszczenie, o którym mowa w ust. 1 druga Strona może zwrócić się o rozstrzygnięcie 

sporu na drodze sądowej. 

 

§ 11 

Dane kontaktowe 

1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do współpracy w celu zapewnienia 

sprawnego,  terminowego, poprawnego pod względem merytorycznym i technicznym 

wykonania Umowy, przy zachowaniu zgodności z przepisami prawa  i postanowieniami 

Umowy. 

2. Przy prowadzeniu korespondencji w sprawach związanych z wykonywaniem Umowy 

obowiązywać będzie forma pisemna, o ile Umowa nie przewiduje innej formy. 

3. Wszelkie zawiadomienia wynikające z Umowy lub związane z jej realizacją powinny być 

sporządzane w formie pisemnej i dostarczane osobiście lub przesyłane listem poleconym 

na adresy podane poniżej: 

 

 

Zamawiający: ………………………….. 

 

 

Wykonawca: …………………………………. 

…………………………………. 

  …………………………………. 

4. Każda ze Stron może zmienić adres, zawiadamiając o tym drugą Stronę na piśmie. W 

przypadku braku takiego zawiadomienia, pisma złożone lub przesłane na adres podany w 

Umowie uważa się za skutecznie doręczone. 

5. Ustala się, że osobami upoważnionymi do wzajemnych kontaktów pomiędzy Stronami są: 

1) Zamawiający 

• …………………………………, e-mail: …………………………………………………..  

tel. ……………………………………, faks …………………………… 

2) Wykonawca 

• …………………………………, e-

mail: …………………………………………………..  

mailto:miroslaw.kielpinski@warszawa.poczta-polska.pl


 

 

tel. ……………………………………, faks …………………………… 

6. Osoby do kontaktów są uprawnione do rozpatrywania wszelkich bieżących spraw 

związanych z wykonaniem Umowy. Powyższe uprawnienie nie obejmuje prawa do zmiany 

Umowy. 

7. Zmiana osób do kontaktów wymaga zawiadomienia drugiej Strony w trybie ustalonym w 

Umowie. Zmiana tych osób nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga sporządzenia 

pisemnego aneksu do Umowy. 

 

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Nadzór nad prawidłowością i terminowością realizacji niniejszej umowy, a w szczególności 

naliczanie kar umownych sprawują w imieniu Zamawiającego: 

1) Pan/Pani ……………………………… tel. ...................................., 

fax. ................................ e-mail ...................................... – prawidłowość i terminowość 

realizacji Umowy, monitorowanie wykonywania dostaw, 

2) Pan/Pani ……………………………… tel. ...................................., 

fax. ................................ e-mail ..................................... – naliczanie kar umownych. 

2. Do spraw nie uregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp, Kodeksu 

cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

3. Wszelkie spory wynikające lub mogące powstać w związku z wykonywaniem Umowy 

podlegają rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze Stron. 

 

ZAMAWIAJĄCY:       WYKONAWCA: 

Wykaz załączników: 

Załącznik nr ... - Protokół odbioru 

Załącznik nr ... – Formularz ofertowy 

Załącznik nr ... – Lista Produktów 

Załącznik nr … - aktualny odpis CEIDG lub KRS Wykonawcy [zależnie od formy prawnej] 

Załącznik nr … - odpis pełnomocnictwo [w przypadku podpisywanie umowy za pomocą 

pełnomocnika] 



 

 
 

13 

Załącznik nr 1 do Umowy 

 

Specyfikacja dostarczonych Produktów 

"Dostawa pakietów subskrypcji oprogramowania standardowego " 

 

Wykaz dostarczonych Produktów 

LP Nazwa Produktu Nr katalogowy Liczba 
Produktów 

    

    

    

 

 

 
 
 
 
 
 

Upoważniony pracownik Zamawiającego   Upoważniony pracownik 

Wykonawcy 
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Załącznik nr 2 do Umowy 

WZÓR PROTOKOŁU ODBIORU 

zgodnie z umową nr ................. z dnia: ……………………………………......... 

zawartą pomiędzy: 

Rządową Agencją Rezerw Strategicznych, ul. Grzybowska 45, 00-844 Warszawa, NIP: 526-00-

02-004; REGON: 012199305, zwaną niżej Zamawiającym, 

a 

………………………………………………………………………………………….. 

(Wykonawca) 

W dniu .................. w ............................................... został przeprowadzony 

1. odbiór subskrypcji w ramach Produktów gwarantowanych zgodnie z załącznikiem nr 1 do 

protokołu* 

2. odbiór subskrypcji w ramach Produktów opcjonalnych zgodnie z załącznikiem nr 2 do protokołu* 

Uwagi zgłoszone do dostarczonych Produktów (opisać braki jeżeli występują) lub wykonanych prac*: 

1. ................................ 

2. ................................ 

W związku z powyższym przyjmujemy/nie przyjmujemy* dostarczone(-ych) …….. szt. Produktów.  

Upoważniony pracownik Zamawiającego - ………………………………………………………..  

(jednostka organizacyjna) 

Imię i nazwisko: .................................................. data:..................... podpis:.......................... 

Upoważniony pracownik Wykonawcy: ............................................ 

Imię i nazwisko: .................................................. data:..................... podpis:.......................... 

*) niepotrzebne skreślić 

Weryfikacja kompletności i zgodności przedmiotu dostawy odbędzie się na podstawie listy produktów 

dostępnych dla Zamawiającego na stronie producenta zakupionych Produktów. 

 

 

 

Upoważniony pracownik Zamawiającego   Upoważniony pracownik 

Wykonawcy 


