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W(qg rozdzielnika

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia na zadanie pn. ,,Dostawa sprzetu

komputerowego w ramach projektu ,,Cyfrowa Gmina”

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zaméwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.), w odpowiedzi na pytania
Wykonawcodw wyjasnia:

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy odstgpi od wymogu uruchomienia oraz szkolenia z uzytkowania przedmiotu
umowy? Powyzsze ustugi znacznie podniosa koszty wykonania zamoéwienia (koszty dojazdu,
delegacji, noclegu). Jesli Zamawiajacy nie wyrazi zgody, prosimy o podanie zakresu czynnosci,
ktore muszg zosta¢ wykonane w ramach uruchomienia urzadzen oraz szkolenia. Informacja jest dla
nas niezbedna w celu poprawnego oszacowania wartosci oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy 0dstapi od wymogu szkolenia, jednak wymaga aby Wykonawca w cenie catkowitej
zawarl wszelkie koszty jakie sa niezb¢dne do prawidlowej realizacji zamodwienia, zwlaszcza

w przypadku dyskow SAS Wykonawca winien w cenie zawrze¢ ich montaz w serwerze znajdujagcym
si¢ w siedzibie Zamawiajacego.

Pytanie 2

Uprzejmie prosimy o wykreslenie z umowy zapisu ,,10.  Zamawiajacy nie bgdzie odbierat sprzetu
od firm kurierskich” i tym samym zwracamy si¢ z prosba o wyrazenie zgody na to, aby Wykonawca,
na wilasny koszt i ryzyko, dostarczyl przedmiot zamoéwienia kurierem (dostawa do pierwszego
punktu w siedzibie Zamawiajgcego). Jest to powszechnie stosowana praktyka — osobisty przyjazd
Wykonawcy znacznie podwyzsza koszty realizacji zamowienia. Podpisanie protokotu nastgpitoby
zdalnie, po weryfikacji przez Zamawiajacego zgodnosci dostarczonego sprzetu z wymaganiami i
oferta Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie w §4 ust. 1 Zalgcznika nr 4 do SWZ tj. Projektowanych
postanowien umowy.
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Pytanie 3

Prosimy o skrécenie terminu na dokonanie odbioru sprzetu. Standardowy termin, w ktoérym
Zamawiajacy weryfikuje dostarczone urzadzenia to 2-3 dni robocze od daty dostawy. Pragniemy
zauwazy¢, ze Wykonawca po dostarczeniu sprzetu, ma okreslony czas na ztozenie ewentualnej
reklamacji do producenta lub firmy Kkurierskiej, gdyby wurzadzenia byly uszkodzone lub
niekompletne, w zwigzku z tym niezwloczna informacja o jakichkolwiek problemach jest niezbedna
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na skrocenie terminu okreslonego §4 ust. 3 Zalacznika nr 4 do SWZ,
Zmieniajgc zapis przedmiotowego paragrafu w sposob nastepujacy: ,,Zamawiajgcy dokona odbioru
Jjakosciowego i ilosciowego przedmiotu umowy W terminie 7 dni od dnia zakonczenia dostawy do
Zamawiajgceg0 przedmiotu umowy (Kzorego termin graniczny okreslony zostat w § 3 ust. 1).”

Pytanie 4

Z technicznego punktu widzenia dyski SAS do serwera nie sg urzadzeniami. Dyski przejmuja
gwarancje serwera, w Kktorym zostang zamontowane i nie ma mozliwosci jej rozszerzenia. Ze
wzgledu na powyzsze, prosimy o wytaczenie gwarancji na dyski SAS z kryterium oceny ofert.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wylgczenie gwarancji na dyski SAS z kryterium oceny ofert.

Pytanie 5

Zgodnie z OPZ, gwarancja serwera NAS ma odbywaé si¢ w trybie door-to-door. W umowie
natomiast Zamawiajacy wskazuje, ze Wykonawca musi zglosi¢ si¢ do miejsca uzytkowania
wyposazenia. Prosimy o zmiang¢ zapisu w umowie na: ,,Serwis gwarancyjny $§wiadczony bedzie w
miejscach uzywania dostarczonego Sprzetu w siedzibie Zamawiajacego lub w systemie ,,door-to-
door”, w zalezno$ci od typu gwarancji dla danego urzadzenia”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu §8 ust. 2.3 Zatacznika nr 4 do SWZ, ktory przyjmuje
brzmienie: ,, Serwis gwarancyjny swiadczony bedzie w miejscach uzytkowania dostarczonego sprzetu
w siedzibie Zamawiajgcego Ilub w systemie ,doo-to-door”. Jesli naprawa w siedzibie
Zamawiajgcego nie jest mozliwa, Wykonawca odbierze sprzet i dostarczy po naprawie, na wlasny
koszt i na wlasng odpowiedzialnos¢.”

Pytanie 6

Ze wzgledu na to, ze Zamawiajacy wymaga, aby gwarancja byla §wiadczona przez producenta lub
jego autoryzowanego partnera, prosimy o wykreslenie z umowy zapisu: ,,Ocena zgloszenia awarii
musi zosta¢ dokonana przez wykwalifikowanego przedstawiciela Wykonawcy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie przedmiotowego zapisu. Zamawiajacy zmienil zapisy
Zatacznika nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamowienia poprzez ujednolicenie okresu gwarancji dla
urzadzen.
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Pytanie 7

Zgodnie z kryterium oceny ofert, Zamawiajacy ocenia wydtuzenie okresu gwarancji, a minimalna
dlugo$¢ gwarancji wedtug SWZ to 24 miesigce. W OPZ Zamawiajacy dla kazdego rodzaju sprzgtu
wskazat r6zng dtugos$¢ gwarancji. Prosimy o uUjednolicenie zapisow.

Odpowiedz:

Odpowiedz udzielona w pytaniu nr 6. Ponadto Zamawiajacy zmienia zapisy SWZ w taki sposob, iz
minimalny okres gwarancji bedzie wynosit 36 miesigcy.

Pytanie 8

Prosimy o dopuszczenie naprawy w trybie door-to-door dla firewall. W przypadku awarii, producent
wysyla nowe urzadzenie, w zwiazku z czym nie ma koniecznosci przyjazdu do miejsca uzytkowania
sprzetu.

Odpowiedz:

Odpowiedz udzielona w pytaniu nr 5.

Pytanie 9

Prosimy o wykreslenie wymogu udostgpnienia sprzg¢tu zastgpczego w przypadku naprawy poza
siedzibg Zamawiajacego. Zamawiajagcy wymaga $wiadczenia gwarancji przez producenta lub jego
autoryzowanego partnera, a ten nie udostepnia urzadzen na czas awarii.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie przedmiotowego zapisu. W przypadku zapewnienia
cigglosci pracy Zamawiajacy wWymaga dostarczenie sprzgtu zastepczego (sprzet zastepczy winien
posiada¢ parametry maksymalnie zblizone do tego poddawanego naprawie).

Skutkiem odpowiedzi na powyzsze pytania Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 286 ust.
1i 7 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z
p6zn. zm.) informuje o zmianie SWZ w nastepujacym zakresie:

1. Dokonuje si¢ korekty zatgcznikow: Zatacznik nr 4 do SWZ wzor_umowy _,
Zatacznik nr 1_do_SWZ_Opis przedmiotu zamowienia oraz
Zalacznik nr 2_do_SWZ_Formularz_ofertowy , wprowadza si¢ nowe wersje zatgcznikow
opatrzone datg 13.07.2023r.

2. Zmienia si¢ zapis Czesci Il Opis przedmiotu zamowienia SWZ pkt. 8 nadajac mu nastepujace
brzmienie:

,»8. Wykonawca udzieli gwarancji nie krotszej niz 36 miesigcy na wskazane elementy
przedmiotu zamoéwienia, o ile w postepowaniu nie przyjeto wydtuzenia okresu gwarancji jako
kryterium oceny i Wykonawca nie przewidzial wydtuzenia okresu gwarancji.”

3. Zmienia si¢ zapis czgsci XVI SWZ Wybor najkorzystniejszej oferty — Kryteria oceny ofert pkt.
7 nadajac mu nastepujace brzmienie:
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,,7.Zasady oceny ofert wg kryterium — ,,Wydluzenie okresu gwarancji (Gp)”

Max.
»Wydluzenie okresu gwarancji” (Gp) Liczba
punktow

Zamawiajacy bedzie ocenial wydluzenie okresu udzielenia gwarancji, w
nastepujacy sposob:

Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 40 punktow. Ocena zostanie dokonana na
podstawie okresu gwarancji wskazanego przez Wykonawce w Ofercie. Minimalny
wymagany przez Zamawiajacego okres gwarancji wynosi 36 miesigcy. Kazde
dodatkowe 12 miesigcy gwarancji powyzej wymaganego okresu bedzie
premiowane przez Zamawiajgcego. Maksymalna ilo$¢ punktow wynosi 40,
zostanie przyznana Wykonawcy, ktory zdeklaruje 60 i wigcej miesiecy gwarancji. | 40
Przyjmuje si¢, ze punkty w tym kryterium bgda przyznawane nastepujaco:

36 miesigcy (wymagane) — 0 punktow
48 miesiecy — 20 punktow
60 miesiecy — 30 punktow
72 miesigce — 40 punktow

Uwaga: W przypadku, kiedy Wykonawca nie zaznaczy zadnej opcji lub zaznaczy wigcej niz jeden w
kryterium oceny ,, Wydluzony okres gwarancji” - Formularza oferty (Zalgcznik 2 do SWZ) -
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca udziela gwarancji na okres 36 miesiecy od dnia podpisania
Protokotu Odbioru, a w Kryterium oceny otrzyma 0 pkt. ,,

4. Skutkiem zmian tresci SWZ Zamawiajacy informuje o zmianie terminu skladania ofert,
okreslonego w czesci XIII SWZ. Sposob oraz termin skiadania ofert pkt. 2, nadajac mu
nast¢pujace brzmienie:

,,2. Ofertg nalezy ztozy¢: do dnia 17.07.2023, do godz. 10:00.”

w czesci XI1. Otwarcie ofert, pkt. 1, nadajac mu nastepujace brzmienie:

,1. Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie pdzniej niz
nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert tj. dnia 17.07.2023, o godz.
10:30.”

Oraz skutkiem tych zmian, w rozdziale XI. Termin zwigzania ofertg, pkt. 1, nadajagc mu
nastepujgce brzmienie:

,»1. Wykonawcy pozostaja zwigzani oferta przez okres 30 dni od dnia otwarcia ofert, tj. do dnia
15.08.2023r.”

Pozostale zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
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