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Załącznik nr 6 do SWZ 

WZÓR UMOWY 

Umowa nr SSM/……/……./…...../……… 

 

zawarta w Gliwicach pomiędzy:  

 

Śląską Siecią Metropolitalną Sp. z o.o., ul. Bojkowska 37P, 44-100 Gliwice, wpisaną do Krajowego 

Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000322774, NIP 631-257-82-61, Regon 241069249, kapitał zakładowy 

w wysokości 38 927 500,00 zł zapłacony w całości, reprezentowaną przez: 

• Agnieszkę Olbrycht -Banach- Prezes Zarządu 

zwaną dalej „Zamawiającym” 

a 

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….……………….……………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

w imieniu którego działa: 

……………………………………………………………. 

zwany dalej „Wykonawcą” 

 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w trybie 

podstawowym, o który mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), dalej ustawa Pzp, zostaje zawarta umowa 

następującej treści: 

§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest opracowanie dokumentacji projektowej, dostawa, montaż, konfiguracja 

telebimu zewnętrznego w technologii LED wraz z kompletnym osprzętem na istniejącej konstrukcji. 

którego szczegółowy opis zawiera załącznik nr 1 do umowy. 

2. Przedmiot umowy zostanie dostarczony i zamontowany przez Wykonawcę w miejscu wskazanym 

przez Zamawiającego, tj.: na skrzyżowaniu ulic Wyszyńskiego z Dworcową 

3. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawarty został w załączniku nr 1 do umowy, który stanowi jej 

integralną część. 

§2 

Termin realizacji 

1. Przedmiot umowy wykonany będzie w następujących etapach: 

Etap I (prace przygotowawcze): 

a) wykonanie projektu budowlanego, 

b) opracowanie projektu wykonawczego, 

c) przedłożenie opracowanego projektu budowlanego, projektu wykonawczego i opracowań 

towarzyszących Zamawiającemu do akceptacji ostatecznej wersji dokumentacji projektowej. 

Zamawiający określa 7-dniowy termin na zgłoszenie zastrzeżeń do powyżej wymienionych 

dokumentów liczonego od dnia ich przedłożenia, 

d) ewentualne (jeśli będzie wymagane prawem) zgłoszenie i zawiadomienie wszystkich 

niezbędnych instytucji określonych Prawem Budowlanym i uzyskanie wszystkich potrzebnych 

decyzji potrzebnych do realizacji i zakończenia inwestycji.  

Etap II (główny przedmiot umowy): 

a) wykonanie prac polegających na dostawie, montażu, konfiguracji telebimu zewnętrznego  

w technologii LED. 
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2. Realizacja całości przedmiotu umowy, o którym mowa w §1 nastąpi w terminie do 4 miesięcy od 

dnia zawarcia umowy, z tym jednak zastrzeżeniem że wykonanie dokumentacji projektowej nastąpi 

w terminie do 40 dni od dnia zawarcia umowy. 

 

§3 

Obowiązki Stron 

 

1. Zamawiający zobowiązuje się do:  

1) współpracy z Wykonawcą w celu należytego wykonania przedmiotu umowy, 

2) udzielania Wykonawcy wszelkich dostępnych mu informacji niezbędnych do wykonania 

niniejszej umowy, 

3) dokonania odbioru wykonanych prac na zasadach ustalonych niniejszą umową, 

4) zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia z tytułu prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, na 

warunkach i w terminach określonych w niniejszej umowie, 

5) przygotowania na pisemny wniosek Wykonawcy (złożony poprzez e-mail lub pisemnie), 

pełnomocnictwa dla wskazanej we wniosku osoby do uzyskania wymaganych przepisami 

prawa danych i dokumentów wyjściowych, warunków technicznych, decyzji, opinii, a także do 

składania oświadczeń, wniosków i innych czynności niezbędnych do prawidłowej realizacji 

przedmiotu umowy z zastrzeżeniem czynności prawnych, w których konieczne jest osobiste 

występowanie Zamawiającego. Zamawiający przygotuje pełnomocnictwo  

w terminie do 7 dni od dnia pozyskania danych niezbędnych do przygotowania tego 

pełnomocnictwa. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) prawidłowego wykonania wszystkich prac związanych z realizacją przedmiotu umowy zgodnie 

z warunkami wykonania i odbioru oraz z aktualnie obowiązującymi normami polskimi, polskim 

Prawem budowlanym wraz z aktami wykonawczymi do niego i innymi obowiązującymi 

przepisami, 

2) ustanowienie kierownika budowy, 

3) opracowania planu bezpieczeństwa i ochrony zdrowia, 

4) zorganizowania placu montażu z uwzględnieniem wszystkich czynności niezbędnych do 

właściwego wykonania prac. Wykonawca jest zobowiązany  zabezpieczyć przed dostępem 

osób trzecich i oznakować prowadzone prace oraz dbać o stan techniczny i prawidłowość 

oznakowania przez cały czas trwania realizacji zadania, 

5) współpracy z Zamawiającym, 

6) koordynowania prac realizowanych przez podwykonawców, 

7) przygotowania wymaganych dokumentów łącznie z dokumentacją powykonawczą do 

dokonania odbioru przez Zamawiającego wraz z instrukcją konserwacji wykonanych robót, 

8) dostarczenia Zamawiającemu wszystkich wymaganych przepisami prawa dokumentów, opinii 

i uzgodnień w terminie uzgodnionym z Zamawiającym najpóźniej na dzień odbioru 

końcowego, 

9) zgłaszania robót do odbioru, 

10) przestrzegania przepisów BHP i p.poż, 

11) zapewnienia kadry i nadzoru z wymaganymi uprawnieniami, 

12) zapewnienia sprzętu spełniającego wymagania norm technicznych, 

13) utrzymania porządku na placu montażu w czasie realizacji prac, 

14) likwidacji placu montażu i zaplecza własnego Wykonawcy bezzwłocznie po zakończeniu prac, 

lecz nie później niż 20 dni od daty dokonania odbioru końcowego, 

15) posiadania - w czasie obowiązywania niniejszej umowy - umowy ubezpieczenia 

odpowiedzialności związanej z realizacją przedmiotowej umowy w zakresie ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej (OC) Wykonawcy z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej, 

obejmującej swym zakresem co najmniej szkody powstałe w związku  

z wykonywaniem prac montażowych objętych przedmiotem umowy i towarzyszących im robót 

budowlanych, na kwotę ubezpieczenia nie niższą niż 185 000,00 zł (słownie: sto osiemdziesiąt 
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pięć tysięcy złotych 00/100), do terminowego opłacania należnych składek 

ubezpieczeniowych wynikających z ww. umowy ubezpieczeniowej oraz do przekazania 

Zamawiającemu uwierzytelnionej kopii ww. umowy/umów ubezpieczeniowej wraz z 

potwierdzeniem zapłaty należnych składek z niej wynikających. 

W zakresie obowiązku posiadania ubezpieczenia Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać 

następujących zasad: 

a) ubezpieczenie winno obejmować również szkody wyrządzone wskutek rażącego 

niedbalstwa, 

b) umowa/umowy ubezpieczenia lub polisa/polisy ubezpieczeniowe muszą zapewniać 

wypłatę odszkodowania płatnego w złotych polskich, 

c) ewentualne ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela nie może być większe niż  

1 600,00 zł (słownie: tysiąc sześćset złotych 00/100), 

d) koszt umowy lub umów (polisy lub polis ubezpieczeniowych), w szczególności składki 

ubezpieczeniowe, pokrywa w całości Wykonawca, 

e) w razie wydłużenia czasu realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 

przedłużenia ubezpieczenia na wyżej wymienionych zasadach, przedstawiając 

Zamawiającemu dokumenty potwierdzające zawarcie umowy ubezpieczenia, w tym  

w szczególności kopię umowy lub polisy ubezpieczenia, na co najmniej miesiąc przed 

wygaśnięciem poprzedniej umowy ubezpieczenia, 

f) Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania zmian warunków ubezpieczenia bez 

uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie; 

g) niewywiązanie się przez Wykonawcę z obowiązków opisanych w a) – c) upoważnia 

Zamawiającego do ubezpieczenia Wykonawcy na jego koszt; koszty, które Zamawiający 

poniesie celem ubezpieczenia Wykonawcy, Zamawiający będzie mógł potrącić  

z wynagrodzeń należnych Wykonawcy; 

16) ponoszenia pełnej odpowiedzialności wobec osób trzecich za szkody powstałe w trakcie 

realizacji przedmiotu umowy, oraz powstałe po zakończeniu realizacji wynikłe z nienależytego 

wykonania przedmiotu umowy. 

17) dostarczenia oświadczenia kierownika budowy o podjęciu obowiązków kierownika budowy 

wraz z aktualnym zaświadczeniem o posiadaniu odpowiednich uprawnień budowlanych  

w terminie 5 dni od daty podpisania umowy, 

18) przeszkolenia pracownika Zamawiającego w zakresie obsługi i konserwacji zainstalowanych 

urządzeń, 

19) Zamawiający nie zapewnia dostępu do mediów. Wykonawca musi przewidzieć zaopatrzenie 

się w niezbędne media we własnym zakresie, 

20) Wykonawca zapewni własnym staraniem i na własny koszt kontenery na odpady 

poremontowe, segregację odpadów, usunięcie śmieci, gruzu i zbędnych materiałów poza 

Obiekt, utylizację odpadów niepodlegających przyjęciu na wysypisko śmieci - zgodnie z 

właściwymi przepisami prawa polskiego. Wykonawca będzie pełnił rolę wytwórcy odpadów w 

rozumieniu odpowiednich przepisów prawa. 

21) Wykonawca w ramach przedmiotu umowy i na własny koszt zdemontuje i zutylizuje poprzedni 

ekran LED, na dowód czego przedstawi Zamawiającemu stosowny dokument. 

3. Wykonawca będzie informował Zamawiającego na bieżąco o pojawiających się zagrożeniach przy 

realizacji przedmiotu umowy, przy usunięciu których może być pomocne działanie Zamawiającego. 

4. Zamawiający ma prawo do kontroli działalności drugiej strony w zakresie objętym umową, w celu 

weryfikacji rzeczywistego korzystania z potencjału podmiotu trzeciego przy realizacji zamówienia 

w zakresie w jakim udostępnia swoje zasoby potrzebne do realizacji zamówienia, poprzez żądanie 

przedstawienia w szczególności np. dokumentów dotyczących rozliczeń pomiędzy Wykonawcą  

a podmiotami trzecimi, umowy współpracy pomiędzy nimi, protokołów przekazania sprzętu. 
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§4 

Podwykonawcy 

 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za części przedmiotu Umowy, 

które wykonuje przy pomocy podwykonawców, odpowiadając za ich działania i zaniechania jak za 

własne, w tym również za dotrzymanie terminów wykonania przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za ewentualne straty i szkody 

wynikłe w związku z wykonywanymi pracami przez podwykonawców. 

3. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność za zapłatę wynagrodzenia należnego 

podwykonawcy. 

 

§ 5 

Nadzór nad realizacją umowy 

1. Zamawiający, zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 5), upoważni odrębnym pismem przedstawiciela Wykonawcy 

do występowania w imieniu Zamawiającego w sprawach formalno-prawnych  

i lokalizacyjnych dla zadania. 

2. Ze strony Wykonawcy wyznacza się: 

• kierownika budowy w branży konstrukcyjno-budowlanej …………………,  

tel.: ……………………., e-mail: …………………. 

3. Ze strony Zamawiającego wyznacza się: 

•  …………………, tel.: ……………………., e-mail: ………………….  

4. Strony podają następujące adresy do doręczeń wszelkich dokumentów, zawiadomień  

i oświadczeń związanych z realizacją umowy i uznają wszelką korespondencję przesłaną pod te 

adresy za skutecznie doręczoną: 

1) Zamawiający: Zamawiający: Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o.o., ul. Bojkowska 37P,  

44-100 Gliwice, tel. 32 441 90 00, e-mail: biuro@ssm.silesia.pl; 

2) Wykonawca: …………………………………, adres ……………………………, fax: ……  

e-mail: ………………………………………. 

 

§ 6 

Sposoby rozliczeń i odbioru 

1. Strony po zakończeniu prac przez Wykonawcę i zgłoszeniu przez niego gotowości przeprowadzą 

czynności odbioru końcowego na dowód czego sporządzą stosowny protokół. Data podpisania 

protokołu odbioru końcowego jest datą zakończenia realizacji przedmiotu zamówienia, o której 

mowa w § 2 ust 2 umowy 

2. Odbioru końcowego dokona powołana przez Zamawiającego komisja. W czynnościach odbioru 

końcowego powinni uczestniczyć również przedstawiciele Wykonawcy oraz jednostek, których 

udział nakazują odrębne przepisy. 

3. Rozpoczęcie czynności odbioru nastąpi w terminie 7 dni od zgłoszenia przez Wykonawcę 

gotowości do odbioru złożonego na piśmie. Zakończenie czynności odbioru końcowego powinno 

nastąpić najpóźniej 21 dnia, licząc od dnia ich rozpoczęcia. 

4. Na co najmniej 3 dni przed dniem odbioru końcowego Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

wszystkie dokumenty pozwalające na ocenę prawidłowości wykonania przedmiotu zamówienia,  

w szczególności świadectwa jakości, certyfikaty oraz świadectwa wykonanych prób i atesty, oraz 

deklaracje zgodności  

5.  Z czynności odbioru zostanie sporządzony protokół, który zawierać będzie wszystkie ustalenia, 

zalecenia poczynione w trakcie odbioru  

6. Jeżeli odbiór nie został dokonany w ustalonych terminach z winy Zamawiającego pomimo 

pisemnego zgłoszenia gotowości odbioru, wówczas Wykonawca nie pozostaje w zwłoce ze 

spełnieniem zobowiązania wynikającego z umowy. W takim przypadku Wykonawca jednostronnie 

ustali protokolarnie stan przedmiotu odbioru przez powołaną do tego komisję. O terminie 

mailto:biuro@ssm.silesia.pl
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przeprowadzenia czynności Wykonawca powiadomi Zamawiającego na piśmie zaś protokół z tak 

przeprowadzonego odbioru końcowego będzie podstawą do wystawienia faktury i zażądania 

zapłaty należnego wynagrodzenia. 

7. Z dniem odbioru końcowego potwierdzonego protokołem, na Zamawiającego przechodzi ryzyko 

utraty i uszkodzenia przedmiotu zamówienia. 

8. Jeżeli w toku podjętych czynności odbioru końcowego zostanie stwierdzone, że przedmiot umowy 

nie osiągnął gotowości do odbioru w związku z niezakończeniem robót lub jego wadliwym 

wykonaniem, Zamawiający odmówi odbioru z winy Wykonawcy. 

9. Jeżeli w toku czynności odbioru końcowego zostaną  stwierdzone wady nadające się do usunięcia, 

wówczas Zamawiający może zażądać usunięcia wad w wyznaczonym przez siebie terminie. 

Terminem odbioru będzie termin usunięcia wad określony w protokole usunięcia wad. 

10. Jeżeli stwierdzone wady nie będą nadawały się do usunięcia wówczas Zamawiający może: 

a) jeżeli wady umożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem- 

obniżyć wynagrodzenie Wykonawcy odpowiednio do utraconej wartości użytkowej, estetycznej 

lub technicznej, 

b) jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem- 

zażądać nieodpłatnego wykonania przedmiotu umowy po raz drugi w wyznaczonym terminie, 

zachowując prawo do naliczenia Wykonawcy kar umownych i odszkodowań na zasadach 

określonych niniejszą umową. W przypadku nie wykonania po raz drugi przedmiotu umowy  

w wyznaczonym terminie Zamawiający może odstąpić od umowy z winy Wykonawcy. 

11. Jeżeli w trakcie realizacji robót Zamawiający zażąda wykonania dodatkowych badań 

nieprzewidzianych niniejszą umową, Wykonawca zobowiązany jest wykonać te badania. Jeżeli  

w wyniku przeprowadzonych badań okaże się, że zastosowane materiały bądź wykonanie robót 

jest niezgodne z umową koszty tych badań obciążą Wykonawcę, w przeciwnym wypadku koszty 

tych badań poniesie Zamawiający. 

 

§7 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie 

………………………. netto (słownie: …………………………………), powiększoną o podatek VAT, 

co daje kwotę brutto w wysokości: ……………………zł (słownie: ………………………………..). 

2. Wypłata wynagrodzenia nastąpi po wykonaniu przedmiotu umowy Zamawiającego na dowód 

czego Strony sporządzą protokół odbioru, o którym mowa w §6 ust. 1, co stanowić będzie podstawę 

do wystawienia faktury VAT. 

3. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy: 

…………………………………………………………… ze wskazaniem metody podzielonej płatności.  

4. W przypadku obniżenia stawki podatku od towarów i usług wynagrodzenie wskazane w  ust.  1  

ulegnie  stosownemu  obniżeniu,  z  tym,  że  kwota  netto  obliczona  z uwzględnieniem 

obowiązującej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towarów i usług nie ulegnie 

zmianie.  

5. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej 

faktury do siedziby Zamawiającego albo dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury  

za pośrednictwem systemu teleinformatycznego, o którym mowa w ustawie o elektronicznym 

fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prywatnym na rachunek bankowy Wykonawcy określony w fakturze. 

6. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w dokumentach księgowych 

(np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych) a wskazanym w niniejszej Umowie, przyjmuje 

się, że wiążący dla Stron jest termin wskazany w Umowie. 

7. W przypadku gdy Wykonawca będzie miał zamiar skorzystać z uprawnienia do wystawiania 

ustrukturyzowanych elektronicznych faktur, o których mowa w art. 4 Ustawy z dnia 9 listopada 2018 

r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane 
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lub usługi oraz partnerstwo publiczno-prywatne (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191 z późn. zm.), 

Wykonawca składa Zamawiającemu pisemne oświadczeniu o skorzystaniu z uprawnienia.  

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

9. Faktury należy wystawić na: Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o. o., 44-100 Gliwice, ul. Bojkowska 

37P, NIP 6312578261. 

10. Zamawiający może dokonać zapłaty należności w  formie  metody  podzielonej płatności. 

11. W przypadku realizacji przez Zamawiającego płatności, o której mowa w ust. 10 Zamawiający 

przekaże wartość netto zobowiązania wskazaną na fakturze przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w ust. 3 w terminie i  w sposób  o którym mowa w ust. 5, zaś wartość 

podatku VAT zobowiązania wskazaną na fakturze na osobny rachunek Wykonawcy. 

12. W przypadku wystawienia przez Zamawiającego noty księgowej oraz oświadczenia o potrąceniu 

należności z tytułu kar umownych zgodnie z §7, dokumenty mogą zostać przekazane na wskazany 

w umowie adres poczty elektronicznej Wykonawcy …………... Dokumenty przekazane na 

wskazany w umowie adres poczty elektronicznej uznaje się za skutecznie doręczone. Strony 

zobowiązują się do poinformowania drugiej strony o każdorazowej zmianie swojego adresu poczty 

elektronicznej.  

W razie niewypełnienia powyższego obowiązku, uznaje się, że nota księgowa oraz oświadczenie 

o potrąceniu przesłane na dotychczasowy adres poczty elektronicznej wywołuje skutek 

prawidłowego doręczenia. 

13. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT.  

14. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT oraz że rachunek bankowy Wykonawcy 

określony w ust. 3 znajduje się na tzw. „białej liście podatników VAT”. 

15. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew ani obciążenie wierzytelności wynikających  

z niniejszej Umowy. 

 

§8 

Gwarancja i rękojmia 

 

1. Na cały przedmiot umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu na okres: ……………… miesięcy 

gwarancji i rękojmi licząc od dnia dokonania końcowego odbioru przedmiotu umowy. Strony 

zgodnie uznają, iż do udzielonej gwarancji znajdują odpowiednie zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego o gwarancji przy sprzedaży. W razie wątpliwości przy ocenie obowiązków Wykonawcy 

wynikających z udzielonej przez siebie gwarancji, Wykonawca w zakresie dostarczonych urządzeń 

i wykonanych robót uważany będzie za sprzedawcę w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego 

o gwarancji przy sprzedaży. 

2. Żadne z postanowień umowy nie narusza uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi 

przewidzianych w przepisach Kodeksu Cywilnego, w szczególności uprawnienia z tytułu rękojmi 

Zamawiający może wykonywać niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji. 

3. Zamawiający wyznacza termin ostatecznego odbioru robót przed upływem terminu gwarancji  

i rękojmi ustalonego w umowie oraz termin na protokolarne stwierdzenie usunięcia wad. 

4. W trakcie trwania okresu gwarancji i rękojmi Zamawiający przewiduje przeglądy gwarancyjne co 

najmniej raz w roku oraz przeglądy gwarancyjne doraźne w wyniku zaistnienia lub ujawnienia wad 

lub usterek w przedmiocie umowy w ramach wynagrodzenia określonego § 7 ust.1. 

5. Do przeglądów gwarancyjnych zapisy § 6 stosuje się odpowiednio. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do udziału w odbiorze gwarancyjnym. W przypadku niestawienia się 

przedstawiciela Wykonawcy w wyznaczonym terminie na odbiorze gwarancyjnym Wykonawca 

przyjmie odpowiednio do wiadomości lub wykonania (jeżeli zostaną stwierdzone wady) protokół  

z odbioru gwarancyjnego sporządzony przez Zamawiającego. 

7. Wykonawca obowiązany jest przekazać Zamawiającemu w dniu zakończenia odbioru końcowego 

przedmiotu umowy dokument gwarancyjny w formie zgodnej ze wzorem określonym w załączniku 

nr 3. Nie przekazanie dokumentu gwarancyjnego upoważnia Zamawiającego do odmowy 

podpisania protokołu odbioru końcowego. 
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§9 

Zmiany Umowy 

 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy bez przeprowadzenia odrębnego 

postępowania o udzielenie zamówienia we wskazanych niżej przypadkach i pod warunkami: 

1) konieczność zmiany terminu umownego (bez zmiany wynagrodzenia umownego) z powodu: 

a) działania siły wyższej, co oznacza zewnętrzne zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne  

i niezależne od woli stron umowy, które nastąpiło po zawarciu umowy, uniemożliwiające 

wykonanie umowy w całości lub części, na stałe lub pewien czas, któremu nie można 

zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności stron umowy;  

za przejawy siły wyższej strony uznają w szczególności: 

• klęski żywiołowe, w tym trzęsienia ziemi, huragan, powódź i inne nadzwyczajne 

zjawiska atmosferyczne, 

• akty władzy państwowej, w tym stan wojenny, stan wyjątkowy, zakazy importu lub 

eksportu, blokady granic lub portów, wywłaszczenie, itd., 

• działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne i inne podobne wydarzenia 

zagrażające porządkowi publicznemu, 

• strajki powszechne lub inne niepokoje społeczne, w tym publiczne demonstracje, 

• epidemie lub pandemie, 

b) wyjątkowo niesprzyjających warunków fizycznych bądź atmosferycznych; przez 

niesprzyjające warunki atmosferyczne Zamawiający ma na uwadze warunki atmosferyczne 

odbiegające od typowych, mających wpływ na niemożność prowadzenia robót 

budowlanych jak: długotrwałe opady trwające powyżej 3 dni, powódź (czas niezbędny na 

ustąpienie wody z zalanego terenu i możliwość kontynuacji lub rozpoczęcia robót), 

występowanie wiatru o prędkości co najmniej 10 m/s w danym dniu roboczym, wczesny 

okres zimy, występujące w dniu roboczym opady śniegu, ujemne temperatury, które 

uniemożliwiają prowadzenie robót zgodnie ze szczegółowymi specyfikacjami technicznymi 

wykonania i odbioru przedmiotu umowy, 

c) nadzwyczajnych zdarzeń gospodarczych niezależnych od Zamawiającego, których 

Zamawiający nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia umowy; przez nadzwyczajne 

zdarzenia gospodarcze niezależne od Zamawiającego należy rozumieć nieprzewidziane 

zdarzenia gospodarcze, niemożliwe do przewidzenia i niezależne od Zamawiającego 

mające wpływ na budżet Zamawiającego oraz zmiany dotychczasowych lub wejścia  

w życie nowych przepisów prawa mających wpływ na realizację przedmiotu umowy, 

d) decyzji służb konserwatorskich lub nadzoru budowlanego mających wpływ na przesunięcie 

terminu realizacji prac takich jak np. wstrzymanie prac budowlanych lub montażowych, 

e) wystąpienia zamówień dodatkowych (niezależnie od ich wartości), niezbędnych do 

prawidłowego wykonania realizowanego zamówienia podstawowego, których wykonanie 

stało się konieczne na skutek sytuacji niemożliwej wcześniej do przewidzenia, 

f) wystąpienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub okoliczności 

niezależnych od stron umowy konieczność przeprowadzenia konsultacji społecznych, 

konieczność dokonania uzgodnień i zawarcia przez Zamawiającego umów o wejście  

w teren w odniesieniu do terenów, których właścicielem nie jest Zamawiający, lub innych 

uzasadnionych okoliczności, zaistniałych w trakcie realizacji przedmiotu umowy, które 

opóźniają, utrudniają lub uniemożliwiają prawidłowe i terminowe wykonanie przedmiotu 

umowy, w szczególności wstrzymanie robót przez Zamawiającego, 

g) zmian wynikających z konieczności wykonania robót niezwiązanych bezpośrednio  

z przedmiotem umowy i nieprzewidywalnych, których brak wykonania uniemożliwia lub 

utrudnia prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, 

h) skrócenia terminu realizacji przedmiotu umowy - na wniosek Wykonawcy, 

i) czasowego wstrzymania prac na wniosek Użytkownika lub Zamawiającego. 

2) rezygnacja z wykonania części robót, które wynikły w trakcie realizacji robót i były konieczne 

w celu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy lub z przyczyn niezależnych od 
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Zamawiającego wraz z obniżeniem wynagrodzenia umownego o zakres, z którego 

Zamawiający rezygnuje, przy czym wysokość obniżonego wynagrodzenia nie może 

przekroczyć 50% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1. 

3) zmiana przedstawicieli Stron umowy (bez zmiany wynagrodzenia) w przypadku: 

a) zmiany którejkolwiek z osób wskazanych w § 5 ust. 2 umowy, w przypadku wystąpienia  

o zmianę na wniosek Wykonawcy, pod warunkiem przedstawienia w jej zastępstwie osoby 

spełniającej warunki określone w specyfikacji warunków zamówienia opracowanej na 

potrzeby postępowania pn.: „Dostawa, montaż, konfiguracja telebimu zewnętrznego  

w technologii LED wraz z kompletnym osprzętem dostosowanym do istniejącej 

konstrukcji”. 

b) zmiany przedstawicieli Zamawiającego na wniosek Zamawiającego; 

c) zmiany lub wprowadzenia Podwykonawcy dot. zakresu robót przeznaczonych do 

wykonania przez Podwykonawcę, pomimo że w ofercie opracowanej na potrzeby 

postępowania prowadzonego pod nazwa: „Dostawa, montaż, konfiguracja telebimu 

zewnętrznego w technologii LED wraz z kompletnym osprzętem na istniejącej konstrukcji” 

(oznaczenie sprawy: SSM/10/PP/2022) Wykonawca nie przewidział zakresu pracy, który 

powierzy podwykonawcy, w przypadku wystąpienia zmian w tym zakresie - na wniosek 

Zamawiającego lub Wykonawcy; 

4) zmiana zakresu prac. który Wykonawca powierzy podwykonawcom, w przypadku wystąpienia 

zmian w tym zakresie - na wniosek Zamawiającego lub Wykonawcy bez zmiany 

wynagrodzenia, 

5) zawieszenie przez Zamawiającego wykonania części lub całości prac (bez zmiany 

wynagrodzenia) na czas trwania przeszkody w przypadku: 

a) wystąpienia konieczności wykonania prac niezwiązanych bezpośrednio z przedmiotem 

umowy i nie przewidywanych, których brak wykonania uniemożliwia lub utrudnia 

prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, 

b) braku lub wad w dokumentacji projektowej lub innych dokumentach budowy; 

6) zmiana technologii wykonania robót albo zmiana materiałów, jeżeli nowe rozwiązania będą 

korzystne dla Zamawiającego, przy zachowaniu niepogorszonych standardów jakościowych  

z ewentualną (zależną od akceptacji Zamawiającego) zmianą wynagrodzenia; maksymalna 

wartość zmiany wynagrodzenia jaką dopuszcza Zamawiający wynosi 4,8% wynagrodzenia 

Wykonawcy, 

7) zmiany przepisów prawa wpływające na sposób realizacji przedmiotu umowy, skutkujące  

w szczególności koniecznością dokonania modyfikacji projektu, wprowadzenia zmian 

materiałów, technologii wykonania, dodatkowych zabezpieczeń; 

8) zmiana umowy w zakresie bezpieczeństwa informacji Zamawiającego może nastąpić  

w wyniku zmian dokumentacji systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji  

u Zamawiającego (bez zmiany wynagrodzenia); 

9) w przypadku, gdy Wykonawca w trakcie wykonywania umowy będzie mieć dostęp do 

zbioru/zbiorów danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający, zostanie 

zawarty aneks do niniejszej umowy lub zostanie sporządzona odrębna umowa w przedmiocie 

powierzenia przetwarzania danych osobowych, zawierająca postanowienia odnoszące się do 

udostępniania zbioru danych osobowych zawarte w Polityce bezpieczeństwa danych 

osobowych Zamawiającego (bez zmiany wynagrodzenia); 

10) skrócenie terminu odbioru przedmiotu umowy (bez zmiany wynagrodzenia) - na wniosek 

Zamawiającego; 

11) skrócenie terminu płatności wynagrodzenia należnego Wykonawcy (bez zmiany 

wynagrodzenia) - na wniosek Zamawiającego; 

2. Wniosek o ewentualne zmiany postanowień zawartej umowy Wykonawca winien dostarczyć do 

Zamawiającego w terminie nie później niż 14 dni przed upływem terminu umownego.  

W przeciwnym wypadku Zamawiający może pozostawić wniosek bez biegu. 

3. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wprowadzenie zmian. 

4. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§10 

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Wykonawca wniósł, przed zawarciem niniejszej umowy, zabezpieczenie tytułem niewykonania lub 

nienależytego wykonania przedmiotu umowy, w wysokości 5% ceny całkowitej podanej  

w ofercie, tj. ………………… zł brutto (słownie: ……………………………………… złote). 

2. Dopuszcza się wnoszenie zabezpieczenia należytego wykonania umowy do ustalonej wysokości  

w jednej lub kilku formach określonych w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp oraz opisanych w SWZ. 

3. Zabezpieczenie zostało wniesione w następującej formie: …………………………  

4. Jeżeli wniesione zabezpieczenie nie pokryje roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania umowy, Zamawiający ma prawo do obciążenia Wykonawcy kosztami rzeczywiście 

poniesionymi, pomniejszonymi o wartość zabezpieczenia. 

5. Termin ważności zabezpieczenia należytego wykonania umowy obejmuje termin świadczenia 

przedmiotu Umowy oraz 30 dni po jego upływie. 

 

§ 11 

Odstąpienie od umowy i wypowiedzenie umowy 

 

1. Oprócz przypadków wymienionych w treści tytułów VII, XV i XVI księgi trzeciej ustawy z dnia  

23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny Stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy we 

wskazanych poniżej sytuacjach. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku: 

1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, odstąpienie od umowy może nastąpić w tym wypadku  

w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach, bez zapłaty kar 

umownych – w tym przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu 

wykonania części umowy, 

2) wszczęcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy – w terminie 30 dni od daty powzięcia 

wiadomości o tym fakcie, 

3) zajęcia składników majątkowych Wykonawcy mających wpływ na realizację przedmiotu umowy 

– w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tym fakcie, 

4) gdy Wykonawca nie rozpoczął w umówionym terminie prac bez uzasadnionych przyczyn oraz 

nie podejmuje ich pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie – po wyznaczeniu 

dodatkowego terminu do podjęcia prac, w terminie 30 dni od upływu wyznaczonego terminu, 

5) gdy Wykonawca przerwał z własnej inicjatywy realizację prac i przerwa ta trwa dłużej niż  

2 tygodnie – po wyznaczeniu dodatkowego terminu kontynuowania robót, w terminie 30 dni od 

upływu wyznaczonego terminu, 

6) gdy Wykonawca nie wywiązuje się ze zobowiązań umownych, określonych w § 3 ust. 2-4 po 

dwukrotnym wezwaniu do wykonania danego zobowiązania w wyznaczonym przez 

Zamawiającego terminie – w terminie 30 dni od upływu kolejno wyznaczonego terminu, 

7) gdy Wykonawca nie wywiązuje z się terminów umownych określonych w § 2 ust. 2 umowy po 

jednokrotnym wezwaniu do wykonania danego zobowiązania w wyznaczonym przez 

Zamawiającego terminie nie krótszym niż 14 dni – w terminie 14 dni od upływu wyznaczonego 

terminu, 

8) gdy Wykonawca nieprawidłowo realizuje zobowiązania umowne, po dwukrotnym wezwaniu do 

usunięcia nieprawidłowości – w terminie 30 dni od upływu kolejno wyznaczonego terminu, 

9) gdy Wykonawcy naliczono co najmniej dwukrotnie kary umowne - w terminie 30 dni od daty 

naliczenia kolejnej kary. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, w szczególności jeżeli: 
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1) Zamawiający odmawia bez uzasadnionych przyczyn odbioru robót lub odmawia podpisania 

protokołu odbioru – po wyznaczeniu dodatkowego terminu do dokonania odbioru lub 

podpisania protokołu odbioru, w terminie 30 dni od upływu wyznaczonego terminu, 

2) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty wynagrodzenia mimo wyznaczenia 

dodatkowego 30-dniowego terminu do zapłaty należności – w terminie 30 dni od upływu 

wyznaczonego terminu, 

3) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych 

okoliczności, nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy –  

w terminie 30 dni od daty zawiadomienia. 

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 

oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

5. W przypadkach określonych w ust. 2 pkt 2)-9) i ust. 3 Stronom przysługuje prawo wypowiedzenia 

umowy w trybie natychmiastowym. Ustęp 4 stosuje się odpowiednio. 

 

§ 12 

Kary i odszkodowania 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za zwłokę w przekazaniu określonego w umowie przedmiotu umowy – w wysokości 0,02% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego 

dnia po upływie terminu umownego, o którym mowa w § 2 ust. 2; 

2) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze końcowym – w wysokości 0,01% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia 

następnego po upływie terminu wyznaczonego do usunięcia wad; 

3) za spowodowanie przerwy w realizacji prac z winy Wykonawcy – w wysokości 0,01% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust.1 za każdy dzień przerwy; 

4) za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy – w wysokości 5% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 7 ust. 1; 

5) w przypadku naruszenia obowiązku Wykonawcy do posiadania ważnego ubezpieczenia 

zgodnie z § 3 ust. 2 pkt 15) albo w przypadku nieprzekazania Zamawiającemu dokumentów 

potwierdzających zawarcie umowy ubezpieczenia wraz z dowodem opłacenia składek –  

w wysokości 3 000,00 zł (słownie: trzy tysiące złotych 00/100) za każde naruszenie; 

6) w przypadku niezastosowania się do żądania Zamawiającego określonego w § 3 ust. 4 -  

w wysokości 1 000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100); 

2. Kary umowne, które Wykonawca zapłaci Zamawiającemu, odnoszące się do wykonania 

przedmiotu umowy od momentu zawarcia niniejszej umowy do chwili odebrania za protokołem 

odbioru końcowego przedmiotu umowy: 

1) będą naliczane do wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1, 

2) w przypadku, gdy suma wszystkich kar przekroczy wartość, o której mowa w pkt 1), kary 

umowne nie będą naliczane. 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych  

w okresie rękojmi i gwarancji – w wysokości 0,1% wartości przedmiotu wynagrodzenia brutto 

określonego w § 7 ust. 1  za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia następnego po upływie terminu 

wyznaczonego do usunięcia wad;  

4. Kary dotyczące zwłoki w usunięciu wad w okresie rękojmi i gwarancji będą naliczane do wysokości 
10% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1. 

5. Kary umowne, o których mowa w ust. 3, nie są wliczane do sumy kar, o których mowa w ust. 2 
6. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne: 

1) za zwłokę w przystąpieniu do przeprowadzenia odbioru – w wysokości 200,00 zł (słownie: 
dwieście złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po terminie,  
w którym odbiór miał być rozpoczęty, 

2) za odstąpienie od umowy z winy Zamawiającego – w wysokości 5% wynagrodzenia umownego 
brutto określonego w § 7 ust. 1. 
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7. Kary umowne, które Zamawiający zapłaci Wykonawcy będą naliczane do wysokości 20% 
wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1, a w przypadku, gdy suma wszystkich kar 
przekroczy ww. wartość, kary umowne nie będą naliczane. 

8. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w niniejszym paragrafie Strony mają prawo 
dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy kary w nim 
określone nie pokrywają ich szkód. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych Zamawiającemu kar umownych  
z wynagrodzenia za realizację przedmiotu niniejszej umowy. 

10. Kary umowne przewidziane w niniejszej umowie stają się dla Zamawiającego natychmiast 
wymagalne z chwilą zaistnienia okoliczności uzasadniających ich naliczenie. 

11. W przypadku odstąpienia lub wypowiedzenia umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
naliczone i rozliczone przez Zamawiającego kary umowne nie podlegają zwrotowi lub rozliczeniu 
z innymi wierzytelnościami, a w szczególności potrąceniu z karami umownymi należnymi 
Zamawiającemu w związku z odstąpieniem lub wypowiedzeniem umowy. 

 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

 

1. Wszelkie spory mogące wynikać z realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd rzeczowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. Dotyczy to także przypadków dochodzenia roszczeń po 

złożeniu oświadczenia o odstąpieniu lub wypowiedzeniu umowy przez którąkolwiek ze stron.  

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie obowiązujące 

przepisy prawa, a w szczególności: Prawa zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego oraz Prawa 

budowlanego. 

3. Strony zobowiązują się przetwarzać dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 94/45/WE oraz z innymi 

przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania: swoich pracowników, współpracowników, 

Podwykonawców, dalszych Podwykonawców i inne podmioty które uczestniczą w realizacji 

przedmiotu umowy o tym, że administratorem danych osobowych przekazywanych 

Zamawiającemu przez Wykonawcę i ww. osoby/podmioty jest Śląska Sieć Metropolitalna  

Sp. z o.o. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o sposobie przetwarzania przez 

niego oraz przez Podwykonawców, dalszych Podwykonawców i inne podmioty, które uczestniczą 

w realizacji przedmiotu umowy po stronie Wykonawcy, danych osobowych osób wymienionych  

w umowie po stronie Zamawiającego. 

6. Strony ustalają, iż w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy będą także wzajemnie 

przetwarzać dane osobowe osób uczestniczących w zawarciu i realizacji niniejszej umowy. Żadna 

ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż zawarcie i realizacja niniejszej 

umowy. 

7. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w § 5 umowy zapoznały się i dysponują 

informacjami dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez drugą Stronę na potrzeby 

realizacji niniejszej umowy. 

8. Strony zobowiązują się do poufnego traktowania informacji dotyczących każdej ze Stron, które 

zostały uzyskane w związku z przedmiotem niniejszej Umowy. Jakiekolwiek przekazywanie, 

ujawnianie, wykorzystanie, zbywanie lub oferowanie zbycia tajemnicy (informacji poufnych) danej 

Strony jest niedopuszczalne. W przypadku naruszenia przez Stronę obowiązku zachowania 

poufności informacji poufnych drugiej Strony, Strona ta zapłaci na żądanie drugiej Strony karę 

umowną w wysokości 1000,00 złotych, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia.  

9. Informacjami poufnymi w rozumieniu niniejszej umowy są wszelkie informacje związane ze Stroną 

i jej działalnością lub planami dotyczącymi jakiejkolwiek działalności a nie podane do publicznej 

wiadomości. Strony oświadczają, że odpowiadają  za działania osób, którym powierzyły wykonanie 
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umowy, jak za działania własne, zwłaszcza w zakresie naruszenia obowiązku określonego w ust. 

powyżej. 

10. Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiającego,  

1 egzemplarz dla Wykonawcy. 

11. Integralną część umowy stanowią załączniki: 

 

Załącznik nr 1  Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

Załącznik nr 2  Oferta wykonawcy 

Załącznik nr 3  Wzór dokumentu gwarancyjnego 

Załącznik nr 4  Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Śląską Sieć 

   Metropolitalną Sp. z o.o. 

 

 

 

 

 

 

 

 

…………………………………  ………………………………… 

         ZAMAWIAJĄCY           WYKONAWCA  
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Załącznik nr 3 do umowy 

Oznaczenie sprawy: SSM/10/PP/2022 

 

DOKUMENT GWARANCYJNY 

 

Adres do korespondencji: 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

tel.: …………….., e-mail: ………………… 

 

udziela gwarancji na przedmiot umowy na „Dostawa, montaż, konfiguracja telebimu zewnętrznego  

w technologii LED wraz z kompletnym osprzętem dostosowanym do istniejącej konstrukcji”,  

nr umowy: ………………, z dnia …………………….. r. na okres: 36 miesięcy licząc od dnia odbioru i 

podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy wolnego od wad tj. od dnia 

……………………………….. .  

 

1. Gwarancja obejmuje przedmiot ww. umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy objęty zakresem niniejszej gwarancji posiada 

wymagane przez Zamawiającego właściwości.  

3. Zamawiający korzysta z uprawnień wynikających z gwarancji, gdy rzecz sprzedana nie ma 

właściwości, o których mowa w pkt 2.  

4. Wykonawca w okresie gwarancji zapewni bezpłatną asystę i wsparcie techniczne w przypadku gdy 

awaria urządzeń lub oprogramowania nie wymaga interwencji serwisanta „na miejscu”. 

5. W przypadku ujawnienia się wady lub awarii w zakresie przedmiotowym objętym gwarancją 

Zamawiający dokona zgłoszenia Wykonawcy tego faktu. Zgłoszenie dokonane zostanie 

telefonicznie a następnie potwierdzone pisemnie (e-mailem) – zgodnie z danymi wskazanymi przez 

Wykonawcę w nagłówku niniejszego dokumentu. Wykonawca zobowiązany jest usunąć na własny 

koszt zgłoszoną wadę w terminie wynikającym z pkt 6 

6. Wykonawca zobowiązany jest do:   

1) usunięcia wady, awarii, usterki i nieprawidłowości w terminie do 24 godzin licząc od momentu 

jej zgłoszenia.  

2) dokonania naprawy w miejscu instalacji przedmiotu zamówienia,  

3) wymiany elementu na nowy w przypadku trzykrotnej wady, awarii, usterki lub nieprawidłowości 

tego samego elementu w okresie gwarancji.  

4) Wykonawca zobowiązany jest do udzielenia telefonicznej pomocy technicznej podczas całego 

okresu gwarancji w ramach zaoferowanej ceny, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia. 

7. W uzasadnionych przypadkach na wniosek Wykonawcy, Zamawiający może wyrazić zgodę na 

inne niż wymienione w pkt 6 terminy usunięcia wad.  

8. Jeżeli Wykonawca nie usunie wady w ww. terminach, Zamawiający po uprzednim wezwaniu 

Wykonawcy do usunięcia wady w dodatkowo wyznaczonym terminie, będzie miał prawo usunąć 

wadę we własnym zakresie lub przez podmiot trzeci – na koszt Wykonawcy, poprzez wystawienie 

noty obciążającej Wykonawcę.  

9. Zgodnie z art. 581 Kodeksu cywilnego w przypadku wymiany rzeczy wadliwej na rzecz wolną od 

wad lub też po dokonaniu istotnych napraw rzeczy objętej gwarancją, termin gwarancji biegnie na 

nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej. Jeżeli 

Wykonawca wymienił część rzeczy, powyższą zasadę stosuje się do części wymienionej. W innych 

wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady rzeczy 

objętej gwarancją uprawniony z gwarancji nie mógł z niej korzystać.  

10. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do skutecznego usunięcia wszystkich 

zgłoszonych wad, o których został powiadomiony przez Zamawiającego.  

11. Fakt skutecznego usunięcia wady każdorazowo wymaga potwierdzenia na piśmie przez 

Wykonawcę i Zamawiającego. 
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12. W okresie gwarancji Wykonawca ponosi odpowiedzialność w pełnej wysokości za szkody 

wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim, spowodowane istnieniem wad materiałów, 

urządzeń lub wykonanych prac oraz szkody powstałe przy usuwaniu tych wad. 

13. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających z 

przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.  

14. Gwarancją nie są objęte: − naturalne zużycie eksploatacyjne wyrobu oraz zabrudzenia 

eksploatacyjne, − mechaniczne uszkodzenia wyrobu powstałe w przypadku oddziaływania 

niszczącej siły zewnętrznej nie związanej ze standardową eksploatacją wyrobu, − wadliwe 

działanie lub uszkodzenie spowodowane niewłaściwym użytkowaniem.  

 

 

 

 

………………………………………………………….  

Pieczątka i podpis Wykonawcy 

 


