Zalacznik 2 do SWZ - projektowane postanowienia umowy

UMOWA (projekt/PPU)
Zawarta w dniu ......... 2023 r. w Krakowie pomiedzy:
Akademia Muzyczng im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie z siedziba w Krakowie przy
ul. $w. Tomasza 43, NIP 675-00-07-587, REGON 000275719, zwang w tresci umowy Zamawiajacym,
w imieniu ktorej dziatajg :
Kanclerz — Artur Wolanin
przy kontrasygnacie finansowej Kwestora — Grazyny Sroki

REGON............... NIP:...ccoevvevieeeeeeeenennn. ... .zwanym dalej ,,Wykonawca” reprezentowanym przez:

(Komparycja Umowy w zakrvesie danych Wykonawcy zostanie uzupelniona na dzien zawarcia umowy, w tym
dostosowana do formy organizacyjno-prawnej Wykonawcy)

W tresci umowy Zamawiajacy i Wykonawca zwanymi sg dalej rowniez ,,Strong” lub ,,Stronami”.

Reprezentanci stron o§wiadczaja, ze sa w petni uprawnieni do zawarcia niniejszej umowy oraz, ze ich umocowania
nie wygasly ani nie zostaty ograniczone. W szczegdlnosci dzialajacy w imieniu Wykonawcy oswiadczaja, ze
posiadaja wymagane uprawienia, zgody, zezwolenia i kwalifikacje, niezbedne do skutecznego zawarcia niniejszej
umowy oraz jej wykonania.

W wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego zgodnie
z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2023 poz. 1605 z p6zn. zm.),
(zwanej dalej réwniez ,,ustawa Pzp”), w trybie podstawowym (art. 275 pkt 1 ustawy Pzp) o nr sprawy/
zamoOwienia ZP.262.11.2023 - Strony zawarly umowe nastepujacej tresci:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy powierza a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawe¢ systemu nagraniowego w konfiguracji
i 0 parametrach zgodnych z ofertg przetargowa Wykonawcy zlozong w dniu........, to jest zgodnie z Zalgcznikiem
do umowy *, zwanego dalej rowniez facznie ,,przedmiotem umowy” lub ,,systemem”.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy odpowiada wlasciwym normom oraz posiada wymagane
dopuszczenia do obrotu i certyfikaty (w tym w zakresie bezpieczenstwa odpowiada normom CE w zakresie
bezpieczenstwa urzadzen elektrycznych) i zobowiazuje si¢ do dostarczenia fabrycznie nowego przedmiotu umowy
(w szczegdlno$ci nieregenerowany, nienaprawiany, nierefabrykowany, niepowystawowy, nieuzywany we
weczesniejszych wdrozeniach), pochodzacego z biezacej produkcji, sprawnego, kompletnego (w szczegodlnosci ze
wszystkimi podzespotami, cz¢§ciami, materialami, no$nikami, oprogramowaniem niezb¢dnymi do jego
uruchomienia i uzytkowania) oraz zgodnego z Zalgcznikiem do umowy.

3. Integralng czgscia niniejszej umowy jest dokumentacja postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego,
w tym w szczego6lnosci SWZ wraz z zalagcznikami i oferta Wykonawcy, ktorych tres¢ jest wigzaca dla
Zamawiajacego i Wykonawcy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ wszelkie niezbedne czynnosci dla nalezytego zrealizowania umowy.

5. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada odpowiednia wiedzeg, doswiadczenie, $rodki, sprzet do wykonania
przedmiotu umowy z nalezytg starannoscig oraz zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy i techniki oraz dysponuje
stosowng bazg do wykonania umowy.

6. Wykonawca  zrealizuje  niniejsza ~umow¢  wilasnymi  silami/*  powierza  nast¢pujacym
podwykonawcom.......................... (nazwa podwykonawcy, adres, NIP) wykonanie umowy w czgsci /
£ () (R * zgodnie ze ztozong oferta.

7. Jezeli w ofercie Wykonawcy przewidziany zostal udzial podwykonawcow, zawarcie umowy
o podwykonawstwo nie wptywa na tres¢ zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajacego w odniesieniu do
wykonania tej czg¢sci umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania podwykonawcow i ich
pracownikow w takim samym zakresie, jakby to byly dziatania lub zaniechania Wykonawcy. Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania we wlasnym zakresie zaplaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy
z zachowaniem terminéw platno$ci okreslonych w umowie o podwykonawstwo. Wymagania dotyczace
powierzenia cz¢$ci przedmiotu umowy podwykonawcy dotycza takze dalszego podwykonawcy.

8. Wykonawca o$wiadcza, iz:

1) dotrzyma umoéwionych terminéw oraz wykona umowe przy zachowaniu nalezytej starannosci, uwzgledniajac
zawodowy charakter prowadzonej przez niego dziatalnosci;

2) dochowane zostang przez niego wszelkie parametry oraz wymagania i warunki techniczne, funkcjonalne
i jakosciowe przedmiotu umowy, a przedmiot umowy jest wykonany z zachowaniem wysokiej jakosci uzytych



materiatow, przy zachowaniu nalezytej starannos$ci uwzglgdniajac zawodowy charakter prowadzonej przez
Wykonawce dziatalno$ci, przy czym przez ,,wysoka jako$¢ uzytych materialow” rozumie¢ nalezy produkty
i elementy skladajace si¢ na przedmiot zamdOwienia zapewniajace osiagnigcie co najmniej wymaganych
parametrow, funkcjonalno$ci i zakresow wynikajacych z opisu przedmiotu zamowienia zawartego w SWZ
(Zatacznik nr 1A do SWZ — OPZ/ FOT). Ponadto o$wiadcza, ze przedmiot umowy charakteryzuje si¢ wysoka
trwato$cig, w tym rowniez w odniesieniu do czes$ci zamiennych.
9. Wykonawca zapewnia, ze dostarczony system posiada stosowne oprogramowanie wymagane dla jego
prawidlowej pracy.
10. Wykonawca zapewnia rowniez, iz posiada stosowne licencje na korzystanie z dostarczonego w ramach umowy
oprogramowania i prawo udzielania sublicencji na korzystanie z nich badz tez jest wylacznym wtascicielem praw
autorskich do tego oprogramowania, badz tez zapewni udzielenie Zamawiajacemu przez producenta
oprogramowania lub inny upowazniony podmiot licencji na korzystanie z dostarczonego w ramach umowy
oprogramowania, wzglednie, ze udzielane przez producenta oprogramowania licencje sa nieodptatne.
11. Strony przyjmuja, ze z chwila podpisania protokotu odbioru potwierdzajacego dostawg Wykonawca, w ramach
wynagrodzenia przewidzianego postanowieniami niniejszej umowy, udziela Zamawiajacemu lub zapewnia
udzielenie Zamawiajacemu przez producenta oprogramowania lub inny upowazniony podmiot w mozliwie
najszerszym zakresie niewylacznej i nieograniczonej czasowo ani terytorialnie, licencji badz sublicencji na
korzystanie z oprogramowania, o ktorym mowa wyzej, na polach eksploatacji pozwalajacych na korzystanie z
sytemu zgodnie z przeznaczeniem, w tym na polach eksploatacji obejmujacych: trwate lub czasowe
zwielokrotnianie w cato$ci lub cze¢$ci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, wprowadzanie do pamigci
komputeréw, wewnetrznych sieci Zamawiajacego i podmiotéw z nim wspotpracujacych.*
12. Licencje/sublicencje beda udzielone na wersje oprogramowania stanowigcego przedmiot licencji aktualne
(biezace) w dacie ich udzielenia Zamawiajacemu oraz na kolejne wersje oprogramowania stanowigcego przedmiot
licencji (aktualizacje) instalowane w ramach licencji, w szczeg6lnosci dostgpne w okresie uzytkowania
dostarczanego systemu (jednak z zastrzezeniem przypadkow ograniczonej czasowo dla Zamawiajacego
dostepnosci do wsparcia i aktualizacji jezeli takie ograniczenia zostaty wprost wskazane w Zalgczniku do umowy).
13. Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu wszelkie prawa do udzielenia licencji, o ktorej mowa w zakresie,
o ktorym mowa w niniejszej umowie, oraz posiada wszelkie niezbedne umocowania do udzielenia licencji
i wypelnienia wszelkich zobowiazan z niej wynikajacych. W przypadku zgloszenia wobec Zamawiajacego
jakichkolwiek roszczen z tytulu naruszenia praw osob trzecich, w tym z tytutu ochrony praw autorskich
przystugujacych twoércom oprogramowania badz innym podmiotom uprawnionym do realizacji tych praw,
Wykonawca zobowiazuje si¢ zwolni¢ Zamawiajacego z odpowiedzialno$ci wynikajacej z naruszen oraz zwrocié
Zamawiajacemu wszelkie koszty, jakie poniesie Zamawiajagcy w wyniku realizacji roszczen osob trzecich.
W przypadku dochodzenia na drodze sadowej przez osoby trzecie roszczen wynikajacych z naruszenia ich praw,
w tym w szczegbOlnosci praw autorskich, przeciwko Zamawiajacemu, Wykonawca bedzie zobowigzany do
przystapienia w procesie po stronie Zamawiajacego i podjecia wszelkich czynnosci w celu zwolnienia
Zamawiajacego z udziatu w postgpowaniu.
14. W zakresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢é Zamawiajacemu
nos$niki z tym oprogramowaniem i /lub zapewni¢ dostgp Zamawiajagcemu do zasobu internetowego lub innego
zrddta w celu pobrania oprogramowania drogg elektroniczng oraz dostarczy¢ klucze licencyjne, ktore uruchomia
procedurg dostepu i pozwolg na korzystanie z oprogramowania wraz z odpowiednimi certyfikatami/ dokumentami
potwierdzajacymi prawo do korzystania z niego, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru, podpisanym przez
obie Strony. Wraz z udzieleniem Zamawiajacemu licencji/ sublicencji nastapi przeniesienie na Zamawiajacego
wiasno$ci nos$nikéw na ktorych utrwalono oprogramowanie w chwili jego wydania, o ile wydanie nastepuje
w formie fizycznej, a nie poprzez jego udostepnienie w poprzez zasob internetowy lub inny system informatyczny.
15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powigzane z nim elementy, takie jak
certyfikaty/ etykiety producenta oprogramowania dotagczone do tego oprogramowania s3 oryginalne
i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu Zamawiajacy moze zwrdcic¢ si¢ do producenta danego
oprogramowania z pro$ba o weryfikacje czy oferowane oprogramowanie i materiaty z nim zwigzane sa oryginalne.
16. Przy realizacji postanowien niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest do uwzgledniania wskazowek
i zalecen Zamawiajacego zglaszanych w trakcie wykonywania zobowigzan objetych niniejszg umowa, chyba ze
bylyby one niezgodne z przepisami prawa, zasadami wiedzy technicznej lub wykraczaty poza przedmiot umowy.
17. Wykonawca oswiadcza, ze uzyskal od Zamawiajacego wszelkie informacje niezbedne do prawidlowego
wykonania umowy.
§ 2. Termin i warunki dostawy

1. Termin wykonania przedmiotu umowy wynosi ...... dni od dnia zawarcia umowy (zgodnie z Ofertq

Wykonawcy), przy czym Zamawiajacy dopuszcza wezesniejsze wykonanie przedmiotu umowy.
2. Miejscem wykonania przedmiotu umowy jest budynek Akademii Muzycznej im. Krzysztofa Pendereckiego

zlokalizowany w Krakowie przy ul. $w. Tomasza 43.



3. W terminie wskazanym w ust. | Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy okreslony w § 1
ust. 1 umowy we wlasnym zakresie i na wlasne ryzyko do miejsca wskazanego w ust. 2, wnie$¢ do wskazanych
przez Zamawiajacego pomieszczen. Roztadunek i wniesienie przedmiotu umowy oraz wszelkie inne czynnosci
objete umowa w miejscu przeznaczenia wykonane bgda przez osoby zaangazowane przez Wykonawce.
Ponadto wykonawca zobowiazuje si¢ do utrzymania porzadku podczas wykonywania prac, w tym usuwania
na biezaco zbgdnych materiatow, opakowan, odpadkow oraz §mieci wtasnym staraniem i na swoj koszt.

4. Przedmiot umowy podlega odbiorowi, polegajacemu na sprawdzeniu w szczegdlnosci kompletnosci,
prawidtowo$ci montazu i dziatania systemu, w tym osiggniecia wymaganych umowa parametrow przedmiotu
umowy dostarczonego przez Wykonawce w ramach wykonywania umowy.

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego zgodno$ci dostarczonego przedmiotu umowy
z wymaganiami umowy (bezusterkowy odbidr przedmiotu zamowienia - rozumiany jako pozytywny odbior
potwierdzajacy wykonanie przedmiotu zamoéwienia) Zamawiajacy i Wykonawca zakoncza procedurg
odbiorowa poprzez podpisanie protokotu odbioru (odbidr ilosciowy i jakosciowy), z zastrzezeniem ust. 6.

6. W przypadku stwierdzenia w terminie do 5 dni roboczych od daty podpisania protokotu odbioru wad
w wydanym przedmiocie umowy Zamawiajacy w ramach procedury odbiorowej ma prawo do zlozenia
reklamacji. Ztozenie reklamacji obliguje Wykonawce do wymiany asortymentu wadliwego na asortyment
wolny od wad w terminie do 5 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji.

7. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy bedzie w petni sprawny i dopuszczony do odbioru jako wyrob
bezpieczny i umozliwiajacy stosowanie go zgodnie z przeznaczeniem i przepisami prawa oraz zapewnia
przeprowadzenie wszelkich testow i odbiorow.

8. Dostawa wraz z innymi czynno$ciami objetymi umowa zostanie zrealizowana w dni robocze w godzinach
08:00 do 16:00 lub w innych godzinach wczesniej uzgodnionych z Zamawiajacym. Ilekro¢ w umowie jest
mowa o dniach roboczych nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni uznanych
ustawowo za wolne od pracy.

9. Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajagcego o planowanym terminie dostawy
z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem.

10. Wykonawca zapewni bezpieczne opakowanie przedmiotu umowy zabezpieczajace przed wplywem warunkow
atmosferycznych, przed uszkodzeniami mechanicznymi oraz w sposob uniemozliwiajacy zdekompletowanie.

11.Na Wykonawcy cigzy odpowiedzialno$¢ z tytutu uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy az do chwili
dokonania odbioru koncowego przez Zamawiajacego.

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za powstale u Zamawiajacego jak i 0séb trzecich szkody, spowodowane
dzialalnos$cia wyniklg z realizacji niniejszej umowy.

13. Wraz z przedmiotem umowy dostarczone zostana (w jezyku polskim lub w jezyku angielskim):

a) aktualna dokumentacja techniczna, aktualne certyfikaty/deklaracje zgodnosci/ bezpieczenstwa,

b) licencje (certyfikaty, umowy licencyjne);

c) instrukcja obstugi,

d) Kkarty gwarancyjne w jezyku polskim (w wersji papierowej), w tym gwarancje wystawione przez
producenta (o$wiadczenie gwaranta), a ktorej tres¢ bedzie obejmowala co najmniej nastgpujace
informacje: nazwe i adres gwaranta lub jego przedstawiciela w Rzeczypospolitej Polskiej, czas trwania -
i terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej, uprawnienia przyslugujace Zamawiajgcemu w razie
stwierdzenia wady fizycznej, jednak z pierwszenstwem postanowieh umowy.

§ 3. Wynagrodzenie i warunki platnosci
1. Z  tytulu  nalezytego wykonania ~ Umowy  Wykonawcy  przysluguje  wynagrodzenie
W WYSOKOSCleuuurnenee z} brutto, w tym podatek od towardéw i ustug zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,
zgodnie z oferta Wykonawcy: Formularzem ofertowym/cenowym (FO) stanowiacym Zalgcznik do umowy,
zawierajacym ceny jednostkowe.
2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy,
w szczegblnosci: warto§¢ przedmiotu umowy, podatki zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego,
w tym VAT, clo i koszty odprawy celnej (jesli dot.), koszty dostawy, transportu, ubezpieczenia, opakowania,
roztadunku, wniesienia, zamontowania, uruchomienia do pracy, usuni¢cia zbednych materiatow, opakowan,
odpadkow i §mieci, gwarancje i serwis gwarancyjny i inne wymagane do wykonania czynno$ci niezbgdne do
prawidlowego wykonania przedmiotu umowy.
3. Wynagrodzenie platne bedzie przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze w terminie do 30 dni od
daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury, po podpisaniu protokotu odbioru koncowego przedmiotu
zamowienia.
4. Wykonawca oswiadcza, ze dorgczy fakture:
a) w formie papierowej, pod warunkiem dorgczenia do Kancelarii Uczelni na adres: Akademia Muzyczna im.
Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie, ul. $w. Tomasza 43, 31-027 Krakow *



b) w formie elektronicznej, pod warunkiem przestania na adres:............................. (wskazany przez
Zamawiajgcego na etapie podpisania umowy), *
c¢) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, pod warunkiem przestania na adres PEF:
.......................... (wskazany przez Zamawiajqcego na etapie podpisania umowy).*
5. W przypadku zmiany formy dorgczania faktur w stosunku do tresci o$wiadczen zlozonych w ofercie
przetargowej Wykonawca zobowiazuje si¢ do powiadomienia przedstawiciela Zmawiajacego (pisemnie lub e-
mailem) w terminie co najmniej 2 dni robocze przed dorgczeniem faktury.
6. W przypadku, jesli faktura nie bedzie prawidlowo wystawiona Wykonawca zostanie wezwany do wystawienia
odpowiedniego dokumentu korygujacego w zakresie brakow lub nieprawidlowosci wskazanych przez
Zamawiajacego. Za dat¢ otrzymania faktury uznana zostanie data wptywu dokumentu korygujacego, o ktorym
mowa w zdaniu poprzednim.
7. Miejscem platnosci jest bank Zamawiajacego, a zaplata nastgpuje w dniu zlecenia przelewu przez
Zamawiajacego.
8. Wykonawca o$wiadcza, ze jest */ nie jest* podatnikiem podatku vat.
9. Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany na fakturze numer rachunku zostal ujawniony w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ,Biata lista”), oraz ze nr rachunku
bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktore beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla
ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo Bankowe prowadzony jest rachunek
VAT.
10. W razie rozbieznos$ci migdzy rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem wskazanym na ,,Biatej liScie”,
Zamawiajacy uprawniony jest do uregulowania ptatnosci na rachunek wskazany na ,,Bialej li§cie” jako rachunek
Wykonawcy. Zaplata na rachunek wskazany na ,,Biatej liscie” jako rachunek Wykonawcy skutkuje wygasnigciem
zobowigzania Zamawiajacego wobec Wykonawcy.
11. W razie braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na ,Bialej liscie”, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany na fakturze, jednakze z jednoczesnym
wypehieniem obowiazkoéw wynikajacych z przepisow prawa, w tym powiadomienia organdéw administracji
karno-skarbowe;.

§ 4. Serwis gwarancyjny, gwarancja, rekojmia
1. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze dostarczy przedmiot umowy zgodny z umows, w szczegdlnosci
z opisem przedmiotu zamowienia i oferta przetargowa oraz wolny od wad fizycznych i prawnych, nieobcigzony
prawami osob trzecich, nie bedacy przedmiotem Zzadnego postgpowania ani zabezpieczenia oraz gwarantuje
najwyzszg jako$¢ dostarczonego przedmiotu umowy. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje zar6wno
wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiajacego,
jak 1 wszelkie inne wady fizyczne, powstate z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé¢, pod
warunkiem, ze wady te ujawnia si¢ w ciggu terminu obowigzywania r¢kojmi lub gwarancji. Gwarancja obejmuje
mi¢dzy innymi nieodptatng (wliczong w ceng oferty) naprawe asortymentu (usuni¢cie wad fizycznych tkwigcych
w rzeczy sprzedanej, w tym spowodowanych przyczynami technicznymi, technologicznymi i materialowymi, przy
wykorzystaniu nowych nie regenerowanych, nie uzywanych czgsci i podzespolow), testowania poprawnosci
dzialania sprz¢tu po wykonaniu jego naprawy, telefonicznej pomocy przy rozwigzywaniu probleméw dotyczacych
sprzetu (ushugi serwisu gwarancyjnego).
2. Okres gwarancji i zrownany z nim okres rekojmi na przedmiot umowy wynosi........... miesigce (zgodnie z ofertg
Wykonawcy) liczac od daty podpisania protokotu odbioru (bezusterkowy odbiér przedmiotu umowy - rozumiany
jako pozytywny odbioér potwierdzajacy wykonanie przedmiotu zamdéwienia).
3. Gwarancja bedzie §wiadczona przez producenta lub autoryzowany przez niego serwis/ autoryzowanych
serwisantow, na koszt Wykonawcy, w miejscu uzytkowania przedmiotu umowy, a jezeli jest to technicznie
niemozliwe to wszelkie dzialania organizacyjne i koszty zwigzane ze §wiadczeniem ustugi gwarancyjnej poza
siedziba Zamawiajacego ponosi Wykonawca.
4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia wad Iub do dostarczenia przedmiotu umowy wolnego od wad, jezeli
wady ujawnig si¢ w terminie okreslonym w ust. 2.
5. W okresie gwarancji i rgkojmi:
a) Czas reakcji serwisu na zgloszenie awarii wynosi: w dni robocze w godzinach od 8 do 15, od chwili zgloszenia
awarii do chwili kontaktu serwisanta z osoba wskazang przez zglaszajacego nastapi nie pdzniej niz do dnia
nastepnego do godziny 12. W przypadku zgloszenia awarii w piatek po godzinie 15 lub w sobote, niedzielg oraz
$wigto, reakcja serwisu na zgloszenie nie moze nastapi¢ pdzniej niz w pierwszym dniu roboczym nastgpujacym
po dniu wolnym od pracy lub §wiecie do godziny 12. Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ przyjmowanie
zgloszen w tych terminach i godzinach oraz kazdorazowo potwierdzi¢ przyjecie zgltoszenia. Czas reakcji obejmuje
W razie niemoznosci usuni¢cia wady w tym terminie, zdiagnozowanie usterki przez pracownika serwisu.
b) Czas naprawy sprze¢tu liczony od chwili reakeji na zgtoszenie awarii do chwili usunigcia awarii potwierdzonej
diagnostyka lub testem wynosi 48 godzin. W przypadku, gdy podany 48-godzinny termin naprawy wypada w dni



wolne od pracy, tj. sobota, niedziela lub $wigto, naprawa wykonana zostanie w pierwszym dniu roboczym
nastepujacym po dniu wolnym od pracy lub $wigcie do godziny 15, chyba ze Strony uzgodnia i potwierdza na
pismie inny termin. W okresie gwarancyjnym wszystkie koszty zwigzane z naprawa, dojazdem do miejsca
naprawy, wysytka, montazem i testowaniem po naprawie przedmiotu ponosi gwarant.

6. Jezeli w wykonaniu obowiazkow z gwarancji Wykonawca dostarczyt nowy sprzet lub dokonat istotnych
napraw, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia przedmiotu umowy nowego lub naprawionego.
Zapis ten dotyczy rowniez odpowiednio czesci lub elementu przedmiotu umowy. W innych wypadkach termin
gwarancji ulega automatycznemu przedtuzeniu o czas, w ciagu ktérego wskutek wady przedmiotu umowy
Zamawiajacy nie mogt z niego korzystac.

7. W przypadku trzykrotnej naprawy tego samego elementu przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do
wymiany tegoz elementu na nowy. W przypadku gdy sumaryczny czas napraw przedmiotu umowy przekroczy
trzy miesigce w okresie gwarancji, Wykonawca zobowigzany jest do wymiany przedmiotu umowy na nowy na
wilasny koszt. Termin na wymian¢ wynosi maksymalnie 10 dni kalendarzowych od chwili zgloszenia zadania
przez Zamawiajacego. W razie wymiany urzadzenia na nowe, wolne od wad, termin gwarancji biegnie na nowo.

8. W przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych, bedzie on wymieniony przez Wykonawce¢ na
nowy, wolny od wad. Uszkodzony no$nik danych nie podlega zwrotowi Wykonawcy

9. Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot umowy nie ma wad, nie jest obcigzony roszczeniami oséb trzecich i jest
zgodny oraz spelnia wszystkie obowiazujace w tym zakresie normy techniczne i prawne, w tym dotyczace
bezpieczenstwa.

10. Strony ustalaja odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.
Strony ustalaja, ze okres rekojmi jest rowny okresowi gwarancji wskazanemu przez Wykonawce w ofercie.

11. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania obowigzkéw wynikajacych w gwarancji lub
rekojmi, w szczeg6lnosci w przypadku nieusuni¢cia wad i usterek przez Wykonawceg w terminie, Zamawiajacy
bedzie uprawniony, bez upowaznienia sadowego, do powierzania usunig¢cia wad oraz szkéd nimi spowodowanych
osobom trzecim, obcigzajac petnymi kosztami ich usunigcia Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode
(wykonanie zastgpcze), z jednoczesnym zachowaniem uprawnien do kar umownych od Wykonawcy
i odszkodowania uzupehiajacego.

12. Zamawiajacy moze wykonywa¢ uprawnienia z tytutu r¢kojmi za wady rzeczy niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z gwarancji.

13. Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia roszczen z rekojmi i gwarancji takze po uplywie termindw
okreslonych w ust. 2 1 9, jezeli zglaszal i reklamowatl wady i usterki przed uptywem tych terminow.

14. Koszty realizacji obowigzkéw i dziatan organizacyjnych Wykonawcy lub gwaranta (producent, autoryzowany
serwis producenta) okreslonych w niniejszym paragrafie zwigzanych ze §wiadczeniem ich poza miejscem
wykonania umowy ponosi wytacznie Wykonaweca.

15. Gwarancja nie wylacza uprawnien Zamawiajacego z tytulu gwarancji udzielonych przez producenta systemu.
Warunki gwarancji maja pierwszenstwo przed warunkami gwarancji udzielonych przez producenta systemu
w zakresie, w jakim warunki gwarancji przyznaja Zamawiajgcemu silniejsza ochrong.

§ 5. Odstgpienie od umowy
1. Niezaleznie od przypadkéw uregulowanych w Kodeksie cywilnym oraz ustawie Prawo zaméwien publicznych
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy z zachowaniem skutkéw prawnych, w tym uiszczenia
kar ze strony Wykonawcy, w przypadku:
a) dostarczenia przez Wykonawce przedmiotu umowy nieodpowiadajacego jej tresci,
b) w przypadku, gdy termin zwloki w dostawie przedmiotu umowy lub realizacji obowigzkéw wynikajacych
z rekojmi lub gwarancji przekroczy dwa tygodnie w stosunku do kazdego z terminéw okreslonych w niniejszej
umowie,
¢) jezeli wysoko$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy osiggnie wysoko$¢ co najmniej rownowartosci 30%
tacznej warto$ci umowy brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 umowy,
d) w innych przypadkach okreslonych w niniejszej umowie lub wynikajacych z obowiazujacych przepisow
Kodeksu cywilnego, Prawa zamowien publicznych (w tym art. 456 ustawy Pzp).
2. Os$wiadczenie o odstgpieniu powinno by¢ dokonane w ciaggu 30 dni od powzigcia wiadomosci o okolicznosci
skutkujacej odstgpieniem, w formie pisemnej na zasadach wskazanych w art. 78 lub 78' Kodeksu cywilnego.
Os$wiadczenie to musi zawiera¢ uzasadnienie.
3. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze
zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczefstwu publicznemu Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 456 ustawy Pzp).



§ 6. Kary umowne
1. Strony ustalaja odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy poprzez zaptate
kar umownych.
2. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne:
1) za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 umowy
w wysokosci 1 % warto$ci brutto niezrealizowanej dostawy (jednak nie mniej niz 100 zt) za kazdy dzien zwtoki;
2) za zwloke w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze, w okresie r¢kojmi lub gwarancji w wysokosci 0,5 %
wartos$ci brutto dostawy, ktorej zwloka dotyczy, za kazdy rozpoczety dzien zwloki liczony od dnia wynikajacego
z niniejszej umowy lub wyznaczonego na ich usunigcie;
3) za odstgpienie od umowy w calosci lub czesSci z winy Wykonawcy - w wysokosci 20 % warto$ci brutto
niezrealizowanej czeSci umowy;
4) za brak reakcji serwisu gwarancyjnego w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 5 lit. a) umowy w wysokosci
0,1% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 1 umowy , za kazdy dzien zwtoki.
4. Laczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % catkowitej maksymalnej warto$ci wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy.
5. Okoliczno$¢, ze Zamawiajacy nie poniost szkody wskutek zwloki Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy
z obowiazku zaptaty zastrzezonych kar umownych.
6. Zamawiajagcemu przystuguje ponadto prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych prawa
cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.
7. Naliczone kary umowne beda potracane z wynagrodzenia Wykonawcy, a jezeli Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie, z ktdrego mozna by dokona¢ potracenia lub w innych przypadkach niemoznosci potracenia kary
z wynagrodzenia wykonawcy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do jej zaplaty na podstawie noty ksiegowe;j.

§ 7. Zmiany umowy
1. Strony dopuszczajg, poza zmianami wskazanymi w art. 455 ustawy Pzp, mozliwo$¢ zmiany umowy bez
obowiazku przeprowadzania nowego postgpowania w nast¢pujacych przypadkach i zakresach:
1) zmiana terminu obowigzywania umowy lub innych postanowien umowy (zmiana sposobu wykonywania
umowy, zmiana zakresu $wiadczenia wykonawcy i odpowiadajagca mu zmiana wynagrodzenia wykonawcy,
zmiana sposobu dorgczania pomigdzy stronami dokumentacji zwigzanej z realizacja umowy) wywolane
wystapieniem sity wyzszej lub wystapieniem skutkéw juz wystepujacej sity wyzszej (np. epidemii COVID - 19)
majace bezposredni wptyw na terminowos$¢ i sposdb wykonania niniejszej umowy; sita wyzsza, o ktoérej mowa to
zdarzenie niezalezne od Wykonawcy, nie stanowigce jego i jego podwykonawcow problemow organizacyjnych,
ktéremu nie mogly zapobiec, ani ktéremu nie mogly przeciwdzialaé, a ktore uniemozliwiaja Wykonawcy
wykonanie w czgséci lub w cato$ci jego zobowigzania wynikajacego z niniejszej umowy albo majacej bezposredni
wplyw na terminowos¢ i sposob wykonywania niniejszej umowy. Strony za okoliczno$ci sity wyzszej uznaja:
ogloszone stany kleski zywiotowej, w tym powodz i trzgsienie ziemi, upadek statku powietrznego, strajki
generalne lub lokalne, dziatania wojenne lub ogloszenie stanu wojennego, atak terrorystyczny, ogloszone stany
wyjatkowe, ogloszone stany zagrozenia epidemicznego, ogltoszone stany epidemii, w tym rowniez ogloszony stan
epidemii COVID - 19;
2) zmiana stosownych postanowien umowy wskutek wystapienia oczywistych omylek pisarskich i rachunkowych
w tresci niniejszej umowy;
3) zmiana zasad ptatnosci wynagrodzenia umownego;
4) zmiana terminu wykonania przedmiotu umowy, zmiana postanowien umowy lub sposobu wykonywania
umowy przez Wykonawce wskutek zmiany przepisow prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego lub ze
wzgleddéw organizacyjnych lezacych po stronie Zamawiajacego, ktdre nastapity w trakcie realizacji zamdowienia,
5) zmiany wysokos$ci wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i ustug. Wowczas zmianie
ulegnie stawka podatku VAT oraz wynagrodzenie brutto nalezne Wykonawcy od dnia zmiany stawki.
Wynagrodzenie netto pozostaje bez zmian;
6) gdy powierzenie wykonania cz¢$ci zamowienia podwykonawcy/-om nie byto przewidziane przez Wykonawce
w ofercie, a taka potrzeba wynikta w trakcie realizacji umowy (w szczegodlnosci ze wzgledéw losowych lub innych
korzystnych dla Zamawiajacego), Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zlecenia wykonania czgsci zamowienia
podwykonawcy/-om. Zamawiajacy ma prawo nie wyrazi¢ zgody na powierzenie wykonania czesci przedmiotu
umowy podwykonawcy/-om wskazanemu przez Wykonawce na tym etapie.
7) zmiany okres$lonego typu, modelu, wersji czy producenta asortymentu badz jego elementow, poprawy jakosSci
lub innych parametrow charakterystycznych dla danego elementu przedmiotu umowy lub zmiany technologii na
roéwnowazng lub lepsza, w szczegolnosci w przypadku zakonczenia jego produkcji lub wstrzymania lub wycofania
go z produkcji - po przedstawianiu stosownych dokumentdow od producenta lub dystrybutora, z tym ze
wynagrodzenie Wykonawcy nie moze ulec podwyzszeniu, a parametry techniczne nie moga by¢ gorsze niz
wskazane w umowie i w tresci oferty.



2. Strona wystepujaca o zmian¢ postanowien niniejszej umowy zobowiazana jest do udokumentowania zaistnienia
okolicznosci, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 5) moga zostac
wprowadzone wylgcznie wowczas, jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez
Wykonawce. W zwiazku z powyzszym wprowadzenie wskazanych zmian dokonuje si¢ na pisemny wniosek
Wykonawcy zawierajacy uzasadnienie faktyczne i prawne konieczno$ci wprowadzenia zmian oraz zlozenie
dowoddéw, w tym dokumentow, potwierdzajacych powigzanie planowanej zmiany z realizacjag umowy. W celu
udokumentowania wptywu zmian na koszty wykonania umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy moze zada¢ od
Wykonawcy réwniez innych stosownych dokumentow.

3. Wniosek o zmian¢ postanowien niniejszej umowy musi by¢ wyrazony w formie pisemnej na zasadach
wskazanych w art. 78 lub 78' Kodeksu cywilnego.

§ 8. Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemnej na zasadach
wskazanych w art. 78 lub 78' Kodeksu cywilnego pod rygorem niewaznos$ci, przenie$¢ ani zby¢ wierzytelnoéci
juz wymagalnych, a takze przyszlych, przystugujacych Wykonawcy na podstawie umowy na osobg trzecia.
Powyzszy zakaz dotyczy takze praw zwiazanych z wierzytelnoscia, w szczegdlnosci roszczen o zalegte odsetki —
art. 509 § 11 2 Kodeksu Cywilnego.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tre$ci niniejszej umowy wymagaja, dla swej waznosci aneksu w formie
pisemnej opatrzonego wlasnorecznym podpisem upowaznionych przedstawicieli Stron) pod rygorem niewaznoS$ci
lub w formie elektronicznej — opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym upowaznionych
przedstawicieli Stron pod rygorem niewazno$ci. *

3. Strony uzgadniaja, iz o§wiadczenia/zawiadomienia dotyczace wypowiedzenia lub odstapienia od umowy, beda
skladane w formie pisemnej, na zasadach wskazanych w art. 78 lub 78' Kodeksu cywilnego. Dokumenty
sporzadzone w zwyklej formie pisemnej winny by¢ dorgczane drugiej Stronie osobiscie lub wystane za
potwierdzeniem odbioru listem poleconym. Jednoczesnie Strony ustalaja, iz w razie dorgczenia przesytki
poprawnie adresowanej i nieodebrania jej przez Strong¢, pomimo dwukrotnego awizowania, nast¢puje skutek

dorgczenia.

4. W sprawach dotyczacych realizacji umowy osobami upowaznionymi do kontaktow sa:
a) ze strony Zamawiajacego: .......cecuerveereennenne. 1<) PR e-mail ......ccccceveennen.

b) ze strony Wykonawcey: ........ccceeeeveeieenerennnen. 17<] PR e-mail ....ccoeevveeenennne.

5. W przypadku zmiany przez ktérgkolwiek ze Stron, 0s6b upowaznionych do kontaktow, adresu lub adresu poczty
elektronicznej, powiadomi ona o tym fakcie druga Strong w formie pisemnej, na zasadach wskazanych w art. 78
lub 78! Kodeksu cywilnego. Powiadomienie takie nastgpi najpdzniej w dniu roboczym poprzedzajacym takg
zmiang. W przypadku braku powiadomienia o takiej zmianie — wystanie korespondencji na dotychczasowy adres
lub adres e-mail b¢dzie uwazane za dorgczone.
6. Jezeli jedno lub wigcej postanowien umowy okaze si¢ z jakiejkolwiek przyczyny niewazne, niezgodne z prawem
lub niewykonalne, taka niewaznos$¢, niezgodno$¢ z prawem lub niewykonalno$¢ nie ma wptywu na zadne inne
postanowienia niniejszej umowy, przy czym niniejsza umowa bedzie interpretowana i zmieniona w maksymalnym
zakresie dozwolonym prawem, by dostosowac ja do woli Stron wyrazonej w umowie
7. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy beda mialy zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego, oraz inne przepisy wlasciwe ze wzgledu na przedmiot umowy.
8. W przypadku zaistnienia pomig¢dzy stronami sporu wynikajacego z umowy lub pozostajacego w zwiazku z
umowa, strony moga podjac probe jego polubownego rozwigzania, a w przypadku niepowodzenia polubownego
rozwigzania sporu — bedzie poddany rozstrzygnigciu przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.
9. Wykonawca o$wiadcza, ze wypetnit obowiagzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO) wobec
0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskal w celu realizacji przedmiotowej
umowy oraz zobowiazuje si¢, ze w trakcie realizacji umowy bedzie wypelnial wszelkie przewidziane prawem
obowiazki w tym zakresie.

§ 9. Forma sporzadzenia umowy i zalaczniki
1. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. *
2. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze w przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektronicznej za pomoca
kwalifikowanego podpisu elektronicznego powstaly w ten sposob dokument -elektroniczny stanowi
poswiadczenie, iz Strony zgodnie zlozyly o§wiadczenia woli w nim zawarte, za$ datg zawarcia jest dzien ztozenia
ostatniego(pozniejszego)os§wiadczenia woli o jej zawarciu przez umocowanych przedstawicieli kazdej ze Stron. *
3. Zalgcznik do umowy: Formularg ofertowy (FO) i Formularz oferty technicznej (FOT)

Zamawiajacy Wykonawca

*Niewtasciwe skresli¢



