Zatacznik nr 2 do umowy

Standard wykonania ustugi

I Utrzymanie porzadku i czysto$ci na drogach, $ciezkach rowerowych, chodnikach, placach
i zejsciach.

1. Ustuga odbywa si¢ przez caly rok kalendarzowy i dzieli si¢ na dwa okresy: tzw. sprzatanie
letnie oraz sprzatanie zimowe.

2. Ustala sie sprzatanie letnie od dnia 1 marca do dnia 30 listopada, za$ sprzatanie zimowe od dnia
1 stycznia do dnia 29 lutego oraz od dnia 1 grudnia do dnia 31 grudnia. Okresy te moga by¢
zmienione jedynie na podstawie pisemnego powiadomienia przez Zamawiajacego wg zasad
okreslonych w umowie.

3. Sprzatanie letnie trwa w przedziale czasowym pomiedzy godzing 6% a 20%, za$ sprzatanie
zimowe trwa w przedziale czasowym pomiedzy 7% a 17%° za wyjatkiem usuwania zwlok
zwierzat oraz usuwania odpadow powstatych w wyniku tzw. zdarzen losowych, ktére odbywa
sie przez cala dobe.

4. Oproznianiu podlegaja kosze uliczne zamontowane przy ulicach, przy $ciezkach rowerowych,
na chodnikach, placach, zejsciach (schodach), parkach oraz na innych terenach bedacych
wlasnosciag miasta. Czgstotliwo$¢ oprozniania koszy ulicznych powinna by¢ dostosowana do
potrzeb w taki sposdb, aby nie dopusci¢ do przepetnienia koszy, jednak nie rzadziej niz jeden
raz w tygodniu - zgodnie z zapisami obowigzujacego Regulaminu utrzymania czystosci
i porzadku na terenie miasta Nowego Sgcza. Oprdzniajac kosze uliczne nalezy rowniez usungé
wszystkie odpady z podtoza w otoczeniu Kkosza. Ilo$¢ koszy ulicznych nalezy utrzymywac na
statym poziomie poprzez ich uzupetnianie i wymiang. Kosze uliczne do montazu, ewentualnie
do wymiany zapewnia Zamawiajacy. Nalezy rowniez wykonywac biezaca konserwacje oraz
mycie koszy. Konserwacja koszy metalowych polega na biezacym usuwaniu usterek
technicznych, rdzy i zabrudzen oraz myciu i malowaniu. Malowanie koszy metalowych bedzie
wykonane jeden raz w roku. Konserwacja koszy betonowo-drewniano-metalowych polega na
biezacym usuwaniu usterek technicznych, rdzy i zabrudzen oraz myciu, malowaniu i usuwaniu
graffiti. Malowanie koszy betonowo-drewniano-metalowych bedzie wykonane raz w roku.
Konserwacja koszy z tworzywa sztucznego polega na biezagcym usuwaniu usterek technicznych
oraz myciu. Kosze nalezy podda¢ okresowej dezynfekcji (jeden raz na kwartat). W przypadku
stwierdzenia uszkodzenia lub zniszczenia kosza (koszy) ulicznych, nalezy ten fakt
zarejestrowaé fotografia oraz przekaza¢ niezwlocznie informacje i fotografie do
Zamawiajacego. Nastepnie nalezy dokona¢ naprawy kosza, a gdy jest to niemozliwe dokonaé
wymiany kosza na nowy. W przypadku stwierdzenia braku kosza (koszy) w miejscu jego
weczesniejszego zamontowania, fakt ten nalezy niezwlocznie zglosi¢ Zamawiajacemu. W czasie
okresu zimowego wokot koszy nalezy usuna¢ $nieg w celu zapewnienia swobodnego dojscia do
nich. W przypadku koniecznosci usunigcia koszy ulicznych nalezy usung¢ réwniez stupek lub
fundament, na ktorym byt zamontowany kosz. (Na obszarze obejmujacym Zadanie nr 1
znajduje si¢ ok. 260 szt. koszy ulicznych przeznaczonych do oprozniania oraz przewiduje si¢
montaz ok. 10 szt. koszy. Na obszarze obejmujagcym Zadanie nr 2 znajduje si¢ ok. 530 szt.
koszy ulicznych przeznaczonych do oprdézniania oraz przewiduje si¢ montaz ok. 20 szt. koszy
ulicznych.)*

Usuwanie wszystkich odpadéow (m.in. ,,$mieci”, odchody zwierzgce itp.), usuwanie zwlok
zwierzat (psow, kotow, ptakow i innych) znajdujacych si¢ na ulicach, §ciezkach rowerowych,
chodnikach, placach i zej$ciach (schodach) dla pieszych, usuwanie odpadéw powstatych w
wyniku tzw. zdarzen losowych (m.in.: usuwanie odpadéw z wypadkow drogowych lub sthuczek,

! Zapisy zostang dostosowane odrebnie dla Zadania nr 1 i Zadania nr 2 na etapie zawarcia umowy.
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gdy sprawcy zdarzenia sg nieznani, usuwanie odpadow utrudniajgcych ruch samochodowy lub
pieszy pozostawionych na jezdni, chodniku Iub placu przez nieznanych sprawcéw np.
rozsypany material sypki, itp.), odbywa si¢ w tym samym czasie tj. w dniu kiedy jest sprzatania
ulica, sprzataniu podlega rowniez chodnik, z zastrzezeniem, ze usuwanie zwlok zwierzat oraz
usuwanie odpadéw powstalych w wyniku tzw. zdarzen losowych odbywa si¢ w zalezno$ci od
potrzeb w oparciu o monitorowanie stanu miasta przez Wykonawce lub zgloszenia
Zamawiajacego. Czas reakcji Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 2 (dwodch) godzin od
momentu zgloszenia przez Zamawiajacego.

Oczyszczanie ciaggdw ulicznych, $ciezek rowerowych, chodnikéw, placow i zej$¢ (schodow)
polega na mechanicznym i recznym zamiataniu w sposdb maksymalnie ograniczajacy emisje
pylu do powietrza, np. przez zastosowanie niskopylacych specjalistycznych urzadzen lub przez
zraszanie wodg sprzatanych terenéw. Miejsca, ktore nie moga by¢ zamiatane mechanicznie np.
waskie chodniki, miejsca o nieréwnej powierzchni, powinny by¢ zamiatane rgcznie.

Ulica oczyszczona to taka ulica, ktora w catej swojej szerokos$ci i dtugosci nie jest zabrudzona
btotem, zwirem, piaskiem, oraz innymi stalymi i ptynnymi zanieczyszczeniami (tektury,
papiery, opakowania po artykutach przemystowych i spozywczych, oleje, zwloki zwierzat
domowych i ptakow itp.). W miejscach wystgpowania wzdtuz ulicy tzw. ,bezpiecznika”
(waskiego utwardzonego pasa oddzielajacego jezdnie od pasow zieleni), oczyszczaniu podlega
réwniez ,,bezpiecznik”. Oczyszczaniu podlegaja rowniez parkingi i miejsca postojowe przylegle
do ulic lub chodnikéw znajdujacych sie w wykazie ustugi.

Chodnik, $ciezka rowerowa, plac, zejscie dla pieszych oczyszczone to takie, ktore w catej
swojej szeroko$ci i diugo$ci nie jest zabrudzony btotem oraz innymi statymi i plynnymi
zanieczyszczeniami  (tektury, papiery, opakowania po artykutach przemystowych
i spozywczych, oleje, zwloki zwierzat i ptakow itp.). Chodnik, plac, zejscie dla pieszych nie
moze by¢ zaro$nigte w zadnym miejscu trawg i chwastami. Do wykonania ustugi na chodnikach
i ciggach pieszych dopuszcza si¢ tylko urzadzenia mechaniczne lekkie, tzn. fabrycznie
wyprodukowane z przeznaczeniem do uzytkowania na chodnikach i1 ciggach pieszych,
niepowodujace zatamywania i niszczenia nawierzchni.

W przypadku konieczno$ci wykonania uslugi na terenach innych (sprzatanych interwencyjnie
na zgloszenie), Zamawiajacy zglasza Wykonawcy zakres wykonania ustugi. Zgloszenie
nastepuje sie na adres lub numer telefonu wskazany przez Wykonawce. Zgloszenie do
Wykonawcy odbywa jedng z nastepujacych form: pisemnie, telefonicznie, e-mail lub sms.
Wykonawca ma obowigzek rozpoczecia wykonywania ustugi w terminie nie dtuzszym niz dwa
dni robocze od zgltoszenia Zamawiajacego.

Do usuwania uciazliwych i ekspansywnych chwastéw dopuszcza si¢ stosowanie $rodkow
pochodzenia naturalnego, nie zawierajacych glifosatu. W miejscu zastosowania $rodkow
Wykonawca jest zobowigzany umieséci¢ informacje o ich zastosowaniu.

Wykonawca jest wytworcg odpadéw powstatych podczas wykonywania ustugi. Wykonawca
jest odpowiedzialny za gospodarowanie wytworzonymi odpadami zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Uporzadkowanie terenu oraz wywoéz odpadow z miejsc imprez Kulturalnych i sportowych,

ktorych organizatorem lub wspotorganizatorem jest Miasto Nowy Sacz, polega na wykonaniu

nastgpujacych czynnosci:

- ustawienie maksymalnie 10 sztuk pojemnikéw na odpady o pojemnosci 240 litréw przed
rozpoczeciem imprezy,

- utrzymanie czysto$ci w trakcie trwania imprezy oraz posprzatanie po zakonczeniu,
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- usuni¢cie pojemnikéw oraz zebranych odpaddéw po zakonczeniu imprezy,

- gospodarowanie wytworzonymi odpadami zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Szczegdlowe informacje na temat planowanego terminu rozpoczecia i zakonczenia imprezy,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na trzy dni przez planowanym terminem imprezy.
(Zamawiajacy okre$la, ze maksymalna ilo$¢ to 10 imprez dla Zadania nr 1. Zamawiajacy
okresla, ze maksymalna iloé¢ to 4 imprezy dla Zadania nr 2.)?

W trakcie wykonywania prac beda przestrzegane przepisy BHP oraz przepisy o ruchu
drogowym, ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach, ustawy o odpadach,
regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie miasta Nowego Sacza.

Utrzymanie porzadku i czystosci na przystankach komunikacyjnych.

Utrzymanie porzadku i czystosci na przystankach komunikacyjnych tj. przystankow potozonych przy
drogach publicznych, ktorych wlascicielem lub zarzadzajacym jest miasto Nowy Sacz, potozonych przy
drogach publicznych. Teren przystanku stanowi zatoka przystankowa na catej dlugos$ci oraz przylegty do
niej chodnik oraz pas ziemny lub trawnik, a w przypadku braku zatoki przystankowej, powierzchnia po 15
m w kazda stron¢ od znaku — stupka z tablicg przystanku lub wiaty przystankowej na catej szerokosci
ciggu pieszego. Wiata przystankowa stanowi element przystanku i objeta jest niniejsza ushuga.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za efekt — rezultat pracy a nie za ilo$¢ wykonanej pracy,
stad tez Zamawiajacy nie w kazdym przypadku ustala czestotliwo$¢ wykonywania poszczegdlnych
czynnosci.

Zakres prac w okresie calego roku przedstawia sie nastepujaco:

— oproznianie koszy na odpady oraz usunigcie odpadow (standard ushugi zgodny z standardem
oprozniania koszy ustawionych przy ulicach, przy $ciezkach rowerowych, na chodnikach, placach,
zejsciach, parkach),

— zamiatanie reczne lub mechaniczne oraz zbieranie wszystkich odpadow z terenu przystankow,

— usuwanie szkla oraz poliwgglanu z terenu przystankéw oraz terenu przyleglego w Sytuacji
uszkodzenia szyb w wiacie przystankowej,

— biezace monitorowanie czystoSci i porzadku przystankow oraz informowanie na biezgco
Zamawiajacego o zauwazonych uszkodzeniach infrastruktury przystankowej oraz brakach w jej
wyposazeniu; w przypadku zaistnienia uszkodzenia wiaty przystankowej Wykonawca zobowigzany
jest usuna¢ zniszczone elementy oraz oznakowac i zabezpieczy¢ zniszczong cze$¢ przystanku przed
dostepem os6b trzecich,

— usuwanie wszystkich zanieczyszczen z powierzchni terendw czyszczonych (zabronione jest
zmiatanie odpadow z przystankéw na jezdnie lub teren przylegty do przystanku oraz wrzucanie ich
do koszy znajdujacych sie na przystankach),

— usuwanie nielegalnych naklejek i ogloszen naklejonych na urzadzeniach przystankowych,
zgloszonych przez Zamawiajacego,

— usuwanie napisow i graffiti z szyb, konstrukeji wiaty, tawek i siedzen, dachu i sufitu wiaty, tablicy
znaku przystankowego, gablot przystankowych z rozktadami jazdy - §rodki chemiczne stosowane do
Mycia wiat i usuwania graffiti z wiat nie moga prowadzi¢ do uszkodzenia powierzchni lakierniczej ,
powierzchni oszklonych oraz pokrytych poliweglanem,

— wykonywanie prac interwencyjnych zleconych przez Zamawiajgcego poza w/w ustalonymi wyzej
wymaganiami Zamawiajacego, a majacych bezposredni zwiazek z realizowang ustuga.

? Zapisy zostang dostosowane odrebnie dla Zadania nr 1 i Zadania nr 2 na etapie zawarcia umowy
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Dodatkowy zakres prac zwigzanych z utrzymaniem czystosci, bezpieczenstwa higienicznego oraz

utrzymania zieleni na przystankach komunikacyjnych w okresie od 1 marca do 30 listopada:

— mycie infrastruktury przystankowej (wiat, tawek, stupkow przystankowych) dwukrotnie w czasie
trwania umowy tj. marzec/kwiecien oraz wrzesien/pazdziernik,

— mycie i czyszczenie wiat przystankowych obejmuje mycie szyb, konstrukcji wsporczej, dachu,
siedzisk, tablic informacyjnych, gablot, koszy na $mieci,

— mycie stupkow i znakow przystankowych kasety z rozktadami jazdy,

— mycie siedzisk oraz konstrukcji wsporczej tawek przystankowych wolnostojacych,

— dezynfekcja wiat przystankowych oraz tawek przystankowych,

— dezynfekcja koszy przystankowych raz w kwartale, nalezy przeprowadza¢ atestowanymi $rodkami
chemicznymi dopuszczonymi do stosowania powszechnego,

— prace dezynfekcyjne nalezy przeprowadza¢ z zachowaniem bezpieczenstwa dla oséb przebywajacych
na terenie przystanku autobusowego,

— biezace utrzymywanie terenéw zielonych poprzez wykaszanie traw, usuwanie suchych traw, przycigcie
krzewow i drzew rosngcych w obrebie przystanku oraz utrzymywanie ich w nalezytym porzadku.

Wykonawca ustug zobowiazany jest do wspolpracy ze stluzbami Zamawiajacego w zakresie objetym
przedmiotem umowy i obowigzany jest do monitorowania i1 niezwlocznie po stwierdzeniu
nieprawidlowosci, brakéw 1 zniszczen - zglasza¢ Zamawiajacemu wszelkie nieprawidlowosci, braki,
uszkodzenia: przystankow, chodnikow, zatok, jezdni w zakresie ich oznakowania oraz stanu technicznego
infrastruktury w obrebie przystankéw komunikacyjnych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmian w ilo$ci przystankow oraz wiat, w liczbie nie wigkszej niz 5 w
stosunku do powyzszego wykazu.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za ewentualne szkody wyrzadzone osobom, trzecim powstate w
trakcie wykonywania prac - realizacji przedmiotu umowy oraz Wykonawca na czas trwania umowy
winien posiada¢ aktualng polis¢ ubezpieczeniowa lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzajacy, ze
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
obejmujacej przedmiot niniejszego zamowienia.

Wykonawca jest wytworca odpadéw powstatych podczas wykonywania ustugi. Wykonawca jest
odpowiedzialny za gospodarowanie wytworzonymi odpadami zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.



