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Wroctaw, 27.02.2019 r.

Do uczestnikéw przetargu nieograniczonego
na ustuge ubezpieczenia Krakowskiego Szpitala
Specjalistycznego im. Jana Pawla II w
Krakowie

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO SIWZ NR 232/2018/N/Krakéw

Dzialajac w imieniu i na rzecz Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego im. Jana Pawta II
w Krakowie, na podstawie udzielonego petnomocnictwa, kancelaria brokerska Supra
Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SIWZ zadane przez wykonawcow:

1. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o wyjasnienie treSci SIWZ - w odniesieniu do okresu
ubezpieczenia - prosimy o rozwazenie mozliwosci i wyrazenie zgody na zmiang¢ terminu
wykonania zam6wienia na okres 24 miesigcy oraz wprowadzenie ponizszej klauzuli:

»KLAUZULA WYPOWIEDZENIA UMOWY

Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢é wypowiedziana przez Ubezpieczajacego lub

Ubezpieczyciela za 3-miesigcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec

pierwszego lub drugiego okresu polisowania, przy czym Ubezpieczyciel moze

wypowiedzie¢ Umowe jedynie z waznych powoddw, za ktére uznaje si¢ wylgcznie:

1) Niemoznos¢ uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla

jakichkolwiek ryzyk wskazanych w Umowie Ubezpieczenia,
2) Znaczne pogorszenie finansowych warunkéw pokrycia reasekuracyjnego,
3) Przekroczenie wskaznika szkodowosci w nast¢pujgcych przypadkach:
a) pierwszy okres rozliczeniowy:

gdy szkodowo$¢ rozumiana jako stosunek rezerw oraz wyptaconych odszkodowan
z zawartych ubezpieczen OC i majgtkowych do skladki zarobionej (skladka
przypisana za okres 9 miesigcy za poszczegélne rodzaje zawartych ubezpieczen) za
pierwsze 9 miesigcy pierwszego roku ochrony nie przekroczy 30% - utrzymanie
stawek 1 warunkéw ubezpieczenia okreslonych w ofercie w drugim roku
ubezpieczenia. W przypadku, kiedy szkodowos¢ nie spetnia powyzszych warunkéw
i przekracza wskazany wyzej 40% wskaznik szkodowosci, strony dopuszczajg
mozliwos¢ renegocjacji stawek prowadzonej w formie pisemnej. Ubezpieczyciel w
takiej sytuacji jest zobowigzany przedstawi¢ nowg propozycje w terminie 15 dni od
dnia zakonczenia 9 miesigcy pierwszego roku ochrony. Z chwilg braku
porozumienia pomi¢dzy stronami umowy w kwestii nowych stawek
ubezpieczeniowych, umowa ulega rozwigzaniu z dniem konca pierwszego okresu
ubezpieczenia. W przypadku niezlozenia przez Ubezpieczyciela nowej propozycji
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sktadek w terminie 15 dni od dnia zakonczenia 9 miesigcy pierwszego roku
ochrony sktadki na kolejny okres nie ulegajg zmianie,
b)drugi okres rozliczeniowy:

gdy szkodowo$¢é rozumiana jako stosunek rezerw oraz wyptaconych odszkodowan
z zawartych ubezpieczen OC i majagtkowych do skiadki zarobionej (sktadka
przypisana za okres 12 miesigcy pierwszego okresu ubezpieczenia i 9 pierwszych
miesiecy drugiego roku za poszczeg6lne rodzaje zawartych ubezpieczen) za okres
12 miesigcy pierwszego okresu ubezpieczenia i 9 pierwszych miesigcy drugiego
roku ochrony nie przekroczy 30% - utrzymanie stawek i warunkéw ubezpieczenia
okre$lonych w ofercie w trzecim roku ubezpieczenia.

W przypadku, kiedy szkodowo$¢ nie spelnia powyzszych warunkéw i przekracza
wskazany wyzej 40% wskaznik szkodowosci, strony dopuszczaja mozliwosé
renegocjacji stawek prowadzonej w formie pisemnej. Ubezpieczyciel w takiej
sytuacji jest zobowigzany przedstawi¢ nowa propozycj¢ w terminie 15 dni od dnia
zakoficzenia 9 miesiecy drugiego roku ochrony. Z chwila braku porozumienia
pomiedzy stronami umowy w kwestii nowych stawek ubezpieczeniowych, umowa
ulega rozwigzaniu z dniem kotica drugiego okresu ubezpieczenia. W przypadku
niezlozenia przez Ubezpieczyciela nowej propozycji sktadek w terminie 15 dni od
dnia zakonczenia 9 miesigcy drugiego roku ochrony sktadki na kolejny okres nie
ulegajg zmianie.”

Jezeli odpowiedZ na niniejsze pytanie bedzie twierdzaca zwracamy si¢ z uprzejmg
pros$bg o odpowiednig modyfikacj¢ SIWZ w tym zakresie.

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2.

Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze intencja zapisu: ,Zapisy w
ogblnych warunkach ubezpieczenia, z ktérych wynika, iz zakres ubezpieczenia jest
wezszy niz zakres opisany powyzej, nie majg zastosowania” jest pierwszenstwo zapisow
SIWZ wobec owu, a w sprawach nieuregulowanych w SIWZ zastosowanie majg
odpowiednie zapisy owu, w tym wylaczenia w nich okreslone.

Odpowiedz : Zamawiajacy potwierdza iz pierwszefistwo maja zapisy SIWZ wobec
OWU Wykonawey a w sprawach nieuregulowanych w SIWZ zastosowanie maja
odpowiednie zapisy OWU.

3.

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o modyfikacje treSci SIWZ poprzez wykreslenie
zapisu: ,Jezeli w ogélnych warunkach ubezpieczenn znajduja si¢ dodatkowe
uregulowania, z ktérych wynika, ze zakres ubezpieczen jest szerszy od proponowanego
powyzej to automatycznie zostaja wiaczone do ochrony ubezpieczeniowej
Zamawiajacego.”

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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4. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o uzupelnienie danych szkodowych zgodnie z
ponizszym:
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze podaje szkodowos¢ zgodnie z zalacznikiem nr
9 do SIWZ.

OBOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIALALNOSC LECZNICZA

5. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o usunigcie zapisu: ,,Do przedmiotu ubezpieczenia
zalicza si¢ rowniez obowigzek zaplaty na rzecz pacjenta Swiadczen, o ktérych mowa w 4
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.”
Przedmiot i zakres ubezpieczenia reguluje bowiem tylko i wylacznie Rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 22.12.2011 roku w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujgcego dzialalnos¢ leczniczg. (Dz. U. Nr
293 z 2011 r., poz. 1729).

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody.

6. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o usuniecie klauzuli stempla bankowego.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode¢. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
SIWZ.

7. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o usunigcie klauzuli obiegu dokumentéw.
OdpowiedZ: Zamawiajacy wyraza zgode¢. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SIWZ.

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] Z
TYTULU PROWADZENIA DZIAEALNOSCI MEDY CZNE]

8. Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o usunigcie z przedmiotu i zakresu ubezpieczenia
zapis6w: ,,(...) oraz zaplaty na rzecz pacjenta Swiadczen, o ktérych mowa w art.448 KC
oraz art. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.” oraz ,(...) oraz naruszenie praw pacjenta, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi
podmiot leczniczy na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.”

Odpowiedz : Zamawiajacy nie wyraza zgody.

9. W przypadku negatywnej odpowiedzi na pytanie powyzej zwracamy si¢ z uprzejmg
prosbg o potwierdzenie, ze powyzsze zapisy odnoszg si¢ tylko i wylgcznie do zycia i
zdrowia pacjenta.

Odpowiedz : Zamawiajacy potwierdza, ze zapisy odnosz3 si¢ tylko i wylgeznie do Zycia

i zdrowia pacjenta.

10. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o potwierdzenie, ze zapis: ,,W ubezpieczeniu
nadwyzkowym nie ma zastosowania wylaczenie odpowiedzialnoéci wynikajgce z
zapiséw ogélnych warunkéw ubezpieczenia, stanowigce, iz Zaklad Ubezpieczen nie
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ponosi odpowiedzialnoéci za szkody objg¢te systemem ubezpieczeft obowigzkowych.”
odnosi sie wylacznie do obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujacego dziatalnosé lecznicza.

Odpowiedz : Zamawiajacy potwierdza.

11. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbg o podanie charakterystyki planowanych badan
okreslonych w SIWZ jako eksperymentalne metody leczenia:
Jakiego rodzaju badania sg planowane do przeprowadzenia w okresie ubezpieczenia?
. Jaka jest szacowana liczba badafi?
Jakich zagadnien, jakich dziedzin medycyny beda dotyczyly?
. Czy beda wykorzystywane inwazyjne procedury diagnostyczne i/lub terapeutyczne?
Jaka jest przecig¢tna liczebnos¢ badanej proby? Ilu uczestnikéw jest kwalifikowanych
do badan?
Czy pacjenci poddawani badaniom s3 pacjentami Zamawiajacego czy tez sa odrgbne
kwalifikowani?
g. Jakie badania byly przeprowadzane przez Zamawiajacego w okresie ostatnich 3 lat?
h. Jaki jest zakres obowiazkéw Zamawiajacego?
Odpowiedz :
Jakiego rodzaju badania sg planowane do przeprowadzenia w okresie ubezpieczenia?
Badania obserwacyjne, rejestry, badania retrospektywne.Badania pilotazowe
obejmujace procedury wykonywane standardowo w trakcie praktyki Szpitalnej w
danej jednostce chorobowej (badania wlasne Szpitala, NCN, NCBIiR).
Jaka jest szacowana liczba badan? Przewiduje si¢ do 30 badan.
Jakich zagadnien, jakich dziedzin medycyny beda dotyczyly? Kardiologia,
Kardiochirurgia, Pulmunologia, Elektrokardiologia, neurologii, torakochirurgii,
pediatrii oraz inwazyjnej kardiologii.
Czy bedg wykorzystywane inwazyjne procedury diagnostyczne i/lub terapeutyczne? Tylko
te standardowo zlecane przez lekarzy w ramach praktyki Szpitalnej i zalecen.
Jaka jest przecigtna liczebnos¢ badanej préby? Ilu uczestnikow jest kwalifikowanych do
badan? Réine, najczesciej okolo 120 pacjentow.
Czy pacjenci poddawani badaniom sa pacjentami Zamawiajacego czy tez sg odrgbne
kwalifikowani? Tylko pacjenci Szpitala
Jakie badania byly przeprowadzane przez Zamawiajacego w okresie ostatnich 3 lat?
Laboratoryjne, obrazowe, kardiochirurgiczne.
Jaki jest zakres obowigzkéw Zamawiajacego? Wsparcie administracyjne i merytoryczne.

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] Z
TYTULU PROWADZONE]J DZIAEALNOSCI I POSIADANEGO MIENIA

oo g

=

12. Zwracamy sie z uprzejma prosba o usunig¢cie zapisu: pkt 6 ,,zwigzane z naruszeniem
débr osobistych innych niz objete obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza Limit: 100 000 zl wszystkie
wypadki i 100 000 zt na jeden wypadek w okresie ubezpieczenia”.
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Jesli odpowiedZ na pytanie powyzej bedzie negatywna zwracamy si¢ z uprzejma prosbg
o potwierdzenie iz wskazane naruszenie dobr osobistych dotyczy wylacznie zycia i
zdrowia czlowicka
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy potwierdza, ze zapisy
odnosz3 si¢ tylko i wylacznie do zycia i zdrowia pacjenta.

13. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie czy prowadzenie parkingu strzezonego
(odptatnego) ma by¢ objete ochrong w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej pozamedycznej tj. z tytulu prowadzonej dzialalnosci i posiadanego mienia.

W przypadku jesli odpowiedz na powyzsze pytania bedzie twierdzaca zwracamy si¢ z
uprzejmg prosba o odpowiedz czy pojazdy przechowywane s3 w pomieszczeniu
zamknietym i calodobowo dozorowanym albo na terenie ogrodzonym stalym
ogrodzeniem, o§wietlonym w porze nocnej i calodobowo dozorowanym.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
Szpital pobiera oplat¢ za wjazd na jego teren. Parkingi znajdujace si¢ na terenie
szpitala powinny by¢ objete ochrong w ramach ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej pozamedycznej. Parkingi zlokalizowane s3 na terenie ogrodzonym,
oSwietlonym w porze nocnej, nadzorowane przez ochrone (firma zewnetrzna).

UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK/UBEZPIECZENIE
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE WZYSTKICH RYZYK

14. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o modyfikacje SIWZ i wprowadzenie do ubezpieczenia
aparatury medycznej dodatkowych klauzul w tresci ponize;j:

Klauzula endoskopéw

Z zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU ustala

sig, co nastepuje;

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochrong okreé§lone w umowie ubezpieczenia endoskopy oraz

urzadzenia do terapii dozylnej, eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach prowadzonej

przez niego dziatalnosci gospodarcze;j;

2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno§é za szkody powstale w urzadzeniach do

endoskopii oraz do terapii dozylnej przy spelnieniu nast¢pujacych warunkéw:

a) w czasie przeprowadzania badan zachowane sg warunki bezpieczenstwa, wymagane do

utrzymania urzadzenia w nalezytym stanie,

b) przyrzady dodatkowe moga zosta¢ zastosowane tylko w przypadku, gdy przewdd

endoskopu nie jest zaltamany w zgieciu,

¢) przestrzegane sg kazdorazowo zalecenia producenta dotyczace odpowiedniego stosowania

i mocowania dodatkowych narzedzi, ich obstugi, konserwacji i przechowywania;

3) odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciel az tytulu niniejszej klauzuli ograniczona jest do

okre§lonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

ustalonego w ramach sumy ubezpieczenia, przy czym limit ten obowiazuje na jeden i

wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniale w okresie ubezpieczenia;

SUPRA BROKERS®
54-118 Wroctaw, Aleja Slgska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroclawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS: 0000425834,
kapitat zakt.: 2.000.818,40 zt — wptacony w catogci, NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl

/4

fof



S 6z14
SUPRA BROKERS °® rom o

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

4) dla szk6d objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje si¢ franszyz¢ redukcyjng w
wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SIWZ.

Klauzula urzadzen do jadrowego rezonansu magnetycznego

Z zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowiei OWU ustala
si¢ nastepujace warunki ubezpieczenia urzadzen do jadrowego rezonansu magnetycznego:

1) Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urzadzeniach do jadrowego rezonansu
magnetycznego tylko wéwczas, gdy te urzgdzenia objgte zostaly umowa o catkowite]
konserwacji;

2) w ramach niniejszej klauzuli uznaje si¢, ze $rodki chtodzace: hel i azot s3 materialami,
ktére ulegajg zuzyciu lub podlegaja wymianie w ramach konserwacji i w zwigzku z tym nie
s3 objete ubezpieczeniem;

3) Ubezpieczyciel pokrywa koszty ogrzewania lub ochtadzania kriostatem urzadzenia do
jadrowego rezonansu magnetycznego (z wylaczeniem oblodzenia) tylko wtedy, kiedy
pozostaja one w bezpodrednim zwigzku ze szkoda w tym urzadzeniu, objetg
ubezpieczeniem;

4) Ubezpieczyciel pokrywa uwzglednione w wysokosci sumy ubezpieczenia, koszty
dostarczonego przez producenta standardowego oprogramowania do urzadzenia do
jadrowego rezonansu magnetycznego, oraz jego wymiany, jezeli koszty wymiany pozostajg
w bezposrednim zwiazku ze szkodg w tym urzadzeniu, obj¢ta ubezpieczeniem.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
SIWZ.

Klauzula ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk

Ustala si¢ z zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien
ogélnych warunkéw ubezpieczenia sprz¢tu elektronicznego, iz odpowiedzialnosé
Ubezpieczyciel za utratg lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na
nastepujacych warunkach:

- przy szkodach spowodowanych dziataniem ognia, wody lub kradziezy z wiamaniem oraz
rabunku, odszkodowanie wyptacone bedzie w pelnej wartoéci odtworzeniowej, tak samo jak
za pozostale cz¢sci ubezpieczonego przedmiotu,

- przy szkodach, ktére zostaly spowodowane przez inne niz wymienione wyzej ryzyka
warto$¢ odtworzeniowa bedzie zmniejszona z tytutu zuzycia lamp do momentu wystgpienia
szkody zgodnie ze wsp6iczynnikiem zuzycia podanym w pkt a) - Tabelg nr 1

albo w odniesieniu do tomograféw komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt. b).

Tabela nr
1
Zmniejszenie odszkodowania
a) Oznaczenie lamp po okresie miesi¢czny
(bez tomograféw komputerowych — patrz pkt. b) uzytkowania wspdlczynnik
e Lampy rentgenowskie (poza medycyng)
o Lampy laserowe (poza medycyna) 6 miesiecy 5,5 %
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e Lampy rentgenowskie-anodowe - W
szpitalach, oddziatach radiologicznych,

e Lampy laserowe (w medycynie),

e Lampy elektronopromieniowa (CRT) w

zapisie FOTO- (poza medycyna) 12 miesigcy 3,0%

Lampy analizujace (poza medycyna)

Tyratrony (w medycynie)

e Lampy kineskopowe (poza medycyna)
e Lampy wysokiej czestotliwosci (poza 18 miesigcy 2,5 %
medycyna)

Rentgeny-lampy anodowe przy czesciach
rentgenologicznych (w medycynie )

e Inne lampy projektowe (w medycynie) 24 miesigce 2,0 %
e Lampy pamigciowe (poza medycyna)
e Lampy fotopowielaczy (poza medycyna)
e Lampy regulacyjne / stabilizujgce (w

medycynie)
¢ Rentgenowskie lampy wzmacniajgce obraz (w

medycynie) 24 miesiqce 1,5 %
e Lampy analizujace / Kineskopy (w

medycynie)

e Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)

Okres eksploatacji rozpoczyna si¢ z chwilg pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje

okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotowa anoda zdalnie wylaczanych i lamp
plaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o
stawke procentowg obliczong zgodnie z nastgpujagcym schematem:

P x 100
PG xXxY
gdzie:
P = liczba (wiaczen) godzin lub miesi¢cy eksploatacji realizowanej z uzyciem odno$nej

lampy (wlacznie z okresem uzytkowania przez poprzedniego wiasciciela) przed
wystgpieniem szkody, zaleznie od tego, na ktérej z powyzszych metod obliczania
zuzycia oparte sa warunki gwarancji producenta.

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujacy liczbe
wiaczen, godzin i m-cy eksploatacii,

X = wspdlczynnik zalezny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta
dla lamp danego rodzaju:
a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta wspélczynnik 1;

b) lampy na gwarancji producenta lecz dla ktérych pozostalo nie
wigcej niz 6 m-cy do zakonczenia okresu gwarancji
wspétczynnik 0,75;
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¢) lampy nie posiadajace gwarancji producenta
wsp6lczynnik 0,30:
Y = wspdlczynnik likwidacyjny
a) lampy rentgenowskie wspélczynnik 2

b) lampy zdalnie wylaczane/lampy ptaskie
wspllczynnik 3.
Jezeli nie zostala udzielona gwarancja standardowa, wéwczas zastosowanie znajdujg
indywidualne warunki udzielonej gwarancji.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
SIWZ.

15. Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o wprowadzenie klauzuli w nastgpujacej tresci:

Klaunzula wylgczajaca ryzyka cybernetyczne

Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek
klauzul rozszerzajacych jej postanowienia uzgadnia si¢, ze Ubezpieczyciel nie odpowiada za
jakiekolwiek szkody powstale w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaklécenie,
usunigcie, uszkodzenie lub zmiang, powstale z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie
wylgcznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o
podobnym charakterze, lub wskutek dzialan hakeréw lub innych oséb, polegajacych na
nicautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajace z nich
jakiekolwiek szkody nastgpcze, w tym, lecz nie wylacznie, fizyczne szkody w
ubezpieczonym mieniu, utrat¢ mozliwosci uzytkowania, obnizenie funkcjonalnosci, utrate
zysku bedaca nastgpstwem zaktGcenia badz przerwy w dziatalnosci, a takze koszty i naklady
dowolnego rodzaju, niezaleznie od jakichkolwiek innych powodéw lub zdarzefi, ktére
przyczynily sie réwnoczesnie lub w dowolnej innej kolejnosci do powstania szkéd.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza si¢ fakty, koncepcje i informacje w formie nadajacej si¢ do
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocag elektronicznych i
elektromechanicznych urzgdzei do przetwarzania danych lub urzadzen elektronicznie
sterowanych i obejmujg oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania
i manipulowania danymi lub do sterowania i obstugi takich urzadzen.

- wirus komputerowy uwaza si¢ zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji badz
kod zawierajgcy szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w zlej wierze lub
kod, programowy badZ inny, ktéry rozpowszechnia si¢ za pomoca dowolnego systemu lub
sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmujg m.in. ,konie trojanskie”, ,robaki” i
,bomby czasowe i logiczne”.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SIWZ.

16. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbg o modyfikacje rozszerzenia o szkody zwigzane z
przerwg w dziataniu lub wadliwe dziatanie urzadzen chtodniczych poprzez modyfikacje
0 ponizsze zapisy:
»Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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— szkody, ktérych powstanie przypisaé mozna transportowi, roztadowywaniu i
przenoszeniu poza komora chtodniczg,

- szkody w ubezpieczonym mieniu bgdace wylgcznym wynikiem ich skurczenia,
wysuszenia, wad wewngtrznych lub ukrytych, choréb lub naturalnego zepsucia,

— szkody w ubezpieczonym mieniu bedace bezposrednim rezultatem ich
niewlasciwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewtasciwej
cyrkulacji powietrza lub niemoznosci utrzymania stabilnej temperatury
przechowywania, jesli nie jest ona skutkiem naglej nieprzewidzianej szkody
fizycznej w ubezpieczonym urzadzeniu (maszynie) chtodniczym,

— wszelkiego rodzaju straty posrednie powstale w rezultacie zaistnienia szkody

—~ szkody w S$rodkach obrotowych z przekroczonym terminem przydatnosci do
spozycia.

Wyplata odszkodowania: szkody likwidowane bedg w oparciu o warto§¢ mienia

znajdujgcego si¢ w urzadzeniu chlodniczym, bezposrednio przed wydarzeniem si¢

szkody obliczong wedlug rachunkéw (faktur) zakupu, okre§long na podstawie
codziennych rejestréw zapaséw lub na podstawie remanentu sporzadzonego po
szkodzie.”

W przeciwnym wypadku prosimy o potwierdzenie Ze nie jest intencja pokrycie takich szkod.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy potwierdza, ze nie jest
intencja pokrycie takich szkod.

17. W odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia zwracamy si¢ z uprzejma prosbg
o zgode na wprowadzenie limitu dla klauzuli na 10% sumy ubezpieczenia danego
rodzaju mienia oraz dodanie zapisu iz przedmiotowe automatyczne pokrycie obowigzuje
przy maksymalnym wzroscie SU nie wigcej niz o 10 mln PLN dla wszystkich
sktadnikéw mienia.

Prosimy takze o rozwazenie mozliwosci wprowadzenia ponizszych zapiséw:

»Objecie w posiadanie nowych srodkéw trwatych przez Ubezpieczonego lub wzrost

wartosci Srodkéw trwatych powinno byé potwierdzone dokumentem np. fakturg zakupu lub

protokolem zdawczo-odbiorczym. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ od dnia w

ktéorym przyjeto do uzytkowania przedmiot ubezpieczenia np. poprzez wciggni¢cie do

wykazu srodkéw trwatych lub w przypadku wzrostu srodkéw trwatych w skutek
dokonanych inwestycji od chwili ukoniczenia prac modernizacyjnych (inwestycji).

Sktadka ubezpieczeniowa za objecie ochrong ubezpieczeniowg nowych sktadnikéw mienia

zglaszanych do  ubezpieczenia bedzie naliczana za okres $wiadczonej ochrony

ubezpieczeniowej, na podstawie taryfy majacej zastosowanie do umowy i ptatna w ciggu 30

dni po kazdym rocznym okresie ubezpieczenia.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

18. W odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia po zebraniu danych do SIWZ
zwracamy si¢ z uprzejma prosba o zgod¢ na wprowadzenie limitu dla klauzuli na 10%
sumy ubezpieczenia danego rodzaju mienia oraz dodanie zapisu iz przedmiotowe
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automatyczne pokrycie obowiazuje przy maksymalnym wzroscie SU nie wigcej niz o 10
min PLN dla wszystkich skladnikéw mienia.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

19. W odniesieniu do klauzuli szkéd elektrycznych zwracamy sie¢ z uprzejma prosba o
zgode na modyfikacj¢ klauzuli i dodania zapisu: ,,Ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie niniejszej klauzuli nie s3 obj¢te szkody:

a) mechaniczne, chyba ze powstaty w nastgpstwie szkody elektrycznej,

b) w okresiec gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewngtrzny
warsztat naprawczy,

¢) w czasie naprawy oraz podczas préb dokonywanych na maszynach elektrycznych
(na przebicie izolacji, na obciazenie, na nagrzewanie si¢ maszyny, itp.) z
wyjatkiem préb dokonywanych w zwigzku 2z okresowymi badaniami
eksploatacyjnymi (ogledzinami i przegladami),

d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach,
indykatorach, itp.) i licznikach,

e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach
oraz zar6éwkach, grzejnikach, lampach itp.,

f) w maszynach elektrycznych, w ktérych - w okresie bezposrednio poprzedzajacym
szkode - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (ogledzin i
przegladu) stosownie do obowiazujacych przepiséw lub konserwacji,

g) w elektroenergetycznych liniach przesylowych”

W przeciwnym wypadku prosimy o potwierdzenie ze nie jest intencja pokrycie takich
szkdd.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy potwierdza, ze nie jest
intencja pokrycie takich szkéd.

20. W odniesieniu do klauzuli rzeczoznaweoéw zwracamy si¢ z uprzejma prosba o zgode¢ na
modyfikacje klauzuli i dodania zapisu:
»,Rozszerza si¢ zakres ubezpieczenia o koszty rzeczoznawcy, do zaplaty ktérych
zobowiazany jest ubezpieczony, jezeli:
a) sporzgdzenie ekspertyzy jest niezbgdne do odtworzenia mienia, w ktérym wyrzgdzona
zostata szkoda objeta odpowiedzialnoscia Ubezpieczyciela i z tytulu ktérej
Ubezpieczyciel wyptacit odszkodowanie oraz
b) konieczno$¢ sporzadzenia ekspertyzy zostata potwierdzona przez Ubezpieczyciela;
Odpowiedzialno§¢ Ubezpieczyciela, o ktérej mowa powyzej, ustalana jest z
uwzglednieniem wysokosci $rednich cen rynkowych obowigzujacych w zakresie
$wiadczenia tych uslug.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

21. W odniesieniu do klauzuli przepieé zwracamy si¢ z uprzejma prosba o zgode¢ na
modyfikacje klauzuli i usunigcie zapisu:
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Do ochrony ubezpieczeniowej pozostaja wiaczone szkody powstale we wszelkiego
rodzaju wkladkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach,
ochronnikach przeciwprzepigciowych, czujnikach, zaréwkach, lampach.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

22, Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o rozwazenie mozliwosci doprecyzowania zapiséw
SIWZ w zakresie Kklauzuli przeniesienia mienia, poprzez wprowadzenie limitu
odpowiedzialnosci w wysokosci: 1 000 000,00 zi dla mienia przeniesionego do innej
lokalizacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy

SIWZ.

23. Zwracamy si¢ z uprzejmag prosbg o wprowadzenie dla ubezpieczenia mienia od
wszystkich ryzyk franszyzy redukcyjnej w wysokosci 10% szkody min. 1.000 zi. dla
wszystkich kategorii ubezpieczanego mienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

24, Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o wprowadzenic w ubezpieczeniu sprzg¢tu
elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk franszyzy redukcyjnej w wysokosci 10%
szkody min. 1.000 zt. dla wszystkich kategorii ubezpieczanego mienia..

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

25. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacj¢ czy mienie bedace przedmiotem
ubezpieczenia lub pozostajace w zwigzku z ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci
cywilnej, jest zabezpieczone w sposéb przewidziany obowigzujgcymi przepisami aktow
prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej, w szczegdlnosci:

a) ustawg o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z p6zn.
zm.);
b) ustawg w sprawie warunkéw technicznych, jakimi powinny odpowiadaé budynki i ich
usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z p6zn. zm.);
¢) rozporzgdzeniem w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektow
budowlanych i terenéw (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z pézn. zm.)?
Jezeli odpowiedz na powyzsze pytanie nie bgdzie twierdzaca zwracamy si¢ z uprzejmg
prosba o wskazanie lokalizacji nie spetniajacych w/w warunkéw, oraz opisu w jakim
zakresie nie spelniajg tych warunkéw.
Odpowiedz: Tak mienie bedace przedmiotem ubezpieczenia lub pozostajace w
zwigzku z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, jest zabezpieczone zgodnie z
aktami prawnymi przywolanymi w pytaniu.

26. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o udzielenie informacji, czy stanowiska pracy spetniajg
wymagania dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy w S$rodowisku pracy, w
szczegllnosci zapisane w:

a) ustawie w sprawie minimalnych wymagan, dotyczacych bezpieczefistwa i higieny
pracy, zwigzanych z mozliwosciag wystgpienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej
(Dz. U. 22010 r. Nr 138 poz. 931) ?
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Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, Ze stanowiska pracy spelniaja wymagania
dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy w Srodowisku pracy

Przywolana ustawa nie w pelni dotyczy Zamawiajacego - patrz: § 3.

1. Przepisow rozporzadzenia nie stosuje si¢ do:

1) uzywania urzadzen spalajacych paliwa gazowe, okreslonych w przepisach
dotyczacych zasadniczych wymagan dla urzadzen spalajacych paliwa gazowe;

2) uzywania §rodkéw transportu ladowego, morskiego, lotniczego lub srédladowego,
do ktérych stosuje si¢ przepisy odpowiednich uméw miedzynarodowych oraz przepisy
wdrazajgce umowy migdzynarodowe, z zastrzezeniem ust. 2;

3) produkcji, uzywania, przechowywania i transportu materialéw wybuchowych lub
nietrwatych substancji chemicznych;

4) zakladéw gorniczych oraz zakladow, do ktérych maja zastosowanie przepisy
dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy, prowadzenia ruchu oraz specjalistycznego
zabezpieczenia przeciwpozarowego;

5) miejsc przeznaczonych bezposrednio do opieki medycznej nad pacjentami.

27. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o informacj¢ czy obiekty budowlane sg uzytkowane i
utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz.
1623) — Tekst jednolity ustawy Prawo Budowlane?

Jezeli odpowiedZ na powyzsze pytanie nie bedzie twierdzaca zwracamy si¢ z uprzejmga
prosbg o wskazanie lokalizacji nie spetniajacych w/w warunkéw, oraz opisu w jakim
zakresie nie spelniajg tych warunkow.

Odpowiedz: Zamawiajacy przeprowadza wszystkie przeglady wymagane przepisami

prawa budowlanego (Dz.U. z 2010 r. Nr 243 poz.1623).Budynki sa uzytkowane zgodnie

z przepisami Prawa Budowlanego

28. Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacj¢ czy obiekty budowlane oraz
wykorzystywane instalacje techniczne podlegaja regularnym przegladom okresowym
stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione
podmioty? Czy w protokotach z dokonanych przegladéw nie stwierdzono zastrzezen
warunkujacych ich uzytkowanie?

W szczegdlnosci przeglady okresowe dotycza:

a) przydatnosci do uzytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego
oraz jego otoczenia;

b) sprzetu przeciwpozarowego;

c) instalacji elektrycznej i odgromowej;

d) instalacji gazowej;

e) przewod6éw kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

f) instalacji wodociggowa przeciwpozarowa;

g) instalacji ciSnieniowych;

h) urzgdzen dzwigowych.

Jezeli odpowiedz na powyzsze pytanie nie bgdzie twierdzaca zwracamy si¢ z uprzejmg

prosba o wskazanie lokalizacji nie spelniajgcych w/w warunkéw, oraz opisu w jakim

zakresie nie spetniajg tych warunkéw
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OdpowiedZ: Tak, instalacje techniczne podlegaja regularnym przegladom okresowym
stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu przez Dzial Techniczno-Energetyczny
oraz Dzial Inwestycji i Remontow. Tak w protokolach stwierdzane s zastrzezenia
warunkujace uzytkowanie obiektow budowlanych. Wszelkie nieprawidlowosci sa ujete
w protokotach, ktore posiada Zamawiajacy, do wgladu w siedzibie Zamawiajgcego.

29. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacje jakie dziatania prewencyjne, szkoleniowe
1 inne, zamierza podja¢ lub podjal Zamawiajacy, celem wyeliminowania lub
ograniczenia szk6d w ubezpieczonym mieniu, jakie pojawily si¢ w ostatnich latach?

Odpowiedz: Zamawiajacy podejmuje nastgpujace dzialania celem wyeliminowania lub

ograniczenia szkéd w ubezpieczonym mieniu:

- Zamawiajacy posiada nast¢pujace dzialy: Dzial Techniczno-Energetyczny oraz Dziat

Inwestycji i Remontéw. Dzialy te zajmujg si¢ biezacym utrzymaniem i usuwaniem

wystepujacych usterek, uszkodzen itp. Zamawiajacy posiada wykwalifikowang shuzbe

techniczna oraz BHP.

- Zamawiajacy na biezgco unowocze$nia i remontuje posiadane obiekty. W kazdym

roku Zamawiajacy ustala Plan Remontéw oraz Plan Inwestycji na biezacy rok, ktére

nastepnie s3 realizowane.

- Zamawiajacy jest poddawany kontrolom przez Nadzér Budowlany oraz Panstwowg

Inspekcje Sanitarng.

- Zamawiajacy przeprowadza na biezaco kontrole przez Inspektoréw BHP

- Zamawiajacy posiada fundusz na szkolenia kadry i prowadzone sg rézne szkolenia

majace na celu usprawni¢ dzialanie szpitala np. cz¢§é pracownikéw zostata

przeszkolona z ewakuacji uzytkownikéw z wind osobowych

- Zamawiajacy posiada Biuro ds. Jakosci usprawniajace dzialanie Szpitala oraz

nastepujace certyfikaty: Certyfikat Akredytacyjny zatwierdzony przez Ministerstwo

Zdrowia, Certyfikat ISO 9001 wydany przez niezaleing, akredytowans jednostke

certyfikujacg, Certyfikat ISO 14001 wydany przez niezalezng, akredytowang

jednostke certyfikujaca, Certyfikat ,,Szpital bez bélu” wydany przez Polskie

Towarzystwo Badania Bélu wraz z Polskim Towarzystwem Anestezjologii i

Intensywnej Terapii, Polskim Towarzystwem Ginekologicznym, Towarzystwem

Chirurgéw Polskich, Polskim Towarzystwem Ortopedycznym i Traumatologicznym.

30. Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbg o informacje¢ jakie inwestycje/zakupy planowane sg w
okresie najblizszych trzech lat, ktére miatyby zosta¢ , po ich ukonczeniu objgte ochrona
ubezpieczeniowa?

Odpowiedz: Szpital kazdego roku ponosi wydatki inwestycyjne konieczne do

utrzymania ciaglosci §wiadczenia ushug w wypracowanym standardzie oraz realizacji

kontraktu zawartego z NFZ.

Sa to naklady na odtworzenie posiadanej infrastruktury (zakupy aparatury

medycznej).

Z nowych inwestycji nalezy wymieni¢:

1) Rozbudowa Pawilonu M-VIII.
2) Budowa nowego budynku administracyjno-technicznego na miejscu hotelu.
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3) Modernizacje¢ energetyczng budynkow A-VII, T-VII, M-I, M-III, M-IV, M-V,
M-VII, M-VIII".
Jest to zadanie, ktére rozpocznie si¢ w 2019 roku, ale zakonczenie przewidziane jest na
2021 rok (podobnie jak Modernizacja Pawilonu M-VIII).

31. W odniesieniu do klauzuli szybkiej likwidacji szkéd zwracamy si¢ z uprzejma prosba o
modyfikacje tre§ci SIWZ i wprowadzenie terminu ogledzin nie pézZniej niz 3 dni
robocze od skutecznego powiadomienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy

SIWZ.

UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE

32. Zwracamy si¢ z uprzejma pro$ba o wyjasnienie czy w mysl zapiséw SIWZ pacjent
przewozony ambulansem jest traktowany jako osoba objg¢ta ubezpieczeniem NNW
kierowcy i pasazeréw. Jezeli odpowiedZ na niniejsze pytanie bedzie twierdzaca
zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o modyfikacje SIWZ w taki spos6b aby przewozeni
pacjent/pacjenci nie byl/byli obejmowani ochrong NNW kierowcy i pasazeréw.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy

SIWZ.

33. Zwracamy si¢ z uprzejmg pro$ba o pro$ba o modyfikacje SIWZ i wylaczenie z zakresu
Assistance pojazdéw specjalnych

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgodg. Jedyny pojazd specjalny to pojazd osobowy

(kombi) Skoda Super b o nr. rejestracyjnym KR-772 YT Przeznaczenie: Udzial w akcjach

przeszczepowych,(na ratunek), Transport krwi zwykly i ,na ratunek”, rozwozenie

materialéw do innych laboratoriéw na terenie miasta

Krakowa

34. Prosimy o zmiane limitu odpowiedzialnosci w klauzuli rzeczoznawcow:
Z: 20 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Na: 5 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pozostate zapisy SIWZ nie ulegajg zmianom.

Marcin Pietryszyn

cakaweki Szpital Sp, ahstyczny
i lm_ lana{/
] A O REKTORA

Hrhab. n.med. Dorota Sobczyk
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