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Załącznik nr 5 do SWZ 

Projektowane postanowienia umowy 

Numer sprawy: DZ.22.9.2023 

 

Umowa nr [ ] 

 

zwana dalej „Umową”, zawarta pomiędzy:  

 

Instytutem Łączności – Państwowym Instytutem Badawczym, z siedzibą w Warszawie, przy  

ul. Szachowej 1, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem 0000023097, NIP 

525-000-93-12, Regon: 000132629, zwanym dalej Zamawiającym, 

reprezentowanym przez: 

………………………………………….. 

 

a  

………………………………………………………………………………………………………………….. 

z siedzibą w ………………………………………………………,wpisaną do …………………………………, pod numerem 

……………., kapitał zakładowy ……………………, NIP …………………, Regon: …………, zwaną dalej Wykonawcą, 

reprezentowaną przez:  

…………………………………………….. 

 

oraz każda osobno Stroną lub łącznie Stronami. 

 

W wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego, prowadzonym w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 

11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, zostaje zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1. Przedmiot Umowy 

1. Przedmiot Umowy, zwany dalej również „Zadaniem”, obejmuje wykonywanie następujących 

usług: 

1) usługi druku i dostarczenia materiałów, w zależności od zapotrzebowania Zamawiającego, do 

2600 wskazanych miejsc na terenie całego kraju, 

2) usługi insertowania, 

3) usługi personalizacji druku, 

4) usługi dystrybucji i pakowania, 

5) usługi magazynowania. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Zadanie zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej 

„OPZ”), stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy oraz z Ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik 

nr 2 do Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednimi zasobami oraz posiada odpowiedni 

potencjał i doświadczenie, gwarantujące prawidłowe wykonanie Zadania. 
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4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Zadania z należytą starannością i w zgodzie z 

aktualnym poziomem wiedzy i najlepszymi praktykami oraz obowiązującymi standardami przy 

realizacji tego rodzaju Zadania, wykorzystując w tym celu wszystkie posiadane możliwości. 

 

§ 2. Termin realizacji 

Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługi, będące przedmiotem Umowy w terminie : 

1) do 30 dni od daty zawarcia Umowy – dotyczy  pozycji 1- 4 z załącznika nr 1 – OPZ w liczbie 

5000 szt., 

2) do 4 miesięcy od daty zawarcia Umowy – dotyczy pozycji 5 z załącznika nr 1 – OPZ, 

3) do 4 miesięcy od daty zawarcia umowy – pozostały materiał z załącznika nr 1 – OPZ. 

 

§ 3. Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ogólną i techniczną kontrolę nad wykonaniem 

Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o przeszkodach 

w realizacji Umowy, w szczególności o zamiarze zaprzestania jej realizacji. 

3. Wykonawca zobowiązany jest: 

1) do starannego, należytego i terminowego realizowania przedmiotu Umowy w pełnej zgodzie 

z jej treścią oraz brzmieniem załączników do Umowy, a także do ścisłej współpracy 

z Zamawiającym przy realizacji przedmiotu Umowy; 

2) do niezwłocznego udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji o przebiegu wykonywania 

przedmiotu Umowy; 

3) niezwłocznie, na piśmie, informować Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących 

utrudnić realizację przedmiotu Umowy lub mogących mieć wpływ na jego realizację, pod 

rygorem utraty prawa do powoływania się na te okoliczności przy ostatecznym rozliczeniu 

Umowy. 

 

§ 4. Personel Wykonawcy 

1. Wykonawca zapewni niezbędny personel oraz narzędzia dla właściwego i terminowego 

wykonania Umowy. 

2. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za nadzór nad zatrudnionym personelem oraz 

zobowiązany jest do wypełnienia wszystkich prawnych zobowiązań związanych z zatrudnieniem 

personelu. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za skutki działań personelu, jak za działania własne. 

4. Wykonawca lub jego podwykonawca w okresie realizacji Umowy zobowiązuje się zatrudniać na 

podstawie umowy o pracę osoby wykonujące poniższe czynności: 

1) usługi druku, 

2) usługi personalizacji druku. 

5. Wykonawca nie później niż w ciągu 10 dni roboczych (to jest dni od poniedziałku do piątku 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy – dalej: „dni robocze”) od dnia zawarcia Umowy na 

realizację niniejszego zamówienia publicznego, przedstawi Zamawiającemu dowody 

potwierdzające spełnianie wymagań Zamawiającego w zakresie zatrudnienia osób o których mowa 
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w ust. 4. powyżej (np. zanonimizowane – z wyjątkiem imienia i nazwiska – kopie umów, zgłoszeń do 

ubezpieczenia itp.). 

6. Wykonawca lub podwykonawca może dokonać zmiany osoby/osób, o których mowa w ust. 1, 

wówczas Wykonawca nie później niż w ciągu 10 dni roboczych od zmiany osoby/osób przedstawi 

Zamawiającemu dowody potwierdzające spełnianie wymagań Zamawiającego w zakresie 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę (np. zanonimizowane – z wyjątkiem imienia i nazwiska – 

kopie umów, zgłoszeń do ubezpieczenia itp.). 

 

§ 5. Podwykonawstwo 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części działań realizowanych w ramach Umowy 

podwykonawcy, w zakresie określonym w Ofercie oraz podwykonawcom, których firmy określono 

w Ofercie. 

2. Wykonawca nie może rozszerzyć podwykonawstwa poza zakres wskazany w Ofercie oraz 

rozszerzyć podwykonawstwa o podwykonawców innych niż ci, których firmy wskazano w Ofercie, 

bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

3. Za działania lub zaniechania podwykonawców, Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za 

działania własne. 

4. W razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1. oraz 2. powyżej, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do wypowiedzenia  Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem 

natychmiastowym) na podstawie § 11. ust. 3. pkt 5. Umowy w terminie tam wskazanym, 

niezależnie od prawa odmowy wypłaty wynagrodzenia za przedmiot Umowy. 

5. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca 

powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1. ustawy PZP, w celu wykazania spełniania 

warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że 

proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 

mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

6. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 

z odpowiedzialności za należyte wykonanie zamówienia w części powierzanej. 

 

§ 6. Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty będące w jego 

posiadaniu niezbędne do prawidłowej realizacji Umowy w tym projekty materiałów w terminie 14 

dni roboczych od daty zawarcia Umowy. W przypadku zmiany projektów Wykonawca wraz z 

zamówieniem otrzyma nowe projekty. 

2. Wykonawca może wykorzystywać informacje lub dokumenty przekazane przez Zamawiającego 

wyłącznie dla celów realizacji przedmiotu Umowy, w zakresie, o którym mowa w § 15. Umowy. 

3. Zamawiający w miarę możliwości i potrzeb będzie współpracował z Wykonawcą w celu 

prawidłowej realizacji Umowy. 
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§ 7. Sposób wykonania przedmiotu Umowy 

1. Wykonawca będzie realizował Zadanie sukcesywnie, tj. na podstawie poszczególnych zleceń 

obejmujących odpowiedni zakres i rodzaj usług, o których mowa w § 1. ust. 1. Umowy i termin ich 

wykonania (zwanych dalej: „Zleceniem”). 

2. Zlecenie zostanie przesłane do Wykonawcy e-mailem na adres:………………………. 

3. Wykonawca w terminie 2 dni roboczych od otrzymania Zlecenia (wysłanego e-mailem) wraz z 

załączonym plikiem do druku (opracowanym zgodnie z otrzymaną od Wykonawcy specyfikacją do 

druku), prześle Zamawiającemu do akceptacji materiał do druku. 

4. Zamawiający w ciągu 2 dni roboczych powiadomi Wykonawcę o akceptacji lub prześle uwagi.  

5. W przypadku gdy przekazany przez Zamawiającego materiał będzie wadliwy, co wpłynie na jakość 

wydrukowanego materiału Wykonawca musi przesłać niezwłocznie informację o zauważonych 

błędach.  

6. Po otrzymaniu informacji od Wykonawcy, Zamawiający podejmie decyzję, czy zostanie przesłany 

do Wykonawcy nowy plik z materiałem do druku (np. plik PDF do druku), czy też Wykonawca 

będzie poproszony o skorygowanie błędów.  

7. W sytuacji, kiedy Zamawiający prześle do Wykonawcy poprawiony plik do druku, Wykonawca w 

terminie do 2 dni roboczych od otrzymania poprawionego pliku do druku ponownie przygotuje 

materiał do druku i prześle go pocztą elektroniczną (e-mailem), do ponownej akceptacji 

Zamawiającego. 

8. W sytuacji, kiedy błędy będą łatwo usuwalne, Wykonawca poprawi plik do druku (np. plik PDF do 

druku) w terminie 1 dnia roboczego i w terminie maksymalnie do 2 dni roboczych prześle 

impozycję do akceptacji Zamawiającego. 

 

§ 8. Odbiór przedmiotu Umowy 

1. Wykonawca jest zobowiązany wykonać należycie wskazane w Zleceniu usługi, które zostaną 

odebrane protokołem odbioru.  

2. Wykonawca wraz z dostawą materiałów przekaże osobie upoważnionej podpisany protokół 

odbioru. 

3. Protokół odbioru będzie zawierać w szczególności: 

1) datę i miejsce jego sporządzenia; 

2) oświadczenie Zamawiającego o braku albo o istnieniu zastrzeżeń wobec wykonania 

poszczególnych Zleceń, w tym o braku albo o istnieniu wad dostarczonych materiałów; 

3) podpisy Stron lub osób uprawnionych. 

Wzór protokołu odbioru stanowi załącznik nr 3 do Umowy. 

 

§ 9. Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Wysokość wynagrodzenia należnego  Wykonawcy za wykonanie całości przedmiotu Umowy 

ustalona została  na podstawie oferty Wykonawcy. 

2. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizację przedmiotu Umowy wynosi ………. PLN 

netto, (słownie………………………..), tj. ……………… PLN brutto (słownie: …………………………………). 
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3. Na potrzeby wzajemnych rozliczeń Strony zgodnie przyjmują, że wynagrodzenia cząstkowe za 

realizację poszczególnych Zleceń będą rozliczane na podstawie cen jednostkowych wskazanych 

w  Ofercie Wykonawcy stanowiącej  załączniki nr 2 do Umowy. 

4. Wartość Umowy brutto (z podatkiem VAT) obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane 

z realizacją przedmiotu Umowy, w tym koszty dostawy do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, 

koszty ubezpieczenia na czas transportu i dostawy, opłaty celne oraz inne opłaty, jeżeli na podstawie 

odrębnych przepisów prawa dostawa sprzętu podlega obciążeniu tymi opłatami. 

5. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze 

VAT, w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego wystawionej faktury VAT. 

6. Faktura VAT z załączonym zaakceptowanym przez Strony protokołem odbioru przedmiotu umowy (tj. 

poszczególnego Zlecenia)  stanowić będzie podstawę do dokonania płatności za poszczególne 

Zlecenie. 

7. Faktura zostanie wystawiona i przesłana na adres: Instytut Łączności - Państwowy Instytut Badawczy, 

ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa, w terminie 7 dni od dnia zaakceptowania protokołu odbioru 

poszczególnego Zlecenia przez Zamawiającego. 

8. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie mu faktury VAT w formie elektronicznej na adres: 

faktury@il-pib.pl 

9. Wykonawca ma możliwość, za pomocą platformy, o której mowa w art. 13 ustawy z dnia 9 listopada 

2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty 

budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, wystawić Zamawiającemu 

ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną, o których mowa w art. 4 ust. 1 tej ustawy, posługując się 

adresem Zamawiającego: https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl 

10. Zamawiający dokona zapłaty wymaganej kwoty za realizację przedmiotu Umowy przelewem, 

z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o ile będzie to wymagane przepisami prawa, w 

terminie 30 dni od daty otrzymania faktury, po podpisaniu protokołu odbioru stwierdzającego 

prawidłowe wykonanie umowy. Rachunek bankowy Wykonawcy powinien być ujawniony w wykazie 

prowadzonym na podstawie art. 96b ust 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 

usług (tzw. „biała lista”) prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Jeżeli 

Zamawiający stwierdzi, że rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze nie znajduje się na tzw. 

„białej liście podatników VAT”, wstrzyma się z dokonaniem zapłaty za prawidłową realizację 

Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawcę, który będzie 

umieszczony na przedmiotowej liście. 

11. Za datę zapłaty wynagrodzenia uznaje się obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego. 

12. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wierzyciela. 

 

§ 10. Kary umowne 

1. Zamawiający naliczy Wykonawcy, a Wykonawca będzie miał obowiązek zapłacenia kar umownych 

w następującej wysokości, w przypadkach wskazanych poniżej: 

1) w przypadku wypowiedzenia w całości lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego 

lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% 

wynagrodzenia brutto, określonego w § 9. ust. 1.; 

mailto:faktury@il-pib.pl
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/
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2) w przypadku wypowiedzenia Umowy w części przez Zamawiającego z przyczyn leżących 

po stronie Wykonawcy– w wysokości 15% wynagrodzenia brutto; 

3) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu danego Zlecenia (w całości lub w części) w 

stosunku do terminów wskazanych w OPZ (załącznik nr 1 do Umowy) lub też w Ofercie 

Wykonawcy niezależnie od obowiązku wykonania Zlecenia przez Wykonawcę 

w dodatkowym terminie wyznaczonym przez Zamawiającego w osobnym wezwaniu – 

w wysokości 2% wynagrodzenia cząstkowego brutto, należnego za wykonanie tego 

Zlecenia lub w przypadku gdy Wykonawca nie dostarczył w terminie części Zlecenia – w 

wysokości 2% wynagrodzenia cząstkowego brutto za część niedostarczoną, licząc od dnia 

upływu terminu realizacji określonego dla danego Zlecenia, chyba że opóźnienie wynika z 

winy Zamawiającego; 

4) za wadliwe wykonanie któregokolwiek z obowiązków Wykonawcy określonych w § 1 

Umowy w wysokości 1000 zł, 

5) w wysokości 100 zł - za każdy dzień braku spełnienia przez Wykonawcę obowiązku, o 

którym mowa w § 4 w odniesieniu do każdej z osób, które zobowiązany był zatrudnić w 

związku z niniejszą Umową na podstawie Umowy o pracę, wymagalną w dniu 

następującym po dniu braku spełnienia przez Wykonawcę tego obowiązku chyba, że 

okoliczność o której mowa wystąpiła z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy i na 

zwolnionym stanowisku została niezwłocznie, tj. w terminie nie dłuższym niż 2 tygodnie, 

zatrudniona inna osoba posiadająca takie same kwalifikacje. 

2. Kary umowne mogą podlegać łączeniu. 

3. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w §10 ust. 1, Zamawiający skieruje do 

Wykonawcy pisemną informację o wysokości naliczonych kar umownych wraz z wezwaniem do 

ich zapłaty w ciągu 3 dni roboczych od otrzymania pisma. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty 

zastrzeżonych kar umownych w tym terminie na rachunek wskazany przez Zamawiającego w 

nocie obciążeniowej.  

4. W przypadku upływu terminu wskazanego w ust. 3 powyżej, Zamawiający ma prawo do 

automatycznego potrącenia kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy bez 

składania odrębnego oświadczenia o potrąceniu.   

5. Zamawiający ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych. 

6. Wypowiedzenie lub odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron nie zwalnia Wykonawcy 

od obowiązku zapłaty kar umownych. 

 

§ 11. Rozwiązanie Umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy w całości bez zachowania okresu 

wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym) w przypadku gdy Wykonawca nie wykonał co 

najmniej dwóch (2) Zleceń (w całości lub w części) w terminach w nich wskazanych, a także w 

dodatkowym terminie wskazanym w wezwaniu Zamawiającego do wykonania opóźnionego 

Zlecenia.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy w części (w zakresie 

poszczególnego Zlecenia bądź Zleceń) bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem 
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natychmiastowym) w przypadku gdy: Wykonawca nie wykonał Zlecenia (w całości lub w części) w 

terminie w nim wskazanym, a także w dodatkowym terminie wskazanym w wezwaniu 

Zamawiającego do  wykonania opóźnionego Zlecenia.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy w całości lub w części bez 

zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym): 

1) jeżeli Wykonawca złoży nieprawdziwe oświadczenie w ramach realizacji Umowy albo 

oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego 

terminie; 

2) jeżeli wystąpi jedna z przesłanek określonych w art. 24. ust. 1. pkt 12-22 lub art. 24 ust. 5 pkt 

1 ustawy Pzp; 

3) jeżeli suma kar umownych, o których mowa w §10. przekroczy 20% łącznej kwoty 

wynagrodzenia netto, o której mowa w § 9. ust. 1.; 

4) jeżeli Wykonawca z nieuzasadnionych przyczyn odmówił wykonania czynności określonych 

w §1. Umowy; 

5) jeżeli Wykonawca rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w Ofercie Wykonawcy 

lub bez pisemnej zgody Zamawiającego realizuje zamówienie wykorzystując innych 

podwykonawców niż określeni w Ofercie Wykonawcy i nie zmienia sposobu realizacji Umowy 

lub w przypadku gdy Wykonawca narusza zobowiązania dotyczące personelu, mimo 

wezwania przez Zamawiającego do usunięcia uchybień  

w terminie określonym w wezwaniu. 

4. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu 

interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu – odstąpienie jest możliwe 

w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

5. Wypowiedzenie Umowy w całości lub w części zostanie sporządzone w formie pisemnej wraz z 

uzasadnieniem i zostanie przesłane Wykonawcy na adres wskazany w nagłówku Umowy. 

Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od Umowy  zostanie sporządzone w terminach 

wskazanych powyżej, w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, będzie wywierać skutki na 

przyszłość i zostanie przesłane Wykonawcy na adres wskazany w nagłówku Umowy. 

6. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego: 

1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał 

opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od Umowy wraz z dokonaniem ich oceny pod 

względem możliwości ich zaakceptowania i odbioru przez Zamawiającego; 

2) wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonane dotychczas prace zostanie 

ustalona proporcjonalnie na podstawie zakresu prac wykonanych przez niego 

i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia odstąpienia od Umowy, o ile wykonane prace 

będą miały dla Zamawiającego znaczenie gospodarcze i będą mogły być wykorzystane ze 

względu na cel Umowy. 
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§ 12. Zmiany Umowy 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian treści zawartej Umowy w następujących 

okolicznościach: 

1) zmiany regulacji prawnych wprowadzonych po dacie podpisania Umowy wywołującej 

potrzebę zmian treści Umowy wraz ze skutkami takiej zmiany; 

2) gdy wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie 

można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności 

i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony; 

3) gdy wystąpi siła wyższa uniemożliwiająca wykonanie Umowy. Zakres możliwych w tym 

przypadku zmian określa § 13. Umowy „Siła wyższa”; 

4) zmiany zakresu przedmiotu zamówienia powierzonego podwykonawcom; 

5) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach 

pomiędzy Zamawiającym, a inną niż Wykonawcą stroną, w tym instytucjami nadzorującymi 

Zamawiającego, które mają bezpośredni wpływ na realizację przedmiotu niniejszej Umowy; 

6) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych lub zaleceń 

instytucji nadzorującej, dotyczących przedmiotu Umowy; 

7) gdy konieczne okaże się wydłużenie terminu realizacji Umowy lub terminów poszczególnych 

działań realizowanych w celu wykonania przedmiotu Umowy (Zleceń) w związku 

z niemożliwością realizacji Umowy w zakładanym terminie: 

a) z przyczyn niezależnych od Wykonawcy lub z przyczyn, których nie można było 

przewidzieć, 

b) w razie przedłużenia się postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w związku ze 

składanymi w jego toku środkami ochrony prawnej, 

- nie dłużej jednak niż o 21 dni roboczych w ww. przypadkach; 

8) zachodzi co najmniej jedna z okoliczności wymienionych w art. 144 ustawy Pzp. 

2. Zamawiający przewiduje zmiany w zawartej Umowie w stosunku do treści oferty dotyczącej 

przedmiotu niniejszego zamówienia publicznego, sposobu realizacji przedmiotu Umowy oraz 

terminu płatności i terminu realizacji Umowy w przypadku zmiany regulacji prawnych 

wprowadzonych po dacie podpisania Umowy wywołującej potrzebę zmian treści Umowy wraz ze 

skutkami takiej zmiany. 

3. Zamawiający przewiduje zmiany w zawartej Umowie w stosunku do treści Oferty dotyczące 

wynagrodzenia Wykonawcy w następujących przypadkach: 

a) zmiany stawki podatku od towarów i usług; 

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 roku o 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniom zdrowotnym lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. 

4. W przypadku o którym mowa w ust. 3 lit. a), wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni 

się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie 

nowych przepisów. 



 

Projekt finansowany jest ze środków Unii Europejskiej w ramach Projektu Operacyjnego Polska Cyfrowa POPC 

3.4 Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz upowszechniania korzyści z wykorzystywania technologii 

cyfrowych. 

 

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 lit. b), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób 

wykonujących przedmiot Umowy do wysokości zmienionego minimalnego wynagrodzenia, 

z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego 

wynagrodzenia za pracę albo do wysokości minimalnej stawki godzinowej z uwzględnieniem 

wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnej stawki godzinowej. 

6. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 lit. c), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo 

ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 

wynagrodzenia osób wykonujących zamówienie. 

7. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

 

§ 13. Siła wyższa 

1. Żadna ze Stron Umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z Umowy spowodowane przez okoliczności traktowane jako siła wyższa. 

Przez „siłę wyższą” rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie 

mogły one przewidzieć ani im zapobiec, a które zakłócają lub uniemożliwiają realizację Umowy. 

2. W przypadku zaistnienia siły wyższej, Strona której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia 

prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 10 dni 

roboczych, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie. 

3. Jeżeli siła wyższa będzie trwała nieprzerwanie przez okres 21 dni roboczych lub dłużej, Strony 

mogą w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwiązać Umowę bez nakładania na żadną ze Stron 

dalszych zobowiązań, oprócz płatności należnych z tytułu wykonanych usług. 

4. Okres występowania następstw siły wyższej powoduje odpowiednie przesunięcie terminów 

realizacji usług określonych w Umowie. 

5. Jeśli siła wyższa uniemożliwi realizację któregoś etapu prac lub całości Zadania, rozliczeniu 

i wynagrodzeniu podlegają tylko etapy zrealizowane. Związana z nimi część dokumentacji musi 

zostać przekazana Zamawiającemu w formie określonej w OPZ. W przypadku wykonania jedynie 

części Zadania, Zadanie zostanie opłacone w takim procencie, w jakim zrealizowano poszczególne 

etapy. Wyniki wyliczeń wskazane zostaną w protokole przygotowanym w kształcie i w terminie 

ustalonym w porozumieniu Stron. 

 

§ 14. Zarządzanie realizacją Umowy 

1. Osobami upoważnionymi ze strony Zamawiającego do sprawowania nadzoru nad realizacją 

Umowy do koordynowania prac związanych z realizacją Umowy i bieżących kontaktów z 

Wykonawcą w zakresie zleceń będą: 

1) _________________________________________ 

2) _________________________________________ 

2. Osobami upoważnionymi ze strony Wykonawcy do reprezentowania go we wszelkich 

czynnościach, związanych z realizacją niniejszej Umowy w tym także do przekazania przedmiotu 

Umowy oraz podpisania protokołów odbioru, o których mowa w § 8., są: 
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1) _________________________________________ 

2) _________________________________________ 

3. Zmiana osób odpowiedzialnych za realizację Umowy, o których mowa w ust. 1 – 2 powyżej, będzie 

odbywać się poprzez powiadomienie drugiej Strony pisemnie lub drogą elektroniczną. Zmiana 

taka nie stanowi zmiany Umowy. 

4. W przypadku zmiany adresu Strona jest zobowiązana do pisemnego poinformowania o tym 

drugiej Strony, pod rygorem skutków doręczenia pisma wysłanego na dotychczasowy znany 

Stronie adres –  

w wypadku zaniechania powiadomienia o zmianie. 

 

§ 15. Klauzula poufności 

1. Strony zgodnie oświadczają, że wszelkie informacje uzyskane w trakcie realizacji niniejszej Umowy 

jakie Strony powzięły lub powezmą, w szczególności wszelkie informacje techniczne, 

technologiczne lub handlowe, będą traktowane jako poufne i stanowiące tajemnicę (informacje 

poufne), w szczególności Strony oświadczają, że zobowiązują się do zachowania tajemnicy 

wszelkich dokumentów, opracowań, materiałów i innych informacji wyrażonych pisemnie lub 

w jakiejkolwiek innej formie w tym także informacji przekazywanych lub udostępnianych 

w ramach bezpośrednich, roboczych kontaktów przedstawicieli Zamawiającego z Wykonawcą 

dotyczących Umowy. Strony Umowy będą związane klauzulą poufności do czasu utraty przez 

informacje poufne wartości gospodarczej, lecz nie krócej niż przez 5 lat od czasu wypowiedzenia, 

odstąpienia, wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy w inny sposób. Ujawnienie informacji przez 

jedną ze Stron (Ujawniającego) wymaga każdorazowej akceptacji drugiej Strony (Przekazującego) 

w formie pisemnej. 

2. Obowiązkiem zachowania informacji poufnych w tajemnicy objęci są także pracownicy każdej ze 

Stron, przedstawiciele Stron, ich współpracownicy i doradcy, przy czym każda ze Stron ograniczy 

obieg informacji poufnych w ramach działalności swej własnej organizacji, z wyjątkiem tego, co 

należy ujawnić w niezbędnym stopniu dla realizacji obowiązków wynikających z Umowy. Każda ze 

Stron poinformuje takich pracowników, przedstawicieli, współpracowników oraz doradców 

o obowiązkach wynikających z Umowy i będzie odpowiedzialna za ich przestrzeganie przez takie 

osoby. 

3. Uzyskane przez Stronę informacje poufne nie mogą być wykorzystane do innego celu, niż do 

realizacji niniejszej Umowy. Strona zapewni informacjom poufnym ochronę w stopniu co najmniej 

równym poziomowi ochrony, w jakim chroni własne informacje. 

4. Odbiorca (Ujawniający) informacji będzie zwolniony z obowiązku zachowania w poufności 

uzyskanych informacji w przypadku, jeżeli obowiązek ich ujawnienia wynikać będzie z ważnego 

nakazu sądowego lub polecenia urzędowego wydanego przez właściwy organ w zakresie 

posiadanych kompetencji. W każdym takim przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek 

informacji poufnych Odbiorca będzie zobowiązany do natychmiastowego poinformowania 

Właściciela (Przekazującego). 

5. Odbiorca będzie zwolniony z obowiązku zachowania w poufności informacji, o których mowa 

powyżej, także w przypadku, jeżeli obowiązek ich ujawnienia wynikać będzie z bezwzględnie 
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obowiązujących przepisów prawa. W każdym takim przypadku przed ujawnieniem informacji 

poufnych Odbiorca będzie zobowiązany do natychmiastowego poinformowania Właściciela. 

6. Strony zgodnie oświadczają, że zobowiązanie do zachowania w poufności wszystkich informacji 

związanych z realizacją niniejszej Umowy, obowiązuje od momentu nawiązania pierwszego 

kontaktu pomiędzy Stronami. 

7. Obowiązek poufności, wynikający z ust. 1., nie obejmuje informacji powszechnie znanych oraz 

informacji, których obowiązek ujawnienia wynika z obowiązujących przepisów prawa 

 

§ 16. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych 

1. W celu realizacji zadania określonego w Umowie dotyczącej usługi personalizacji druku, usługi 

druku i dostarczenia oraz usługi dystrybucji i pakowania, Zamawiający powierza Wykonawcy dane 

osobowe adresatów przesyłek w zakresie: 

- imię i nazwisko; 

- adres pocztowy; 

- numer telefonu. 

2. Dane wskazane w ust. 1. zostaną przekazane Wykonawcy drogą elektroniczną w formie pliku 

Excel. 

3. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie 

z niniejszą Umową oraz RODO, w tym stosować odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 

zgodnie z art. 32 RODO  oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które 

chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Strony ustalają, że podczas realizacji niniejszej Umowy, będą ze sobą ściśle współpracować, 

informując się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na 

wykonanie niniejszej Umowy. 

5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wydawania upoważnień do przetwarzania powierzonych 

danych osobowych swoim pracownikom i osobom zatrudnionym przez niego na podstawie umów 

cywilnoprawnych, w zakresie niezbędnym do wykonania przedmiotu niniejszej Umowy. 

6. Wszelkie ustalenia dotyczące przetwarzania danych osobowych, odbiegające od zapisów 

zawartych w niniejszej Umowie wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

7. Zamawiający ma prawo do kontroli sposobu wykonywania Umowy poprzez przeprowadzenie 

zapowiedzianych na 3 dni kalendarzowe wcześniej doraźnych kontroli dotyczących przetwarzania 

danych osobowych przez Wykonawcę oraz żądania składania przez niego pisemnych wyjaśnień. 

8. Na zakończenie kontroli, o której mowa w ust. 1, przedstawiciel Zamawiającego sporządza 

protokół w 2 (dwóch) egzemplarzach, który podpisują przedstawiciele obu Stron. Wykonawca 

może wnieść zastrzeżenia do protokołu w ciągu 5 dni roboczych od daty jego podpisania przez 

Strony. 

9. Wykonawca odpowiada za naprawienie wyrządzonej Zamawiającemu lub osobom trzecim szkody 

oraz za zadośćuczynienie za doznaną przez osobę, której dane dotyczą krzywdę, wynikłe z 

niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, a w szczególności za udostępnienia danych 

osobowych osobom nieupoważnionym. 

10. W dniu zakończenia obowiązywania Umowy Wykonawca zobowiązuje się skutecznie usunąć z 

własnych systemów informatycznych wszystkie dane osobowe otrzymane na podstawie niniejszej 
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Umowy oraz zniszczyć ich kopie przechowywane na własnych nośnikach danych lub w wersji 

papierowej. 

11. Na prośbę Zamawiającego i w terminie przez niego wskazanym Wykonawca przesyła pisemne 

potwierdzenie usunięcia danych osobowych. 

12. Strony w formie pisemnej bądź za pośrednictwem poczty elektronicznej, będą dokonywały 

uzgodnień i podejmowały decyzje operacyjne związane z realizacją niniejszej Umowy poprzez 

swoich przedstawicieli: 

a) ze strony Zamawiającego: _______________________________________ 

b) ze strony Wykonawcy:__________________________________________ 

13. Zmiana przedstawicieli, numeru telefonu i adresu e-mail nie stanowi zmiany Umowy i jest 

skuteczna z chwilą pisemnego powiadomienia drugiej Strony o dokonanej zmianie. 

14. Uzgodnienia i decyzje przedstawicieli, o których mowa w ust. 1 powyżej będą wiążące dla Stron, 

tak długo jak nie zmieniają postanowień Umowy. 

 

 

§ 17. ZABEZPIECZENIE UMOWY 

1. W dniu podpisania umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w 

formie ................................................... w wysokości: ………………………………… PLN (słownie: 

………………………………………………………………………  i …../100 PLN). 

2. Strony postanawiają, że 5% wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

Zamawiający może, po wykonaniu zamówienia i uznaniu go za należycie wykonane, zatrzymać na 

zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji. 

3. W przypadku nienależytego wykonania umowy, w szczególności w sytuacji nie usunięcia przez 

Wykonawcę wad lub usterek, Zamawiający ma prawo finansować z kwoty zabezpieczenia, 

zastępcze usuwanie wad lub usterek, wykonanie zastępcze jak również zaspokoić roszczenia z 

tytułu rękojmi za wady lub gwarancji lub roszczenia z tytułu kar umownych lub odszkodowań. 

Zamawiający może potrącać z zabezpieczenia w szczególności naliczone kary umowne oraz 

wynagrodzenia za wykonanie zastępcze. 

4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy będzie zwrócone Wykonawcy w terminach i 

wysokościach jak niżej: 

a) 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania 

przez Zamawiającego za należycie wykonane, 

b) 30% kwoty zabezpieczenia w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi za wady lub 

gwarancji. 

 

 

§ 18. Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie doręczenia pomiędzy Stronami dokonywane będą na poniższe adresy: 

1) Zamawiający - Instytut Łączności Państwowy Instytut Badawczy, 04-894 Warszawa,  

ul. Szachowa 1; 

2) Wykonawca - …………………………………………………………………………………………..; e-mail: ……… 
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Strony mają obowiązek zawiadamiać się nawzajem na piśmie lub drogą mailową o każdej 

zmianie swojego adresu. 

2. Niezawiadomienie drugiej Strony o zmianie adresy Strony obciąży wyłącznie tę Stronę.  

W przypadku braku powiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu do korespondencji przez jedną 

ze Stron, korespondencja przesłana adresatowi na dotychczasowy adres zostanie uznana przez 

nadawcę za skutecznie doręczoną. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego na przeniesienie praw 

i obowiązków z Umowy także w przypadku zmiany formy prawnej Wykonawcy. 

4. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00 – 16:00, z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiającego, o którym Zamawiający 

uprzednio poinformował Wykonawcę. 

5. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp, oraz kodeks 

cywilny. 

6. Zmiany lub uzupełnienia Umowy mogą nastąpić za zgodą Stron w formie aneksu, w formie pisemnej 

lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi -  pod rygorem 

nieważności. 

7. Spory wynikające z Umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego. 

8. Jeżeli Umowa została zawarta w formie pisemnej, to sporządzono ją w dwóch jednobrzmiących 

egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. W przypadku zawarcia Umowy w formie 

elektronicznej, opatrzono ją kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi. 

9. Umowa została zawarta w dniu jej podpisania przez ostatnią ze Stron. 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 

 

Integralną część Umowy stanowi: 

1) Załącznik nr 1. – Opis Przedmiotu Zamówienia 

2) Załącznik nr 2. – Oferta Wykonawcy 

3) Załącznik nr 3. – Wzór protokołu odbioru 
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Numer sprawy: DZ.22.9.2023 

Załącznik nr 3  

do umowy nr …… 

(wzór) 

PROTOKÓŁ ODBIORU 

I. W dniu …………………… dokonano odbioru przedmiotu zamówienia realizowanego na podstawie  

umowy nr ……………………… z dnia ……………………, w tym: 

 

L.p. Przedmiot dostawy  Data realizacji Zastrzeżenia/brak zastrzeżeń 

1.     

II. Zamawiający stwierdza, że przedmiot umowy został dostarczony 

……………………………………………………………………...…. 

………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………… 

 

Protokół niniejszy stanowi podstawę do wystawienia faktury VAT. 

 

Zamawiający:        Wykonawca: 

 

………………………….       ……………………. 

 

………………………….       ……………………. 


