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Załącznik nr 2 do SWZ DZP.381.032.2021.UGK
Załącznik nr 1 do umowy DZP.381.032.2021.UGK
Opis przedmiotu zamówienia

Audyt SEO oraz pozycjonowanie stron internetowych Uniwersytetu Śląskiego w Katowicach

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa pozycjonowania (Search Engine Optimization – SEO) wskazanych przez Zamawiającego stron internetowych w domenie us.edu.pl wraz z wykonaniem audytu zawierającego wykaz błędów i działań naprawczych, a także raportów z podejmowanych działań.
2. [bookmark: _GoBack]W ramach świadczenia usługi pozycjonowania wykonawca zobowiązuje się do:
1) Sprawdzenia metatagów (meta title, meta description, ew. inne zgodne 
z wiedzą i doświadczeniem Wykonawcy).
2) Sprawdzenia adresów URL oraz przekierowań (szczególnie w zakresie stron archiwalnych zaburzających architekturę informacji poprzez tworzenie tzw. duplicate content, a także w zakresie dostosowania do wyszukiwarek i SEO).
3) Analizy linków przychodzących.
4) Sprawdzenia treści – nagłówków, słów kluczowych.
5) Sprawdzenia treści pod względem duplikacji.
6) Weryfikacji szybkości stron.
7) Weryfikacji responsywności stron.
8) Weryfikacji indeksowania stron.
9) Sprawdzenia historii domeny (szczególnie w zakresie wpływu dotychczasowego funkcjonowania domeny na optymalizację wyszukiwarkową).
10) Analizy konkurencji (wskazanie na funkcjonowanie w zakresie działań SEO innych uczelni publicznych stanowiących bezpośrednią konkurencję regionalną i międzynarodową dla Zamawiającego). Weryfikacji zdjęć i filmów – teksty alternatywne.
11) Analizy strony pod kątem doświadczeń użytkownika (UX).
12) Sprawdzenia innych błędów na stronie, które niekorzystnie mogą  wpływać na autorytet strony i pozycjonowania.
13) Analizy wizytówki Google.
14) Analizy indeksowania stron oraz ich zasobów w ramach Google Scholar (sprawdzenie elementów indeksowanych w określonych lokalizacjach, bibliotekach, repozytoriach, CRIS, oraz wszystkich plików hostowanych w subdomenie lub katalogu).
15) Analizy wartości semantycznej w ramach adresacji stron internetowych Zamawiającego.
16) Analizy wpływu współdzielenia linków kierujących do strony Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej przez Uniwersytet Śląski i Uniwersytet Ekonomiczny wraz z sugestiami działań poprawiających widzialność Zamawiającego.
17) Sprawdzenie widzialności stron anglojęzycznych.
18) Sprawdzenie wpisów udostępnionych pod kątem SEO (linkowanie zewnętrzne oraz wewnętrzne w ramach sieci witryn). Przykład wpisu: https://us.edu.pl/wyklad-otwarty-prof-thomasa-e-micala/.
3. [bookmark: _Hlk76644070][bookmark: _Hlk76645854]W ramach umowy wykonawca przydzieli Zamawiającemu opiekuna (konsultanta), który będzie udzielał wsparcia merytorycznego i technicznego, w tym zajmować się będzie przekazywaniem:
1) raportu z przeprowadzonej analizy,
2) raportu z działań technicznych w obrębie strony (wdrażanie zmian, które zostaną wskazane w analizach),
3) raportu z działań off-site,
4) [bookmark: _Hlk76644103]raportów z ruchu na stronie i z podejmowanych działań, z częstotliwością min. 1 raz w miesiącu.
4. Szczegółowy zakres działań związanych z technicznym funkcjonowaniem stron w domenie us.edu.pl:
1) Podpięcie Google Search Console.
2) Przygotowanie wytycznych SEO dla osób, które zamieszczają treści na stronie (jak powinni pisać teksty pod SEO, jak zamieszczać na stronie, jakich nagłówków kiedy używać itd.).
3) Dobór wyrażeń kluczowych.
4) Analiza i cykliczny dobór nowych fraz pod kątem popularności.
5) Optymalizacja znaczników meta – tytuł i opis.
6) Optymalizacja adresów URL oraz przekierowań.
7) Optymalizacja treści: nagłówki, słowa kluczowe (ich nasycenie).
8) Optymalizacja zdjęć: tytuł, tekst alternatywny, rozmiar.
9) Optymalizacja linków wewnętrznych na stronach.
10) Optymalizacja szybkości strony (zarówno na laptopach, jak i urządzeniach mobilnych).
11) Optymalizacja strony błędu 404.
12) Reagowanie na pojawienie się duplicate content (kopiowanie treści).
13) Wdrożenie wybranych danych strukturalnych.
14) Kontrola sitemapy witryny.
15) Ewentualna naprawa kodu html i usunięcie błędów, które wpływają na pozycjonowanie strony.
16) Wgranie pliku robots.txt.
17) Podejmowanie działań naprawczych na stronach, które są związane ze wskazówkami z audytów zewnętrznych w ramach rankingów uczelni, takich jak International Visibility Project, itp.
5. Wykonawca podejmie działania off-site, polegające na:
1) Opracowaniu i realizacji strategii linkowania do stron (opracowanie oraz realizacja planu publikowania linków do pozycjonowanych stron na witrynach zewnętrznych z uwzględnieniem linków zwrotnych typu backlinks oraz domen [RefDomains]).
2) Wyeliminowaniu lub zrzeczeniu się szkodliwych linków przychodzących (opracowanie oraz realizacja planu w zakresie wyeliminowania lub zrzekania się linkowania z linków o niskim autorytecie, negatywnie wpływających na SEO).
6. Działania w zakresie pozycjonowania i SEO w stosunku do stron archiwalnych:
1) Dostosowanie adresów URL do różnych wyszukiwarek.
2) Optymalizacja architektury informacji.
3) Działania w zakresie przekierowań typu 301 ze stron archiwalnych.
4) Kontrola tzw. duplicate content.
7. Działaniami objęta zostanie strona www.us.edu.pl, a także wskazane przez Zamawiającego pozostałe strony wchodzące w skład serwisu, np.:
1) www.us.edu.pl/student
2) www.us.edu.pl/doktorant
3) www.us.edu.pl/kandydat
4) www.us.edu.pl/absolwent
5) www.us.edu.pl/pracownik
6) https://us.edu.pl/wydzial/wh 
7) https://us.edu.pl/instytut/ifil  
8) https://us.edu.pl/instytut/ih
9) https://us.edu.pl/instytut/ij
10) https://us.edu.pl/instytut/il
11) https://us.edu.pl/instytut/inok
12) https://us.edu.pl/instytut/inos 
13) https://us.edu.pl/wydzial/wnp
14) https://us.edu.pl/instytut/igseigp
15) https://us.edu.pl/instytut/ibbios
16) https://us.edu.pl/instytut/inoz 
17) https://us.edu.pl/wydzial/wns
18) https://us.edu.pl/instytut/idkm
19) https://us.edu.pl/instytut/ipe
20) https://us.edu.pl/instytut/is
21) https://us.edu.pl/instytut/inp
22) https://us.edu.pl/instytut/ip 
23) https://us.edu.pl/wydzial/wnst
24) https://us.edu.pl/instytut/ich
25) https://us.edu.pl/instytut/ii
26) https://us.edu.pl/instytut/iim
27) https://us.edu.pl/instytut/ifiz
28) https://us.edu.pl/instytut/iib
29) https://us.edu.pl/instytut/im 
30) https://us.edu.pl/wydzial/wpia
31) https://us.edu.pl/instytut/inpr
32) https://us.edu.pl/wydzial/wsne
33) https://us.edu.pl/instytut/ismuz
34) https://us.edu.pl/instytut/isp 
35) https://us.edu.pl/wydzial/wtl
36) https://us.edu.pl/instytut/int 
37) https://us.edu.pl/w-sf
38) https://us.edu.pl/instytut/isft 
39) https://us.edu.pl/szkola-doktorska/
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