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ODPOWIEDZI NA PYTANIA

W nawigzaniu do odpowiedzi Zamawiajacego na pytania do postepowania o zakup opasek
bezpieczenstwa wraz ze $wiadczeniem ustugi monitoringu Wykonawca przesyta uszczegodtowienie
pytan:

1.

Zamawiajgcy odpowiedzial, iz nie stawia kryterium posiadania statusu wyrobu medycznego.
Zgodnie z definicjg wyrobu medycznego w regulacjach Unii Europejskiej, wyrob medyczny to
narzedzie, urzadzenie, oprogramowanie, materiat lub inny artykut, przeznaczony przez producenta
do stosowania u ludzi w celu m.in. diagnozowania, monitorowania, leczenia lub tagodzenia
choroby, obrazen lub niepetnosprawnosci. Opaska bezpieczenstwa spetnia te kryteria, poniewaz
jest urzadzeniem zaprojektowanym do monitorowania zdrowia uzytkownika i informowania o
ewentualnych zagrozeniach. Wyroby medyczne klasy | i Il muszg spetnia¢ okreslone standardy
bezpieczenstwa i niezawodnosci. Nadanie opasce statusu wyrobu medycznego podkresla: wysokg
jako$¢ wykonania oraz zgodnosé z normami.

Wykonawca podkresla iz postawione kryterium nie ogranicza konkurencji, gdyz na rynku istniejg
przynajmniej 3 firmy posiadajgce rozwigzania spetniajgce to kryterium.

Wykonawca ponownie prosi o wprowadzenie wymogu, aby urzgdzenie posiadato wyswietlacz, ale
ktory posiada tylko jeden ekran gléwny. Rozwigzanie takie stuzy przede wszystkim do sygnalizacii
wizualnej powiadomier, potaczen przychodzgcych oraz pozwala zweryfikowaé zasieg i stan baterii,
a takze zegar i krokomierz. Funkcije te zZnaczaco wplywajg na warto$¢ uzytkowe urzadzenia gdyz
ulatwiajg zycie codzienne uzytkownikom, a Jednoczesnie brak wyswietlacza w opasce SOS
przeznaczonej dla senioréw moze skutkowaé naruszeniem kryterium dostepnoséci poprzez:
Nieprzestrzeganie norm i standardéw dostgpnosci, gdyz wiele miedzynarodowych norm i
standardow dotyczgcych dostepnosci, takich jak WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)
czy standardy ISO, podkresla znaczenie dostarczania informacji w sposéb dostepny i zrozumialy
dla wszystkich uzytkownikéw, w tym oséb starszych. Brak wyswietlacza w opasce SOS moze by¢
postrzegany jako niezgodny z tymi standardami, co prowadzi do formalnego naruszenia kryterium
dostepnosci.

Brak mozliwosci uzyskania natychmiastowej informacji zwrotnej, gdyz wyswietlacz w opasce SOS
pozwala uzytkownikowi na biezace monitorowanie stanu urzgdzenia oraz potwierdzenie wykonania
kluczowych funkgji, takich jak wystanie sygnatu SOS czy poziom natadowania baterii. Brak takiego
elementu znaczgco utrudnia korzystanie z urzadzenia, co w sytuacjach awaryjnych moze
prowadzi¢ do dezorientaciji i opdznienia w uzyskaniu pomocy. Takie utrudnienie moze by¢ uznane
za naruszenie dostepnosci, gdyz senior nie jest w stanie w peini korzystaé z funkcji, ktére moga
decydowac o jego zdrowiu i zyciu.

Utrudnienie obstugi dla os6b z ograniczeniami sensorycznymi, gdyz Seniorzy czesto borykajg sie
z roznorodnymi ograniczeniami sensorycznymi, takimi jak pogorszenie wzroku czy stuchu.
Wyswietlacz umozliwia prezentacje informaciji w sposéb wizualny, co jest kluczowe dla 0s0b, ktore
majg trudnosci z odbiorem informacji dzwiekowych. Brak wyswietlacza pozbawia te osoby
mozliwosci skutecznego korzystania z urzgdzenia, co stanowi bariere dostepu i narusza zasady
dostepnosci.

Ograniczenie samodzielnosci uzytkownikéw, gdyz Opaska SOS z wyswietlaczem pozwala
seniorom na samodzielne sprawdzenie waznych informacji i wykonanie odpowiednich dziatan bez
koniecznosci dodatkowej pomocy. Brak wyswietlacza wymusza na uzytkownikach poleganie na
innych osobach, co obniza ich niezaleznosé i samodzielno$¢. Takie ograniczenie moze by¢ uznane
Za naruszenie kryterium dostepnosci, poniewaz nie zapewnia uzytkownikom rownych szans w
dostepie do petnej funkcjonalnosci urzgdzenia.

Podsumowujgc, brak wyswietlacza w opasce SOS dla seniora narusza kryterium dostepnosci
poprzez ograniczenie mozliwosci uzyskania niezbgdnych informacji, utrudnienie obstugi dla oséb
Z ograniczeniami sensorycznymi, zmniejszenie samodzielnosci uzytkownikow, nieprzestrzeganie
norm dostepnosci oraz naruszenie prawa do ochrony zdrowia. Wyposazenie opaski w wyswietlacz
jest wigc kluczowe dla zapewnienia petnej dostepnosci i funkcjonalnosci urzadzenia. Zamawiajgcy
chcac uprosié funkcjonowanie urzgdzenia moze wprowadzi¢ wymog wytaczenia ekranu i tym
samym nie ograniczac¢ konkurencji i zasady réwnego traktowania Wykonawcow.

Wykonawca podkreéla iz postawione kryterium nie ogranicza konkurencji, gdyz na rynku istnieja

przynajmniej 3 firmy posiadajgce rozwigzania spetniajgce to kryterium.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wprowadza zadnych zmian do opisu przedmiotu i
ofertowego.




