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x‘ UNIWERSYTET ROLNICZY
1 im. Hugona Koftataja w Krakowie

Nr postepowania DZP-292-1797/2022
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustug pralniczych dla jednostek organizacyjnych
Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kottagtaja w Krakowie w ilosci i asortymencie okreslonym w
Zataczniku nr 1 (Formularz cenowy) do niniejszego zamodwienia .
Zakres ustug obejmuje:

1) pranie wodne,

2) pranie chemiczne,

3) ptukanie przy uzyciu ptynu antystatycznego,

4) suszenie,

5) maglowanie,

6) krochmalenie (jezeli jest wymagane),

7) prasowanie,

8) segregacja i pakowanie.

Ustugi pralnicze swiadczone bedg stosownie do potrzeb Zamawiajgcego.

Miejscem realizacji ustug sg jednostki organizacyjne Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie potozone
w obiektach al. Mickiewicza 24/28, al. Mickiewicza 21, ul. Podtuzna 3, al. 29 Listopada 54, al. 29
Listopada 48c, al. 29 Listopada 48 b, al. 29 Listopada 46, ul Urzednicza 68, ul. Jabtonowskich 10/12,
ul. Balicka 122, ul. Czysta 21.

Odbiér asortymentu do prania z poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego za
pisemnym potwierdzeniem odbioru, okreslajgcym ich rodzaj i ilos¢ z miejsc wymienionych w pkt. 4
odbywat sie bedzie jeden raz w tygodniu: w kazdg srode miesigca w godz. 9:00 — 14:00. Na
portierniach bedzie znajdowat sie wykaz jednostek organizacyjnych, do ktérych Wykonawca
osobiscie uda sie po odbiér asortymentu do prania .

Odbidér asortymentu do prania z domoéw studenckich zamawiajacego odbywat sie bedzie najpdzniej
nastepnego dnia po otrzymaniu zlecenia, przekazywanego Wykonawcy faksem lub pocztg
elektroniczng (e-mail).

Kazdorazowo podstawg odbioru asortymentu do prania oraz przyjecia asortymentu z prania stanowic
bedzie protokét sporzagdzony w dwdch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron, oraz podpisany
przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy (wzér protokotu stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy).

Zwrot wypranego asortymentu do jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego winien nastgpié
najpdzniej w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia przekazania asortymentu do prania.
Wykonawca zapewnia segregacje pranych rzeczy wg. asortymentu, oraz koloru, a takze wydzielenie
z rzeczy wypranych asortymentu uszkodzonego podczas wykonywania ustugi pralnicze;j.

Bielizna poscielowa (gtéwnie dotyczy to bielizny poscielowej z doméw studenckich) ma by¢
wykrochmalona.
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Wyprany asortyment winien by¢ zapakowany w taki sposdb, aby nie ulegt uszkodzeniu lub

zabrudzeniu podczas transportu oraz dostarczony przez Wykonawce do jednostki Zamawiajacego, z

ktorej byt odebrany.

W sytuacjach wyjatkowych (sympozja, konferencje itp.) Wykonawca zapewnia mozliwosc

ekspresowego wykonania ustugi prania (dostarczenie wypranych rzeczy na drugi dzien po ich

odbiorze do prania) 3 razy w ciggu trwania umowy, zgodnie z cenami zaoferowanymi w ofercie bez

naliczania dodatkowych kosztdw za ustugi ekspresowe. Szacunkowa ilos¢ asortymentu

przeznaczonego do jednorazowego prania to okoto 100 kompletéw poscieli (poszwa, poszewka,

przescieradto).

Kazdorazowa ilos¢ asortymentu przeznaczonego do prania z jednostek organizacyjnych

Zamawiajgcego bedzie uzalezniona od biezgcych potrzeb poszczegdlnych jednostek Zamawiajgcego

i moze sie wahac od kilku do kilkunastu sztuk.

Jezeli w trakcie odbioru asortymentu z ustugi prania zostang ujawnione braki iloSciowe, lub wady

jakosciowe, Zamawiajgcy odnotuje ten fakt w protokole , co bedzie réwnoznaczne ze ztozeniem

reklamacji.

Termin na rozpatrzenie reklamacji w przypadku stwierdzonych przy odbiorze brakdéw ilosciowych, lub

wad jakosciowych w asortymencie wynosi maksymalnie 3 dni robocze liczac do dnia ztozenia

reklamacji.

Reklamacje odnosnie wad jakosciowych w asortymencie , nie ujawnione podczas protokolarnego

odbioru asortymentu z ustugi prania, przyjmowane bedg przez Wykonawce w terminie:

a) do 3 tygodni liczac do dnia dostarczenia wypranego asortymentu do Zamawiajgcego — w
przypadku bielizny poscielowej,

b) do 7 dni roboczych liczac od dnia dostarczenia wypranego asortymentu do Zamawiajgcego — w
przypadku pozostatych rzeczy.

Reklamacje odnosnie brakdéw ilosciowych w asortymencie, nie ujawnione podczas protokolarnego

odbioru asortymentu z ustugi prania, przyjmowane bedg przez Wykonawce w terminie do 3 dni

roboczych liczagc do dnia dostarczenia wypranego asortymentu do Zamawiajgcego.

Reklamacje zgtoszone przez Zamawiajacego, o ktérym mowa w pkt. 16 i 17, beda rozpatrywane przez

Wykonawce w terminie do 3 dni roboczych liczagc od dnia zgtoszenia reklamacji.

Uznanie przez Wykonawce reklamacji dotyczacych jakosci wykonanej ustugi pralniczej zobowigzujg

Wykonawce do ponownego, bezptatnego wykonania ustugi.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia asortymentu w stopniu uniemozliwiajgcym dalsze jego

uzytkowanie lub jego utraty podczas ustugi prania, zobowigzujg Wykonawce do odkupienia lub

rekompensaty pienieznej, pokrywajacej poniesione przez Zamawiajgcego straty, przy czym przyjmuje

sie, ze warto$¢ ta odpowiada réwnowartosci ceny zakupu nowego asortymentu.

Ptatnosé za wykonanie poszczegdlnych zlecen nastgpi w terminie do 21 dni od podpisania protokotu

z odbioru asortymentu z prania bez zastrzezen, oraz otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowej,

sporzadzonej przez Wykonawce faktury VAT.

Termin realizacji zaméwienia: od dnia zawarcia umowy przez okres 12 miesiecy.

Zakres i ilo$¢ przedmiotu zamdwienia zostata okreslona w Zatgczniku nr 2.

Projekt umowy stanowi Zatacznik nr 4.



