TP 80/24 Benchmarking i Ocena Pracy Szpitala oraz ustuga doradczej optymalizacja
wskaznika Sredniej wartosci hospitalizacji

PROJEKT UMOWY

W dniu ... r. we Wroctawiu pomiedzy Wojewddzkim Szpitalem Specjalistycznym im. J.
Gromkowskiego ul. Koszarowa 5, 51-149 Wroctaw dziatajgcym na podstawie wpisu do KRS nr
0000062499, NIP 895-16-31-106, REGON 000290469 reprezentowanym przez: dr n. med. Dominika
Krzyzanowskiego — Dyrektora Naczelnego

zwanym dalej ,,Zamawiajacy”

...................... z siedzibg W ...ceeenUlecciciceeee WNIPLL.....REGON................. - dziatajgcym na
podstawie Wpisu do ........cccevveereennennen. , Zwanym w tresci umowy Wykonawcg, reprezentowanym przez

zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1. Definicje
Przez uzyte w niniejszej umowie okreslenia, nalezy rozumieé:
Ustuga doradcza ,,Benchmarking i Ocena Pracy Szpitala

1., Informacje handlowe” - wszelkie informacje udostepnione przez Zamawiajgcego Wykonawcy oraz

przez Wykonawce Zamawiajgcemu, niezaleznie od formy ich utrwalenia i udostepnienia (np. pisemnej,
elektronicznej, ustnej lub innej), obejmujgce w szczegdlnosci:

1.1 Informacje o charakterze biznesowym, prawnym, finansowym, operacyjnym, medycznym,
technicznym, handlowym lub organizacyjnym dotyczgce Stron, do ktérych Strony uzyskaty dostep w
ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy,

1.2. Zestawienia, analizy, prognozy, metody analityczne i prognostyczne, opracowania i wszelkiego
innego rodzaju dokumenty przygotowane przez Wykonawce i przekazane Zamawiajgcemu.

2. ,Pomysty Optymalizacyjne” - idee, rozwigzania organizacyjne, oraz inne materiaty, niezaleznie od
sposobu ich wyrazenia oraz niezaleznie od tego, czy stanowig one przedmiot ochrony prawa
autorskiego ub innych praw bezwzglednych opracowane przez Wykonawce.

3. SPS - Symulator Pracy Szpitala — raport, ktéry zawiera wyniki analiz oferowanych w ramach ustugi.
Raport ma postac pliku komputerowego w formacie zgodnym z programem MS Excel 2007. Oprécz
prezentacji danych raport udostepnia funkcje pozwalajgce na zmiany danych (dla celéw symulacji). W
szczegllnosci dotyczy to funkcji samodzielnego modelowania zmian w pracy szpitala na bazie
osigganych wynikéw.

4. SPP — Symulator Pracy Poradni — raport analizujgcy prace poradni.

5. RWR - Raport Weryfikacji Rozliczen - raport zawierajgcy weryfikacje rozliczen z NFZ, ze wskazaniem
przypadkdéw btednych i nieoptymalnych oraz zaproponowaniem korekt.

6. RWR AOS - raport zawierajgcy weryfikacje rozliczen z NFZ w zakresie AOS, ze wskazaniem
przypadkdéw btednych i nieoptymalnych oraz zaproponowaniem korekt.

7. RPOW — Raport Przypadkdéw Powiktanych i Przedtuzonych prezentujacy i poréwnujgcy wskazniki
analizowane przy akredytacji.

8. Raport JGP - raport, ktdry przedstawia zestaw danych dotyczacych poszczegdlnych przypadkdw,
uporzadkowanych wedtug grup JGP, ktdrymi zostaty rozliczone. Przedstawia on dane ze szpitala
zestawione z benchmarkami dla poszczegdlnych cech, z podziatem na grupy JGP oraz specjalizacje
oddziatéw.
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9. AZt - Analiza Zajetosci tdzek - raport pokazujgcy zajetosc tézek w analizowanym okresie, ktéry moze
rowniez stuzyé do planowania i optymalizacji zasobdéw tézkowych. Wskazuje tendencje w zakresie
obtozenia tézek w analizowanym okresie w poszczegdlnych dniach tygodnia, rozktad przyje¢, w tym
przyje¢ planowych, oraz wspodtczynniki dotyczace obtozenia, czasu pobytu, liczby przyjeé i liczby
WYypisOw.

10. MRK — Monitor Realizacji Kontraktéow w formie raportu elektronicznego dostepnego dla
uzytkownika z przyznanym dostepem na urzadzeniu korncowym (komputer, tablet, smartfony,
posiadajgcym przegladarke internetowg).

Ustuga doradcza optymalizacja wskaznika sredniej wartosci hospitalizacji

1. NFZ- oznacza Narodowy Fundusz Zdrowia.

2. Umowa — 0znacza niniejszg umowe.

3. Ustugi - oznacza ustuge doradcza polegajgca na optymalizacji wspétczynnika Sredniej wartosci
hospitalizacji dla szpitali ogdlnopolskich i na Ill poziomie referencyjnym.

4. Szpital - oznacza jednostke, ktérej dane bedg przedmiotem Ustugi na podstawie niniejszej Umowy.

5. Rozporzadzenie - oznacza rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 wrzesnia 2017 r. w sprawie
sposobu ustalania ryczattu systemu podstawowego szpitalnego zabezpieczenia swiadczen opieki
zdrowotnej Dz.U. 2017 poz. 1783. z pdzn zm.

6. Wspodtczynnik wzrostu sredniej wartosci hospitalizacji - oznacza wspétczynnik, o ktérym mowa
w tabeli nr 2 pkt 6 i 7 Rozporzadzenia.

7. Kara za wspdtczynnik wzrostu Sredniej wartosci hospitalizacji - oznacza wspdtczynnik, o ktérym
mowa w tabeli nr 2 pkt 7 Rozporzadzenia.

8. Premia za wspodtczynnik wzrostu Sredniej wartosci hospitalizacji — oznacza wspotczynnik, o ktérym
mowa w tabeli nr 2 pkt 6 Rozporzadzenia.

§2. Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest ustuga doradcza ,Benchmarking i Ocena Pracy Szpitala” za okres
15.11.2024 - 15.04.2026r. Swiadczona przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego przez okres 18
miesiecy oraz ustugi doradczej polegajgcej na optymalizacji wskaznika Sredniej wartosci hospitalizacji
za 2024 rok.

§3. Sposdb wykonania ustugi

1. Ustuga doradcza ,Benchmarking i Ocena Pracy Szpitala” polega na:

1.1. Opracowaniu szesciu kwartalnych kalkulacjach wskaznikow efektywnosci pracy Zamawiajgcego
prezentowanych narastajgco (czas pobytu, zyski/straty, przychody, udziat kosztow

rodzajowych) w odniesieniu do jednostek organizacyjnych i przypadkéw medycznych za okres:

e VII-1X2024r.
e VII-XI12024 .

e [-1112025r.
e |-VI2025r.
e |-1X.2025r.

e |—XIl2025r.
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1.2. Weryfikacji osiggnietych wynikéw poszczegdlnych oddziatéw i catosci funkcjonowania
Zamawiajgcego oraz ich poréwnanie z usrednionymi wynikami z innych szpitali (benchmarking);

1.3. Udostepnieniu funkcji do samodzielnego modelowania zmian w pracy Zamawiajgcego na bazie
osigganych wynikéw;

1.4. Biezagcej weryfikacji rozliczen z NFZ wszystkich hospitalizacji, ze wskazaniem przypadkdéw btednych
i nieoptymalnych oraz zaproponowaniem korekt - RWR z aktualizacjg w ciggu 3 dni roboczych od dnia
otrzymania komunikatéw rozliczeniowych od Zamawiajgcego; Raport wskaze wszystkie przypadki
btednie lub nieoptymalnie rozliczone. Dla kazdego przypadku raport bedzie wskazywat sposéb korekty
i jej potencjalng wartos¢;

1.5. Biezgcej weryfikacji rozliczert z NFZ w zakresie AOS — RWRAQOS z aktualizacjg w ciggu 3 dni roboczych
od dnia otrzymania komunikatéw rozliczeniowych od Zamawiajgcego obejmujgcg wszystkie
ambulatoryjne swiadczenia specjalistyczne i zabiegowe z produktéw kontraktowych wymienionych w
Zatgczniku nr 1. Raport wskaze wszystkie przypadki btednie lub nieoptymalnie rozliczone. Dla kazdego
przypadku raport bedzie wskazywat sposéb korekty i jej potencjalng wartos¢;

1.6. Opracowaniu Raportu Zajetosci tézek AZt z aktualizacjg w ciggu 3 dni roboczych od dnia
otrzymania komunikatow rozliczeniowych od Zamawiajacego;

1.7. Kalkulacji Rachunku Kosztéw Leczenia poszczegdlnych pacjentéw z okresu objetego analizg;

1.8. Opracowaniu szesciu Raportéow Jednorodnych Grup Pacjentéw — JGP z aktualizacjg kwartalng;

1.9. Opracowaniu Raportow Przypadkéw Powiktanych i Przedtuzonych zgodnych z CMJ — RPOW z
aktualizacjg kwartalng;

1.10. Opracowaniu szesciu raportow SPP z aktualizacjg kwartalng;

1.11. Opracowaniu szesciu raportow SOR z aktualizacjg kwartalng;

1.12. Opracowaniu szesciu kompleksowych opisdw analizy - dla kadry zarzadzajacej Zamawiajgcego
oraz indywidualnych opiséw dla Ordynatoréw poszczegdlnych oddziatéw, przekazywanych w formie
elektronicznej oraz zwartych wydrukow;

1.13. Szesciu jednodniowych, osmiogodzinnych wizytach konsultacyjnych potgczonych z prezentacja
raportow kwartalnych i dwdch wideokonferencjach w celu prezentacji, konsultacji i szkolenia;

1.14. Biezagcym monitorowaniu stopnia realizacji kontraktéw z NFZ prezentowanym sumarycznie dla
catego Szpitala oraz w podziale na poszczegdlne jednostki, z aktualizacjg w ciggu 3 dni roboczych od
dnia otrzymania danych od Zamawiajgcego, przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania umowy.

2. Szczegdtowy zakres ustugi okresla opis przedmiotu zamoéwienia stanowigcy zatacznik nr .... do
niniejszej umowy.

3. Analiza bedzie opiera¢ sie na danych dostarczonych przez Zamawiajacego, zgodnie z ponizszymi
zasadami:

3.1 Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ co miesigc dane dotyczgce kolejnych miesiecy;

3.2 Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarczy¢ dane wymienione w ust. 3 pkt 3.3. i 3.4. w ciggu 45 dni po
zakonczeniu miesigca, ktérego te dane dotyczg. W przypadku przekroczenia 45 —dniowego terminu
przestania danych Wykonawca przystgpi do opracowania raportéw z wykorzystaniem predykcji. Fakt
ten powinien wynikac z tresci raportu. Jezeli Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy brakujgce dane,
wykonawca uwzgledni te dane w raporcie, o ile dane zostang udostepnione przed datg przekazania
raportu.

4. Raporty, o ktérych mowa w ust. 1, pkt. 1.1, 1.2, 1.3, 1.7, 1.8, 1.9, 1.10 niniejszej umowy bedg
dostarczane przez Wykonawce w ciggu 15 dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiajgcego
nastepujgcych danych dotyczgcych kazdego analizowanego okresu:

4.1 Wszystkich wersji umow z NFZ w wersji elektronicznej dla wszystkich komérek organizacyjnych wraz
z aneksami do umoéw (w formacie xml);

4.2 Wszystkich wersji komunikatow rozliczeniowych typu SWIAD (w tym dotyczacych programoéw
lekowych i chemioterapii) dla hospitalizacji wypisanych w miesigcach, ktére majg by¢ ujete w analizach,
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w tym komunikaty, ktére nie majg jeszcze zakodowanych swiadczen (z danymi statystycznymi) oraz dla
opieki ambulatoryjnej; potwierdzen z NFZ akceptacji rozliczenn (p_swi) zawierajgcych informacje o
wyniku walidacji i weryfikacji;

4.3 Danych dotyczacych przychoddw i kosztdw rodzajowych poniesionych przez szpital objety ustugg i
kazda z jego jednostek organizacyjnych, w podziale na miesigce;

4.4 Informacji o strukturze organizacyjnej Zamawiajacego z uwzglednieniem w zakresie czesci "biatej"
liczby tézek, godzin pracy lekarzy i pielegniarek, godzin pracy kazdej poradni AOS;

4.5 Strony mogg uzgodnic rozszerzenie listy danych koniecznych do analizy.

4.6 Dane, o ktérych mowa w pkt. 3.1 do 3.5 bedg dostarczane przez Zamawiajgcego do Wykonawcy
poprzez przestanie ich na specjalnie przygotowany i zabezpieczony serwer FTP lub adres e-mail
opiekuna Zamawiajgcego ze strony Wykonawcy. Za zabezpieczenie serwera FTP i bezpieczne] poczty
odpowiada wykonawca. Dane mogg by¢ réwniez udostepnione za posrednictwem portalu.
Zamawiajacy jest zwolniony z obowigzku przekazania danych w przypadku danych, ktére znajdujg sie
w posiadaniu Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy jest uprawniony do wnoszenia uwag do przygotowanych raportéw. Uwagi do raportow
sg zgtaszane na biezgco, a do raportéw kwartalnych przekazanych na pismie na spotkaniu
podsumowujgcym dany kwartat.

6. Wykonawca jest zobowigzany uwzglednic zgtaszane przez Zamawiajgcego na biezgco poprawki w
raportach kwartalnych, a takze uzupetni¢ przedstawione raporty kwartalne o uwagi uzgodnione na
spotkaniu podsumowujgcym. W przypadku uwag, ktére nalezy uwzgledni¢ po spotkaniu
podsumowujgcym wykonawca ma 15 dni na ich wprowadzenie.

7. W ramach wynagrodzenia umownego, w catym okresie obowigzywania umowy, Zamawiajgcy ma
prawo do konsultacji za pomoca poczty elektronicznej i rozmoéw telefonicznych w zwyktych godzinach
pracy. Strony pokrywajg samodzielnie koszty zwigzane z komunikacja.

8.Realizacja ustugi doradczej optymalizacja wskainika sredniej wartosci hospitalizacji bedzie
obejmowac nastepujacej dziatania:

Ustugobiorca kalkuluje Srednig wartos¢ hospitalizacji za lata 2023 i 2024 na podstawie przestanych
przez Szpital zanonimizowanych danych na zabezpieczony serwer FTP .

8.2 W oparciu o przestane przez Szpital rozliczenia dla ktérych ustugobiorca wyliczyt Srednig wartosé
hospitalizacji przygotowuje raport. Raport w swoich rekomendacjach bedzie brat pod uwage konieczne
do realizacji limity ryczattu.

8.4 Po otrzymaniu od NFZ informacji na temat naliczenia wspdtczynnika wzrostu sredniej wartosci
hospitalizacji Szpital przesyta informacje o uzyskaniu wspodfczynnika wzrostu $redniej wartosci
hospitalizacji do .................. i w zaleznosci od unikniecia kary i/lub uzyskania premii zaptaci za ustuge
zgodnie z zasadami opisanymi w §5.

9. Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamdéwienia moze korzystac z firmy podwykonawczej.
Wymogi stawiane przez Zamawiajgcego, dotyczg Wykonawcy i firm podwykonawczych.

10. Wykonawca lub podwykonawca zatrudni na podstawie umowy o prace osoby wykonujace
prace objete przedmiotem zamoéwienia, tj. prowadzeniu Kkorespondencji z Zamawiajgcym,
wykonywaniu czynnos$ci pomocniczych, doradczych i analitycznych.

11. Wykonawca zobowigzany jest na kazde zadanie Zamawiajgcego do przedtozenia wykazu tych
0s6b wraz z o$wiadczeniem potwierdzajacym zatrudnienie ich na umowe o prace i niezaleganiu
z wyptatg wynagrodzenia na dzien ztozenia o§wiadczenia.

12. Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy ma prawo zadania
udowodnienia przez Wykonawce faktu zatrudniania os6b na umowe o prace.
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§4. Zobowigzania dotyczgce poufnosci

1. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze w ramach wspotpracy Zamawiajgcy udostepni

mu Informacje handlowe, oraz ze zostang one przekazane Wykonawcy jedynie w ramach stosunku
poufnosci istniejgcego pomiedzy stronami.

2. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze Wykonawca udostepni mu Informacje Handlowe i
Pomysty Optymalizacyjne, oraz ze zostang one przekazane Zamawiajgcemu jedynie w ramach stosunku
poufnosci istniejgcego pomiedzy stronami.

3. Udostepnienie przez Wykonawce Informacji Handlowych oraz Pomystéw Optymalizacyjnych nie
nalezy rozumiec jako przeniesienia na Zamawiajgcego praw ani udzielenia mu jakichkolwiek licencji
dotyczacych tych débr. Strony jednak zgodnie ustalajg, ze Zamawiajgcy jest uprawniony, w ramach
wynagrodzenia umownego o ktdorym mowa w par.5 niniejszej umowy do wdrozenia w wersji
przedstawionej przez Wykonawce lub w wersji zmodyfikowanej przez Wykonawce, Zamawiajgcego lub
podmiot trzeci, przedstawionych przez wykonawce Pomystéw Optymalizacyjnych.

4. Udostepniane przez Zamawiajgcego Informacje handlowe nie bedg zawiera¢ danych osobowych
pacjentéw. W tym celu Wykonawca nieodptatnie, przez okres obowigzywania umowy, udostepni
Zamawiajgcemu program do anonimizacji komunikatéw rozliczeniowych z NFZ.

5. Wykonawca zapewni, ze:

5.1. Informacje handlowe bedg udostepniane wytgcznie tym pracownikom lub wspdtpracownikom
Wykonawcy, ktérzy musza sie z nimi zapozna¢ w celu realizacji postanowiel niniejszej umowy.
Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania takich oséb jak za wtasne.

5.2. Wykorzysta otrzymane od Zamawiajgcego Informacje handlowe do realizacji postanowien
niniejszej umowy, w tym do przygotowania analiz oraz innych materiatéw informacyjnych na rzecz
Zamawiajacego.

6. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wykorzystania Informacji Handlowych do rozbudowy
istniejacych i tworzenia nowych systemoéw i ustug informacyjnych, stanowigcych wtasnos¢ intelektualng
Wykonawcy jak réwniez dla celéw $wiadczenia ustug doradczych innym podmiotom gospodarczym i
publicznym. Jednak sposéb uzycia Informacji Handlowych przez Wykonawce, w tym sposéb ich
prezentacji, w ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej nie moze wskazywaé Zrédfa ich
pochodzenia.

7. Powyisze zobowigzania nie dotycza:

7.1. Informacji Handlowych, ktére sg lub stang sie publicznie dostepne w wyniku zdarzen innych,
nienaruszajgcych postanowienia niniejszej umowy;

7.2. Informacji Handlowych, ktére muszg by¢ ujawnione na mocy orzeczen sgdowych lub decyzji
administracyjnych, w zwigzku z prowadzeniem postepowania na mocy przepisdw prawa, jednak

w takim wypadku Strona do tego zobowigzana powinna niezwtocznie poinformowac drugg Strone o
koniecznosci i zakresie ujawnienia informacji;

7.3. Informacji Handlowych oraz Pomystéw Optymalizacyjnych po uptywie 10 lat od daty ich
ujawnienia.

8. Strony mogg powotywac sie wobec osdb trzecich na fakt zawarcia niniejszej umowy, z zachowaniem
tajemnicy dotyczacej jej szczegotow.

§5. Cena i sposdb zaptaty za ustuge

1. Strony ustalaja, ze z tytutu wykonania ustugi doradczej Benchmarking i Ocena Pracy Szpitala przez
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2. Wynagrodzenie za ustuge doradcza polegajaca na optymalizacji wskaznika sredniej wartosci
hospitalizacji uzaleznione jest od poprawy wspodtczynnika wzrostu Sredniej wartosci hospitalizacji
Szpitala powodujace unikniecie kary lub uzyskanie premii. Jesli wspdtczynnik Sredniej wartosci
hospitalizacji zmieni sie tak, ze Szpital uniknie kary i/lub otrzyma premie zwigzang ze wzrostem sredniej
wartosci hospitalizacji, to cena netto wyniesie 3% uzyskanych przez Szpital korzysci wynikajgcych tak z
unikniecia kary jak i/lub z przyznania premii. Przy czym cena nie moze by¢ wieksza niz 56 000 zt netto
(stownie: sto dwadziescia dziewie¢ tysiecy ztotych ).

2.1. W przypadku gdy Szpital nie odniesie zadnych korzysci finansowych tzn.: nie uniknie kary lub nie
otrzyma premii z NFZ, ustuga bedzie wykonana bezptatnie.

2.2. Ptatnosc¢ za ustuge nastgpi jednorazowo nie pdzniej niz 30 dni od dnia uzyskania przez Szpital
informacji z NFZ o przeliczeniu ryczattu i sktadowych ryczattu na 2024 r. wynikajacych z przyznania
premii lub unikniecia kary opisanych w tabeli nr 2 pkt. 6 i 7 Rozporzadzenia.

2.3 Wynagrodzenie brutto uwzgledni nalezny 23 % VAT.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu ptatne bedzie miesiecznie z dotu na
podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce.

4. Faktura moze by¢ wystawiana i przesytana do Zamawiajgcego w formie papierowej lub elektronicznej
na adres wss.faktury@szpital.wroc.pl.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce. Za fakture prawidtowo
wystawiong uwaza sie dokument spetniajgcy jednoczes$nie nastepujace warunki:

1) dokument zawiera wszystkie informacje wymagane przez przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa,

2) dokument spetnia wymogi okreslone w niniejszej umowie (w tym zawiera numer zamoéwienia, numer
umowy),

3) dane ujete na fakturze sg prawidtowe i zgodne z umowa.

7. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze
[ e ] prowadzone  Przez [ e ],
znajdujacy sie w elektronicznym wykazie podatnikdw VAT na tzw. ,biatej liscie podatnikéw VAT”,
dostepnym w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw — Krajowej Administracji
Skarbowe;.

8. W przypadku gdy na moment realizacji ptatnosci rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze zgodnie z ust. 6 powyzej nie bedzie znajdowat sie w ww. elektronicznym wykazie podatnikéw
VAT na tzw. ,biatej liscie podatnikow VAT”, dostepnym w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa
Finanséw — Krajowej Administracji Skarbowej, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do wstrzymania
regulowania ptatnosci do Wykonawcy

9. Za termin zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

10. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury w sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami ustawy z dani 11.03.2004 o podatku od towardw i ustug (t. j. Dz. U. 2023 poz. 1570 ze zm.)
ze szczegdlnym uwzglednieniem przepisdw dotyczgcych mechanizméw podzielonej ptatnosci, pod
rygorem wstrzymania sie przez Zamawiajgcego z zaptatg wynagrodzenia do czasu wystawienia faktury
w sposob prawidtowy. W wypadku wstrzymania sie z ptatnoscig z przyczyn opisanych w zdaniu
pierwszym Wykonawecy nie bedzie przystugiwaty odsetki za opdznienie w ptatnosci.

§6. Osoby uprawnione do kontaktow
1. Zamawiajacy do nadzoru nad realizacja umowy wyznacza: .

2. Strony wyznaczajg nizej wymienione osoby do wzajemnego kontaktowanla sie przy realizacji
przedmiotu umowy:
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1) ze strony Zamawiajgcego - ............... tel: s ,e-mail e
2) ze strony Wykonawcy — ......cccceceeveneee ytel , €-Mail v,

§7. Kary umowne

1. W przypadku naruszenia postanowien Umowy Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary
umowne zgodnie z ponizszymi zasadami.

2. W przypadku zwtoki w dostarczeniu raportdw bedacych przedmiotem umowy, z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, jest on zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 200 zt za kazdy dzien
opdznienia.

3. W przypadku ztamania przez Strone umowy obowigzku zachowania tajemnicy wszelkich informacji
poufnych uzyskanych w zawigzku z wykonywaniem umowy, Strona ta zobowigzana bedzie do zaptaty
kary umownej w wysokosci 10 000,00 zt netto za kazdy przypadek takiego naruszenia.

4. Naliczenie przez Zamawiajgcego kary umownej nastepuje poprzez sporzadzenie noty ksiegowej wraz
z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 10 dni od daty otrzymania ww.
dokumentow do zaptaty naliczonej kary umownej. Brak zaptaty w powyzszym terminie uprawnia
Zamawiajgcego do potrgcenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego
wierzytelnosci przystugujgcych Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego.

5. Naliczenie przez Zamawiajgcego badz zaptata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia go z
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.

6. Maksymalna wysokos¢ kar umownych jakimi Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce nie moze
przekroczy¢ 20% wartosci umownej brutto.

7. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych.

8. Kary umowne ktdrymi na podstawie niniejszego paragrafu obcigzony zostat Wykonawca mogg zostac
potrgcone z naleznosciag Wykonawcy z tytutu wynagrodzenia naleznego za wykonanie obowigzkéw
umownych, na co Wykonawca wyraza zgode.

9. Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowna za kazdy ujawniony przypadek braku zatrudnienia
0s6b wskazanych w §3 pkt.11 na umowe o prace w wysokosci 1000 zt

§8. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

1. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za wady przedmiotu umowy, zmniejszajgce
jego wartos¢ lub uzytecznos$é ze wzgledu na cel umowy, a w szczegdlnosci za wady uznaje sie
nierzetelnos¢ wykonania objetych umowa analiz i raportéw, niezgodnosé z obowigzujgcymi przepisami.
2. Zamawiajgcemu, ktéry otrzymat przedmiot umowy dotkniety wadami przystuguje, w zaleznosci od
jego wyboru, prawo do zgdania od Wykonawcy usuniecia wad w terminie ustalonym z Zamawiajgcym,
jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia otrzymania zadania Zamawiajgcego oraz wprowadzenia
uzupetnien na koszt Wykonawcy. W przypadku opdznienia w dostarczeniu poprawek i uzupetnien
bedacych przedmiotem umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, jest on zobowigzany do
zaptaty kary umownej w wysokosci 50zt za kazdy dzied opdznienia. Zamawiajacy jest uprawniony do
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych w przypadku kiedy kara umowna
nie pokryje w petni szkody poniesionej przez Zamawiajgcego. W przypadku kiedy wady/braki raportu
nie zostang wykryte po przekazaniu raportu, a zostang wykryte po wdrozeniu przez Zamawiajgcego
whioskow/rekomendacji raportu i Zamawiajgcy poniesie w zwigzku z tym szkode, Wykonawca jest
zobowigzany do pokrycia tej szkody.
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§9. Czas trwania umowy

1. Umowa zostata zawarta na czas okreslony od ......... roku do ............ roku.

2. Okres objety analizg od 01.07.2024 do 31.12.2025 roku.

3. Kazda ze stron moze rozwigza¢ niniejsza umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. W takim przypadku wynagrodzenie
ulega proporcjonalnemu pomniejszeniu.

4. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od niniejszej umowy w trybie natychmiastowym w przypadku
zwtoki w przekazywaniu raportow ponad 30 dni lub w przypadku razgcego naruszenia obowigzkéw
niniejszej umowy przez Wykonawce, w tym ujawnienia danych przekazanych Wykonawcy przez
Zamawiajgcego na potrzeby realizacji obowigzkéw umownych.

§10. Zmiany postanowiert umowy

1. Zmiana postanowiet umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron w przypadkach przewidzianych w
niniejszej umowie lub po spetnieniu przestanek przewidzianych w ustawie Prawo zamodwien
publicznych.

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem niewaznosci, taka zmiana niniejszej umowy oraz wprowadzenie
do niej takich postanowien, ktdre bytyby niekorzystne dla Zamawiajgcego, jezeli przy ich uwzglednieniu
nalezatoby zmienié tres¢ oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy chyba, ze zachodzi
jedna z przestanek, o ktérych mowa w art. 455 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowienn zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w formie aneksu do umowy w przypadku:
1) zmiany stawki podatku VAT i podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazZdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

4. Wykonawca winien wystgpi¢ z wnioskiem dotyczacym zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2), 3) i 4)
niniejszego paragrafu w terminie nie 30 dni od dnia obowigzywania tych przepisow.

5. W wypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1) warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowej stawki podatku VAT.

6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy wynikajagcg ze zwiekszenia
wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujgcych zaméwienie do wysokosci zmienionego minimalnego
wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

7. W przypadku zmiany, o ktdrym mowa w ust. 3 pkt 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia 0sob bezposrednio wykonujgcych zamoéwienie na rzecz Zamawiajgcego.

8. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w formie aneksu do umowy w przypadku:
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1) zmiany danych firmy Wykonawcy lub Zamawiajgcego (np. adresu, nazwy, nr rachunku bankowego)
w przypadku m.in. przejeé, przeksztatcen, zmiany siedziby,

2) zmiany oferowanych w ramach umowy przedmiotu umowy na przedmiot o parametrach nie gorszych
od proponowanych w umowie, po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego, wytgcznie w wypadku wystgpienia
przejsciowego braku produktéw lub ich wycofania z obrotu, za cene nie wyzszg niz cena asortymentu
objetego umowa.

§ 12. Sita wyzsza

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, spowodowanych sitg wyzszg, tj. przez okolicznosci nadzwyczajne,
nieprzewidywalne, lub tez niemozliwe do unikniecia mimo mozliwosci ich przewidzenia, w
szczegdlnosci:  kleski zywiotowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, stany zagrozenia
epidemicznego, stany epidemii, stany nadzwyczajne, w tym stany kleski zywiotowej decyzje zarzadzenia
organdéw panstwa itp.

2. Terminy wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w tym czasu reakcji, ulegajg przedtuzeniu o
czas trwania sity wyzszej.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona, ktéra na skutek sity wyiszej nie moze
nalezycie wykonac¢ zobowigzan wynikajgcych z Umowy, zawiadomi niezwtocznie drugg Strone o
zaistnieniu sity wyzszej, jednoczesnie okresdlajac jej wptyw na wykonanie zobowigzan. Po
zawiadomieniu, Strony bedg wspodtdziata¢ w dobrej wierze w celu wywigzania sie ze zobowigzan w
stopniu, w jakim jest to praktycznie mozliwe oraz bedzie poszukiwa¢ wszelkich sensownych
alternatywnych srodkéw dziatania, mozliwych mimo zaistnienia okolicznosci sity wyzsze;j.

§ 13. Ochrona danych osobowych

1. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania i przestrzegania przepisow Ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych, a takze Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego ,RODO”).

2. Kaida ze Stron zobowigzana jest do poinformowania oséb przez siebie upowaznionych do
okreslonych czynnosci w zwigzku z realizacjg Umowy lub umowy Zrédtowe] (w szczegdlnosci oséb
reprezentujacych strone lub oséb kontaktowych), o tym, ze druga Strona bedzie przetwarzata ich
dane osobowe jako administrator, w celach, niezbednych do nalezytego wykonania Umowy i
umowy Zrédtowe] oraz do wypetnienia wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
obowigzkédw prawnych cigzgcych na Stronach jako administratorach danych. Poinformowanie, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, bedzie zawieraé¢ ponadto takg tres¢, ktéra umozliwi drugiej
stronie ewentualne powotanie sie na art. 14 ust. 1 lit. a RODO.

3. W celu realizacji obowigzku, o ktérym mowa w ustepie 4 niniejszego paragrafu, Klauzula
informacyjna dla Wykonawcy, jego przedstawicieli i oséb zaangazowanych w realizacje umowy jest
dostepna na stronie internetowej Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. J.Gromkowskiego
we Wroctawiu: www.szpital.wroc.pl w Zaktadce Ochrona Danych (Klauzula informacyjna dla
pracownikéw kontrahenta - oséb kontaktowych).
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§ 14. Postanowienia koncowe

1. Korespondencja skierowana do Stron w zwigzku i w wykonaniu niniejszej umowy winna by¢
kierowana pod adresy wskazane w nagtéwku niniejszej umowy. Kazda ze Stron winna poinformowac
druga Strone o zmianach w adresie do korespondencji ze stosownym wyprzedzeniem. W przypadku
braku poinformowania o zmianie przez dang Strone korespondencje kierowang na dotychczasowy
adres uznaje sie za doreczona.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do niedokonywania sprzedazy lub cesji ewentualnych zadtuzen
Zamawiajgcego, a takie nie zawierania umdw poreczenia wykonania zobowigzania przez
Zamawiajgcego oraz innych umdéw podobnego rodzaju ze skutkiem przeniesienia wierzytelnosci wobec
Zamawiajgcego na osoby trzecie, pod rygorem niewaznosci.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
5. Strony zobowigzujg sie do polubownego i w dobrej wierze rozwigzywania wszelkich sporéw
mogacych powstaé na tle wykonywania niniejszej umowy.

6. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikajgce na tle stosowania niniejszej umowy
rozstrzygaé bedzie sad powszechny witasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zatacznik nr 1 Umowa powierzenia przetwarzania danych



