lat MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Zg.oazo‘”sze

SPOLECZNE)

Zatacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Szkolenie ,,Rola gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych w systemie
przeciwdziatania przemocy domowej”

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga przygotowania dwudniowego szkolenia dla cztonkéw
gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych z terenu wojewddztwa
mazowieckiego pod nazwg ,,Rola gminnych komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych w systemie przeciwdziatania przemocy domowej”

1. Zakres zamoéwienia:

1) zapewnienia miejsca do przeprowadzenia szkolenia,

2) zapewnienia wyzywienia dla uczestnikéw szkolenia,

3) przeprowadzenia rekrutacji uczestnikdw z obszaru wojewddztwa mazowieckiego,
4) zapewnienie noclegu dla 50 uczestnikéw oraz 3 wyktadowcéw,

5) obstugi szkolenia w czasie jego trwania.

2. Cel szkolenia: podniesienie kompetencji i wyposazenie cztonkédw gminnych komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych w praktyczng wiedze dotyczacg realizacji
procedury ,Niebieskie Karty”, w tym podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
przemocy domowe;.

2. Termin szkolenia. W ramach projektu edukacyjnego, zostanie przeprowadzone
stacjonarne 12-godzinne szkolenie, obejmujgce 6 godzin wyktadéw oraz 6 godzin zajeé
seminaryjno-warsztatowych. Szkolenie bedzie przeprowadzone w 2 dni robocze po kolei,
w terminie 20-21 listopada 2024 r.

3. Miejsce realizacji szkolenia.

1) Zamawiajgcy wymaga, aby szkolenie odbyto sie w hotelu umozliwiajgcym zorganizowanie
szkolenia oraz jednoczesnie posiadajgcym do dyspozycji mozliwos¢ noclegu w pokojach 1i 2-
osobowych.

2) Wykonawca zapewni wykonanie ustugi szkoleniowej, restauracyjnej i noclegowej

w jednym hotelu na terenie Miasta Stotecznego Warszawy.

3) Zamawiajgcy wymaga, aby obiekt szkoleniowy znajdowat sie na terenie m. st. Warszawy
w lokalizacji pozwalajgcej na dogodny dojazd komunikacjg miejskg. Odlegtos¢ mierzona

od przystanku komunikacji miejskiej do obiektu szkoleniowego ma wynosi¢ nie wiecej niz
5 minut pieszo (Odlegto$¢ bedzie mierzona za pomoca narzedzia ,wyznacz trase pieszo”

w aplikacji Google Maps).

4) Wykonawca zaproponuje 2 miejsca szkolenia. Zamawiajgcy wybierze jeden hotel

po podpisaniu umowy.
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4. Liczba uczestnikdw i rekrutacja

1) W szkoleniu bedzie uczestniczyto maksymalnie 50 osdb.

2) Adresaci szkolenia: osoby wchodzgce w sktad gminnych komisji rozwiazywania
problemoéw alkoholowych z terenu wojewddztwa mazowieckiego.

3) Wykonawca po zawarciu umowy zobowigzany jest do przeprowadzenia rekrutacji
uczestnikow szkolenia za pomoca formularza zgtoszeniowego.

4) Formularz zgtoszeniowy musi zawierac: imie, nazwisko, instytucje (petna nazwa), adres
(ulica, miejscowos¢, kod pocztowy, powiat/gmina), nr telefonu, adres e-mail uczestnika,
pytanie o nocleg, o wyzywienie wegetarianskie, pytanie o zapewnienie dostepnosci dla
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami (wskazanie barier i preferowany sposéb zapewnienia
dostepnosci, niezbedne zgody (np. zgoda na wykorzystanie wizerunku, przetwarzanie
danych osobowych).

5) W przypadku zgtoszeniu sie w formularzu rekrutacyjnym osoby ze szczegbélnymi
potrzebami, spotkanie musi by¢ dostosowane do potrzeb tej osoby. Wykonawca zgtosi taka
potrzebg Zamawiajgcemu.

6) Wykonawca przy rekrutacji uczestnikéw doda pytanie o nocleg z zastrzezeniem,

ze z noclegu skorzystaé moga jedynie osoby zamieszkate poza Warszawa.

5. Zapewnienie noclegu za $niadaniem

1) Ustuga noclegowa musi byé swiadczona w tym samym hotelu, w ktérym bedzie
odbywato sie szkolenie, na terenie Miasta Stotecznego Warszawy.

2) Wykonawca zapewni noclegi w pokojach jednoosobowych i dwuosobowych. Kazdy
pokdj musi posiadaé wtasng tazienke.

3) Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zamdwienia pokoi przystosowanych do potrzeb
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami bez ponoszenia dodatkowych kosztéw.

4) Wykonawca zapewni koordynacje zakwaterowania uczestnikdéw szkolenia.

5) Liczba oséb korzystajgcych z noclegu wyniesie maksymalnie 53 osdb i bedzie wynikata
ze zgtoszen uczestnikdw dokonanych w ramach przygotowania do szkolenia przez
Wykonawce.

6) Zamawiajgcy zaptaci za faktycznie wykorzystane noclegi zamdwione w ramach
zapotrzebowania zrekrutowanych oséb — wedtug listy noclegowej zatgczonej
do sprawozdania z realizacji ustugi.

7) Wpykonawca zapewnieni dla oséb korzystajgcych z noclegu: dodatkowo kolacje (w 1
dniu szkolenia) oraz sniadanie (drugiego dnia szkolenia), w formie zasiadanej przy
stofach.

8) Sniadanie (osoby nocujgce) wedtug standardéw hotelowych (jak w statej ofercie

hotelu) — w formie szwedzkiego stotu,
9) Kolacja (dla 0séb nocujgcych) wedtug standardéw hotelowych (z minimum jednym

cieptym daniem) — w formie szwedzkiego stotu.

10) Positki w formie zasiadanej przy stotach. Liczba stolikdw musi by¢ proporcjonalna
do liczby uczestnikdéw spotkania, w ten sposdb, aby kazdy uczestnik miat zapewnione
miejsce do spozycia positku.
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11) Pobyt z noclegiem powinien rozpoczgé sie 1-go dnia szkolenia a zakonczy¢ obiadem
w dniu wyjazdu.

12) W ramach ustugi hotelowej Wykonawca wliczy koszt $niadania oraz kolacji za kazda
osobe korzystajgca z noclegu.

13) Sniadanie i kolacje Wykonawca zapewni w tym samym hotelu, w ktérym
zakwaterowani bedg uczestnicy szkolenia.

14) Wszelkie koszty zwigzane z noclegiem ponosi w catosci Wykonawca.

15) Koszty wszelkich dodatkowych ustug hotelowych zamawianych indywidualnie przez
uczestnika szkolenia lub przedstawicieli Zamawiajgcego, jak réwniez koszty
ewentualnych zniszczen dokonanych przez uczestnikéw lub przedstawicieli
Zamawiajgcego, beda pokrywane przez poszczegdlnych uczestnikéw spotkania lub
przedstawicieli Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych
kosztéw zwigzanych z noclegiem i zakwaterowaniem uczestnikdw szkolenia, ktére nie
zostaty okreslone w niniejszym przedmiocie zamodwienia.

16) Wykonawca zapewni osobom korzystajgcym z ustug hotelowych dostep
do bezptatnego Internetu bezprzewodowego Wi-Fi.

6. Zapewnienie wyzywienia

Wykonawca zapewni wyzywienie dla wszystkich uczestnikow spotkania wraz z obstugg
kelnerska.
1) Serwis kawowy w dniach 20-21.11.2024: serwis kawowy powinien by¢ dostepny od

momentu rejestracji, rozpoczecia spotkania, az do konca spotkania i uzupetniany na
biezgco przez caty czas trwania spotkania.

2) Uczestnicy w trakcie spotkania majg mieé¢ zapewniony dostep do szatni, wezta
sanitarnego, oddzielnej sali cateringowej umozliwiajgcej swobodng konsumpcje.

3) Serwis kawowy powinien by¢ rozmieszczony w minimum 2 osobnych stanowiskach.

4) Miejsce na organizacje przerwy kawowej ma znajdowac sie blisko sali szkoleniowej
wraz z miejscem pozwalajgcym na swobodne poruszanie sie i prowadzenie rozmoéw
przez uczestnikdw spotkania. Powinny sie w nim znajdowac stoliki koktajlowe i/lub
stoty z kompletem krzeset w ilosci odpowiedniej do liczby uczestnikéw spotkania,
w ten sposdb, aby kazdy uczestnik miat zapewnione miejsce do spozycia positku.

5) Wymagana jest wystarczajaca liczba talerzykéw z porcelany i sztuécéw ze stali
nierdzewnej, serwetek, zapewnionych podczas serwisu kawowego i obiadowego.

6) Przystawki powinny by¢ gotowe do spozycia minimum 30 minut przed rozpoczeciem
spotkania i dostawiane sukcesywnie do zakoriczenia przerwy kawowej.

7) W ramach przerwy kawowej zapewnione beda:
- kawa z ekspresu ci$nieniowego dostepnego dla uczestnikow,
- herbata: co najmniej gorgca woda oraz zestaw herbat co najmniej czarnych i

owocowych,

- cukier biaty i trzcinowy,
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

- mleko krowie — serwowane w szklanych lub porcelanowych mlecznikach,

- woda — woda mineralna niegazowana i gazowana w butelkach nie wiekszych niz 500
ml (po minimum 1 butelce na osobe),

- soki owocowe i woda w dzbankach, minimum 2 rodzaje sokéw,

- owoce sezonowe minimum 2 rodzaje,

- minimum 2 rodzaje ciast krojonych — dla kazdego z uczestnikow

2 obiady (20.11.2024 r. oraz 21.11.2024 r.):

- Obiad w formie szwedzkiego stotu dla wszystkich uczestnikow spotkania. Obiad

w formie zasiadanej przy stotach.

- Zupa — co najmniej 2 rodzaje do wyboru (nie mniej niz 250 ml na osobe),

- Dania gtéwne na gorgco — co najmniej 3 rodzaje do wyboru (w tym 2 dania miesne,
1 danie wegetarianskie).

- Ciepte dodatki — minimum 3 rodzaje do wyboru np. ziemniaki opiekane, ziemniaki
puree, ziemniaki z wody, kopytka, kluski slgskie, ryz, kasze) dobrane do dania
gtéwnego,

- Zimne dodatki — minimum 3 rodzaje do wyboru, np. suréwki, satatki, warzywa
gotowane,

- woda z cytryng, soki do wyboru.

Positki w formie zasiadanej przy stofach. Liczba stolikdw musi by¢ proporcjonalna

do liczby uczestnikéw, w ten sposdb, aby kazdy uczestnik miat zapewnione miejsce

do spozycia positku.

W przypadku uczestnictwa o0sdb z niepetnosprawnoscig, Wykonawca zobowigzany jest

do zapewnienia miejsca do spozycia positku, ktore bedzie dostosowane do potrzeb

tych oséb (m.in. poruszajgcych sie na wozku).

Wyzywienie dla wszystkich uczestnikdw spotkania musi byé zapewnione

w odpowiednich ilosciach, gwarantujgcych kazdemu uczestnikowi wybér. Wykonawca

musi zapewni¢ wydanie positku jednoczesnie dla wszystkich osdb oraz zapewnic

wykwalifikowang obstuge kelnerskg pozwalajacg na szybkie i sprawne wydawanie
positkdw.

Swiadczenie ustug zywienia musi by¢ zgodne z przepisami ustawy z dnia 25 sierpnia

2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia.

Dostarczane positki powinny zapewnia¢ odpowiedni procent catodziennego

zapotrzebowania na energie i sktadniki odzywcze zalecanego przez Instytut Zywnosci

i Zywienia oraz powinny posiada¢ odpowiednia temperature (ciepte positki).

Wykonawca przekaze propozycje wyzywienia i serwisu kawowego do akceptacji

Zamawiajgcemu najpdzniej dzien przed dniem rozpoczecia spotkania. Positki dla

uczestnikdw poza wskazanymi w opisie mogg by¢ standardowe, jak w statej ofercie

hotelu. Propozycja menu podlega akceptacji Zamawiajgcego.

Ustuga cateringowa musi obejmowac przygotowanie serwisu kawowego, obiadu,

podanie ich, a takze sprzgtniecie i uporzgdkowanie pomieszczen, w ktéorych podawany

bedzie catering po wykonanej ustudze.
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16) Positki muszg by¢ serwowane w innej sali niz spotkanie, ale w bezposredniej bliskosci

sali szkoleniowej.

7. Zapewnienie sali szkoleniowej

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania na potrzeby szkolenia w pierwszym

dniu 1 sali wyktadowej dla 50 oséb, wyposazonej w krzesta, nagtosnienie, laptop

i rzutnik oraz w drugim dniu 3 sale warsztatowe, kazda dla 16-17 oséb, wyposazone

we flipchart, pisaki i nagto$nienie wraz z foyer z dostepem do wezta sanitarnego

i bezptatnej szatni.

W salach i foyer musi by¢ wystarczajgco duzo miejsca, aby zapewnié petng mobilnos¢

dla uczestnikéw szkolenia.

Sale, wezet sanitarny oraz miejsce, gdzie ma by¢ dostepny serwis kawowy muszg sie

znajdowac na tym samym poziomie w hotelu.

Sale muszg posiadaé sprawng klimatyzacje i ogrzewanie dostosowane do liczby

uczestnikdw, zapewniaé¢ widocznos¢ dla wszystkich uczestnikéw spotkania. Sale musi

spetniac aktualne wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy. W przypadku sal

ze Swiattem dziennym/oknami powinna by¢ zapewniona mozliwos$¢ zaciemnienia.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania 1 sali wyktadowej (I dnia szkolenia)

i 3 sal warsztatowych (Il dnia szkolenia), w szczegdlnosci zapewni:

a. laptop/tablet/ekran z systemem operacyjnym Windows z zainstalowanym
pakietem MS Office (tj. m.in. Power Point), programem do odczytu plikéw PDF,
programem do odczytu plikdw filmowych w wersji zapewniajgcej kompatybilnosé
i prawidtowg obstuge wszystkich dokumentdéw i prezentacji przygotowanych przez
prelegentow, bezptatny dostep do Internetu Wi-Fi, pilot do prezentacji,

b. rzutnik multimedialny i ekran wyswietlajgcy aktualnie pokazywany na rzutniku
slajd/tekst/film widoczny przez wszystkich uczestnikow

c. nagtosnienie — co najmniej 1 mikrofon bezprzewodowy, nagtosnienie odpowiednie
do wielkosci sali,

d. za podtaczenie catego sprzetu multimedialnego i nagto$nienia oraz utrzymanie
jego prawidtowego dziatania przez caty okres szkolenia odpowiada Wykonawca.

e. sala powinna charakteryzowac sie dobrg akustyka (bez zjawiska pogtosu lub echa).

Sala wraz ze sprawnym sprzetem i jego obstugg techniczng musi byé dostepna w dniu

szkolenia co najmniej 30 minut przed planowang godzing jego rozpoczecia.

Pomieszczenia, w ktdérych organizowane bedzie spotkanie oraz inne pomieszczenia,

ciggi komunikacyjne, wejscia, z ktérych bedga korzysta¢ uczestnicy (korytarze, toalety,

scena, itp.) muszg by¢ dostosowane dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Wykonawca po zakoriczeniu spotkania zobowigzany jest do uprzatniecia sal

i zostawienia ich w stanie, w jakim byty przed jego rozpoczeciem.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za szkody wyrzgdzone przez niego w trakcie

realizacji przedmiotu zamowienia.
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8. Obstuga szkolenia.

1) W trakcie przygotowania szkolenia Wykonawca bedzie sie kontaktowat z wyznaczonym
pracownikiem MCPS. Wykonawca zobowigzany jest do konsultowania z Zamawiajgcym
szczegbétowych rozwigzan logistycznych zwigzanych z realizacjg ustugi.

2) Wykonawca zapewni obstuge na salach, w ktérych bedzie odbywata sie czes¢
wyktadowa i warsztatowa: obstuga nagtosnienia, oswietlenia, klimatyzacji.

3) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednej osoby, ktéra bedzie posiadata
odpowiednie kompetencje do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzgcych decyzji
dotyczacych realizacji zamodwienia i bedzie Scisle wspoétpracowata z pracownikiem
Zamawiajgcego odpowiedzialnym za realizacje szkolenia.

4) Wykonawca zapewni szatnie dla uczestnikéw szkolenia. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za pozostawienie wartosciowych przedmiotéw w szatni.

5) Woydarzenie bedzie przeprowadzone ze spetnieniem wszystkich warunkéw stuzgcych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w art.
6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami — wg potrzeb wskazanych w wyniku przeprowadzonej rekrutacji. Jezeli
zgtoszona bedzie taka potrzeba, zapewnione zostang rozwigzania wskazane
w formularzu rekrutacyjnym np. dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku,
niepetnosprawnoscig stuchu, niepetnosprawnoscig ruchowa.

6) Jesli wskazana bedzie (w formularzu rekrutacyjnym) przez uczestnika potrzeba
ttumaczenia na Polski Jezyk Migowy (PJM), Wykonawca zapewni ttumaczenie. Jezeli
wydarzenie ttumaczone bedzie na PJM, Wykonawca zapewni odpowiednig liczbe
ttumaczy jezyka migowego podczas spotkania. Zamawiajgcy zastrzega, ze ttumaczenie
wydarzenia na PJM zgodnie z przepisami prawa musi odbywac sie przez caty czas
trwania spotkania.

7) Wykonawca zapewni osobe do ewidencjonowania wszystkich uczestnikdw szkolenia
i uzyskania przy rejestracji podpisdw od ww. 0séb na liscie obecnosci, udzielania
informacji dotyczacej spraw organizacyjnych oraz potwierdzania delegacji stuzbowych.
Podczas rejestracji bedg przekazywane uczestnikom materiaty szkoleniowe.

9. Sprawozdawczosé:

1) Wykonawca zobligowany jest przygotowac listy uczestnikdw szkolenia wypetnione
czytelnie komputerowo (imie, nazwisko, instytucja (petna nazwa), adres instytuc;ji (ul.,
miejscowos¢, kod pocztowy, powiat), podpis, nocleg (tak/nie).

2) Wykonawca zobowigzany bedzie do gromadzenia dokumentacji zwigzanej z realizacjg
szkolenia np. listy obecnosci.

3) Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania sprawozdania z realizacji szkolenia wraz
z listg uczestnikow.

13. Logotypy do wykorzystania:

Kolorystyka logotypu Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej, logotypu marki Mazowsze
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oraz piktogramu ,,Porozumienie dla Trzezwosci” zgodnie z Ksiegg Znaku MCPS oraz
Wytycznymi dostosowania logotypu Marki Mazowsze.

lat MAZOWIECKIE " POROZUMIENIE
MCPS |ZENTRUM POLITYKI 25.Mazowsze DLA TRZEZWOSCI

Zrealizowano w ramach Wojewddzkiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomaii Wojewddztwa Mazowieckiego
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