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______________________________________________ 
pieczęć Wykonawcy 

 

 

 

 

KARTA GWARANCYJNA 
określająca uprawnienia Zamawiającego z tytułu gwarancji jakości  

udzielonej do Umowy nr U/    /2023 z dnia _________________ 2023 r. 

 

Wstęp 

Niniejsza gwarancja jakości dotyczy dostawy realizowanej w ramach Umowy na „Dostawę i montaż 

mebli do budynków koszarowych w ramach zadania nr 2RS15002-01 Budowa siedmiu budynków 

koszarowych” zwanej dalej „Umową”, zawartej w dniu _________________ 2023 r. 

pomiędzy: 

Zamawiającym – Skarbem Państwa – Ministrem Obrony Narodowej w imieniu i na rzecz którego 

działa gen. bryg. Dariusz MENDRALA – Dyrektor instytucji gospodarki budżetowej pod nazwą 

„Zakład Inwestycji Organizacji Traktatu Północnoatlantyckiego” z siedzibą w (02 – 010) Warszawie, 

przy ul. Nowowiejskiej 28A, wpisanej do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000370758, NIP 7010268469, REGON 142681620, zgodnie z Decyzją nr 8 

Ministra Obrony Narodowej z dnia 4 stycznia 2021 r. oraz z pełnomocnictwem nr 1/MON Ministra 

Obrony Narodowej z dnia 7 stycznia 2021 r.,  

a  

Wykonawcą – _________________________________ z siedzibą w _________________________________, ul. 

____________________ wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 

____________________ Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

______________________________, NIP _________________________________, REGON _________________________________, 

o kapitale zakładowym w wysokości ____________________ zł wpłaconym w całości/w  części 

____________________ reprezentowanym przez: 

_________________________________ – ____________________, 

 

uprawnionego/ –ych do reprezentacji Wykonawcy, zgodnie z aktualnym odpisem z rejestru 

przedsiębiorców z dnia ____________________, zwanym dalej również „Gwarantem”. 

 

Przedmiot i termin gwarancji jakości 

1. Niniejsza gwarancja jakości zwana dalej również „gwarancją” dotyczy całości dostawy wraz  

z montażem świadczonej przez Wykonawcę w ramach Umowy oraz w ramach dokumentów 

będących integralną częścią Umowy, w tym dotyczy prawidłowości innych prac dotyczących 

lub związanych z Umową, wykonanych przez Gwaranta lub przez inne podmioty, łącznie 

zwanych dalej również „Przedmiotem Umowy”. 
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2. Z uwzględnieniem punktu 3, Gwarant odpowiada wobec Zamawiającego z tytułu niniejszej 

gwarancji za cały Przedmiot Umowy bez wyłączeń podmiotowych lub przedmiotowych. 

Gwarant jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za realizację wszystkich zobowiązań, 

o których mowa w niniejszej gwarancji, w tym w szczególności w zakresie zobowiązań 

wskazanych w punkcie 11.  

3. Beneficjentem gwarancji na zasadach określonych w Umowie może być Użytkownik 

Przedmiotu Umowy, tj. Centrum Szkolenia Bojowego Drawsko Pomorskie lub inny podmiot 

wskazany przez Zamawiającego, zwany dalej "Użytkownikiem”, na co Wykonawca wyraża 

zgodę. Użytkownik będzie posiadał prawo dochodzenia praw wynikających z tytułu 

udzielonej gwarancji jakości bezpośrednio od Wykonawcy, w tym przy wykorzystaniu 

należności z tytułu zabezpieczenia należytego wykonania Umowy.  

 

Warunki gwarancji jakości 

4. Gwarant oświadcza, że objęty gwarancją Przedmiot Umowy został wykonany zgodnie z Umową, 

sztuką projektowania i wyrabiania mebli, dokumentacją projektową i obowiązującymi 

przepisami i normami. 

5. Gwarant gwarantuje jakość, rzetelność i kompletność Przedmiotu Umowy i zapewnia, że nie 

posiada on wad, które utrudnią korzystanie z przedmiotu świadczenia Gwaranta lub które są 

sprzeczne z przyrzeczonymi przez Gwaranta właściwościami świadczenia lub które 

pomniejszają wartość lub użyteczność Przedmiotu Umowy wynikającą z przeznaczenia 

Przedmiotu Umowy lub celu Umowy. 

6. Bieg terminu gwarancji udzielonej przez Gwaranta, rozpoczyna się z dniem zakończenia 

realizacji Przedmiotu Umowy, potwierdzonym podpisanym bez uwag protokołem odbioru 

końcowego Przedmiotu Umowy, tj. z dniem _________________ i trwa kolejne ________ miesięcy, 

o ile okres ten nie ulegnie przedłużeniu na zasadach określonych w niniejszej gwarancji.  

7. Jeżeli warunki gwarancji udzielonej przez działających na rzecz Wykonawcy producentów 

urządzeń, materiałów, podwykonawców lub usługodawców przewidują dłuższe okresy 

gwarancji niż określone w niniejszej gwarancji wówczas obowiązuje okres gwarancji  

w wymiarze równym okresowi wskazanemu przez te podmioty, co nie oznacza zmniejszenia 

lub ograniczenia uprawnień Zamawiającego wynikających z niniejszej gwarancji. 

8. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Gwarant dostarczył zamiast wadliwej części Umowy 

część wolną od wad albo dokonał istotnych napraw części Umowy objętej gwarancją, termin 

gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia części Umowy wolnej od wad lub 

zwrócenia części Umowy naprawionej. W innych przypadkach termin gwarancji ulega 

przedłużeniu o czas braku korzystania na skutek wady z Przedmiotu Umowy lub jego części. 

9. Ilekroć w niniejszej gwarancji jest mowa o wadzie należy przez to rozumieć wadę rozumianą 

jako każde odstępstwo ilościowe lub jakościowe Przedmiotu Umowy lub jego części, 

od kryterium przewidzianego w Umowie lub we właściwych normach, przepisach, 

standardach i zasadach sztuki, które utrudnia korzystanie z Przedmiotu Umowy Wykonawcy 

zrealizowanego w wykonaniu Umowy lub jest sprzeczne z przyrzeczonymi przez Wykonawcę 

właściwościami. 

Obowiązki i uprawnienia Stron 

10. W przypadku wystąpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Zamawiający lub sam 

Użytkownik za następczym powiadomieniem Zamawiającego, jest uprawniony do: 
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a) powiadomienia Wykonawcy na piśmie o ujawnionych wadach Przedmiotu Umowy lub 

jakiejkolwiek jego części, w ciągu 14 dni od dnia ich ujawnienia; 

b) wyznaczenia Wykonawcy odpowiedniego terminu na usunięcie wady uzasadnionego 

wymogami organizacyjnymi, technologicznymi i technicznymi, przy czym wyznaczony 

termin nie może przekraczać ustalonego w gwarancji wymaganego czas reakcji; 

c) dokonania odbioru po usunięciu przez Wykonawcę ujawnionej wady.  

11. W przypadku wystąpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy, Gwarant jest 

zobowiązany do: 

a) terminowego spełnienia żądania dotyczącego usunięcia wady; 

b) przystąpienia do odbioru po usunięciu przez niego ujawnionej wady.  

12. Ilekroć w postanowieniach gwarancji jest mowa o usunięciu wady należy przez to rozumieć 

skuteczną i trwałą naprawę części Przedmiotu Umowy objętej gwarancją lub w razie braku 

możliwości skutecznej i trwałej naprawy wymianę wadliwej części Przedmiotu Umowy na 

część wolną od wad.  

Upoważnienie Gwaranta (pełnomocnictwo) 

13. Gwarant upoważnia Zamawiającego do wykonywania uprawnień przysługujących 

Gwarantowi wobec producentów urządzeń, podwykonawców, dostawców, usługodawców 

udzielających Gwarantowi gwarancji jakości, odrębnych od niniejszej gwarancji. 

Upoważnienie, o którym mowa w zdaniu poprzednim nie ma wpływu na zakres 

odpowiedzialności gwarancyjnej Gwaranta.  

Przeglądy gwarancyjne 

14. W okresie gwarancji jakości Wykonawca zobowiązany jest zorganizować i przeprowadzić do 

dnia _________________ każdego roku, nie później niż na trzy miesiące przez końcem 

obowiązywania Umowy, obowiązkowy przegląd roczny Przedmiotu Umowy objętego 

gwarancją jakości, z wpisaniem uwag i zaleceń dla Użytkownika do książki konserwacji 

i sporządzeniem raportu z tego przeglądu dla Zamawiającego w terminie do 7 dni od dnia 

przeprowadzenia przeglądu. 

15. Na 30 dni przed upływem terminu określającego koniec gwarancji jakości, o którym mowa  

w punkcie 6, Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia ostatecznego protokołu 

przeglądu gwarancyjnego Przedmiotu Umowy objętego gwarancją jakości, który będzie 

podstawą do ostatecznego rozliczenia należności z tytułu zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy ustalonego w Umowie. 

16. Datę, godzinę i miejsce dokonania przeglądu gwarancyjnego wyznacza Zamawiający, 

zawiadamiając o nim Gwaranta na piśmie z co najmniej 7 – dniowym wyprzedzeniem.  

17. Jeżeli Gwarant został prawidłowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania przeglądu 

gwarancyjnego, o którym mowa w punkcie 14 lub punkcie 15, niestawienie się jego 

przedstawicieli nie będzie wywoływało żadnych ujemnych skutków dla ważności 

i skuteczności ustaleń dokonanych przez komisję przeglądową.  

18. Z każdego przeglądu gwarancyjnego sporządzany będzie szczegółowy protokół przeglądu 

gwarancyjnego, w co najmniej trzech egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego, 

Użytkownika i Gwaranta. W przypadku nieobecności przedstawicieli Gwaranta, Zamawiający 

niezwłocznie prześle Gwarantowi jeden egzemplarz protokołu przeglądu. 
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Tryby usuwania wad 

19. Wprowadza się następującą definicję wad:  

za wady Zamawiający uznaje wszystkie wady, które czynią Przedmiot Umowy lub jego część 

niezdatnym do umówionego użytku (eksploatacji) oraz powodujące jakiekolwiek utrudnienia 

w prawidłowym funkcjonowaniu Przedmiotu Umowy lub jego części. 

Wymagany czas reakcji 

20. Gwarant obowiązany jest podjąć działania zmierzające do usunięcia ujawnionej wady według 

niżej przedstawionych wymagań technicznych oraz czasowych: 

wada 

wymagany czas reakcji powiadomienie 

potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia  48 h Gwaranta 

usunięcie wady 7 dni 

21. Ustalone w punkcie 20 wymagane czasy reakcji Zamawiający może pisemnie zmienić na 

wniosek Gwaranta, uwzględniając technologię usuwania wady przy zastosowaniu aktualnej 

wiedzy technicznej i obowiązujących przepisów i norm. 

22. Usunięcie wad uważa się za skuteczne z chwilą podpisania przez obie Strony protokołu 

odbioru z usunięcia wad. 

23. Jeżeli Gwarant nie wypełni obowiązku usunięcia wady Zmawiającemu przysługują 

uprawnienia ustalone w Umowie. 

Komunikacja 

24. O każdej wadzie osoba wyznaczona przez Zamawiającego lub Użytkownika powiadamia 

telefonicznie przedstawiciela Gwaranta w osobie _________________, a następnie potwierdza 

zgłoszenie telefonicznym na numer _________________ lub e – mailem na adres  

_________________. Kopia potwierdzenia zgłoszenia przesyłana jest również faksem lub  

e-mailem do Zamawiającego.  

25. W zgłoszeniu, o którym mowa w punkcie 24 wady kwalifikuje się według kategorii ustalonych 

w punkcie 19 gwarancji.  

26. Zamawiający, Użytkownik oraz Gwarant sporządzą wykaz osób upoważnionych do 

kontaktów, przekazywania, przyjmowania zgłoszeń o wadach i potwierdzania przyjęcia 

zgłoszenia, który będzie stanowił załącznik do gwarancji.  

27. Wszelkie pisma skierowane do Zamawiającego należy wysyłać na adres podany w Umowie.  

28. Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta należy wysyłać na adres podany w Umowie, 

z uwzględnieniem punktu 24. 

29. Wszelkie pisma kierowane do Użytkownika należy wysyłać na adres korespondencyjny:  

___________________________________________________ 

30. O zmianach w danych adresowych, o których mowa w punktach 24, 27, 28 i 29 Strony oraz 

Użytkownik obowiązane są informować niezwłocznie, nie później niż 2 dni od chwili ich 

zaistnienia, pod rygorem uznania doręczenia korespondencji pod ostatnio znany adres  

za skutecznie doręczoną. 

Postanowienia końcowe 

31. W sprawach nieuregulowanych gwarancją zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz postanowienia Umowy. 
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32. Udzielenie przez Gwaranta gwarancji na wykonany Przedmiot Umowy nie wyłącza 

możliwości wykorzystania przez Zamawiającego uprawnień z tytułu rękojmi za wady 

Przedmiotu Umowy przez okres ustalony w Umowie. 

33. Gwarant ponosi wszelkie koszty wynikające z udzielonej gwarancji, w szczególności koszty 

osobowe, materiałowe, organizacyjne oraz koszty wykonanych ekspertyz i badań. Gwarant 

jest także odpowiedzialny za wszelkie szkody i straty, które spowodował w czasie prac nad 

usuwaniem wad. 

34. Niniejsza karta gwarancyjna jest integralną częścią Umowy. 

 

 

Gwarancji udzielił 

Gwarant (Wykonawca) 

 

__________________________________ 
podpis osoby upoważnionej  

do podpisywania oświadczeń w imieniu Gwaranta 

 

Warunki Gwarancji przyjął 

Uprawniony (Zamawiający) 

 

________________________________ 
podpis osoby upoważnionej  

do przyjmowania oświadczeń w imieniu Zamawiającego 

 Warunki Gwarancji przyjął  

do wiadomości Użytkownik 

 

________________________________ 
podpis osoby upoważnionej  

do przyjmowania oświadczeń w imieniu Użytkownika 

 


