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Morawica, dnia 26.04.2023 r.
WSZYSCY WYKONAWCY

MODYFIKACJA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA ORAZ
ODPOWIEDZI NA PYTANIA

dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji na podstawie art. 275 ust.1 ustawy PZP (Dz. U. 22022 r. poz. 1710 z p6zn. zm.)
pn.: ,Swiadczenie uslug serwisowych dla szpitalnego systemu informatycznego”,
Nr post¢gpowania EZP-252-10/2023.

Swietokrzyskie Centrum Psychiatrii w Morawicy jako Zamawiajacy, dziatajac na
podstawie art. 286 ust. 1 wprowadza zmiany w Zalaczniku Nr 3 Projektowane postanowienia
umowy §14 ust. 2 oraz na podstawie art. 284 ust. 6 Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych
ponizej przekazuje odpowiedzi na zadane pytania:

Pytanie 1.

Zatacznik nr 3, Projektowane postanowienia umowy, §14 Kary umowne, ust. 2:

Za niedotrzymanie terminow $wiadczenia ushug (okreslonych w Zalaczniku nr 3 do Umowy)
bedacych przedmiotem Umowy ZAMAWIAJACY moze naliczy¢ WYKONAWCY kare

umowng:

a. w wysokosci 10% miesi¢cznego zryczattowanego wynagrodzenia netto okreslonego w §
5 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki w odniesieniu do termindw wyrazonych w dniach,
za kazdy potwierdzony przypadek,

b. w wysokosci 20% miesiecznego zryczaltowanego wynagrodzenia netto okreslonego w §
5 ust. 2 Umowy za kazda godzing zwloki w odniesieniu do termindw wyrazonych w
godzinach, za kazdy potwierdzony przypadek.

Przedstawiciele doktryny w odniesieniu do okreslenia w umowie maksymalnej wysokosci
kar umownych, ktorych mogg dochodzi¢ strony podkreslaja ze kary umowne nie moga
stuzy¢é wzbogaceniu sie strony uprawnionej do ich naliczenia, lecz powinny spelnia¢
przede wszystkim funkcje odszkodowawcza i dyscyplinujaca. Dlatego tez okreslenie
poziomu limitu mozliwych do dochodzenia kar nie jest swobodnym uprawnieniem
zamawiajgcego. Majgc na uwadze zaproponowane przez Zamawiajacego postanowienia



§14 ust. 2 lit. a oraz b, Wykonawca wnosi o obnizenie wysokosci kary odpowiednio na
1% oraz 2% poniewaz, zaproponowana wartos¢
jest niewspotmierna i bardzo wysoka, co zasadniczo bedzie miata wptyw na koszty jakie
Wykonawca bedzie musial wzig¢ pod uwagg przy sktadaniu oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na obnizenie wysokosci kary odpowiednio na 1% oraz 2%, a tym
samym zmiane §14 ust. 2 Zatgcznika Nr 3 Projektowane postanowienia umowy w nastepujacy
Sposob:

2. Za niedotrzymanie termindéw $wiadczenia ustug (okreslonych w Zatgczniku nr 3 do
Umowy) bedacych przedmiotem Umowy ZAMAWIAJACY moze naliczyd
WYKONAWCY kare umowna:

1) w wysokosci 1% miesigcznego zryczattowanego wynagrodzenia netto okreslonego
w § 5 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki w odniesieniu do termindéw wyrazonych
w dniach, za kazdy potwierdzony przypadek,

2) w wysokosci 2% miesiecznego zryczaltowanego wynagrodzenia netto okreslonego
w § 5 ust. 2 Umowy za kazda godzine zwloki w odniesieniu do termindéw wyrazonych
w godzinach, za kazdy potwierdzony przypadek.

Pytanie 2.
Zalgcznik nr 3, Projektowane postanowienia umowy, §14 Kary umowne
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisow w zakresie kar umownych poprzez:

1. wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do
wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majacych byé podstawa
naliczenia kary umowne;j

2. wprowadzenie przedimka ,do wysoko$ci” zamiast ,,w wysokos$ci”, co moze
umozliwi¢ Zamawiajagcemu naliczenie kary umownej adekwatnie do szkody (jej
swoiste miarkowanie), zgodnie z funkcjg kary umownej i zlozonymi przez
Wykonawce¢ wyjasnieniami,

3. wprowadzenie zapisu zobowigzujgcego Zamawiajgcego do przeprowadzenia procedury
wyjasniajacej, zmierzajacej do ustalenia rzeczywistej odpowiedzialnosci Wykonawcy,

4. dodanie podpunktu o tresci: ,,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci
kar umownych sg3 wysokoSciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia
okoliczno$ci uprawniajacych Zamawiajacego do naliczenia kar umownych,
Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich wysoko$ci w zaleznosci od
charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w
szczegolInosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy
wygorowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom
umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar
umownych jest podejmowana indywidulanie przez Zamawiajacego. Naliczenie kar
umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy nie
przysluguje roszczenie z tego tytulu.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie uwzglednia zmiany i podtrzymuje projektowane zapisy umowy.



Pytanie 3.

Zalacznik nr 3, Projektowane postanowienia umowy §15 Odstgpienie od Umowy Wykonawca

zwraca si¢ z wnioskiem o dodanie do Umowy postanowien umozliwiajagcych wypowiedzenie

umowy w przypadkach:

a) wycofania si¢ badz istotnej zmiany warunkow $wiadczenia przez Producenta ustug
wsparcia  (Konserwacja) dla  wersji  Aplikacji  eksploatowanych  przez
ZAMAWIAJACEGO,

b) wycofania si¢ Producenta lub/i producenta MBD ze wsparcia dla wersji MBD, w ktorej
eksploatuje ja ZAMAWIAJACY,

c) w przypadku okreslonym w § 4 ust. 3 Umowy (zmiana parametrow Infrastruktury),

d) w innych przypadkach okreslonych w przepisach prawa.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie uwzglednia zmiany i podtrzymuje projektowane zapisy umowy.

Pytanie 4.

Zalgcznik nr 3, Projektowane postanowienia umowy, §10 wust. 10: Uzytkownicy
ZAMAWIAJACEGO oraz koordynator serwisu po stronie WYKONAWCY zobowigzani sa
do biezacego Sledzenia informacji publikowanych w HD i jezeli zawieraja one Uaktualnienia
Oprogramowania Aplikacyjnego, winni niezwlocznie ustali¢ dogodny termin, w ktdrym
WYKONAWCA dokona tychze instalacji, chyba ze istniejg ku temu istotne
przeciwwskazania.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Uaktualnienia beda instalowane zgodnie z procedura
opisang w Zatgczniku nr 3 do Umowy — AA+.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Uaktualnienia bedg instalowane zgodnie z procedura opisana
w Zatgczniku nr 3 do Umowy. '

Pytanie 5.

Zalacznik nr 3, Projektowane postanowienia umowy, §11 ust. 2 WYKONAWCA nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wywotane ktérgkolwiek z nastepujacych okolicznosci, a w
wypadku ich wystgpienia ZAMAWIAJACY nie bedzie z tego tytulu wysuwat zadnych
roszczeh do WYKONAWCY. Zadaniem WYKONAWCY bedzie wsparcie
ZAMAWIAJACEGO w celu zminimalizowania powstatych strat oraz przerw w dziataniu w
przypadku zdarzen: [...]

Poniewaz Wykonawca nie $wiadczy Zamawiajacemu ustug IT, prosimy o potwierdzenie, ze
wsparcie Zamawiajacego przez Wykonawce w ww. zdarzeniach dotyczy¢ bedzie wylacznie
sytuacji, w ktorych zdarzenia powstaly z winy Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje projektowane zapisy umowy.

Pytanie 6.

Zalgcznik nr 3 do Projektowanych postanowient umowy, pkt. 20, tiret drugi: nadzoruje proces
aktualizacji w systemach ZAMAWIAJACEGO, a w przypadku mozliwosci zastosowania
aktualizacji bez potrzeby wylogowania uzytkownikow ZAMAWIAJACEGO, koordynuje
wykonanie tych poprawek niezwlocznie.



Poniewaz Zamawiajacy nie okresla jakie konkretne dziatania rozumie poprzez ,.koordynacje¢
wykonania poprawek” Wykonawca wnosi o usunigcie zapisu. Jednoczesnie Wykonawca
podkresla, ze procedura realizacji aktualizacji zostata szczegétowo okreslona w opisie ushugi
AA+.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje projektowane zapisy zatacznika do umowy.

Powyzsze informacje prosimy uwzgledni¢ przy sporzadzaniu oferty.

Tre$é odpowiedzi zamieszczono na stronie internetowej prowadzonego postgpowania pod adresem: https:/platformazakupowa.pl/pn/morawica
w dniu 26.04.2023 r.




