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ZAMAWIAJACY
1.1.  Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego

adres Zamawiajacego: Fredry 10, 61-701 Poznan
http://Jump.edu.pl/dzp
profil nabywcy: https:/platformazakupowa.pl/pn/ump

1.2. PROWADZACY SPRAWE:

Dziat Zaméwien Publicznych

Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego
ul. Fredry 10, pok. 113,114, 61-701 Poznan

e-mail dzp@ump.edu.pl

godz. pracy: 7:15 -15:15 od poniedziatku do pigtku.
OZNACZENIE POSTEPOWANIA

Postepowanie oznaczone jest znakiem: PN-65/19.
Wykonawcy powinni we wszelkich kontaktach z Zamawiajacym powotywac sie na wyzej podane
oznaczenie.

TRYB POSTEPOWANIA

Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2018r.,
poz. 1986 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg’.

Warto$¢ postepowania jest mniejsza, niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

5.1. Przedmiotem zamowienia jest: wykonanie platformy e-learningowej wraz z wdrozeniem i
utrzymaniem.

5.2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w zataczniku nr 3 do SIWZ.

5.3. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 7 ustawy Pzp.

54.CPV (Wspolny Stownik Zamowien): 72000000-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne,
opracowania oprogramowania, internetowe i wsparcia.

5.5 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert rownowaznych.

5.6. Podwykonawcy
1) Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy.

2) W przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcy Zamawiajacy zada
wskazania przez Wykonawce w Ofercie czesci zaméwienia, ktorych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcy, i podania przez Wykonawce nazwy podwykonawcy.

3) W przypadku zamdwien na ustugi, ktére majg by¢ wykonane w miejscu podlegajacym
bezposredniemu nadzorowi zamawiajgcego, zamawiajacy zada, aby przed przystapieniem do
wykonania zaméwienia wykonawca, 0 ile sg juz znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska
oraz dane kontaktowe podwykonawcow i osob do kontaktu z nimi, zaangazowanych w takie
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ustugi. Wykonawca zawiadamia zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamowienia, a takze przekazuje informacje na
temat nowych podwykonawcéw, ktorym w pozniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje
ustug.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
wykonawca powotywat sig, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu
wykazania spefniania warunkow udziatu w postepowaniu, wykonawca jest obowigzany
wykazaC zamawigjacemu, Zze proponowany inny podwykonawca lub wykonawca
samodzielnie speinia je w stopniu nie mniejszym, niz podwykonawca, na ktorego zasoby
wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia.

Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czesci zamowienia na ustugi nastepuje
w trakcie jego realizacji, wykonawca na zadanie zamawiajacego przedstawia o$wiadczenie,
o ktorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy, lub o$wiadczenia lub dokumenty potwierdzajace brak
podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy.

Jezeli zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, wykonawca obowigzany jest zastapi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowaé
z powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcy.

Przepisy pkt 5 i 6 stosuje sie wobec dalszych podwykonawcow.

Powierzenie wykonania czgéci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia.

9.7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
5.8. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
5.9. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

6. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

6.1. Wykonanie platformy e-learningowej:

a) Termin realizacji przedmiotu zamowienia nie moze przekroczyé 8 tygodni od daty podpisania
umowy. Termin ten stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert.

Zamawiajacy wymaga podania przez Wykonawce terminu realizacji w petnych tygodniach, przy
czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 8 tygodni. Zaproponowanie diuzszego terminu niz 8
tygodni bedzie traktowane jako niezgodnos¢ oferty z trescig SIWZ ibedzie skutkowalo jej
odrzuceniem na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Niepodanie w ofercie terminu realizacji bedzie traktowane, jako zaoferowanie 8 tygodni na
realizacje przedmiotowego zamowienia.

b)

6.2. Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego przez Wykonawce od dnia podpisania odbioru
platformy do konca 2021 roku.

7. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

7.1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktorzy:

/

1)
2)

nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, okreslone w pkt 7.2.
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7.2.Warunki udziatu w postepowaniu dotycza:

Nie dotyczy.

7.3. Poleganie na zasobach innych podmiotow

Nie dotyczy.

7.4. Fakultatywne podstawy wykluczenia

Zamawiajacy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 Ustawy przewiduje wykluczenie Wykonawcy
w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postgpowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub
sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015r. - Prawo
restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017r., poz. 1508) lub ktorego upadios¢ ogloszono, z wyjatkiem
wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadioSci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje
majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy
z dnia 28 lutego 2003r. - Prawo upadio$ciowe (Dz. U. z 2017r. poz. 2344).

7.5. Wykonawcy wystepujacy wspoinie

1)
2)

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia.

Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w  postepowaniu

0 udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego.

Jezeli oferta Wykonawcow wystepujacych wspoinie zostata wybrana, Zamawiajacy zada przed
zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego umowy regulujacej wspdtprace tych
Wykonawcow — jezeli nie zostata ztozona wraz z oferta.

Zaden z Wykonawcow wystepujacych wspdlnie nie moze podlega¢ wykluczeniu.

Wykonawcy wystepujacy wspdinie tgcznie muszg spefni¢ warunki udzialu w postepowaniu,
okre$lone w pkt 7.2.

7.6. Ocena spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu zostanie dokonana zgodnie
z formutg; ,spetnia-nie spelnia” na podstawie zlozonych oé$wiadczen, dokumentow wymaganych
przez Zamawiajgcego. Niespetnienie chociaz jednego z wyzej wymienionych warunkdw skutkowac
bedzie wykluczeniem Wykonawcy z postepowania i uznaniem jego oferty za odrzucona.

8. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

Zamawiajacy zastosuje ,procedure odwrécong” na podstawie art. 24aa Ustawy. W zwigzku
z tym Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy wykonawca, ktdrego
oferta zostata oceniona, jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu.

Jezeli wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy zbada, czy nie podlega
wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu Wykonawca, ktory ztozyt oferte
najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.

Zamawiajacy po ocenie ofert dokonuje weryfikacji wytacznie oSwiadczenia o spetnianiu warunkow
udzialu w postepowaniu oraz niepodleganiu wykluczeniu, a takze pozostatych dokumentow
podmiotowych w odniesieniu do wykonawcy, ktorego oferta jest najkorzystniejsza.
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8.1. Oswiadczenie wykonawcy

1. Do oferty Wykonawca dotacza aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie:

1) dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania,

ktorego wzor stanowi zatacznik nr 2A do SIWZ Informacje  zawarte
w oswiadczeniu stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu.

2. Wykonawca, ktéry powoluje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powoluje sie naich zasoby,
warunkow udziatu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadczeniu,
0 ktérym mowa w pkt 1.

3. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu
zamieszcza informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 1.

4. W przypadku wspolnego ubiegania sie 0 zaméwienie przez Wykonawcow, o$wiadczenie sktada
kazdy z Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Dokumenty te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcoéw wykazuje brak podstaw
wykluczenia.

8.2. Dokumenty skfadane przez Wykonawce

1.

8.3.

Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym nie krétszym, niz 5 dni terminie,
aktualnych na dzien ztozenia o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych:

1) brak podstaw wykluczenia — wskazanych w pkt 8.4 SIWZ.

Jezeli jest to niezbgedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania
0 udzielenie zamowienia, zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé
Wykonawcow do ziozenia wszystkich lub niektorych o$wiadczen lub dokumentow
potwierdzajacych, ze nie podlegajg wykluczeniu, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy
do uznania, ze ztozone uprzednio o$wiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne,
do ztozenia aktualnych o$wiadczen lub dokumentow.

Wykonawca nie jest obowiazany do zlozenia o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy, jezeli Zamawiajacy posiada
oswiadczenia lub dokumenty dotyczace tego wykonawcy lub moze je uzyskaé za pomocq
bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegolnosci rejestrow publicznych
W rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 570 ze zm.).

UWAGA: Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
https://platformazakupowa.pl/pn/ump, informaciji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 Ustawy

(informacja z otwarcia ofert), przekazuje Zamawiajacemu o$wiadczenie o przynaleznosci
lub braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt
23 Ustawy. Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze
powigzania z innym Wykonawca nie prowadza do zakiocenia konkurencji w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia.

W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu

Zamawiajacy bedzie zadat zgodnie z pkt 8.2 SIWZ nastepujacych dokumentow:

Nie dotyczy.
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8.4.W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postgpowaniu
Zamawiajacy bedzie zadat zgodnie z pkt 8.2 SIWZ nastepujacych dokumentow:

1)

odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenci,
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

o$wiadczenie Wykonawcy o przynalezno$ci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej; w przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wykonawca moze
zlozy¢ wraz z oswiadczeniem dokumenty, badz informacje potwierdzajace, ze powigzania
z innym Wykonawcag nie prowadza do zaktbcenia konkurencji w postepowaniu.

8.5. Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej

1)

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktorych mowa w:

a) pkt 8.4 ppkt 1) - sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, Ze nie otwarto jego likwidacji ani
nie ogtoszono upadiosci. Dokument ten powinien by¢ wystawiony, nie wczesniej, niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu skiadania ofert.

8.6.

2)

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktorych
mowa w pkt 1), zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio o$wiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacii, lub
o$wiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, zlozone przed notariuszem lub przed
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy
lub miejsce zamieszkania tej osoby. Dokument ten powinien by¢ wystawiony, nie wczesniej,
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca wpisany do urzedowego wykazu zatwierdzonych wykonawcow lub wykonawca
certyfikowany przez jednostki certyfikujace, spelniajace wymogi europejskich norm certyfikacji,
moze zlozy¢ zaswiadczenie o wpisie do urzedowego wykazu wydane przez wtasciwy organ lub
certyfikat wydany przez wtasciwg jednostke certyfikujacg kraju, w ktorym wykonawca ten ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, wskazujgce na dokumenty stanowigce podstawe wpisu lub
uzyskania certyfikacji, w miejsce odpowiednich dokumentéw wymienionych w pkt 8.4 oraz 8.5.

8.7. W celu potwierdzenia speiniania przez oferowane dostawy wymagan okreSlonych przez
Zamawiajacego, Zamawiajacy bedzie zgdat zgodnie z pkt 8.2 SIWZ nastepujgcych dokumentow:
nie dotyczy.

8.8. Dokumenty dotyczace podmiotow trzecich i podwykonawcow

1.

W celu oceny, czy wykonawca polegajac na zdolnoSciach lub sytuacji innych podmiotow
na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami
w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamdwienia publicznego oraz oceny,
czy stosunek faczacy wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep
do ich zasobow, zamawiajacy zada dokumentow, ktére okreslaja;

1) zakres dostepnych wykonawcy zasobow innego podmiotu;

2) sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu
zambwienia publicznego;
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3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

4) czy podmiot, na zdolno$ciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udziatu w postgpowaniu dotyczacych wyksztaicenia, kwalifikacji zawodowych Iub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

2. Zamawiajgcy zada od wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow
na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow
dokumentow wymienionych w pkt 8.4 ppkt 1 siwz.

3. Zamawiajacy zada od wykonawcy przedstawienia dokumentéw wymienionych w pkt 8.4 ppkt 1
siwz, dotyczacych podwykonawcy, ktéremu zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia,
a ktory nie jest podmiotem, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji wykonawca polega na zasadach
okreslonych w art. 22a Ustawy.

8.9. Forma oswiadczen i dokumentdw

1) Dokumenty, o kitérych mowa w pkt 8.3-8.8, skiadane sg w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przy czym za zgodno$¢ z oryginatem musi byé
potwierdzona kazda strona zawierajaca jakakolwiek tresg.

2) Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot,
na ktérego zdolno$ciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdinie ubiegajacy
sig 0 udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére
kazdego z nich dotycza.

3) Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem nastepuje w formie pisemnej lub w formie
elektroniczne;.

4) Zamawiajgcy moze zadaC przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentow, o ktorych mowa w pkt 8.3-8.8 wytgcznie wtedy, gdy zlozona kopia dokumentu
jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

5) Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym s sktadane wraz z tumaczeniem na jezyk polski.

UWAGA:

Wykonaweca nie zatacza do oferty dokumentéw i o$wiadczen, o ktérych mowa w pkt 8.3,
8.4 i 8.7, ktdre s3 sktadane zgodnie z procedura wskazana w pkt 8.2.

9. INFORMACJE O  SPOSOBIE ~ POROZUMIEWANIA  SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW

9.1 Komunikacja miedzy zamawiajagcym a wykonawcami odbywa sie za po$rednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012r. - Prawo pocztowe
(Dz. U.z 2017 r., poz. 1481), osobiscie, za posrednictwem postarica lub e-maila.

9.2 Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane
przez Wykonawce droga elektroniczng winny byé kierowane na adres:
https://platformazakupowa.pl/pn/ump

9.3 Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje za po$rednictwem e-maila, kazda ze stron na Zzadanie drugiej strony
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

94 Oferty sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;.
9.5  Ze strony Zamawiajacego uprawnionym do kontaktéw z wykonawcami jest:
mgr inz. Bartosz Pitak — Kierownik Dziatu Zamowien Publicznych UMP.

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: d=p@ump.edu.pl
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10.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

10.1
10.2

10.3

10.4

10.5

10.6
10.7

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym
dokumencie, wiasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez
upefnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.
W przypadku podpisania oferty przez osobe, ktérej uprawnienie do reprezentowania nie
wynika z dokumentow rejestrowych dostepnych w bezptatnych bazach danych (np. KRS,
CEIDG), Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty petnomocnictwo w oryginale lub
kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Kazdy dokument sktadajacy sie na oferte powinien by¢ czytelny.

Kazda poprawka w tresci oferty, a w szczegoélnosci kazde przerobienie, przekreSlenie,
uzupetnienie, nadpisanie, etc. powinno by¢ parafowane i pieczetowane przez Wykonawce,
W przeciwnym razie nie bedzie uwzglednione.

Strony oferty powinny by¢ trwale ze sobg potgczone.

Oferte nalezy umiesci¢ w zamknietym opakowaniu, uniemozliwiajacym odczytanie jego
zawartosci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie powinno by¢ oznaczone
nazwa (firma) i adresem Wykonawcy, zaadresowane nastepujgco:

-

~

|

Piecze¢ adresowa
firmy Wykonawcy

ul. Fredry 10, [ pietro, pok. 113, 114, 61-701 Poznan

Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego Dziat Zaméwien Publicznych
J oferta w trybie przetargu nieograniczonego na:

-

wykonanie platformy e-learningowej wraz z wdrozeniem i utrzymaniem - przetarg powtérzony.
nie otwiera¢ przed: 28.08.2019 r. godz. 101
NR SPRAWY: PN-65/19 j

10.8. Przed uplywem terminu skiadania ofert, Wykonawca moze wprowadzic zmiany

do ztozonej oferty lub wycofa¢ oferte. O$wiadczenia o wprowadzonych zmianach lub
wycofaniu oferty powinny by¢ doreczone Zamawiajgcemu na piSmie pod rygorem
niewaznosci przed uplywem terminu skfadania ofert. OSwiadczenia powinny by¢
opakowane tak, jak oferta, a opakowanie powinno zawiera¢ odpowiednio dodatkowe
oznaczenie wyrazem: ,ZMIANA" lub ,WYCOFANIE".

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
11.1. Cena oferty musi zostac obliczona w nastepujacy sposob:
NETTO+VAT=BRUTTO.

11.2.

11.3.

Cena ofertowa musi by¢ wyrazona w ziotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku. W ztotych polskich bedg prowadzone rozliczenia miedzy stronami.

Cene oferty stanowi suma wartosci wszystkich jej elementdw, zawierajaca wszystkie koszty
niezbedne do wykonania zamdwienia oraz ewentualne upusty oferowane przez
Wykonawce. Koszty zwigzane z transportem przedmiotu zamowienia ponosi Wykonawca.

114. Cena okreSlona przez Wykonawce zostanie ustalona na okres waznoSci umowy
i nie bedzie podlegata zmianom.

Opracowala: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: d=p@ump.edu.pl



11.5. Jezeli Zlozono ofertg, ktdrej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug, zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty  dolicza do  przedstawione] w nigj ceny podatek od  towardw
I ustug, ktory miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte,
informuje  zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
u zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych
dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujag ich wartosé bez kwoty
podatku.

12. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT
12.1 Termin sktadania ofert: nie poZniej, niz do dnia 28.08.2019r. do godz. 10:00

Miejscem sktadania ofert jest:

Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego

Dziat Zaméwien Publicznych

miejscowo$¢: Poznan, kod: 61-701

ulica: Fredry, numer domu: 10, numer pokoju: I pietro, pok. 113, 114.

12.2 Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 28.08.2019r. o godz. 10:10 w:

Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego
miejscowos¢: Poznan, kod: 61-701
ulica: Fredry, nr domu: 10, Dziat Zaméwien Publicznych, pok. 113, 114, I pietro.

12.3 Otwarcie ofert jest jawne. Zamawiajacy niezwiocznie zawiadamia wykonawce o ziozeniu
oferty po terminie oraz niezwtocznie zwraca oferte, ktéra zostata ztozona po terminie.

13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

13.1. Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

132 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przediuzyé termin
zwigzania ofert, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, zwréci¢ sie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie
terminu, o ktérym mowa w pkt 13.1., 0 oznaczony okres, nie diuzszy jednak, niz 60 dni.

13.3  Przediuzenie okresu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przedtuzeniem okresu wazno$ci wadium albo, jezeli nie jest to moZliwie, z wniesieniem
nowego wadium na przediuzony okres zwigzania oferta. Jezeli przediuzenie terminu
zwigzania oferta dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek
wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie wykonawcy, ktorego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

134 W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu
zwigzania ofertg ulegnie zawieszeniu do czasu ogloszenia przez Krajowg Izbe Odwotawczg
orzeczenia.

14. KRYTERIA WYBORU OFERTY
14.1 Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie nastepujace kryteria:

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: d=p@ump.edu.p!
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Lp Maksymalna ilos¢
) Waaa punktow, jaka moze
Kryterium kry?erium otrzymaé oferta za dane
kryterium

1. | Cenabrutto-C 60% 80
9 Termin wykonania i wdrozenia platformy e-

" | learningowej - T 20% 20
3 Czas na usuniecie btedu krytycznego - K 10% 10
4 Czas na usuniecie pozostatych bledéw - B 10% 10

14.2. Punkty w poszczegoinych kryteriach zostang przyznane w nastepujacy sposob:

L.p. | Opis kryterium oceny | Znaczenie Opis metody przyznawania punktow
(Waga)

1 2 3 4

1 |Cena 60% Proporcje matematyczne wg wzoru:
c= Cmn X 60 pkt

Co
gdzie: Cmn - cena brutto oferty najtanszej

Co — cena brutto oferty ocenianej

Zamawiajacy dla poréwnania ofert przyjmie szacunkowa
ilo§¢ miesiecy, w ktérych Wykonawca bedzie realizowat
etap utrzymania platformy w liczbie 26.

Ocenie podlega¢ bedzie kwota wynikajaca z oferty
wykonawcy obliczona w nastepujacy sposéb:

C= cena za wykonanie i wdrozenie platformy (I Etap) + 26 x
miesieczny koszt utrzymania platformy.

2 | Termin wykonania 20% Termin realizacji okreslony na 8 tygodni od daty podpisania

platformy umowy - 0 pkt.
Termin realizacji okreslony na 7 tygodni - 5 pkt.

Termin realizacji okreslony na 6 tygodni — 10 pkt.
Termin realizacji okreslony na 5 tygodni — 15 pkt.
Termin realizacji okresiony na 4 tygodnie — 20 pkt.

Termin realizacji nalezy okreslic w formularzu ofertowym
w peinych tygodniach.

Nie podanie przez Wykonawce terminu realizacji bedzie
traktowane przez Zamawiajacego, jako zaoferowanie 8 tygodni.

o
PR

L
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Termin krotszy niz wskazany powyzej dla potrzeb obliczenia
punktacji dla danej czgsci zamowienia bedzie traktowany, jako 4
tygodnie, z zastrzezeniem, ze do umowy zostanie wpisany
termin wykonania podany w ofercie.

3 | Czas na usuniecie 10% Przez biad krytyczny Zamawiajacy rozumie awarie powodujaca
biedu krytycznego wstrzymanie pracy —systemu, brak moziwosci  zalogowania
uzytkownikow lub brak mozliwosci eksportu scenariuszy

Czas usuniecia btedu krytycznego:

o do 8 godzin- 10 pkt

e do 16 godzin- 5 pkt

o do 24 godziny- 0 pkt.
Nie podanie przez Wykonawce czasu usuniecia bledu bedzie
traktowane przez Zamawiajacego, jako zaoferowanie 24 godzin na
usuniecie bfedu krytycznego

4 | Czas usuniecia 10% Btedy utrudniajace komfort korzystania z platformy e-learningowej lecz
pozostatych bledow nie powodujgce jej catkowitego wylaczenia z uzytkowania lub
niepozwalajgce na korzystanie w petni z jej funkcjonalnosci.

Czas usuniecia pozostatych btedow:

e do 24 godzin- 10 pkt

e do 48 godzin- 5 pkt

e do 72 godzin- O pkt.
Nie podanie przez Wykonawce czasu usuniecia bledu bedzie
traktowane przez Zamawiajgcego, jako zaoferowanie 72 godzin na
usuniecie pozostatych btedow

Koncowa ocena punktow (P) wyliczona bedzie wedtug wzoru:
P=C+T+K+B

15. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKICH NALEZY DOPELNIC PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY.

15.1. Wykonawca, kiorego oferta zostanie uznana za najkorzystnigjsza, zobowigzany bedzie,
po uprawomocnieniu sie decyzji o wyborze jego oferty, a przed podpisaniem umowy, przedozy¢
Zamawiajgcemu:

1) umowe podmiotow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia stwierdzajaca solidarng
odpowiedzialno$¢  wszystkich Wykonawcow za realizacje zamowienia oraz zawierajaca
upowaznienie dla jednego z Wykonawcow do skiadania i przyjmowania o$wiadczen wobec
Zamawiajacego w imieniu wszystkich Wykonawcow, a takze do otrzymywania naleznych platnosci
(o ile nie zostata przediozona wraz z ofertg)

2) wypetniong przez Wykonawce ,Ankiete bezpieczenstwa’, ktérej wzér zostanie przekazany
przed podpisaniem umowy.

15.2. O terminie zlozenia dokumentow, o ktorych mowa w pkt. 15.1 Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce odrebnym pismem.

15.3 Umowa oraz umowa o przetwarzanie danych osobowych zostanie zawarta zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatacznik nr 1 do siwz.

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: dep@ump.edu.pl
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16. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 12 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
,RODO™

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Medyczny im. Karola
Marcinkowskiego, ul. Fredry 10, 61-701 Poznan, tel. (61) 854-60-00, http.//ump.edu.pl;
= inspektorem ochrony danych osobowych w Uniwersytecie Medycznym jest mgr Renata
Podlewska, e-mail: abi.ump@ump.edu.pl;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego dotyczacego
wykonania platformy e-learningowej wraz z wdrozeniem i utrzymaniem - przetarg
powtérzony, numer postepowania PN-65/19, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego;
» odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona
zostanie  dokumentacja postepowania w oparciu o at. 8 oraz art. 96
ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 1.
poz. 1986 ze zm.), dalej ,ustawa Pzp";
» Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres
4 lat od dnia zakoniczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
* obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;
*» w odniesieniu do Pani/Pana danych oscbowych decyzje nie bedg podejmowane
W sposoeb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
» posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 7
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, Zze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;
= nie przystuguje Pani/Panu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora
lub podmiotu przetwarzajacego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postgpowania
o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq
Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokofu oraz jego zatgcznikow.
¥ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia Korzystania ze Srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony

Opracowata: Barbara Glowacka
nr teleforu: 854-60-18
e-mail: dzp(@ump.edu.pl
12



praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcom oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes prawny w uzyskaniu danego
zamOwienia oraz ponidst lub moZe ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepisow ustawy Prawo zaméwien publicznych, przystugujg $rodki ochrony prawnej okreslone
przepisami niniejszej ustawy (Dziat VI Ustawy).

18.  INFORMACJE KONCOWE
Do spraw nieuregulowanych w SIWZ majg zastosowanie przepisy Ustawy.

Zataczniki:
1. Projekt umowy.
Zat. 2 Projekt umowy powierzenia danych
Zat. 3 Wzér protokotu odbioru
2. Formularz ofertowy.
2A. Wzbr o$wiadczenia dotyczacego przestanek wykluczenia z postepowania.
3. Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia.

Opracowala: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: d-p@ump.edu.pl
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Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

"Techniki pozaustrojowego wspomagania funkeji zyciowych z wykorzystaniem ECMO"
wspoélfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego i wdrazany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020,
zgodnie z umowg o dofinansowanie nr POWR.05.04.00-0160/18

Zatacznik nr 1 do SIWZ

UMOWA
NR DZP-...12019
Zawarta w dnit ..o w Poznaniu, pomiedzy:

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, ul. Fredry 10, 61-701 Poznan,
NIP 777-00-03-104,

ktorg reprezentuja;

1. Z-ca Kanclerza ds. Szpitali Klinicznych i Rozwoju — mgr Krystyna Pigtkowska
2. Kwestor — mgr Barbara Maciatowicz

zwang w dalszej tresci umowy ,Zamawiajacym”

AfirMa: o
zwang w dalszej tresci umowy ,Wykonawcg” i reprezentowang przez:

0 nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa zostala zawarta po przeprowadzeniu przez Zamawiajacego przetargu nieograniczonego
realizowanego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 Prawo zamoéwien publicznych ( Dz. U. z 2018r.,
poz. 1986 ze zm.)

§1

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie platformy e-leamingowej wraz z jej wdrozeniem, okreslonej szczegotowo
w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy na rzecz Zamawiajacego Uniwersytetu Medycznego im. Karola
Marcinkowskiego w Poznaniu.

2. Wykonanie przedmiotu umowy obejmuije realizacje nastepujgcych czynnosci:

a) Etap!- ... tygodni od dnia zawarcia umowy,
b) ustugi utrzymania platformy e-learningowej do dnia 31.12.2021r.

3. Termin realizacji przedmiotu umowy ustalasie na ......tygodni od dnia podpisania umowy. Szczeg6towe zasady
wdrozenia okresla zatacznik nr 1.

4. W sprawach zwigzanych z realizacjg umowy osobg wyznaczong do kontaktu jest:

a) ze strony WYKONaWCY: ......oocoiiiniiiiiiii e
b) ze strony Zamawigjacego: ... ..coveieiiiecriiie i,

5. W przypadku stwierdzenia, ze przedmiot umowy ma wady lub jest niezgodny z umowa Zamawiajacy ma prawo
odmowi¢ odbioru do czasu zaoferowania przedmiotu umowy zgodnego z umowa lub wolnego od wad.

6. Z tytutu nalezytego wykonania umowy w zakresie wykonania Etapu | strony sporzadza w formie pisemnej
protokét odbioru, ktory stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia przez wykonawce faktury VAT.

§2
1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy ustala sie wynagrodzenie w WySOKOSCI: .......ccoviveriinnnn brutto,

SOWNIE. Lo /100 PLN wynikajace z przyjetej oferty.

Opracowata: Barbara Glowacka
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. Powyzsza kwota obejmuje wszelkie koszty zwigzane z przedmiotem zamowienia, a takze podatek VAT.

. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie ptatne w sposob nastepujacy:

. Za realizacje etapu | obejmujgcego przygotowanie i wdrozenie platformy - okresla sie kwote
W WYSOKOSCE: ..o (STOWNIE: ..o /100 PLN).
. Za $Swiadczenie ustugi utrzymania platformy e-learningowej Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy zryczattowane
wynagrodzenie miesieczne w wysokosci: ... brutto.

. Zamawiajgcy zaptaci wynagrodzenie w terminie 30 dni od daty dostarczenia przez Wykonawce prawidtowo
wystawionej faktury do Dziatu Obstugi Zakupow , ul. Grunwaldzka 6, 60-780 Poznan

. Zaptata bedzie dokonana w formie przelewu na konto bankowe Wykonawcy podane na fakturze.

. Zadzien zaptaty Strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§3
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwiocznego przystepowania do usuwania wad zgtoszonych przez
Zamawiajacego.
Czas usuwania btedu w funkcjonowaniu oprogramowania nie moze przekroczy¢:

L) R godzin od momentu zgtoszenia dla awarii krytycznych powodujacych wstrzymanie pracy
systemu, brak mozliwo$ci zalogowania uzytkownikow lub brak mozliwosci eksportu scenariuszy,
2) . godzin od momentu zgloszenia dla bledéw pozostatych.

Zgloszenie usterki odbedzie sie w formie elektronicznej na adres mailowy: .............oovoeevoveeeeioeeee)
W przypadku niewykonania przez Wykonawce napraw w terminach okreslonych w ust. 2 zamawiajacy moze
zleci¢ ich wykonanie na koszt i ryzyko wykonawcy bez upowaznienia sadu podmiotowi trzeciemu.

§4

. Wykonawca przeniesie autorskie prawa majatkowe do oprogramowania na Zamawiajacego w ramach

wynagrodzenia umownego, na wszystkich polach eksploatacji, w tym wymienionych w art. 74 ust. 4 oraz -

w zakresie nieuregulowanym w art. 74 ust. 4 — w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

i prawach pokrewnych, Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm. (zwanej dalej: ,Prawem autorskim”), na

terytorium Polski oraz poza jej granicami, a w szczegdlnosci na nastepujacych polach eksploatacji:

a. utrwalenie przedmiotu zamowienia na jakichkolwiek no$nikach,

b. trwate lub czasowe zwielokrotnienie przedmiotu zaméwienia, w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, kazdg znana technika,

c. tiumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w przedmiocie zaméwienia,

d. rozpowszechnianie przedmiotu zaméwienia lub jego kopii, kazdym znanym sposobem i technika, w tym
wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem, udostepnienie w sieci komputerowej, w tym w sieci Internet,

e. strony ustalajg, ze przeniesienie autorskich praw majatkowych z Wykonawcy na Zamawiajacego nie dotyczy
Systemu CMS, jesli takowy zostanie zastosowany przy tworzeniu systemu.

- W wyniku  przeniesienia praw zgodnie z ust 1, Zamawiajacy nabywa prawa

do korzystania z przedmiotu zaméwienia w peinym zakresie i w jakikolwiek sposéb, bez ograniczen, na

wszystkich polach eksploatacji, w ramach calej infrastruktury organizacyjnej Zamawiajacego, a takze

niewytaczne prawa do rozporzadzania i innych form udostepniania przedmiotu zamoéwienia na rzecz oséb

trzecich.

. Przeniesienie praw, o ktorych mowa w ust.1 i 2 nastepuje z chwilg podpisania protokotu odbioru

oprogramowania.

. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajacemu kodéw zrédtowych zapisanych na dysku

optycznym CD/DVD i wszelkich innych skiadowych przedmiotu zaméwienia koniecznych do jego peinej

rekompilacji.

. Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania Zamawiajacemu kodow zrodiowych takze wszelkich

poprawek usuwajgcych wadliwe dziatanie przedmiotu zaméwienia.

Opracowala: Barbara Glowacka
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6. Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajacego lub na jego zlecenie wszelkich zmian,
przerobek, aktualizaci i innych modyfikacji przedmiotu zamoéwienia, zwanych dalej ,Opracowaniami”. Wszelkie
prawa, w tym autorskie prawa majatkowe do Opracowan przedmiotu zamoéwienia dokonanych przez
Zamawiajacego, przystugiwa¢ beda Zamawiajacemu. Wykonawca wyraza zgode na korzystanie
z Opracowan i rozporzadzenie prawami do Opracowan przez Zamawiajacego.

7. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Opracowan
przedmiotu zamowienia, dokonanych przez Zamawiajgcego lub na jego zlecenie, a takze przenosi na
Zamawiajacego wytaczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich.

8. Wykonawca o$wiadcza, Ze informacje, oprogramowanie i inne materialy wykorzystywane przez Wykonawce do
realizacji umowy nie naruszaja jakichkolwiek praw do oséb trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisow
o wynalazczo$ci, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwe
konkurencii.

9. Zamawiajacy nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za naruszenie praw 0sob trzecich w zwigzku z pracami
wykonywanymi przez Wykonawce.

10.Wykonawca bedzie odpowiada¢é za naruszenie dobr  osobistych Jub  praw  autorskich
i pokrewnych osob trzecich spowodowanych w trakcie lub w wyniku prac objetych umowsa, a w przypadku
skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko Zamawiajacemu, Wykonawca zobowiazuje si¢ do catkowitego
zaspokojenia roszczen 0sob trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajacego z obowiazku $wiadczenia z tego tytutu
oraz zwrotu i wynagrodzenia poniesionych z tego tytutu kosztow.

11. Wykonawca o$wiadcza i zapewnia Zamawiajacego, ze:

a. w chwili przeniesienia na rzecz Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do przedmiotu zamoéwienia,
prawa te przystugiwaty Wykonawcy w catosci, w pelnym zakresie i bez ograniczen,

b. autorskie prawa majatkowe do przedmiotu zamdwienia, podlegajace przeniesieniu na rzecz
Zamawiajgcego, nie bedg w zaden sposob ograniczone ani obcigzone, w szczegdlnosci zadnej osobie
trzeciej nie beda przystugiwac jakiekolwiek prawa do przedmiotu zamdwienia,

¢. przeniesienie na rzecz Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do przedmiotu zamowienia, ani
korzystanie z przedmiotu zamoéwienia przez Zamawiajgcego oraz Osoby Trzecie, ktorym Zamawiajacy
udzieli prawa do korzystania z przedmiotu zamowienia, nie bedzie w zaden sposéb naruszac jakichkolwiek
praw 0s6b trzecich.

12. W razie wystapienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z powodu naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich, Wykonawca podejmie wszelkie kroki niezbedne do obrony
przed tymi roszczeniami, a w przypadku, gdy wskutek wystapienia z takimi roszczeniami Zamawiajacy lub
Osoby Trzecie, ktorym Zamawiajacy udzielit prawa do korzystania z przedmiotu zaméwienia, bedg musiaty
zaniecha¢ korzystania z przedmiotu zamowienia w catosci lub w czesci lub zostang zasadzone na zaptate z
jakiegokolwiek tytutu na rzecz 0sob trzecich, Wykonawca naprawi wszelkie szkody wynikajace z roszczen osob
trzecich, w tym zwréci koszty i wydatki poniesione w zwigzku z tymi roszczeniami.

13. Wykonawca niezwlocznie zawiadomi Zamawiajacego o wszelkich roszczeniach z powodu naruszenia praw
whasnosci intelektualnej do przedmiotu zaméwienia, skierowanych przeciwko Wykonawcy.

14. Zamawiajacy zezwala Wykonawcy na umieszczenie w swoim portfolio zrealizowanych prac niniejszego
projektu dzieta wraz z wszelkimi elementami identyfikacji wizualnej. Zamawiajacy zrzeka sie roszczenia z tego
tytutu jakiegokolwiek wynagrodzenia.

§6
1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje sie zaptacic
Zamawiajacemu kary umowne :

1.1. za opoznienie w wykonaniu umowy w wysokosci 0,2 % wartosci umowy brutto za kazdy dzien
opbznienia,
Opracowata: Barbara Glowacka
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1.2. za opdznienie w usunigciu wad lub usterek w okresie gwarangji zgodnie z §2 ust. 17
w wysokosci 0,2% wartosci umowy brutto za kazdy dzien opdznienia liczony od uplywu terminu
wyznaczonego na usuniecie wad,
13. z tytulu odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy przez ktorakolwiek ze stron
z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10 % wartosci umowy z wyjatkiem wystapienia
sytuacji przedstawionej w art. 145 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
2. Strony, niezaleznie od zapfaty kar umownych, majg prawo dochodzié odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach Kodeksu Cywilnego, jezeli szkoda przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.
3. Zamawiajgcy uprawniony jest do potracenia wierzytelnosci z tytutu naliczonych kar umownych
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

§7
1. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w terminie 30 dni od wystapienia nastepujacych
okolicznosci:
1.1. zostanie ogtoszona upadio$¢ lub likwidacja firmy Wykonawcy,
1.2. gdy Wykonawca opdzni sie z wykonaniem umowy o co najmniej 7 dni.
1.3. W sytuacji razacego naruszenia postanowien umowy.
2. Odstapienie od umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8

Umowa o przetwarzaniu danych osobowych stanowi zalacznik do umowy i jej integralng czes¢.

Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, dokona¢ na rzecz podmiotu trzeciego cesji praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy.

§9
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej w postaci aneksu.
. Zalaczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.
3. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami Umowy majq zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego i
inne obowiagzujace przepisy prawa.
4. Ewentualne spory mogace wyniknaé w zwiazku z realizacjg Umowy, Strony poddajg rozstrzygnieciu sadom
wiasciwym miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
§10
1. Umowe sporzadzono w dwach jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dia kazdej ze stron.

2. Zatgezniki do umowy stanowigce jej integraing czesc:

a. Zatgcznik nr 1 - opis przedmiotu zamoéwienia
b. Zatgcznik nr 2 —Projekt umowy powierzenia danych
¢. Zalgcznik nr 3 - Wzor protokotu odbioru

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: d=p@ump.edu.pl
17




Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - WZOR
nr PDOY......12019
zawarta w Poznaniu wdniu ........ 2019 roku

pomiedzy:

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego =z siedzbg w Poznaniu
ul. Fredry 10, 61-701 Poznan, NIP: 777-00-03-104, REGON: 000288811, kiory reprezentuje:

................................ , majacym siedzibe przy ulicy ..., NIPo .., REGON:
................. , ktory reprezentuje:

zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajacym”, albo ,Procesorem”
zwanymi dalej: ,Stronami” lub z osobna ,Strong’

Majac na uwadze, Ze Strony taczg umowy w zwigzku z realizacjg ktorych przetwarzane
sg dane osobowe, a takze w zwigzku z faktem, iz od dnia 25 maja 2018 roku Strony zobowigzane sg do
stosowania przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Strony postanawiajg zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu - w trybie art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s0b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej czesci ,Rozporzgdzeniem”) - dane osobowe
do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.
Administrator  o$wiadcza, iz jest administratorem danych osobowych w  rozumieniu
art. 4 pkt 7) Rozporzadzenia, tj. podmiotem ktory samodzielnie lub wspolnie z innymi ustala cele
i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajgcym (zwanym takze
Procesorem) w rozumieniu art. 4 pkt 8) Rozporzadzenia w ramach niniejszej Umowy,
€O 0znacza, Ze bedzie przetwarzat dane osobowe w imieniu Administratora.

Opracowata: Barbara Glowacka
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Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
zniniejszg umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktore chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze nie przekazuje danych osobowych do paristwa trzeciego lub
organizacji migdzynarodowej (poza Europejski Obszar Gospodarczy - EOG). Podmiot
przetwarzajgcy oSwiadcza takze, ze nie korzysta z podwykonawcéw, ktorzy przekazujg Dane poza
EOG, o ktérym mowa wyze;j.

Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajace  wymogi
Rozporzadzenia oraz innych powszechnie obowiazujgcych aktow prawnych w tym zakresie. Podmiot
przetwarzajacy o$wiadcza, iz powierzone przez Administratora dane osobowe bedzie przetwarzat
zgodnie z prawem oraz nalezyty starannosciq z uwzglednieniem zawodowego charakteru
dziatalnosci prowadzonej przez Podmiot przetwarzajacy.

Administrator i Podmiot przetwarzajacy o$wiadczaja, iz dane osobowe przetwarzajg
przy pomocy Srodkow technicznych i organizacyjnych spefniajacych wymogi okreslone
w Rozporzadzeniu.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

W zwigzku z realizacjg uméw (dalej jako ,Umowy Gtowne”) wykazanych w Zataczniku nr 1 do
niniejszej Umowy zawartych pomiedzy Administratorem i Podmiotem przetwarzajacym,
Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe okreslone
w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy
wytacznie w celu i zakresie szczegotowo opisanym w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Na powierzonych danych osobowych mogg byé wykonywane nastepujace operacje
lub zestawy operacji, {j. zbieranie, dostep, przechowywanie oraz ich modyfikowanie - za zgodg
osoby, ktbrej dane osobowe dotycza, za zgodg Administratora wyrazong w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, badz na polecenie Administratora wyrazone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Przetwarzanie, o ktorym mowa w ust. 1-3 bedzie sie odbywaé w formie papierowej lub elektroniczne;.
Podmiot przetwarzajacy nie moze przetwarza¢ innych danych osobowych poza wymienionymi
w Zafgezniku nr 1 do niniejszej umowy. Kazdorazowa zmiana powierzonych do przetwarzania
danych, wymienionych w Zataczniku nr 1, wymaga pisemnego aneksu do niniejszej Umowy

§3
Obowigzki podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do
ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych,
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie doloZzy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Opracowala: Barbara Glowacka
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Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej
umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy przetwarzanych danych
osobowych oraz sposobéw ich zabezpieczenia przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich
w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajacy oéwiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych osobowych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez
pisemnej zgody Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze koniecznosc
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepisow prawa.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie stosowa¢ ochrone powierzonych danych przed
niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem,
zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny spos6b przetwarzanych) za pomocg
odpowiednich §rodkéw technicznych lub organizacyjnych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do pomocy Administratorowi w niezbgdnym zakresie
w wywigzywaniu sie z obowigzkow odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotyczg oraz
wywigzywania sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzgdzenia.

§4
Zgtaszanie naruszen

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do

zgloszenia tego Administratorowi bez zbednej zwtoki, nie pézniej niz w ciagu 24 godzin.

Informacja przekazana Administratorowi powinna zawiera¢ co najmniej:

a) opis charakteru naruszenia oraz - o ile to mozliwe - wskazanie kategorii i przyblizonej liczby oséb,
ktorych dane zostaty naruszone i iloscifrodzaju danych, ktorych naruszenie dotyczy,

b) opis mozliwych konsekwencji naruszenia,

c) opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Podmiot przetwarzajacy

srodkow w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkow.

§5
Prawo kontroli

Administrator ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy
przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy,
przepisdw Rozporzadzenia i pozostatych przepisdw zwigzanych z ochrong danych osobowych.
Administrator ma takze prawo przeprowadzania audytow lub inspekcji Podmiotu przetwarzajacego
w zakresie zgodnosci operacji przetwarzania z prawem i z Umowa, Audyty lub inspekcje, o ktorych
mowa w zdaniu poprzedzajacym, mogg by¢ przeprowadzane przez podmioty trzecie upowaznione
przez Administratora.

Administrator realizowaé bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego
i z minimum 7-dniowym jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajacy udostepni Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spefnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzgdzenia oraz umozliwi przeprowadzanie
audytow lub inspekeji Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora.
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5. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 7 dni.

6. Podmiot Przetwarzajacy udzieli Administratorowi w terminie 7 dni pisemnych wyjadnien w kwestii
uchybien zdefiniowanych podczas audytu.

7. Podmiot Przetwarzajacy udostepni Audytorowi pomieszczenia i sprzet przy pomocy, ktdrych
przetwarzane sg powierzone dane osobowe.

§6
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢é dane osobowe objete niniejszg umowg
do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Uméw Gtdéwnych
wykazanych w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Administratora.

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapié jedynie na pisemne
polecenie Administratora chyba, ze obowiazek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii
lub prawo paristwa czionkowskiego, ktéremu podlega Administrator. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o ktorym mowa w § 6 ust1 umowy winien spelnia¢ te same gwarancje
i obowigzki, jakie zostaty nafozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej umowie.

4. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, podpowierzenie przetwarzania
bedzie mie¢ za podstawe umowe, na podstawie kiérej podwykonawca zobowigze sie do
wykonywania tych samych obowiazkow, ktdre na mocy ninigjszej Umowy natozone sg na Podmiot
przetwarzajacy. Umowa bedzie podpisana w tej samej formie, co niniejsza Umowa.

5. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za niewywigzanie sie
ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkow ochrony danych.

§7
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z tredcig Umowy, a w szczegdinosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora
0 jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora okreslonych w Umowie,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome,
lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w  Podmiocie
przetwarzajacym tych danych osobowych.

3. W przypadku naruszenia przepiséw Rozporzadzenia lub Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Podmiotu przetwarzajacego, w nastepstwie czego Administrator zostanie zobowiazany do wyptaty
odszkodowania lub zostanie ukarany kara grzywny, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie pokryé
Administratorowi poniesione z tego tytutu straty i koszty.

4. Na Podmiocie przetwarzajacym spoczywa ciezar dowodu, ze szkoda powstata wskutek
okolicznosci, za ktéra nie ponosi on odpowiedzialnosci, jesli istotne dane osobowe byly przetwarzane

Opracowaia: Barbara Glowacka
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przez niego w ramach niniejszej Umowy. O ile nie zostanie przedstawiony taki dowod, Podmiot
przetwarzajacy zwalnia Administratora na pierwsze wezwanie od wszelkich roszczen, ktore zostang
podniesione wobec Administratora w zwiazku z przetwarzaniem danych na podstawie umowy.
W takich okolicznoéciach Podmiot przetwarzajacy zwroci Administratorowi rowniez wszelkie
powstate koszty obrony prawnej.

Jesli Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe, pomimo ze ich przetwarzanie jest
sprzeczne z wydanymi poleceniami, celami i wytycznymi odno$nie Srodkow przetwarzania danych
Administratora, ponosi on odpowiedzialno$¢ wobec osdb, ktérych dotycza dane bezposrednio,
zgodnie z przepisami art. 82, 83 i 84 RODO, jak Administrator.

§8
Czas obowigzywania umowy
Rozwigzanie umowy

Ninigjsza Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia na okres trwania poszczegoinych Umow

Gloéwnych wykazanych w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Administrator moze rozwigza¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot

przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
W wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowa;

¢) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.

Podmiot przetwarzajacy uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia

wygasniecia lub rozwigzania umowy.

W terminie 14 dni od ustania umowy, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do usunigcia lub

zwrocenia powierzonych danych osobowych, w tym skutecznego usuniecie ich rowniez z wszystkich

no$nikow elektronicznych pozostajacych w jego dyspozycji, programow, aplikacji, w tym rowniez

kopii, chyba ze obowigzek ich dalszego przetwarzania wynika z odrgbnych przepisow prawa.

§9
Postanowienia koncowe

Umowa zostafa sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w tym Rozporzadzenia.

Spory zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad migjscowo
whasciwy dla siedziby Administratora.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Administrator Podmiot przetwarzajacy

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: dep@ump.edu.pl
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Zalacznik nr 3 do umowy

WZOR PROTOKOLU ODBIORU

Poznan, dnia......coene.

WZOR PROTOKOLU ODBIORU

dotyczacego realizacji przedmiotu zaméwienia

1. Sktad komisji:

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

II. Ocena wykonania zadania:

1. Komisja dokonata szczegétowej oceny zadania pod katem zgodno$ci z warunkami zawartymi
w Umowie oraz w opisie przedmiotu zaméwienia. Po weryfikacji Komisja stwierdza, iz wykonanie
przedmiotu zamoéwienia:

speinia / nie spetnia wymagan (przekresli¢ niewtasciwe)

Uwagi/uzasadnienie:



odebra¢ / nie odebra¢ przedmiot zaméwienia (przekresli¢ niewtasciwe)

Jes$li nie dokonano odbioru, ustalono nastepny termin odbioru: ..o

III. Uwagi i inne ustalenia:

Na tym protokdt zakoniczono i podpisano.

PODPISY PRZEDSTAWICIELI:

ZAMAWIAJACEGO WYKONAWCY
1 T etk er st sttt se e ansnen
2 bbb s erans 2 e s e bbb e ra bbb nae
B e ————————————————— s OO
Al e et p e es b b At et b st p At aeaes



Zatacznik nr 2

FORMULARZ OFERTY
Zarejestrowana nazwa firmy

AdreS Ity e

Nr telefonu

e-mail

Miejsce i numer rejestracii lub Wpisu do @WIdeNCji ............oovovevoveeoeooeoeoeoeoeoeoo

nr REGON

TN P e
Nr konta Wykonawcy:
Imig i nazwisko osoby do kontaktu ze strony Wykonawey: ................ocovvenn.... tel:
Do: Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego

ul. Fredry 10, 61-701 Poznan
e-mail dzp@ump.edu.pl

Odpowiadajgc na ogtoszenie o przetargu nieograniczonym na wykonanie platformy e-learningowej wraz
z wdrozeniem i utrzymaniem - przetarg powtérzony. (PN-65/19), oferujemy przyjecie do realizacji przedmiotu
zamowienia zgodnie z SIWZ.

1. Zobowiazujemy sie wykonac przedmiot zaméwienia za kwote BRUTTO:

Cena za wykonanie i wdrozenie platformy e - | Miesieczny koszt utrzymana platformy (podaé
learningowe;j (I Etap) kwote za 1 miesiac):

zt . zt

2. Ponadto oferujemy wykonanie zaméwienia na nastepujacych zasadach:

Kryterium: Wypetnia Wykonawca - zaznaczy¢
U 8 tygodni od dnia zawarcia umowy

0 7 tygodni od dnia zawarcia umowy

Termin wykonania platformy e-learningowej | [ 6 tygodni od dnia zawarcia umowy

0 5 tygodni od dnia zawarcia umowy

04 tygodnie od dnia zawarcia umowy

0 do 8 godzin
Czas na usunigcie btedu krytycznego: O do 16 godzin

0O do 24 godzin

0 do 24 godzin
Czas na usunigcie pozostatych bledow O do 48 godzin

0do 72 godzin

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
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3. Oswiadczamy, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia
i realizacji przysztego Swiadczenia umownego.

4. Wybér oferty prowadzi¢ bedzie do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w zakresie
NASIEPUJACYCH LOWAMOW: ...t *

(wypelni¢, o ile wybér oferty prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie
7 przepisami o podatku od towardw i ustug).

o

Zapoznalismy sie z projektem umowy i nie wnosimy w stosunku do niego zadnych uwag

524

Nastepujacy zakres przedmiotu zamowienia zamierzamy zleci¢ Podwykonawcom™:

Czest/zakres zambwienia Nazwa (firma) podwykonawcy

7. Oswiadczamy, e jesteSmy™.

mikroprzedsiebiorstwem - tako nieo

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0s6b i ktérego roczny obrot lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR

matym przedsiebiorstwem - tako nie o

Mate przedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktorego roczny obrot lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionow EUR.

$rednim przedsiebiorstwem - tak o nie o

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsigbiorstwami ani  matymi
przedsigbiorstwami i ktore zatrudniajg mniej niz 250 osob i ktorych roczny obrét nie przekracza
50 milionéw EUR Jub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR

Powyzsza informacja ma charakter wytacznie informacyjny i stuzy dla celow statystycznych.

8. Oswiadczam, ze wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osob
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania sig
o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

9. Integralng czescig oferty sa;
0.1 s strona ......... oferty.

0.2, e strona ......... oferty.

podpisy 0s6b/-y uprawnionych/-gj

Opracowala: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: dzp@ump.edu.pl
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Zakacznik nr 2A

Zamawiajacy:
Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego
ul. Fredry 10, 61-701 Poznan

Wykonawca:

(pefna nazwa/firma, adres,
w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie wykonawcy

sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),
DOTYCZACE PRZESt ANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. wykonanie platformy e-learningowej wraz
z wdroZeniem i utrzymaniem - przetarg powtorzony. (PN-65/19), oswiadczam, co nastQpUJ

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY

1. OSwiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy Pzp.

2. OsSwiadczam, Ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp.

(podpis)

Oswiadczam, Ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. .............
ustawy Pzp(podac majacq zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14,
16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp). Jednoczesnie o$wiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie

art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjafem nastepujace $rodki NAprawCze:...........c.cooovveoeeie e

....................... (miejscowosc), dnia.......cc.occ L
{(podpis)
(wypelnic, iesli dotyczy)

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefornu: 854-60-18
e-mail: dep@ump.edu.pl
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiot/y, na ktérego/ych zasoby powotuje sie w niniejszym postgpowaniu, tj..
....................................................... (podac peing nazwe/firme, adres, a takze w zaleznoSci od podmiotu:

NIP/PESEL, KRS/CEIDG) nie podlegalja wykiuczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia.
....................... (migjscowosc), dnia ...l T

(wypelni€, jesli dotyczy)

(podpis)

[UWAGA: zastosowac tylko wtedy, gdy zamawiajacy przewidziat mozliwosc, o ktérej mowa w art. 25a ust. & pkt 2
ustawy Pzp]

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM,NA KTOREGO ZASOBY
POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oéwiadczam, ze nastepujacy/e podmiot/y, bedacy/e podwykonawca/ami: ............c..ooceeiiiiiicininn, {podaé
peing nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG), nie podlegaljg

wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia.

....................... (miejscowosC), dnia ... T
(wypelnié, jesli dotyczy)

(podpis)

OSWIADCZENIE DOTYCZAGE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktuaine i zgodne z prawdg oraz
zostaly przedstawione z pefng Swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w biad przy

przedstawianiu informaciji.

.................... (migjscowosc), dnia...........ccoeen T

(podpis)

Opracowata: Barbara Glowacka
nr telefonu: 854-60-18
e-mail: depl@ump.edu.pl
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
Zat. nr 1 do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

a) zaprojektowanie oraz wykonanie internetowej platformy e-learningowej wraz z jej wdrozeniem, zgodnej z
obowiazujacymi w Polsce przepisami prawa, w tym opisanymi w tym dokumencie.

b) przygotowanie pod katem technicznym, graficznym, multimedialnym, merytorycznym 1 metodycznym
szkolenia e-learningowego w oparciu o wymagane przez Zamawiajacego zatozenia, przez osoby z okreslonym
wyksztatceniem i wymaganym przygotowaniem merytorycznym.

1. za przygotowanie techniczne rozumie si¢ przygotowanie strony szkolenia pod wzgledem
graficznym i informatycznym.

2. za przygotowanie graficzne rozumie si¢ wykonanie wszelkich rysunkéw i schematéw wg
wymaganej specyfikacji szkolenia i jej tresci. Prawa autorskie zostang przeniesione na
zamawiajacego.

3. Za przygotowanie multimedialne rozumie si¢ przygotowanie materiatéw audiowizualnych
zgodnych z tematykg szkolenia. Prawa autorskie zostana przeniesione na zamawiajacego.

4. Zaprzygotowanie merytoryczne rozumie sie przygotowanie interaktywnych lekcji o okreslonej
tematyce zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi i szczegdtowymi wytycznymi zamawiajacego

5. Za przygotowanie metodyczne rozumie sie okreslenie odpowiedniego czasu, rozkltadu
szkolenia, testu i narzedzi sprawdzajacych prawidtowo$¢ przeprowadzonego szkolenia wraz z
obowiazkowymi ankietami

¢) osadzenie wyprodukowanych szkoler na platformie i zapewnienie mozliwosci odtwarzania wszystkich tresci
multimedialnych i wykonywania wszystkich zadan interaktywnych na stacjach roboczych uzytkownikéw
speliajgcych wymagania minimalne okreslone przez Zamawiajacego,

d) platforma zlokalizowana bedzie na serwerze Zamawiajacego z przygotowaniem wszelkich wymogéw
przedstawionych przez Wykonawce niezbednych do realizacji przedmiotu zaméwienia. Platforma bedzie
posiadata wilasny adres www, bedzie umieszona na podstronie strony www.ecmo.pl i dodatkowo
zabezpieczona certyfikatem SSL waznym minimum do konca 2021 roku.

€) przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia wprowadzajacego dedykowanego administratorom kursu (4 osoby
po 8 godzin) w zakresie obstugi platformy i szkolen, oraz pracownikom merytorycznym programu kursu (15 0séb
po 4 godziny), w wymiarze zapewniajacym skuteczne przeszkolenie ww. pracownikéw Zamawiajacego.
Szkolenie odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego. Po stronie Wykonawcy lezy zapewnienie materiatéw
szkoleniowych w formie elektronicznej i drukowanej. Sprzet, oraz sale szkoleniowa zapewni Zamawiajacy,

) zapewnienie pakietu 300 roboczogodzin do wykorzystania przez Zamawiajacego po podpisaniu protokotu
odbioru, w szczegélnoscei w celu modyfikowania platformy i aktualizowania szkolen,

g) zapewnienie wsparcia technicznego dla uzytkownikow oraz dla administratoréw, zaréwno w ramach
funkcjonalnosci platformy, jak i szkolefi w czasie minimum 12 godzin od zapytania dla uzytkownikéw i minimum
4 godzin od administratoréw.

h) opracowanie ,,szkolenia aplikacyjnego” w formie dokumentu pdf opisujgcego mechanizmy dzialania i czesci
sktadowe systemu, a takze szczegotowej instrukeji obstugi,

i) opracowanie pod katem graficznym i merytorycznym szablonu certyfikatu dla uzytkownikéw zawierajacego co
najmniej: logotyp UMP; UE; Ministerstwa Zdrowia; logotyp POWER; logotypu Elso; klauzule ,,Sfinansowano ze
srodkéw UE w ramach programu 5.4 POWR”; date wygenerowania certyfikatu, imie i nazwisko uzytkownika,
numer prawa wykonywania zawodu, §ciezke edukacyjna szkolenia, unikalny numer certyfikatu. (Dodatkowy czas
pracy nie jest zaliczany na poczet ,,roboczogodzin z pkt. )

J) administrowanie platformg e-learningowa i procesem szkoleniowym w calym okresie trwania umowy;
szacowana liczba uzytkownikéw platformy wynosi co najmniej 264 osoby, szacowana liczba uzytkownikéw
jednoczesnie zalogowanych maksymalnie 300 do 31.12.2021 r. W pozostalym czasie limit jednocze$nie
zalogowanych uzytkownikéw szacuje sie na maksymalnie 300 osob.



SZCZEGOLOWE FUNKCJONALNOSCI PLATFORMY

Dodawanie i zarzadzanie kontami uzytkownikow powinno dawa¢ administratorowi mozliwo$¢ dodawania
pojedynczych kont uzytkownikdéw oraz importowania z plikéw CSV grup uzytkownikéw. Platforma powinna
dawaé mozliwo$¢ samodzielnej rejestracji uzytkownikéw (z mozliwoscia sprawdzenia i akceptacji rejestracji
przez administratora). Konto uzytkownikéw powinno zawiera¢ dowolng ilos¢ dodatkowych (poza imieniem,
nazwiskiem oraz adresem e-mail; numer Prawa Wykonywania Zawodu Lekarza) informacji pozwalajacych na ich
klasyfikowanie. Platforma powinna spemnia¢ wymogi RODO w zakresie zarzadzania danymi osobowymi w tym
zapewnia¢ mozliwos¢ anonimizacji danych.

Dodawanie i zarzadzanie materialami edukacyjnymi powinno dawa¢ mozliwo$¢ wykorzystywania dowolnych
multimediéw (wideo, audio, PDF, jpg etc.) oraz paczek SCORM lub TinCan (xAPI). Platforma daje mozliwo$¢
tworzenia kursow sktadajacych sie z wielu modutéw oraz definiowania wiekszych jednostek dydaktycznych
poprzez okreslanie zalezno$ci pomiedzy kursami (brak mozliwosci rozpoczecia jednego kursu przed zaliczeniem
innego). Platforma daje mozliwo$¢ tworzenia wielowymiarowych testow (tekstowych oraz graficznych) oraz
ustalania zasad realizacji tych testdw (ograniczenia dostepnosci testow, pula pytan, losowe wyswietlanie pytan i
kolejnosci odpowiedzi itp.). Testy zawieraja informacje zwrotne dla uzytkownikéw uzaleznione od wynikow
osiagnietych przez uzytkownikow. Przewidziano test wprowadzajacy 15-20 pytan, oraz test konczacy 15-20 pytan.

Zarzadzanie dostepem do szkolef powinno umozliwia¢ zaréwno indywidualne jak i grupowe przydzielanie
dostepu do szkolen oraz dostep do ewentualnych aktualizacji szkolen przez uzytkownikdw, ktorzy juz taki dostep
posiadaja.  Aktualizacje szkolen (min. 4) odbywaja sie w trakcie trwania calej umowy.

Raportowanie postepéw w nauce daje mozliwo$¢ tworzenia raportéw wielowymiarowych, zarowno w zakresie
aktywnosei uzytkownika bezposrednio na platformie (ilo$¢ zaliczonych modutow czy szkolen, wyniki
zamieszczonych na platformie testéw) jak i aktywnosci uzytkowania w ramach ustandaryzowanych moduléw
szkoleniowych (SCORM, TinCan). Platforma daje mozliwo$¢ zapoznawania si¢ z raportami bezposrednio na
platformie jak réwniez eksportowania raportéw do plikoéw CSV. Skladows raportowania postepdw nauczania
bedzie formularz podsumowujacy, wypelnianym przez uczestnikow szkolen, zgodny z zatozeniami
Zamawiajacego w oparciu o wytyczne Elso.

Wprowadzenie materialéw zawiera:

1. Wprowadzenie puli 250 pytan — dla testu koficowego szkolenia i testu zaliczeniowego kursu

2. Przetlumaczenie i umieszczenie testu oceny kursu sktadajacego sie z puli do 20 pytan na koniec testow
zgodnych z przekazanym protokolem organizacji EURO-ELSO

3.  Wprowadzenie 15 wirtualnych ,,przypadkoéw klinicznych” bedacych przedmiotem szkolenia

4. Katalog plikow z prezentacjami w formacie Keynote/PPT; co najmniej 100 wystandaryzowanych i
zaprojektowanych przez wykonawce w szacie graficznej slajdow.

5. Wprowadzenie dodatkowych materiatdéw multimedialnych, filmow, plikow audio bedacych
uzupekieniem szkolenia wykonanych przez wykonawce.

Schemat funkcjonalny platformy:

1. Kalendarz szkolen — 22 szkolenia. Umozliwia zapisywanie si¢ online na dowolne szkolenia.
Administratorzy kursu maja mozliwo$¢ swobodnego planowania terminami; rekrutacja kandydatéw na
szkolenia w oparciu o dane osobowe; dane administracyjne oraz dane miejsca pracy kandydata; telefon
kontaktowy oraz email; PESEL oraz numer Prawa Wykonywania Zawodu Lekarza — kandydata.

2. Dlakazdego z 22 szkolen przewidziano 16 miejsc aplikacyjnych. Dla kazdego ze szkolen powinna zostac
utworzona automatycznie lista mailingowa.

3. Kazdorazowo na tydzien przed kazdym z kurséw platforma powinna dawaé¢ dostep do materiatéw
dydaktycznych oraz do testu wprowadzajacego. Dostgp uzytkownikéw do szkolen oraz dostep do
ewentualnych aktualizacji szkolen powinien odbywac sie w trakcie trwania calej umowy

Szezegolowe funkceje:

1. Wykonawca zapewni interoperacyjnosc¢ platformy e-learningowej i szkolen. Oznacza to, ze szkolenia beda
plynnie i prawidtowo dziataly na stacjach roboczych uzytkownikow, spemiajacych wymagania minimalne

2. platforma musi posiada¢ interfejs uzytkownika dostepny przez przegladarke internetowa (szczegdtowo opisane
w punkcie Wymagania podstawowe)
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* strona startowa platformy musi by¢ opracowana graficznie w sposéb atrakcyjny, przyjazny
uzytkownikowi i zachecajacy do udzialu w szkoleniu. Strona  startowa (tj. przed
zarejestrowaniem/zalogowaniem uzytkownika) powinna zawieraé co najmniej nastepujace elementy:
pole rejestracji/logowania, przy czym podczas rejestracji i logowania uzytkownik bedzie uzupeiniad
rozne pola,

e nazwe szkolenia,

» informacje dotyczace ochrony danych osobowych (polityka bezpieczenistwa projektu),

¢ elementy graficzne (m.in. logo PO WER, logo UE, logo MZ, informacje o finansowaniu ze $rodkéw
unijnych; opcjonalnie logo Elso), interaktywne, lub tekst powitalny/wprowadzajacy.

e strona widoczna po zarejestrowaniu/zalogowaniu uzytkownika musi byé opracowana w sposéb
atrakeyjny i umozliwia¢ uzytkownikowi zorientowanie sie, na jakim etapie $ciezki edukacyjnej sie
znajduje 1 jakie czesci sa jeszcze przed nim (tj. szkolenie, ankieta, test koncowy, certyfikat). Strona
powmna zawiera¢ co najmniej krétkie odniesienia do nastepujacych elementow:

pole wylogowania,

przyciski prowadzace do szkolenia e-learning,

przycisk prowadzacy do stownika,

prosta wyszukiwarka,

przycisk prowadzacy do FAQ,

przycisk prowadzacy do wsparcia technicznego uzytkownika,

przycisk prowadzacy do danych kontaktowych,

przycisk prowadzacy do regulaminu,

przycisk prowadzacy do polityki prywatnosci,

przycisk prowadzacy do konta uzytkownika,

elementy graficzne (m.in. logo POWER, logo UE, logo UMP, logo MZ, informacje o
finansowaniu ze $rodkéw unijnych; opcjonalnie logo Elso), interaktywne, lub tekstowe.

. platforma powinna by¢ dostosowana do obstugi max. 600 uzytkownikéw przy konfiguracji serwerow

umozliwiajacych korzystanie:

e 300 uzytkownikom — do konca 2021 roku,

® 300 uzytkownikom — w opcjonalnym dalszym 5 letnim etapie funkcjonowania platformy
proces rejestracji uzytkownika bedzie zautomatyzowany, a szczegétowo opisuje go punkt Proces rejestracji
uzytkownikow i konto uzytkownika
platforma powinna umozliwia¢ wysylanie wiadomosci na adres e-mail do uzytkownikéw — zaréwno
automatycznych zawierajgcych m.in. przypomnienie o nieukoficzeniu szkolenia, jak réwniez
zindywidualizowanych, wysylanych przez administratora, dotyczacych tematéw wskazanych przez
Zamawiajacego. System powinien umozliwiaé okreslenie terminéw wysytki oraz automatyczne wysylanie
przypomnienia do os6b, ktére nie ukonczyty szkolenia lub innego elementu $ciezki edukacyjnej. Szczegétowa
liste przypomnien automatycznych Zamawiajacy ustali z Wykonawca w trybie roboczym
wszystkie elementy zaréwno platformy, jak i szkolenia, widoczne dla uzytkownikéw w jezyku polskim.
platforma powinna posiada¢ funkcje przypominania lub resetowania hasta uzytkownika
na platformie zamieszczona bedzie prosta wyszukiwarka tresci obejmujaca swoim zakresem wszystkie
elementy platformy

na platformie zamieszczony bedzie stowniczek poje¢ wraz z prosta wyszukiwarka. S%owmczek zawiera¢
bedzie definicje najwazniejszych poje¢ uzytych w tresci szkolenia

Wymagania podstawowe:

1.

2.

platforma i szkolenia musza by¢ wyprodukowane w standardzie zapewniajacym wzajemng kompatybilnos§¢
oraz posiada¢ funkcjonalnosci wskazane w OPZ
platforma i szkolenie musza poprawnie uruchamiac sie i plynnie dziata¢ na nastepujacych przegladarkach
internetowych: Internet Explorer 9 i p6zniejsze, Mozilla Firefox 3 i pézniejsze, Google Chrome 6 i pézniejsze,
Opera 9 1 péZniejsze, Safari 3 i pdzniejsze; przy czym uruchomienie szkolenia nie powinno wymagaé
instalowania na stacjach roboczych zadnych apletow i pluginéw (w tym Java) za wyjatkiem Flash Player lub
innych uzgodnionych z Zamawiajacym. Strona startowa szkolenia zawiera¢ bedzie informacje o wszystkich
programach i dodatkach niezbednych do jego uruchomienia. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci
wyskakiwania checkbox’6w lub pop-up’ 6w
platforma oraz szkolenie musza ptynnie dziala¢ na stacji roboczej spehniajgcej nastepujace minimalne
wymagania:

e procesor dwurdzeniowy lub lepszy;

e pami¢¢ RAM: 1GB lub wiecej;

e  karta grafiki: pracujgca w rozdzielczosci minimum 1024x768;



e karta dzwigkowa;

s ¢) dostep do Internetu;

s mysz, z zastrzezeniem punktu 6;

o klawiatura;

s system operacyjny: Microsoft Windows XP lub wyzsze.

Wykonawca opracuje scenariusz szkolenia na podstawie materialow merytorycznych przygotowanych przez
ekspertow Zamawiajacego 1 przedstawi go do akceptacji Zamawiajacego.

szkolenia e-learning majg by¢ zgodne ze standardem SCORM 1.2 lub SCORM 2004

system musi by¢ responsywny w zakresie wszystkich standardowych rozdzielczosci uzywanych na
komputerach

. platforma musi umozliwi¢ zarejestrowanie co najmniej 600 uzytkownikéw i zapewni¢ sprawne korzystanie

jednocze$nie zalogowanym uzytkownikom w liczbie:
e 300 jednocze$nie zalogowanym uzytkownikom — do konca 2021 roku,
e 300 jednoczesnie zalogowanym uzytkownikom — w opcjonalnym 5 letnim etapie funkcjonowania
platformy
w trakcie realizacji niniejszego zlecenia Wykonawca zobowiazany jest do zachowania najwyzszej starannosci
oraz $§cistej wspdltpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie realizacji zamowienia

Zakres tematyczny szkolenia (nazwy moduléw do przygotowania przez wykonawece):

NN R LD

Wprowadzenie do ALS Artificial Life Support

Wskazania i przeciwwskazania do wspomagania ECMO

Podstawy terapii pozaustrojowego wspomagania funkeji zyciowych

Elementy sktadowe, przygotowanie, funkcjonowanie i monitorowanie uktadu
Rodzaje kaniulacji oraz sposoby prowadzenia terapii

Odmiennos$ci w przyczynowej terapii pacjentéw ze wspomaganiem pozaustrojowym
Odzwyczajanie od ECMO

Wymagania techniczne:

1.

2.

3.

system powinien by¢ responsywny, czyli by¢ wykonany w technologii RWD (Responsive Web Design) i
dziata¢ poprawnie na komputerach we wszystkich standardowych rozdzielczosciach

platforma zostanie umieszczona na serwerze Zamawiajacego do konca wrzesnia 2019 r., a Zamawiajacy
zapewni swoja subdomene. Zamawiajacy udostepni wymagang przez Wykonawce przestrzen dyskowa w
postaci katalogu FTP.

Wykonawca zapewni certyfikat SSL na platformie

Opracowanie graficzne:

1.

2.

elementy graficzne platformy i szkolen powinny by¢ estetyczne, spdjne i adekwatne do tematyki szkolenia o
pozaustrojowym wspomaganiu krazenia

wymagane i zawsze widoczne elementy graficzne na platformie to: nazwa projektu, logo Unii Europejskiej,
logo PO WER, logo MZ, logo UMP; opcjonalnie logo Elso a takze napis ,,Projekt finansowany ze $rodkéw
Unii Europejskiej w ramach POWER 5.4”

. materialy powinny by¢ opracowane w sposob atrakcyjny dla odbiorcy i obejmowaé co najmniej zdjecia,

ilustracje statyczne i interaktywne

Rejestracja uzytkownika

1.

2.

w celu zarejestrowania si¢ na platformie uzytkownik dokonuje poprzez strong internetowa, za posrednictwem
ktorej udostepniona jest platforma, wybiera opcje ,,Rejestracja”

uzytkownik podaje dane niezbedne do rejestracji, tj. imig, nazwisko, pte¢, wojewddztwo, ktére zamieszkuje,
nazwe instytucji, w ktérej jest zatrudniony, stanowisko stuzbowe, nr PWZ i przynalezno$é do Izby Lekarskiej
oraz adres e-mail, na ktéry otrzyma link aktywacyjny i ktory bedzie stuzy? jako login, dodatkowo wprowadza
indywidualne hasto. Platforma automatycznie po zatwierdzeniu przez administratora wysle e-mail z linkiem
aktywacyjnym do uzytkownika na podany adres. Oprécz podania danych do rejestracji uzytkownik jest
zobowigzany zaakceptowaé o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych. Brak
zgody uniemozliwia przejscie procesu rejestracji. Przy blednie wpisanej danej pojawi si¢ informacja, ktéra
dana zostala Zle wpisana oraz przyktadem jak powinno sie ja uzupehié. Zamawiajacy nie dopuszcza, by w



celu potwierdzenia danych wymagaé wpisania ciagu liter, cyft, wykonania dziatania matematycznego, itp.
Szczegétowy zakres danych zbieranych podczas rejestracji moze ulec zmianie — zostanie okreslony na etapie
realizacji zaméwienia, w porozumieniu z Wykonawca

3. po kliknigciu w link aktywacyjny uzytkownik zostaje zarejestrowany i zostaje mu utworzone indywidualne
konto po zatwierdzeniu przez Administratora kursu. Uzytkownik nie bedzie mial mozliwo$¢ modyfikacji
danych podanych podczas procesu rejestracji

4. w celu zalogowania si¢ na platformie uzytkownik poprzez strone internetowa, za posrednictwem ktorej
udostepniona jest platforma, wybiera opcje ,,Logowanie”, nastepnie wpisuje adres e-mail stuzgcy jako login
oraz hasto podane przy rejestracji. Jesli dane sg poprawne, nastepuje przejscie do strony gtéwnej platformy.
Jesli dane sa bledne, wy$wietla si¢ komunikat o niepoprawnym loginie lub hasle i prosbie o ponowne
zalogowanie

5. po zalogowaniu uzytkownik bedzie miat dostep do swojego konta, gdzie bedzie miat dostep do wszystkich
szkolen, testow 1 materiatow

6. materialy szkoleniowe beda stale dostepne dla zalogowanych uzytkownikéw réwniez po zakonczeniu przez
nich szkolenia i po uzyskaniu certyfikatu

Raportowanie:

1. platforma powinna umozliwi¢ tworzenie raportow w formacie .csv, .xls oraz .pdf
2. dane te obejmuja co najmniej:
» liczbe i liste zarejestrowanych uzytkownikéw i ich statystyke,
o liczbe i listg 0s6b ktore uzyskaty zaliczenie calej $ciezki edukacyjne;j,
e liczbe i listg wygenerowanych certyfikatow,
e wyniki testéw po kazdym module w podziale na indywidualnego uzytkownika oraz sumarycznie dla
wszystkich uzytkownikow,
* procentowy wskaznik postepu realizacji catosci szkolenia w podziale na indywidualnego uzytkownika
oraz sumarycznie dla wszystkich uzytkownikow,
* laczny czas nauki uzytkownikéw, sredni czas trwania lekcji, Sredni czas nauki kazdego z uzytkownikéw,
* maksymalna liczba uzytkownikéw jednoczesnie zalogowanych,

Powyzsze dane, tam gdzie bedzie to adekwatne, bedzie mozna wygenerowaé w podziale na kursy z
uwzglednieniem podziatu na pte¢ i wojewddztwo.

3. platforma umozliwi eksport wynikéw ankiet ewaluacyjnych do plikéw xlIs
4. Wykonawca przygotuje na zyczenie Zamawiajacego wykaz bledéw krytycznych i ich zakres wraz z
okresleniem czasu niedostepnosci systemu oraz wykaz btedéw niekrytycznych i ich zakres

Reakeja na bledy:

1. blad krytyczny (brak mozliwosci funkcjonowania platformy — brak dostepu do materiatéw merytorycznych i
testéw musi by¢ usuniety zgodnie z oferty Wykonawcy lecz w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od jego
wystapienia. Jezeli z przyczyn technicznych nie jest mozliwe usuniecie bledu we wskazanym terminie,
Wykonawca usunie btad niezwlocznie, a o przewidywanym terminie usuniecia bledu poinformuje
Zamawiajacego. Wykonawca poinformuje uzytkownikéw platformy o planowanym terminie usuniecia bledu
poprzez komunikat zamieszczony na platformie

2. blad niekrytyczny (dajacy dostep do materiatéw merytorycznych, ale uniemozliwiajacy zaliczenie kursu musi
by¢ usunigty zgodnie z oferta Wykonawcy lecz nie pézniej niz 72 godziny od czasu jego wystapienia. Jezeli z
przyczyn technicznych nie jest mozliwe usunigcie biedu we wskazanym terminie, Wykonawca usunie blad w
ciagu niezwlocznie, a o przewidywanym terminie usuniecia btedu poinformuje Zamawiajacego. Wykonawca
poinformuje uzytkownikéw platformy o planowanym terminie usuniecia btedu poprzez komunikat
zamieszczony na platformie.

3. Wykonawca zapewni realizacje wskaznika dostgpno$ci systemu na poziomie 98%. Oznacza to, ze maksymalna
taczna niedostgpnosé platformy i szkolen moze wynie$¢ maksymalnie 14,4 godzin w miesigcu, przy zalozeniu,
ze miesigc ma 30 dni. W czas ten nie sa wliczane okna serwisowe konieczne do poprawy bledow oraz
przeprowadzenia zadan administracyjnych. Okna serwisowe mozliwe sa w godzinach 22:00-6:00.
Zamawiajacy 1 uzytkownik bedzie monitorowat dostepnos¢é platformy. Kazdorazowo po wykryciu
niedostgpno$ci Zamawiajacy poinformuje o tym Wykonawce, a na koniec miesiaca zostanie wydrukowany
raport z programu monitorujacego wskazujacy godzinowa niedostepnosé strony. Raport ten stanowié bedzie
podstawe do naliczenia kary okreslonej Istotnych postanowieniach umowy.

4. Calkowite koszty usuwania btedéw ponosi Wykonawca.



Administracja platforma:

1.

Wykonawca usunie konto uzytkownika na wniosek Zamawiajacego

system powinien zapewniaé automatyczny zapis kopii bezpieczenstwa calego zgromadzonego materiatu
szkoleniowego i bazy uzytkownikéw co max. 24 godziny. Kopia bezpieczenstwa bedzie przechowywana na
serwerze Zamawiajacego

. platforma ma udostepniaé nastepujace profile uzytkownikow:

e  Administrator Wykonawcy,
¢  Administrator CSM UMP,
e Uzytkownik

Uprawnienia poszczegdlnych rél ustala Zamawiajacy.

4. Administrator Wykonawcy odpowiedzialny jest za:

e utrzymanie platformy, serwisowanie, zapewnienie wsparcia technicznego, bezposredni kontakt mailowy
lub telefoniczny z wyznaczonym przedstawicielem Zamawiajacego, administrowanie domeng
(dostarczong przez Zamawiajacego) strony internetowej, na ktérej umieszczona bedzie platforma,

e zapewnienie wlasciwego funkcjonowania platformy i szkolefi i dostgpu do nich 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu,

»  bezposrednig wspolprace z Zamawiajacym w calym okresie zwiazania umowa,

s zapewnienie prawidlowego i bezpiecznego procesu logowania si¢ do platformy i rejestrowania kont,
nadzor nad procesem logowania i rejestrowania kont uzytkownikéw,

e zapewnienie wlasciwego nadzoru nad danymi osobowymi, przetwarzanie danych osobowych
uzytkownikéw, podpisanie umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych oraz przestrzeganie
polityki bezpieczenistwa projektu,

s wprowadzanie, w porozumieniu z Zamawiajacym, zmian w tre$ci szkoleh w ramach pakietu 80
roboczogodzin, zmian dokumentéw i materiatow dodatkowych,

o zapewnienie wlasciwego funkcjonowania narzedzi stuzacych do wysylania wiadomosci do
uzytkownikéw,

e realizacje innych czynnosci niezbednych do wlasciwegoe funkcjonowania platformy i szkolen
przygotowanych w ramach zamdéwienia, w tym zapewnienie wiasciwego przebiegu procesu szkolenia,
testowania i certyfikacji.

Wsparcie techniczne dla administratoréw CSM UMP

1.

Wykonawca zapewni wsparcie techniczne dla administratoréw CSM UMP z czasem reakcji 30 min na
zgloszenie. Oznacza to, ze w ciggu 30 min od zgloszenia Wykonawca potwierdzi otrzymanie zgloszenia i
przekaze szacunkowy czas naprawy. Wykonawca bedzie przyjmowal zgloszenia Zamawiajgcego o wadach i
btedach za posrednictwem poczty elektronicznej w dni robocze w godz. 8:15-16:15 na udostgpniony
Zamawiajgcemu przez Wykonawce adres email

Wykonawca bedzie prowadzié rejestr zgloszefi oraz udostepni go Zamawiajacemu w postaci pliku .xls na kazde
zadanie Zamawiajacego

Szkolenia- materialy:

1.

szkolenia e-learningowe zostang opracowane przez Wykonawce na podstawie materiatow dydaktycznych
przekazanych przez Zamawiajacego. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie opracowanie metodyki i
scenariusza szkolenia oraz przygotowanie na tej podstawie szkolenia do umieszczenia na platformie e-
learningowej

szkolenie zawiera¢ bedzie prezentacje oraz dodatkowo materiaty multimedialne, materiaty audio, przypadki
kliniczne, ¢wiczenia i testy sprawdzajace

Szkolenia- funkcje:

1.

proces szkolenia bedzie obejmowal:
o szkolenie w podziale na 5 modutow — kazde zakoniczone testem w ramach modutu (kazdy modut bedzie
osobna paczkg SCORM lub TinCAN API),
Moduty:
o Wprowadzenie do ALS. Wskazania i przeciwwskazania do wspomagania ECMO



Podstawy terapii pozaustrojowych

Elementy sktadowe, przygotowanie, funkcjonowanie i monitorowanie uktadu

Rodzaje kaniulacji oraz sposoby prowadzenia terapii

Odmiennosci w przyczynowej terapii pacjentéw ze wspomaganiem pozaustrojowym i
odzwyczajanie od ECMO

O 0O 0 O

* ankiete ewaluacyjna (bedaca osobnym elementem, oddzielnym od paczki SCORM lub TinCAN API),
* test konicowy (bgdacy osobnym elementem, oddzielnym od paczki SCORM lub TinCAN API),
e  certyfikat (bgdacy osobnym elementem, oddzielnym od paczki SCORM lub TinCAN APD).

szkolenie w ramach danego modutu bedzie realizowane przez uzytkownika liniowo, tzn. dopiero obejrzenie

danego ekranu umozliwi przejscie do kolejnego

szkolenie w ramach danego modutu moze zostaé przerwane w dowolnym momencie, a pozniej kontynuowane

z miejsca, w ktérym zakoriczono nauke

4. uzytkownik moze rozpoczaé szkolenie od dowolnego modutu

5. kazde z 5 szkolen bedzie sktada¢ sie z nastepujacych czesci:

* informacyjnej (teoretycznej) wprowadzajacej w tematyke omawianych zagadnieri (np. powitalnie, tytut
szkolenia, opis celu i zakresu szkolenia, liczba ekranéw szkolenia i przewidywany czas realizacji),

® merytorycznej,

¢ podsumowania (podsumowanie najwazniejszych poje¢ oraz zagadnien),

e ¢wiczeniowej (jezeli bedzie taka zasadno$c),

e testowej - na koncu kazdego modutu zamieszczony bedzie krotki test podsumowujacy materiat, ktéry
sktada¢ si¢ bedzie z 5 pytan.

6. uzytkownik bedzie miat za zadanie wypemi¢ ankiete ewaluacyjna, w ktdérej odpowie na pytania dotyczace
jakosci szkolenia. Od jej wypemienia uzalezniona jest mozliwo$é rozpoczecia testu koncowego. Ankiete
opracuje Zamawiajacy. Ankieta zawiera¢ bedzie pytania zamknigte, otwarte oraz oceniajace w skali 1-5

7. uzytkownik bedzie musial zdac test koncowy szkolenia, dostepny po przejsciu wszystkich modutéw i
wypeieniu ankiety ewaluacyjnej.

8. po zrealizowaniu cato$ci szkolenia (wszystkich modutéw) oraz 3 dniowego kursu warsztatowego i
symulacyjnego, wypeieniu ankiety i pozytywnym wyniku w te$cie koncowym szkolenia, w trzecim dniu w
trakcie czesci teoretycznej egzaminu kursu uzytkownik wypehnia test 20 pytan.

9. Uzytkownik po zakoficzeniu kursu i zaliczeniu czeéci teoretycznej i praktycznej kursu bedzie miat mozliwosé
wygenerowania indywidualnego certyfikatu

10. elementy nawigacji szkolenia zawiera¢ beda co najmniej:

*  przycisk umozliwiajacy przejscie do kolejnego ekrany,
*  przycisk umozliwiajagcy powr6t do poprzedniego ekranu,
e menu, ktére pozwala uzytkownikowi okresli¢, w ktérym miejscu szkolenia si¢ znajduje i przechodzenie
do innych zakladek,
*  przycisk umozliwiajacy wigczenie/wylaczenie dzwieku z poziomu kazdego ekranu,
* pasek postepu realizacji szkolenia.
11. ¢wiczenia w ramach szkolet w kazdym module zawieraé bedg miedzy innymi:
e testy jednokrotnego wyboru,

[\
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Po wykonaniu ¢wiczenia uzytkownik otrzyma automatyczna informacje zwrotna: w przypadku nieprawidtowego
rozwiazania wySwietlona zostanie informacja o blednym rozwiazaniu oraz podana zostanie poprawna odpowiedz
wraz z krétkim uzasadnieniem, w przypadku prawidlowego rozwiazania wy$wietlona zostanie informacja o
poprawnym rozwigzaniu.

Cwiczenia maja za zadanie wspiera¢ proces nauki, aktywizowaé uzytkownikéw i sprawdzaé, czy uzytkownik
opanowat i zrozumiat zrealizowany materiat. Forma i typ éwiczen powinny by¢ dostosowane do specyfiki danego
materiatu i tematu szkolenia, grupy docelowej szkolenia oraz uwzglednia¢ zasady metodyki szkolen e-
learningowych
12. elementy multimediéw obejmowac beda miedzy innymi:

e nagrania audio,

e animacje,

e clementy interaktywne.
Nagrania audio oznaczaja glos lektora oraz dZwigki sygnalizujace sukces lub porazke. Lektor powinien
odczytywac wszystkie tresci.

Szkolenia- moduly:
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szkolenie e-learningowe podzielone bedzie na min. 5 modutéw tematycznych, przy czym kazdy z modutow
sktadac¢ sie bedzie z 20 ekrandw (+/- 5 ekranow)

kazdy modut powinien by¢ osobna paczka szkoleniowg SCORM lub TinCAN API

taczna liczba ekranéw wyniesie nie wiecej niz 150 ekranow

kazdemu modulowi towarzyszy¢ bedzie skrypt w postaci pliku .pdf, ktéry zawiera¢ bedzie opracowany z
ekranéw informacyjnych materiat. Uzytkownik bedzie mégt pobra¢ plik w formacie .pdf i wydrukowa¢ do
wihasnego uzytku.

Szkolenia- zasady przygotowania:

1.

(%)

tre§¢ szkolenia bedzie uwzglednia¢ niestereotypowy i zréznicowany przekaz. Szkolenie zostanie
przygotowane pod opieka metodyka z zespotu Wykonawcy, ktory zadba o whasciwy przekaz tresci

szkolenie powinno by¢ tak zaprojektowane, by umozliwi¢ uzytkownikowi przerwanie nauki w dowolnym
momencie, a péZniej jej kontynuowanie z miejsca, w ktorym ja zakofczyl

Wykonawca zadba o to, by szkolenie bylo napisane przystepnym i ciekawym jezykiem, objasniajacym
uzytkownikom tematyke szkolenia

w scenariuszu szkolenia musi by¢ uwzgledniony praktyczny podzial materiatu merytorycznego i odpowiednie
uzycie przykladow, quizow i innych atrakcyjnych form przekazywania wiedzy

Szkolenia — testy:

1.

L

kazdy modut bedzie zakonczony testem wiedzy skladajacym si¢ z pytan zamknigtych losowanych z bazy
pytan. Test taki bedzie cze$cia szkolenia. Baze pytan przygotuje Zamawiajgcy. Czas na realizacje testu bgdzie
ograniczony, o czym uzytkownik bedzie powiadomiony przed rozpoczeciem testu

po zrealizowaniu catego szkolenia i wypetnieniu ankiety ewaluacyjnej uzytkownik bedzie mogt przej$¢ do
testu koticowego. Test koncowy skiada¢ si¢ bedzie z zamknigtych pytan losowanych z bazy pytan. Test
koficowy rozpocznie sie od wskazania liczby pytan, ograniczonego czasu przewidzianego na realizacje testu i
progu zaliczenia. Baze pytan przygotuje Zamawiajacy. Pozytywne zaliczenie bedzie warunkiem przystapienia
do czesci praktycznej szkolenia.

pozytywne zaliczenie testu koficowego mozliwe bedzie przez osiagnigcie co najmniej 65% mozliwych do
uzyskania punktow

. po zakoficzeniu testu (po kazdym module i testu koncowego) uzytkownik uzyska informacje zwrotng

zawierajgca: liczbe poprawnych odpowiedzi, liczbe biednych odpowiedzi, wykaz pytan, w ktorych zaznaczona
zostata bledna odpowiedz wraz ze wskazaniem odpowiedzi poprawnej oraz w przypadku testu koficowego
informacje czy wynik testu jest pozytywny

testy po kazdym module i test konicowy mozna zrealizowa¢ dowolng liczbg razy

test koficowy jest obligatoryjny a uzZytkownik zostanie poinformowany o tym w formie komunikatu
zamieszczonego w bezposrednim sasiedztwie przycisku otwierajacego test. uzytkownik zostanie
poinformowany, ze moze przystapi¢ do testu w innym, dogodnym dla siebie terminie poprzez wybranie w
menu szkolenia opcji test koncowy. uzytkownik zostanie poinformowany, Ze rozpoczgtego testu nie nalezy
przerwaé przed udzieleniem odpowiedzi na wszystkie pytania. W przypadku przerwania testu uzytkownik
bedzie musiat przejs¢ test od poczatku.

Test egzaminacyjny (zaliczeniowy kursu), ztozony z pytan zamknietych, bedzie odbywat sie kazdorazowo w
trzecim dniu szkolenia stacjonarnego i bedzie poprzedzal czg$é praktyczna egzaminu kornczacego szkolenie.
sprawdzenie wynikow testow nastepowac bedzie kazdorazowo automatycznie za pomoca systemu, bez udziatu
czynnika ludzkiego

Certyfikacja

1.

2.

uzytkownicy, ktérzy uzyskaja pozytywny wynik w egzaminie koncowym w trzecim dniu szkolenia
stacjonarnego sa uprawnieni do otrzymania certyfikatu

certyfikat po$wiadczajacy ukoficzenie szkolenia oprécz formy drukowanej bedzie do pobrania w formacie .pdf
i wydrukowania lub do zapisania na stacji roboczej uzytkownika przez kazdego uzytkownika, ktory
pozytywnie zdat egzamin koncowy skladajacy sie z czgéci teoretycznej i praktycznej

certyfikat powinien by¢ generowany automatycznie i zawiera¢ co najmniej: logotyp MZ, logotyp PO WER,
logotyp UMP, klauzule ,,Projekt finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 5.4 POWER”, date
wygenerowania certyfikatu, imie i nazwisko uzytkownika, nazwe szkolenia, unikalny numer certyfikatu oraz
podpisy komisji egzaminacyjnej. W przypadku uzyskania certyfikacji Elso dla zaproponowanych kursow
szkoleniowych wzorzec certyfikatu bedzie zgodny z zaproponowanym przez t¢ organizacje.



4. Wykonawca jest odpowiedzialny za opracowanie 2 propozycji wzoru certyfikatu i przedstawienie go
Zamawiajgcemu, ktéry wybierze jeden szablon do zamieszczenia na platformie

5. wygenerowane certyfikaty beda zapisywaé sie do bazy certyfikatéw. Zamawiajacy bedzie miat dostep do bazy
certyfikatow, bedzie miat mozliwo$é pobrania wybranych certyfikatéw do pliku ZIP lub réwnowaznego
(bezptatnego programu do kompresji i archiwizacji danych) oraz podgladu certyfikatow i kreowania raportow,
a takze zmiany formy certyfikatu po otrzymaniu ewentualnej akredytacji Elso

6. wygenerowany certyfikat bedzie stale dostepny z poziomu konta uzytkownika

7. Przetlumaczenie i umieszczenie ankiety ewaluacyjnej kursu zgodnej z przekazanym protokotem organizacji
ELSO

BEZPIECZENSTWO

Za bezpieczefistwo w zakresie platformy odpowiada Wykonawca, w zakresie dostepu do serwera — UMP. UMP
udostepnia katalog FTP z mozliwoscig przekierowania adresu WWW i daje dostgp do tego katalogu
administratorom platformy. Serwer musi spelniaé wymogi obstugi CMS i dowolnego podziatu udostepnionej
pojemnosci.

Interfejs platformy:

1. Wymagana jest spojnos¢ platformy. W zakresie kazdego szkolenia powinna wygladaé i by¢ obstugiwana w
ten sam sposob.

2. Wymagana jest przejrzystosé i intuicyjnosé.

3. Zamawiajacy wymaga wiasciwego gospodarowania przestrzenia ekranu i mozliwosci skalowania ekranu

Dostepnosé:

1.
2.

platforma w czgsci dla beneficjentow zostanie dostosowana do standardéw WCAG 2.1 na poziomie AA
szkolenia musza spemiaé wymogi WCAG 2.1 w zakresie podstawowym, tj. umozliwiajacym osobom z
niepelmosprawnoscia co najmniej zmiane kontrastu, wielkosci czcionki oraz obshuge kluczowych elementow
za pomocg klawiatury

Ochrona danych osobowych:

!\)

administratorem danych osobowych zgromadzonych przez platforme jest UMP

bezpieczenstwo platformy musi spelnia¢ wymogi okreslone w ustawie z dnia 27 lipca 2001 o ochronie baz
danych (Dz. U. z 2001r. nr 128, poz. 1402 z pézn. zm.) i ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych
osobowych i w przepisach wykonawczych do tej ustawy, w szczegoblnosci rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z 29 kwietnia 2004 r. w sprawie okreslenia podstawowych warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100 poz. 1024)

Wykonawca opracuje polityke bezpieczenstwa dedykowana niniejszemu projektowi.

sposéb i zakres przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych beneficjentéw platformy okresli odrgbna
umowa 0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych, ktéra Wykonawca podpisze w terminie wskazanym
przez Zamawiajacego. Jej wzor stanowi Zalgcznik Nr 1A do SIWZ

Zasady wspélpracy:

1.

Zamawiajacy akceptuje wszystkie materialy przekazywane przez Wykonawce i ma mozliwosé zglaszania
uwag na kazdym etapie realizowanego zaméwienia. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajgcego

Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu wszystkie materiaty kolejno, w trakcie ich powstawania, uczestniczy
w spotkaniach roboczych z Zamawiajacym w miare potrzeb, aby zapewni¢ dotrzymanie uzgodnionych
terminow

Harmonogram prac:
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu (jako zalacznik nr 3 do umowy) harmonogram prac obejmujgcy
nastgpujace etapy:

*  szczegolowe rozpoznanie potrzeb Zamawiajacego, analiza i wypracowanie rozwiazan. Przygotowanie
przez Wykonawcg raportu z analizy wymagan i jego odebranie przez Zamawiajacego;

e opracowanie przez Wykonawce scenariuszy poszczegélnych modutéw i na ich podstawie
wyprodukowanie szkolen e-learningowych;



o przygotowanie platformy i jej wdrozenie, w tym: przygotowanie wersji beta umozliwiaj acej jej
testowanie, zamieszczenie szkolen na platformie, testowanie platformy i jej modyfikacja na podstawie
wynikow testow Zamawiajacego, przeszkolenie administratorow CSM UMP w zakresie zarzadzania
platforma, udostepnienie gotowej do upublicznienia platformy wraz ze szkoleniami;

¢ ostateczny termin odbioru- zgodnie z ofertg przedstawiong przez Wykonawce

e $wiadczenie ushugi wsparcia technicznego przez Wykonawce od dnia podpisania odbioru platformy do
konca trwania umowy, tj. do konca 2021

Wszelkie zmiany harmonogramu zostang uzgodnione z Zamawiajgcym

Prawa autorskie:

1.

Wykonaweca przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe i prawa pokrewne bez obciazen os6b
trzecich, bez watpliwosci prawnych do wszystkich szkolei i materiatéw wytworzonych w ramach niniejszego
zaméwienia

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu na nosniku CD/DVD, do ktérego prawa wlasnosci zostang przeniesione
na Zamawiajacego, w terminie do 5 dni roboczych od zakoniczenia realizacji Umowy, pliki Zrodlowe
modyfikacji wykonywanych na platformie, ostateczne pliki szkolen umozliwiajace ich modyfikacje,
dokumentacje techniczng i wszelkie inne pliki i dokumenty, ktére Wykonawca stworzyt na potrzeby platformy
i szkolen

W zakresie, w jakim Wykonawca przy tworzeniu platformy e-learningowej korzysta z produktéw opartych na
darmowej licencji, Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe i prawa zalezne do
kodow zrodlowych platformy e-learningowej, na polach eksploatacji okreslonych w ust. 3 lub udzieli
Zamawiajacemu nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji niewylgcznej na korzystanie z tego narzedzia
w zakresie niezbednym do realizacji zadan Zamawiajacego zwiazanych z korzystaniem z platformy oraz
obejmujacej zmiany wprowadzone przez Wykonawce w celu dostosowania narzedzia do potrzeb Wykonawcy

Realizacja zamowienia:

1. w trakcie realizacji niniejszego zlecenia Wykonawca zobowigzany jest do:

zachowania najwyzszej starannosci

realizacji zamowienia zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa krajowego i wspélnotowego, zasadami
polityk wspolnotowych, w szczeg6lnosci z zasada réwnosci szans, co oznacza, ze rezultaty dziatan
realizowanych w ramach zamowienia dostepne bgda na réwnych zasadach dla wszystkich zainteresowanych
realizacji zaméwienia zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. 2012,
pozycja 526), w zakresie dostosowania platformy do standardu WCAG 2.0 na poziomie AA

przestrzegania i dzialania zgodnie z zasadami wizualizacji POWER, dostepnymi na stronie
http://www.power.gov.pl

przetwarzania — zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. z2002r. Nr 101 poz. 926, ze zm.) oraz przepisami wykonawczymi do tej ustawy — danych osobowych
pozyskiwanych w ramach niniejszego zaméwienia

podpisania w terminie wskazanym przez Zamawiajacego odrebnej Umowy o powierzenie przetwarzania
danych osobowych i przestrzegania jej zapisow

przekazania Zamawiajacemu (w celach archiwalnych, dowodowych i promocyjnych) w formie edytowalnej
(na nosniku CD/DVD, itp.) wszystkich produktéow wytworzonych w trakcie realizacji niniejszego
zamdwienia, wraz ze stosownymi instrukcjami instalacyjnymi

$cistej wspdlpracy z Zamawiajacym na kazdym etapie realizacji zaméwienia, w tym do uczestniczenia w
spotkaniach z Zamawiajgcym

pokrycia wszystkich kosztéw zwiazanych z realizacjg niniejszego zamowienia. Odpowiedzialnosci za
wszelkie zobowiazania formalno-prawne wobec podmiotéw z nim wspolpracujacych przy lub na rzecz
realizacji niniejszego zamowienia. Uzyskania akceptacji Zamawiajgcego na wszystkie materialy
przygotowane w ramach umowy przed ich opublikowaniem/uruchomieniem/instalacja

przekazywaé Zamawiajacemu bez zbednej zwloki, w formie elektronicznej, kopie aktualnych kodow
zrédlowych, binarnych i wszystkich komponentéw niezbednych do wlasciwego funkcjonowanie platformy i
szkolen oraz wszelkiej dokumentacji dotyczacej kompilacji, rozbudowy, uruchomienia i utrzymania
platformy i szkolen oraz kopie bazy danych przetwarzanych w ramach platformy



2. Wykonawca jest zobowigzany do nieumieszczania swojego logo ani zadnych symboli mogacych wskazywaé
na wykonawce produktu

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zadania od Wykonawcy, na kazdym etapie realizacji zamowienia,
informacji i wyjasnien zwigzanych z przebiegiem realizacji zaméwienia i osigganymi rezultatami poszczegdlnych
zadan






