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Załącznik nr 2 do SWZ 

Projektowane postanowienia umowy 

Umowa zostanie zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego przeprowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. - 

Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 2023, poz. 1605 ze zmianami, dalej jako „ustawa 

PZP”), w trybie przetargu nieograniczonego pod nazwą „Usługa przeprowadzenia unifikacji 

technologicznej wykorzystywanych w PFRON systemów zarządzania treścią oraz utrzymanie 

i rozwój Portali internetowych” (numer postępowania: ZP/08/24). 

Strony postanawiają, co następuje: 

Paragraf 1. 

Definicje 

Strony ustalają, dla potrzeb Umowy zastosowanie mają definicje przewidziane w niniejszej 

Umowie oraz Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy (dalej jako 

„OPZ”). 

Paragraf 2. 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest w szczególności: usługa przeprowadzenia unifikacji 

technologicznej wykorzystywanych w PFRON systemów zarządzania treścią oraz Usługa 

Utrzymania i Rozwój Portali internetowych. W ramach zamówienia Wykonawca 

zaprojektuje, zbuduje i wdroży nowe wersje Portali internetowych oraz dokona migracji 

do nich treści z obecnie funkcjonujących Portali. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Przedmiotu Umowy zgodnie z Umową oraz 

złożoną Ofertą w postępowaniu. Szczegółowy zakres zamówienia, które wykona 

Wykonawca określa OPZ. 

3. W ramach realizacji Umowy i zgodnie z ofertą złożoną przez Wykonawcę, stanowiącą 

załącznik nr 2 do Umowy, Zamawiający powierza niniejszym Wykonawcy, a Wykonawca 

przyjmuje niniejszym do wykonania Przedmiot Umowy. 

4. Wykonawca niniejszym oświadcza, że obowiązki, których wykonania podjął się 

na podstawie niniejszej Umowy są mu znane oraz że nie wnosi do nich zastrzeżeń i na tej 

podstawie potwierdza swoją zdolność i gotowość do ich wykonania zgodnie 

z postanowieniami Umowy, w tym OPZ mającego zastosowanie do Umowy, Ofertą 

złożoną przez Wykonawcę i obowiązującym prawem. Wykonawca będzie realizował 

Umowę z zachowaniem należytej staranności i efektywnie oraz będzie chronić dane, 

o których mowa w Paragrafie 11 Umowy. 

5. Efektem prac w ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawcy będzie w szczególności 

dostarczenie przez Wykonawcę nowo zaprojektowanych i wdrożenie Portali 
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Internetowych wymienionych w pkt 1.1. OPZ, zgodny z warunkami określonymi 

w Umowie, w tym OPZ i Ofercie. Wykonawca zobowiązany jest również do realizacji 

Usługi Utrzymania i Rozwoju Portali internetowych oraz wszystkich obowiązków 

określonych w OPZ, Umowie i złożonej Ofercie. 

6. W ramach Umowy Wykonawca dostarczy Dokumentację, o której mowa w OPZ, w języku 

polskim, w formacie i na zasadach ustalonych w OPZ oraz uzgodnionych pomiędzy 

Stronami. W przypadku, gdy dany dokument występuje wyłącznie w innym języku jako 

obowiązującym, Zamawiający dopuszcza dostarczenie takiego dokumentu 

z tłumaczeniem na język polski, nie dotyczy to dokumentów wytworzonych przez 

Wykonawcę. 

7. Opracowane i przekazane przez Wykonawcę procedury, instrukcje oraz inne materiały 

wytworzone i dostarczone przez Wykonawcę w trakcie realizacji Umowy w postaci 

elektronicznej i papierowej, zostaną opisane w dokumentacji i będą podlegać weryfikacji 

i odbiorowi przez Zamawiającego. 

8. Strony zgodnie potwierdzają, że podstawowym celem współpracy w ramach Umowy jest 

zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Portali internetowych 

realizującego wszystkie funkcje oraz parametry określone w Umowie i OPZ. 

Paragraf 3. 

Oświadczenia Stron 

1. Wykonawca na mocy Umowy zobowiązuje się do: 

1) wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z Umową, w tym OPZ i Ofertą, przy 

uwzględnieniu należytej staranności, zachowaniu zasad współczesnej wiedzy 

technicznej i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz wymogami, 

założeniami, parametrami, normami i przyjętą metodyką, a także dokumentacją 

określoną w OPZ, w tym dokumentacją wytworzoną w toku realizacji Umowy; 

2) informowania Zamawiającego (w formie o której mowa w niniejszym punkcie) 

o wszelkich zagrożeniach związanych z wykonywaniem Umowy, w tym także 

o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć wpływ 

na jakość, termin bądź zakres prac objętych Przedmiotem Umowy. Nieprzekazanie 

takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrożeniach wie lub przy 

uwzględnieniu wymaganej Umową staranności powinien wiedzieć powoduje, 

że wszelkie koszty i dodatkowe czynności związane z konsekwencją danego 

zdarzenia obciążają Wykonawcę. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się do 

informowania w formie pisemnej lub za pośrednictwem e-mail, o którym mowa 

w Paragrafie 17 ust. 8 pkt 1 Umowy lub Portalu Zgłoszeniowego, Zamawiającego 

o przebiegu realizacji Umowy na każde żądanie Zamawiającego w wyznaczonym 

przez Zamawiającego terminie; 
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3) powołania zespołu składającego się m.in. z osób posiadających niezbędne 

kwalifikacje do realizacji zadań wynikających z treści Umowy (spełniających 

wymagania SWZ i zadeklarowane w Ofercie). 

2. Wykonawca niniejszym zapewnia, że Oprogramowanie, dostarczone Zamawiającemu 

w ramach realizacji Przedmiotu Zamówienia spełnia wymagania określone w OPZ to jest: 

1) są zgodne z wymaganiami prawa polskiego oraz prawa obowiązującego w Unii 

Europejskiej; 

2) pochodzą z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta – o ile dotyczy; 

3) są pozbawione wad fizycznych i prawnych jak również odpowiadają właściwym 

normom obowiązującym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej; 

4) posiadają inne dokumenty wymagane przez SWZ objętego niniejszą Umową; 

5) spełniają inne wymagania określone w SWZ. 

3. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony z tytułu praw własności intelektualnej do 

przeniesienia tych praw do Oprogramowania na rzecz Zamawiającego i wykonania prac 

objętych Przedmiotem Umowy oraz że jego wykonanie nie narusza i nie będzie naruszać 

prawa ani praw osób trzecich oraz nie będą istniały żadne przeszkody lub ograniczenia 

w prawie rozporządzania ich własnością przez Wykonawcę. Wykonawca oświadcza, 

że jest uprawniony z tytułu praw własności intelektualnej do przeniesienia praw 

autorskich oraz udzielenia licencji (w przypadku zaistnienia takiej konieczności), o której 

mowa w Paragrafie 7 oraz, że wykonanie Przedmiotu Umowy, nie narusza i nie będzie 

naruszać prawa ani praw osób trzecich. 

4. Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób 

zaangażowanych w realizację Umowy jak za własne działania lub zaniechania oraz 

gwarantuje, że wszyscy członkowie personelu Wykonawcy, realizujący w imieniu 

Wykonawcy Umowę, posiadają umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu 

czynności powierzanych tym osobom. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem świadczącym usługi projektowania, 

wytwarzania, rozwoju i utrzymania Portalu i w tym zakresie wykonywać będzie 

Przedmiot Umowy ze starannością uwzględniającą zawodowy charakter tej działalności. 

6. Zamawiający ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania wyznaczonych przez 

siebie osób. 

7. Wykonawca oświadcza, że zaprojektowany, wytworzony i wdrożony przez niego Produkt 

będzie zgodny z obowiązującymi przepisami prawa i nie naruszy praw osób trzecich. 

8. Kody źródłowe w stosunku do których Wykonawca przenosi prawa autorskie oraz 

Dokumentacja zostaną przekazane w stanie kompletnym wraz z opisem i komentarzami 

w treści kodu, spełniającymi wymagania określone przez Zamawiającego, najpóźniej 

z chwilą przeniesienia praw autorskich lub udzielenia licencji. Opis i komentarze zawarte 

w Kodzie Źródłowym muszą umożliwiać ich samodzielną poprawną interpretację, 

modyfikację i rozwój przez Zamawiającego lub inny podmiot świadczący profesjonalne 

usługi w zakresie projektowania, wytwarzania, rozwoju i utrzymania Portalu. 
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9. Wykonawca gwarantuje, że zakres przeniesionych praw autorskich oraz innych praw - 

a w przypadku wystąpienia konieczności udzielenia licencji - udzielonych licencji 

(sublicencji) zapewni Zamawiającemu możliwość samodzielnego sprawowania 

utrzymania nad Portalami, oraz samodzielnego rozwoju Portali lub powierzenia osobie 

trzeciej niezależnej od Wykonawcy lub producenta elementów Portali, z zastrzeżeniem, 

że w przypadku licencji na Oprogramowanie Standardowe/Oprogramowanie Obce 

zostaną one udzielone w najpełniejszym zakresie dozwolonym umowami licencyjnymi 

producentów Oprogramowania, zgodnie z postanowieniami Paragrafu 7. 

10. Wykonawca gwarantuje, że usługi świadczone na podstawie Umowy będą rozwiązaniem 

kompletnym, umożliwiającym realizację wszystkich wymagań Zamawiającego, 

określonych w Umowie, w tym OPZ, w szczególności podczas realizacji Umowy w ramach 

opracowania, wdrożenia, utrzymania i rozwoju Portali, Zamawiający nie będzie 

zobowiązany do nabywania dodatkowych usług, produktów, licencji ani uprawnień 

koniecznych do wykonania Umowy, za wyjątkiem przypadków wprost wskazanych 

w postanowieniach Umowy lub OPZ. 

11. Zamawiający zobowiązuje się, z zastrzeżeniem postanowień OPZ, do: 

1) udzielenia wszelkich informacji i danych oraz dokumentacji znajdujących się w jego 

posiadaniu, które będą niezbędne do prawidłowego i terminowego wykonania 

Przedmiotu Umowy; 

2) w zakresie koniecznym dla prawidłowej realizacji zobowiązań Wykonawcy - zapewnić 

niezbędną infrastrukturę oraz dostęp do pomieszczeń i budynków, w których będą 

prowadzone prace związane z realizacją Przedmiotu Umowy, z zachowaniem 

procedur i regulaminów obowiązujących w tychże pomieszczeniach i budynkach. 

12. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że jeżeli Strony nie zdefiniowały danego 

działania niezbędnego do prawidłowej realizacji Umowy jako obowiązku Zamawiającego, 

Stroną zobowiązaną do wykonania takiego działania jest Wykonawca. 

Paragraf 4. 

Termin wykonania Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy w terminie 43 miesięcy od dnia 

podpisania Umowy lub do wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia brutto, 

określonego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy, w zależności od tego które z tych zdarzeń 

nastąpi pierwsze z zastrzeżeniem postanowień ust. 3 i 4 

2. Harmonogram Ramowy realizacji Przedmiotu Umowy stanowi załącznik nr 1 do OPZ. 

Terminy realizacji poszczególnych Etapów i Faz wskazane w Harmonogramie Ramowym 

są wiążące dla Wykonawcy. 

3. W przypadku, gdy Wykonawca zrealizuje Etap 1 w terminie krótszym niż wskazany 

w załączniku nr 1 do OPZ Harmonogram Ramowy, termin zakończenia Umowy przypada 

na zakończenie okresu świadczenia Usługi Utrzymania zunifikowanych Portali (Etap 5.1.2 

Harmonogramu Ramowego). W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje 
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wynagrodzenie za skrócenie okresu Usługi Utrzymania Portalu, o którym mowa w Etapie 

5.1.1. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca zrealizuje Etap 1 w terminie dłuższym niż wskazany 

w załączniku nr 1 do OPZ Harmonogram Ramowy, termin zakończenia Umowy będzie 

zgodny z określonym w ust. 1. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje 

wynagrodzenie za skrócenie okresu świadczenia Usługi Utrzymania zunifikowanych 

Portali, o których mowa w Etapie 5.1.2. 

5. Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy zobowiązany jest 

do opracowania i przedłożenia Zamawiającemu projektu Harmonogramu, który 

uwzględniać będzie Harmonogram Ramowy oraz pozostałe postanowienia OPZ oraz 

Umowy. 

6. Wykonawca, w terminie 30 dni od dnia spotkania organizacyjnego, przedstawi 

Zamawiającemu Harmonogram do akceptacji oraz pozostałe dokumenty określone 

w pkt 2.1.1.1. OPZ. Zamawiający uprawniony jest do wniesienia uwag i zastrzeżeń do 

Harmonogramu oraz pozostałych dokumentów w terminie 5 Dni Roboczych od dnia 

przedstawienia Harmonogramu przez Wykonawcę. Wykonawca zobowiązany jest, 

w terminie 2 Dni Roboczych od dnia przedstawienia uwag Zamawiającego, 

do przedstawienia ww. dokumentacji uwzględniającej uwagi Zamawiającego lub wykaże, 

że propozycje Zamawiającego nie są możliwe do uwzględnienia oraz Wykonawca 

zaproponuje rozwiązania alternatywne. Procedura akceptacji następuje zgodnie ze 

zdaniem 1. 

7. Strony dopuszczają aktualizację Harmonogramu szczegółowego w trakcie realizacji 

Umowy z zastrzeżeniem, że terminy realizacji całości Etapu 0, Etapu 1 oraz Etapu 2 

i Etapu 3 nie przekroczą terminu realizacji, o którym mowa w Harmonogramie Ramowym 

oraz w ust. 1 powyżej. Aktualizacja Harmonogramu wymaga pisemnej zgody 

Zamawiającego. 

Paragraf 5. 

Odbiory 

1. Odbiorom podlegają rezultaty prac Wykonawcy poszczególnych Faz w ramach każdego 

Etapu. Warunkiem dokonania odbioru Etapu jest odbiór wszystkich Faz w ramach 

danego Etapu zgodnie z OPZ. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania dokumentów podlegających odbiorowi 

zgodnie z OPZ. Zamawiający zaakceptuje dokument przekazany przez Wykonawcę lub 

zgłosi do niego uwagi. 

3. Niezwłocznie po ukończeniu prac, w tym Produktów, Wykonawca zobowiązany jest 

powiadomić Kierownika Projektu Zamawiającego, a w przypadku jego nieobecności 

Zastępcę Kierownika Projektu Zamawiającego lub inną upoważnioną osobę, o gotowości 

do odbioru. Wykonawca zobowiązany jest – przed przedstawieniem Zamawiającemu 

prac, w tym Produktów do odbioru – do przeprowadzenia we własnym zakresie 



6 
 

weryfikacji, czy przedmiot odbioru jest zgodny z postanowieniami Umowy, w tym OPZ, 

lub określonymi w Zleceniu lub Zgłoszeniu. Zamawiający ma prawo do weryfikacji 

należytego wykonania prac, w tym Produktów podlegających odbiorom dowolną 

metodą. 

4. Zgłoszenie przedmiotu odbioru może mieć miejsce tylko w przypadku jego kompletnego i 

pełnego wykonania na dzień dokonania zgłoszenia gotowości do Odbioru. Wykonawca 

przyjmuje do wiadomości, że przekazanie niekompletnego lub wadliwego przedmiotu 

odbioru, może stanowić podstawę do naliczenia kar umownych z tytułu nienależytego 

wykonania przedmiotu odbioru, na zasadach określonych w Paragrafie 13 Umowy. 

W przypadku Usługi Utrzymania warunkiem odbioru jest zaakceptowany przez 

Zamawiającego raport, którego wzór stanowi Załącznik nr 5 do Umowy. Wykonawca 

zobowiązany jest przygotować odrębny raport dla Portalu iPfron+ oraz dla pozostałych 

Portali wymienionych w pkt 1.1. OPZ. 

5. Podstawą do sporządzenia i podpisania protokołu odbioru poszczególnych Faz i Etapów 

jest należyta realizacja Umowy, zgodnie z OPZ oraz postanowieniami Umowy, w tym 

dokumentacją określoną w OPZ, o ile takie wymagania zostały określone w OPZ dla danej 

Fazy. Szczegółową procedurę odbiorów opisano w OPZ. 

6. W przypadku zastrzeżeń Zamawiającego do wykonanych prac, Strony sporządzą Protokół 

rozbieżności, a Wykonawca zobowiązany będzie w terminie wskazanym w Protokole 

rozbieżności, do usunięcia wad lub/i braków zgłoszenia. 

7. W sytuacji, gdy Wykonawca nie zgadza się na usunięcie wad lub/i braków, przedstawia 

Zamawiającemu stanowisko w tym przedmiocie w terminie wskazanym w ustępie 

poprzednim. Ponowna procedura odbioru w żaden sposób nie wstrzymuje ani nie 

przesuwa określonych w Umowie terminów, a także odpowiedzialności Wykonawcy 

z tytułu niedotrzymania tychże terminów, w szczególności uprawnia Zamawiającego do 

naliczenia kar umownych oraz odstąpienia od Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad lub/i braków przedmiotu odbioru na 

własny koszt. 

9. Odbiór Usług Utrzymania i Rozwoju będzie następował comiesięcznie zgodnie 

z postanowieniami OPZ. 

10. Warunkiem podpisania Protokołów Odbioru, o których mowa w OPZ jest zgodność z 

Umową, przepisami prawa, OPZ, Ofertą, ustaleniami dokonanymi pomiędzy Stronami 

oraz standardami branżowymi. 

11. Protokoły Odbioru sporządzane będą przez Wykonawcę zgodnie ze wzorem Protokołu 

Odbioru stanowiącym załącznik nr 4 do Umowy. 

12. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy oraz OPZ, czynności odbiorcze, 

o których mowa w niniejszym Paragrafie oraz OPZ odbywać się będą z udziałem 

upoważnionych przedstawicieli Stron. 

13. Czas niezbędny na dokonanie odbiorów nie powoduje zawieszenia biegu terminu 

realizacji Umowy. 
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14. Dokonanie przez Zamawiającego odbioru nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku 

zadośćuczynienia uprawnieniom Zamawiającego z tytułu gwarancji jakości i rękojmi 

za wady. 

15. Dokonanie odbioru nie wpływa na możliwość skorzystania przez Zamawiającego 

z uprawnień przysługujących mu na mocy przepisów prawa oraz postanowień Umowy, 

a w szczególności na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowania, 

lub odstąpienia od Umowy. 

16. Celem uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Wykonawca nie jest uprawniony 

do wystawienia jednostronnego Protokołu Odbioru/Protokołu Odbioru Końcowego 

niezależnie jakiej usługi dotyczy. 

Paragraf 6. 

Oznakowanie 

Zamawiający oczekuje od Wykonawcy zaproponowania spójnej i zgodnej z Księgą 

Identyfikacji Wizualnej PFRON szaty graficznej i struktury wszystkich Portali, zgodnie 

z OPZ. 

Paragraf 7. 

Licencje oraz prawa autorskie 

1. Wykonawca gwarantuje, że w wyniku realizacji Umowy Portale oraz Produkty 

zamówienia i Oprogramowanie oraz pozostały zakres Przedmiotu Umowy nie będzie 

obciążony wadami prawnymi. 

2. Wykonawca najpóźniej z chwilą podpisania przez Strony Protokołu Odbioru 

poszczególnych Faz, Etapów lub usług, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa 

majątkowe do Portali, Oprogramowania (w tym dokumentów, programów 

komputerowych w dowolnej formie utrwalenia, kodów źródłowych, skryptów, plików 

konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych testowych, etc.) oraz innych Produktów 

zamówienia i dokumentacji powstałej (wytworzonej, dostarczonej lub zmodyfikowanej) 

w wyniku realizacji Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego niebędących 

Oprogramowaniem Standardowym/Oprogramowaniem Obcym lub Oprogramowaniem 

Systemowym i Narzędziowym lub dokumentacją Oprogramowania Standardowego lub 

Narzędziowego (dalej jako „Utwór” „Utwory”) bez ograniczeń czasowych oraz 

terytorialnych. 

3. Przeniesienie majątkowych praw autorskich, w tym projektu graficznego interfejsów 

graficznych użytkownika (wszystkich aplikacji dostępowych), kodów źródłowych oraz 

kodów wynikowych dotyczy wszystkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach 

eksploatacji, w tym w zakresie i na polach eksploatacji określonych w art. 50 oraz art. 74 

ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst 

jedn. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509 z późn. zm.), a w szczególności na polach eksploatacji 

obejmujących: 
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1) wykorzystywanie Utworów w działalności prowadzonej przez Zamawiającego lub 

Skarb Państwa bez jakichkolwiek ograniczeń; 

2) korzystanie z wszystkich Utworów w ramach wszystkich ich funkcjonalności 

w dowolny sposób w nieograniczonej liczbie kopii/stanowisk/serwerów oraz przez 

nieograniczoną liczbę Użytkowników i osób, również spoza organizacji 

Zamawiającego; 

3) korzystanie z produktów powstałych w wyniku eksploatacji Utworów lub modyfikacji 

tych Utworów przez Zamawiającego, w szczególności danych, raportów oraz innych 

dokumentów kreowanych w ramach tej eksploatacji. 

4) utrwalania na wszelkich znanych w chwili zawarcia Umowy nośnikach, 

w szczególności na nośnikach magnetycznych, na płytach CD-ROM, DVD wszelkiego 

formatu i rodzaju, na dyskach optycznych i magnetooptycznych; 

5) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia każdą techniką znaną w chwili zawarcia 

Umowy w całości lub w części, w zakresie, w którym dla rozpowszechniania, 

wprowadzenia, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania 

niezbędne jest jego zwielokrotnienie; 

6) wprowadzania i zapisywania w pamięci komputerów, w tym też komputerów 

podmiotów trzecich (cloud computing), odtwarzania, utrwalania, przekazywania, 

przechowywania, wyświetlania, stosowania, sporządzania kopii zapasowych (kopii 

bezpieczeństwa); 

7) samodzielnie lub przy pomocy osób trzecich przystosowywania (customizacja), 

tłumaczenia, wprowadzania zmian, a także zmian układu lub jakichkolwiek innych 

zmian z zachowaniem wszystkich, określonych w niniejszym Paragrafie pól 

eksploatacji na elementy zmienione, w tym tłumaczenia, adaptacje, przekształcenia, 

dekompilowania, dezasemblacji; 

8) publicznego rozpowszechniania, stawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz 

nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, 

aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 

w tym wprowadzania do obrotu, użyczenia, najmu lub dzierżawy; 

9) modyfikacji kodów źródłowych oraz kodów wynikowych, ich kompilacji, 

dekompilacji, dezasemblacji, tłumaczenia, testowania, wdrożenia, używania oraz 

wykorzystywania na wszystkich polach eksploatacji określonych w niniejszym 

Paragrafie, wytworzonego w ten sposób wraz z prawem wykonywania zależnego 

prawa autorskiego oraz prawem do udzielania zezwoleń na wykonywanie zależnego 

prawa autorskiego do wskazanych produktów i ich zmian na wszystkich 

wymienionych wyżej polach eksploatacji. 

4. Przeniesienie praw do dokumentacji dotyczy następujących pól eksploatacji: 

1) utrwalania i zwielokrotniania utworów — dowolną techniką, w tym drukarską, 

reprograficzną, zapisu magnetycznego, cyfrową; 

2) rozpowszechniania, w tym publicznego udostępniania, także w sposób 

umożliwiający dostęp nieograniczonego kręgu odbiorców, w szczególności w sieci 
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Internet, publicznego wykonywania, wystawiania, wyświetlania, odtwarzania, 

nadawania, reemitowania, użyczania, najmu; 

3) wprowadzenia do pamięci komputera; 

4) tłumaczenia, przystosowania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian 

(modyfikacji) przez Zamawiającego we własnym zakresie jak i przez osobę trzecią. 

5. Z momentem przeniesienia autorskich praw majątkowych, Wykonawca w ramach 

wynagrodzenia określonego w Umowie, przenosi na Zamawiającego: 

1) prawo do wykonywania zależnych praw autorskich oraz prawo do zezwalania 

na wykonywanie praw zależnych do Utworów na polach eksploatacji określonych 

w ust. 1 powyżej; 

2) własność wszystkich nośników, na których Utwory zostały utrwalone. 

3) prawo do wykonywania zależnych praw autorskich oraz prawo do zezwalania 

na wykonywanie praw zależnych do Utworów na polach eksploatacji określonych 

w ust. 1 powyżej; 

4) własność wszystkich nośników, na których Utwory zostały utrwalone. 

6. Z chwilą przekazania Zamawiającemu danego Utworu, w ramach wynagrodzenia 

określonego Umową, Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na korzystanie z tego 

Utworu na polach eksploatacji wskazanych powyżej, wraz z prawem, o którym mowa 

w ust. 5 pkt 1 na czas oznaczony do momentu przeniesienia autorskich praw 

majątkowych do tego Utworu. Licencja będzie miała charakter niewyłączny, 

niewypowiadalny, nieograniczony terytorialnie i będzie uprawniać Zamawiającego 

do udzielania sublicencji. 

7. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw 

osobistych do Utworów nie będą wykonywać tych praw w stosunku do Zamawiającego 

oraz osób trzecich działających na zlecenie Zamawiającego, w tym Wykonawca 

zagwarantuje, że Zamawiający może korzystać z Utworu bez wskazywania autorstwa 

twórców. Jednocześnie Wykonawca udziela Zamawiającemu wyłącznego, 

nieodwołalnego i nieograniczonego w czasie upoważnienia do wykonywania osobistych 

praw autorskich do Utworów, które to upoważnienie uzyskał od twórców uprawnionych 

z tytułu autorskich praw osobistych do Utworów. Celem usunięcia wątpliwości Strony 

potwierdzają, że upoważnienie trwa również po rozwiązaniu Umowy, niezależnie 

od przyczyny tego rozwiązania. 

8. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych na Zamawiającego, Zamawiający 

udzieli Wykonawcy niewyłącznej licencji zwrotnej na Utwory, wyłącznie w celu realizacji 

prac objętych niniejszą Umową, w tym świadczenia Usług Utrzymania i Rozwoju, a także 

usług gwarancyjnych, obejmującej pola eksploatacji wskazane w ust. 3 pkt 5 oraz 7, 

ust. 4 pkt 1 wraz z prawem o którym mowa w ust. 5 pkt 1, wyłącznie w takim zakresie 

w jakim niezbędne jest to do świadczenia prac, o których mowa w niniejszym zdaniu. 

Wykonawca ma prawo udzielać sublicencji wyłącznie na rzecz Podwykonawców. Licencja 

ta jest licencją zawartą na czas określony i wygasa z dniem wygaśnięcia gwarancji jakości 

bądź rozwiązania Umowy niezależnie od przyczyn jej rozwiązania. 
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9. Wykonawca gwarantuje, że wykonane przez niego w ramach Umowy Utwory, w tym 

dostarczone przez Wykonawcę programy komputerowe, kody źródłowe, skrypty, pliki 

konfiguracyjne, dokumentacje, materiały i informacje, nie naruszają jakichkolwiek praw 

osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, 

prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji. 

10. W przypadku wykorzystania do realizacji Przedmiotu Umowy utworów podmiotów 

trzecich Wykonawca zapewnia sobie prawa autorskie w takim zakresie, w jakim 

zobowiązany jest do ich przeniesienia na Zamawiającego i ponosi wszelkie koszty 

pozyskania tych praw. 

11. Jeśli zrealizowane w ramach Umowy Utwory naruszać będą prawa osób trzecich, 

Wykonawca niezwłocznie przystąpi do ich zmodyfikowania, na swój koszt i ryzyko, 

w sposób pozwalający na dalsze ich wykorzystanie przez Zamawiającego, bez naruszania 

praw osób trzecich lub uzyska, na swój koszt, stosowne prawa do takiego Utworu w celu 

ich przeniesienia na Zamawiającego. W takim przypadku Wykonawca pokryje wszelkie 

koszty jakie poniesie Zamawiający, który narusza prawa osób trzecich. Dotyczy to 

w szczególności kosztów postępowania sądowego, odszkodowań, kosztów obsługi 

prawnej. 

12. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za naruszenie dóbr osobistych lub 

praw autorskich i pokrewnych osób trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku 

realizacji Umowy lub dysponowania przez Zamawiającego Utworami, do których 

Wykonawca przeniósł prawa na Zamawiającego, a w przypadku skierowania z tego tytułu 

roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego 

zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku 

ponoszenia jakichkolwiek kosztów z tego tytułu. W przypadku skierowania roszczenia 

do Zamawiającego, powiadomi on niezwłocznie Wykonawcę o takim roszczeniu. 

13. Postanowienia zawarte w niniejszym Paragrafie stosuje się odpowiednio do zmian 

Utworów realizowanych przez Wykonawcę w ramach Umowy oraz licencji lub sublicencji 

na oprogramowanie wytworzone przez podmioty trzecie. 

14. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że przeniesione majątkowe prawa autorskie oraz 

prawa zależne nie będą obciążone prawami osób trzecich, uniemożliwiającymi 

Zamawiającemu korzystanie z Produktów oraz zgodnie z celem Umowy, a w przypadku 

Utworów stanowiących programy komputerowe, składających się na Portale – zgodnie z 

celem i zakresem uprawnień Zamawiającego wynikających z treści przeniesionych praw 

majątkowych. 

15. W celu uniknięcia wszelkich wątpliwości Strony zgodnie potwierdzają, że Wykonawcy nie 

przysługują majątkowe prawa autorskie oraz prawa zależne do jakichkolwiek modyfikacji, 

nowych wersji Portali oraz Produktów wytworzonych przez Zamawiającego lub podmioty 

działające na zlecenie Zamawiającego, inne niż Wykonawca, a także że wyłączne prawa 

autorskie do takich modyfikacji Portali, nowych wersji Portali oraz innych utworów 

przysługiwać będą twórcom takich utworów. 
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16. Jeżeli Wykonawca w ramach realizacji Umowy dostarcza zaakceptowane przez 

Zamawiającego Oprogramowanie Standardowe/Obce, Oprogramowanie Systemowe 

i Narzędziowe wraz z dokumentacją do tych oprogramowań stworzone samodzielnie 

przez Wykonawcę lub stworzone przez podmiot trzeci, Wykonawca w ramach 

wynagrodzenia, o którym mowa w Paragrafie 8 Umowy, udziela bądź też zapewnia 

udzielenie Zamawiającemu licencji na korzystanie z takiego Oprogramowania 

Standardowego/Obcego, Oprogramowania Systemowego i Narzędziowego oraz 

dokumentacji, na zasadach i w zakresie określonym poniżej. 

17. Jeśli istnieć będzie techniczna, uzasadniona ekonomicznie możliwość zastosowania 

zamiast proponowanego przez Wykonawcę Oprogramowania Standardowego/Obcego, 

Oprogramowania Systemowego i Narzędziowego, oprogramowania otwartoźródłowego, 

dostępnego nieodpłatnie, Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia 

Zamawiającemu, listy oprogramowania otwartoźródłowego, jakie zamierza wykorzystać 

wraz z odpowiednimi licencjami. W takim wypadku ostateczna decyzja o zastosowaniu 

konkretnego Oprogramowania Standardowego/Obcego, Narzędziowego i Systemowego 

lub oprogramowania otwartoźródłowego należy do Zamawiającego. 

18. W przypadku wykorzystania oprogramowania otwartoźródłowego stosownie do ust. 17 

powyżej: 

1) Korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonego przez Wykonawcę 

oprogramowania otwartoźródłowego nie spowoduje powstania zobowiązania 

po stronie Zamawiającego do dalszego udostępniania takiego oprogramowania 

osobom trzecim, ani nie spowoduje powstania obowiązku zapłaty jakichkolwiek 

opłat lub wynagrodzenia na rzecz podmiotów uprawnionych do takiego 

oprogramowania; 

2) Korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonego przez Wykonawcę 

oprogramowania otwartoźródłowego nie spowoduje powstania zobowiązania po 

stronie Zamawiającego do dalszego udostępniania takiego oprogramowania osobom 

trzecim, ani nie spowoduje powstania obowiązku zapłaty jakichkolwiek opłat, 

wynagrodzenia, poza wynagrodzeniem określonym w Umowie; 

3) Wykorzystanie oprogramowania otwartoźródłowego na potrzeby realizacji Umowy 

będzie zgodne z postanowieniami licencji odpowiednich dla danego 

oprogramowania otwartoźródłowego, co jednak nie wpłynie na zawężenie zakresu 

rozwiązań ani uprawnień Zamawiającego określonych niniejszą Umową. 

19. Udzielenie licencji, na zasadach określonych powyżej, na korzystanie z Oprogramowania 

Standardowego/Obcego, Oprogramowania Narzędziowego i Systemowego 

lub oprogramowania otwartoźródłowego: 

1) w zakresie Produktów wykonanych lub dostarczonych w ramach Etapu 0 – następuje 
z chwilą udostępnienia Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Narzędziowego i Systemowego Zamawiającemu;  
2) w zakresie Produktów wykonanych lub dostarczonych w ramach Etapu 1 – następuje 

z chwilą udostępnienia Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Narzędziowego i Systemowego Zamawiającemu; 
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3) w zakresie Produktów wykonanych lub dostarczonych w ramach Etapu 2 – następuje 

z chwilą udostępnienia Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Narzędziowego i Systemowego Zamawiającemu; 

4) w zakresie Produktów wykonanych lub dostarczonych w ramach Rozwoju - następuje 

z chwilą udostępnienia Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Narzędziowego i Systemowego Zamawiającemu; 

5) w zakresie Produktów wykonanych lub dostarczonych w ramach realizacji Usługi 

Utrzymania oraz gwarancji – z chwilą przekazania Zamawiającemu Oprogramowania 

Standardowego/Obcego, Oprogramowania Narzędziowego i Systemowego. 

20. Warunki licencji dostarczanej Zamawiającemu nie mogą ograniczać uprawnień 

Zamawiającego wynikających z Umowy. 

21. Wszelkie licencje do Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Narzędziowego i Systemowego, których zapewnia udzielenie Zamawiającemu 

Wykonawca w ramach Umowy, będą: 

1) obowiązujące co najmniej na całym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej; 

2) zapewniające Zamawiającemu możliwość przeniesienia praw do korzystania 

z Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania Narzędziowego 

i Systemowego niezbędnego do korzystania z Portali w sposób zapewniający 

podmiotowi przyjmującemu uprawnienia do korzystania z wszelkich uprawnień 

na zasadach przysługujących Zamawiającemu; 

3) zezwalające co najmniej na udzielenie sublicencji w ramach działalności 

wewnętrznej Zamawiającego; 

4) bez ograniczeń ilościowych, w tym bez ograniczeń co do liczby użytkowników oraz 

urządzeń komputerowych, na których instalowane lub uruchamiane będzie 

Oprogramowanie Standardowe/Obce, Oprogramowanie Narzędziowe i Systemowe; 

5) bez ograniczeń polegających na tym, że dane Oprogramowanie Standardowe/Obce, 

Oprogramowanie Narzędziowe i Systemowe może być używane wyłączenie z innym 

oprogramowaniem lub może być wdrażane, serwisowane, utrzymywane itp. 

wyłącznie przez określony podmiot lub grupę podmiotów; 

6) bezterminowe i niewypowiadalne, tj. bez możliwości ich wypowiedzenia przez 

licencjodawcę, zastrzeżeniem sytuacji opisanych w niniejszym Paragrafie. 

22. Ilekroć Umowa przewiduje udzielenie upoważnienia (licencji lub sublicencji) przez 

Wykonawcę, intencją Stron jest zbliżenie takiego upoważnienia do umowy o charakterze 

jednorazowej transakcji podobnej do sprzedaży – w związku z tym w zamian za uiszczoną 

opłatę licencyjną (stanowiącą w przypadku Umowy element wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy) Zamawiający otrzymuje ciągłe, stałe i niewypowiadalne prawo do 

korzystania z Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Narzędziowego i Systemowego w zakresie określonym w Umowie. 

23. Wykonawca zobowiązuje się, że w przypadku, kiedy to on udziela licencji na korzystanie 

z Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania Systemowego 

i Narzędziowego i dokumentacji na te Oprogramowania, nie będzie korzystał 
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z ustawowego uprawnienia do wypowiedzenia umowy licencyjnej, ani prawa do 

odstąpienia od umowy przysługującego mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy 

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych w okresie 20 lat 

od zakończenia Umowy. 

24. Wykonawca gwarantuje, że w przypadku, kiedy Wykonawca zapewnia udzielenie licencji 

na korzystanie z Oprogramowania Standardowego/Obcego lub Oprogramowania 

Systemowego i Narzędziowego, którą faktycznie udziela producent tego 

Oprogramowania niebędący Wykonawcą, producent Oprogramowania 

Standardowego/Obcego lub Oprogramowania Systemowego i Narzędziowego przez 

okres co najmniej 5 lat od dnia zakończenia Umowy nie będzie korzystał z ustawowego 

uprawnienia do wypowiedzenia umowy licencyjnej z innych powodów niż naruszenie 

przez Zamawiającego warunków licencji, po wcześniejszym wyznaczeniu Zamawiającemu 

dodatkowego terminu (nie krótszego niż 30 dni) na usunięcie naruszeń i bezskutecznym 

upływie takiego terminu, ani prawa do odstąpienia od Umowy przysługującego mu 

na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych. 

25. Wykonawca zapewnia, że osoby uprawnione z tytułu osobistych praw autorskich 

do licencjonowanego Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania 

Systemowego i Narzędziowego oraz dokumentacji Oprogramowania 

Standardowego/Obcego, Oprogramowania Systemowego i Narzędziowego nie będą 

wykonywać takich praw w stosunku do Zamawiającego. 

26. Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiającemu, że korzystanie przez Zamawiającego 

z Oprogramowania Standardowego/Obcego i Oprogramowania Systemowego 

i Narzędziowego nie będzie naruszać żadnych praw własności intelektualnej osób 

trzecich. Wykonawca zapewnia i gwarantuje również, że licencje dostarczone 

Zamawiającemu na zasadach określonych powyżej nie będą obciążone prawami osób 

trzecich, uniemożliwiającymi Zamawiającemu korzystanie z Oprogramowania 

Standardowego/Obcego i Oprogramowania Systemowego i Narzędziowego zgodnie 

z celem Umowy. 

27. Wykonawca zobowiązuje się naprawić każdą szkodę, w tym pokryć wszelkie koszty, 

wydatki, w tym koszty obsługi prawnej, którą Zamawiający może ponieść lub za którą 

Zamawiający może stać się odpowiedzialny, lub do naprawienia, której może zostać 

zobowiązany w związku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem czy postępowaniem 

prowadzonym przeciwko niemu oraz w związku z jakimkolwiek innym postępowaniem, 

w wyniku złożenia przez Wykonawcę nieprawdziwych oświadczeń co do posiadanych 

praw własności intelektualnej. W szczególności w razie wytoczenia przeciwko 

Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, 

Wykonawca wstąpi do postępowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku 

takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego. W takim 

przypadku Zamawiający: 

1) niezwłocznie powiadomi Wykonawcę o takim roszczeniu; 
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2) nie uzna swojej odpowiedzialności i nie zawrze ugody, bez uprzedniego 

powiadomienia Wykonawcy o planowanych działaniach i uzgodnienia przez Strony 

wspólnego stanowiska w tym przedmiocie; 

3) będzie przekazywać Wykonawcy informacje, pisma oraz inne dokumenty, związane 

z przedmiotowym roszczeniem, o ile nie będzie to naruszać przepisów prawa. 

28. W przypadku, gdy wskutek wystąpienia w stosunku do Zamawiającego z roszczeniami 

przez osoby trzecie z tytułu naruszenia ich praw, Zamawiający nie będzie mógł korzystać 

z Utworów, Oprogramowania Standardowego/Obcego i Oprogramowania Systemowego 

i Narzędziowego lub oprogramowania otwartoźródłowego, Wykonawca niezwłocznie, 

na swój koszt i odpowiedzialność, uzyska dla Zamawiającego prawo do dalszego 

korzystania z tych Utworów. 

29. Celem postanowień niniejszego Paragrafu jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości 

trwałego korzystania z Portali i innych Utworów, w szczególności Produktów 

dostarczonych w ramach Umowy w sposób i w zakresie opisanym w Umowie. Wszystkie 

oświadczenia Wykonawcy i postanowienia Umowy należy interpretować zgodnie 

z powyższym celem Umowy. 

30. Wykonawca jest świadomy, że celem Zamawiającego jest możliwość samodzielnego lub 

za pomocą osób trzecich korzystania z Portali, utrzymania i rozwoju Portali, niezależnie 

od udziału lub zgody Wykonawcy. Wykonawca oświadcza, że warunki, na których 

Oprogramowanie jest udostępniane Zamawiającemu, nie zawierają ograniczeń, które 

uniemożliwiałyby dokonanie takich czynności. 

Paragraf 8. 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Z tytułu należytego wykonania przedmiotu Umowy, o którym mowa w Paragrafie 1 

Umowy, Zamawiający zobowiązuje się wypłacić Wykonawcy wynagrodzenie maksymalne 

w wysokości nie większej niż:  _________ zł netto (słownie złotych: __________ ), 

powiększonej o kwotę podatku od towarów i usług (VAT) wynikającą ze stawki tego 

podatku obowiązującej na dzień podpisania Umowy, tj. w łącznej kwocie  _____  zł 

brutto, zgodnie z Ofertą (słownie złotych:  _____________ ). 

2. Na wynagrodzenie maksymalne, o którym mowa w ust. 1 powyżej, składa się: 

1) Wynagrodzenie za realizację Etapu 0 - za łączną cenę  ___________  zł netto (słownie 

złotych: ___________ ), powiększonej o kwotę podatku od towarów i usług (VAT), 

to jest za cenę brutto  (słownie złotych: __ ) (kwota odpowiada 10% kwoty 

wskazanej w pozycji 1e tabeli nr 1 Oferty z tytułu realizacji Etapu 0-3); 

2) Wynagrodzenie za realizację Etapu 1 - za łączną cenę  ___________  zł netto (słownie 

złotych: ___________ ), powiększonej o kwotę podatku od towarów i usług (VAT), 

to jest za cenę brutto  (słownie złotych: __ ) (kwota równa 60% kwoty wskazanej 

w pozycji 1e tabeli nr 1 Oferty z tytułu realizacji Etapu 0-3); 
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3) Wynagrodzenie za realizację Etapu 2 - za łączną cenę  ___________  zł netto (słownie 

złotych: ___________ ), powiększonej o kwotę podatku od towarów i usług (VAT), 

to jest za cenę brutto  (słownie złotych: __ ) (kwota równa 10% kwoty wskazanej 

w pozycji 1e tabeli nr 1 Oferty z tytułu realizacji Etapu 0-3); 

4) Wynagrodzenie za realizację Etapu 3 - za łączną cenę  ___________  zł netto (słownie 

złotych: ___________ ), powiększonej o kwotę podatku od towarów i usług (VAT), 

to jest za cenę brutto  (słownie złotych: __ ) (kwota równa 20% kwoty wskazanej 

w pozycji 1e tabeli nr 1 Oferty z tytułu realizacji Etapu 0-3); 

5) Maksymalne wynagrodzenie za realizację Etapu 4 - za łączną cenę  ____________  zł 

netto (słownie złotych:  ________________ ), powiększonej o kwotę podatku od 

towarów i usług (VAT), to jest za cenę brutto  __________ (słownie złotych:  ____ ), 

w tym: 

a) Wynagrodzenie za realizację Usługi Utrzymania Portali - za łączną cenę   zł netto 

(słownie złotych:  ), powiększonej o kwotę podatku od towarów i usług (VAT), 

to jest za cenę brutto  ___ (słownie złotych: ___________  _________ ), 

w tym: 

• miesięczne wynagrodzenie z tytułu świadczenia Usługi Utrzymania Portalu: 

iPFRON + w wysokości brutto:  _______________________________ zł 

(pozycja 3d Tabeli nr 1 Oferty), 

• miesięczne wynagrodzenie z tytułu świadczenia Usługi Utrzymania Portali: 

Portal Informacyjny PFRON, Biuletyn Informacji Publicznej PFRON, Portal 

informacyjny dot. Dostępności i procesu skargowego dla osób ze 

szczególnymi potrzebami, Portal informacyjny projektu SOW w wysokości 

brutto:  ____________________________________________ zł (pozycja 

2d Tabeli nr 1 Oferty); 

b) Maksymalne wynagrodzenie za realizację usługi Rozwoju Portali za łączną cenę 

 ____________ zł netto (słownie złotych:  _____________ ), powiększonej 

o kwotę podatku od towarów i usług (VAT), to jest za cenę brutto __________ zł 

(słownie złotych:  ___ ). Wynagrodzenie to płatne będzie wg stawki za 

1 Roboczogodzinę -  _ zł netto powiększonej o należny podatek VAT tj. brutto   zł 

(pozycja 4d Tabeli nr 1 Oferty). 

3. Wynagrodzenie za zrealizowanie Etapy 0 - 3 płatne będzie po stwierdzeniu należycie 

kompletnie zrealizowanego Etapu oraz podpisanego Końcowego Protokołu Odbioru 

danego Etapu oraz prawidłowo wystawionych faktur VAT, zgodnie z OPZ. 

4. Wynagrodzenie za zrealizowanie Etapu 4 płatne będzie z uwzględnieniem rzeczywistego 

czasu świadczenia usług i postanowień Paragrafu 4 ust. 1 oraz ust. 3 i 4. 

5. Wynagrodzenie za należyte świadczenie Usług Utrzymania płatne będzie za każdy 

miesiąc świadczenia Usług Utrzymania z dołu, na podstawie podpisanego Protokołu 

Odbioru oraz prawidłowo wystawionej faktury, zgodnie z OPZ. Podstawa wystawienia 

faktury za Usługę Utrzymania jest podpisany przez Zamawiającego Protokół Odbioru. 
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6. Wynagrodzenie za należyte świadczenie Rozwoju płatne będzie z dołu za każdy miesiąc 

świadczenia Rozwoju, na podstawie podpisanego Protokołu Odbioru oraz prawidłowo 

wystawionej faktury, zgodnie z OPZ. Podstawa wystawienia faktury za Rozwój jest 

podpisany przez Zamawiającego Protokół Odbioru. 

7. Wynagrodzenie za należyte świadczenia Rozwoju płatne będzie w wysokości stanowiącej 

iloczyn liczby Roboczogodzin wykorzystanych na realizację Rozwoju wskazanych 

w Protokole Odbioru oraz stawki w wysokość wskazanej w ust. 2 pkt 5 lit. b powyżej 

za jedną Roboczogodzinę. 

8. Jeżeli rozpoczęcie lub zakończenie świadczenia Usług Utrzymania Portali nastąpi 

w trakcie danego miesiąca, wynagrodzenie zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby 

dni świadczenia Usługi Utrzymania. 

9. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, jest wynagrodzeniem maksymalnym i mieszczą 

się w nim wszystkie koszty związane ze świadczeniem przedmiotu Umowy, o którym 

mowa w Umowy oraz OPZ. Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego 

żadne inne roszczenia. 

10. Zamawiający gwarantuje realizację Rozwoju w ilości do 3000 Roboczogodzin, w związku 

z powyższym gwarantowana wysokość wynagrodzenia z tytułu realizacji Rozwoju wynosi 

 ____________________________  zł brutto. 

11. Wynagrodzenie będzie płatne z dołu na podstawie prawidłowo wystawionych 

i dostarczonych Zamawiającemu poszczególnych faktur VAT. Brak podpisanego przez 

Zamawiającego protokołu odbioru/ raportu stanowi podstawę do zwrotu otrzymanej 

od Wykonawcy faktury. 

12. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze  ______  

w terminie 21 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury 

VAT (faktura powinna zawierać wszystkie elementy wymagane w tym zakresie przez 

obowiązujące przepisy prawa oraz prawidłowe dane). 

13. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą dokonywane będą w złotych polskich. 

14. Rachunek bankowy Wykonawcy powinien być ujawniony w wykazie prowadzonym na 

podstawie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 

(tzw. „biała lista”) prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. 

W przypadku, gdy wskazany w umowie rachunek bankowy nie będzie znajdował się 

w ww. wykazie, Zamawiający uprawniony będzie do dokonania zapłaty należności na 

inny rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ww. wykazie. 

15. Zamawiający dopuszcza następujące formy faktur (zgodnie z przepisami ustawy 

o podatku od towarów i usług), tj.:1 

a) Papierowa, która musi być dostarczona do siedziby Państwowego Funduszu 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w oryginale (Państwowy Fundusz 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, Al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa); 

 

1 Forma składania faktury VAT zostanie potwierdzona z Wykonawcą przed zawarciem 
Umowy.  
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b) Elektroniczna: 

• przesłana za pomocą poczty elektronicznej, tzn. tylko i wyłącznie poprzez 

e-mail: e-faktury@pfron.org.pl, musi zawierać podpis kwalifikowany osoby 

wystawiającej fakturę; 

• za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na skrzynkę 

w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego. Precyzując: 

skrzynka PEPPOL adres strony: www.efaktura.gov.pl, wybranie Brokera PEF – 

Broker Infinite IT Solutions i przy wystawianiu nowego dokumentu podanie 

numeru NIP PFRON 5251000810. Rekomendowaną przeglądarką do obsługi PEF 

jest Google Chrome. 

16. Fakturę należy wystawić na: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, 

00-828 Warszawa, al. Jana Pawła II 13, NIP: 5251000810. 

17. W przypadku Wykonawcy wykonującego Przedmiot Umowy w ramach konsorcjum, 

faktury VAT, o których mowa w niniejszej Umowie, wystawiać będzie podmiot będący 

liderem konsorcjum na chwilę podpisywania niniejszej Umowy. Pozostali członkowie 

konsorcjum niniejszym upoważniają wyżej wymieniony podmiot do dokonywania 

w imieniu i na rzecz wszystkich członków konsorcjum rozliczeń z jakiegokolwiek tytułu 

przewidzianego w Umowie, w tym do przyjmowania od Zamawiającego wszelkich 

płatności należnych tytułem wynagrodzenia Wykonawcy. Tym samym Strony 

potwierdzają, że Zamawiający nie będzie dokonywał jakichkolwiek płatności 

bezpośrednio na rzecz członków konsorcjum, niebędących liderem konsorcjum. 

Bez względu na odrębne ustalenia konsorcjantów dotyczące wzajemnych rozliczeń lub 

wiedzę Zamawiającego w przedmiocie treści umowy zawartej pomiędzy członkami 

konsorcjum, Zamawiający nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za dokonywanie 

rozliczeń zgodnie z umową konsorcjum lub ustaleniami członków konsorcjum.2 

18. Zapłata wynagrodzenia wskazanego na fakturze VAT wystawionej przez lidera 

konsorcjum zwalnia Zamawiającego z odpowiedzialności wobec wszystkich pozostałych 

członków konsorcjum stanowiących Wykonawcę. 

19. Wykonawca zobowiązuje się, że nie przeniesie na rzecz osób trzecich jakichkolwiek praw 

Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z Umową, w tym wierzytelności 

Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związanych z nimi należności ubocznych 

(m. in. odsetek), bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej 

w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się, że nie 

dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub 

pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. 

20. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia 

wykonane zgodnie z Umową nastąpi bezpośrednio na rzecz Wykonawcy i tylko w drodze 

przelewu na rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze. Umorzenie długu 

 

2 W przypadku, gdy umowa nie będzie zawierana z konsorcjum ust. 15-16 zostaną 
wykreślone. 

mailto:e-faktury@pfron.org.pl
file:///C:/Users/A.Prus/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/OK4TYQCS/www.efaktura.gov.pl
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Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie należności 

Wykonawcy w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz 

Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą 

Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

21. Strony zgodnie stwierdzają, iż za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia 

rachunku bankowego Zamawiającego. 

22. W przypadku niewykorzystania w okresie obowiązywania Umowy całkowitej kwoty 

wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1, Wykonawcy nie będzie przysługiwało 

w stosunku do Zamawiającego żadne roszczenie, w szczególności niewykorzystania 

całości kwoty wynagrodzenia z tytułu świadczenia Rozwoju. 

23. Strony przewidują możliwość dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy w przypadkach, o których mowa w art. 436 pkt 4 lit b) ustawy Pzp, jeżeli 

zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę 

z zastrzeżeniem, że dla zmiany wysokości wynagrodzenia wynikającej ze zmiany stawki 

podatku VAT zastosowanie ma ust. 45 poniżej. Wykonawca oświadcza, że znana mu jest 

wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę obowiązującego od 01.07.2024 r. 

i została ona przez niego uwzględniona w Ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 

do Umowy. 

24. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem złożonym w formie 

pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany 

wynagrodzenia w przypadkach, o których mowa w art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp. 

Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany Umowy w zakresie wysokości 

wynagrodzenia wraz z określeniem daty, od której Wykonawca oczekuje waloryzacji, 

uzasadnienie oraz dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany 

mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim 

stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy 

określonego w Umowie, a w szczególności: 

1) przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania Umowy 

oraz założenia, co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów 

wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych 

założeń – takimi jak umowy o pracę lub dokumenty potwierdzające zgłoszenie 

pracowników do ubezpieczeń; 

2) wykazanie wpływu zmian na wysokość kosztów wykonania Umowy przez 

Wykonawcę; 

3) szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia 

Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów 

wykonania Umowy przez Wykonawcę; 

4) pisemne zestawienie zatrudnionego personelu (zarówno przed jak i po zmianie) 

realizującego Przedmiot Umowy, wraz z określeniem, które z osób wymienionych 
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w zestawieniu są uczestnikami Pracowniczych Planów Kapitałowych – w przypadku 

zmian dotyczących kwestii PPK; 

5) wykazanie, że wnioskowana zmiana Umowy skutkować będzie odpowiednią zmianą 

wynagrodzenia. 

25. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o uzupełnienie wniosku, o którym mowa 

w ust. 24, w szczególności o przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji 

lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność 

z oryginałami). 

26. Zamawiający zajmie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzonej 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym stanowisko wobec wniosku Wykonawcy. 

27. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego, Strony 

przystąpią do sporządzenia aneksu do Umowy oraz jego podpisania. 

28. Zamawiający może przekazać Wykonawcy wniosek o przeprowadzenie negocjacji 

w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia na podstawie ust. 23. Wniosek powinien 

zawierać propozycję zmiany Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia oraz 

przywołanie zmian przepisów wraz z określeniem daty, od której zmiana ma 

obowiązywać. W przypadku złożenia przez Zamawiającego powyższego wniosku, Strony 

będą prowadziły negocjacje, w celu ustalenia odpowiedniej zmiany wynagrodzenia oraz 

treści aneksu do Umowy. 

29. Przed przekazaniem wniosku, o którym mowa w ust. 28 Zamawiający może zwrócić się 

do Wykonawcy o udzielenie informacji, przekazanie wyjaśnień lub dokumentów 

niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 23 mają 

lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim 

stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia. Rodzaj 

i zakres tych informacji określi Zamawiający. Wykonawca jest zobowiązany w każdym 

przypadku do zajęcia w formie pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzonej 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym stanowiska w terminie wskazanym we 

wniosku, jednak nie dłuższym niż 30 dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawiającego. 

30. W przypadku, gdy w wyniku negocjacji Strony ustalą dokonanie odpowiedniej zmiany 

wynagrodzenia, ust. 27 stosuje się odpowiednio. 

31. W przypadku: 

1) niepodjęcia przez Wykonawcę negocjacji na podstawie wniosku Zamawiającego, 

o którym mowa w ust. 28, prowadzenia ich w sposób niezgodny z przepisami prawa 

lub zasadami współżycia społecznego; 

2) niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę postanowień ust. 29 

powyżej; 

3) niepodpisania przez Wykonawcę aneksu do Umowy obejmującego odpowiednią 

zmianę wynagrodzenia, wynikającą z ustaleń negocjacyjnych w terminie ustalonym 

przez Strony, 
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Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy, z zachowaniem 180-dniowego 

okresu odstąpienia, którego bieg rozpoczyna się od dnia złożenia oświadczenia przez 

Zamawiającego. 

32. Strony ustalają, że przewidują możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

Przedmiotu Umowy (dalej jako “Waloryzacja”) po zaistnieniu przesłanek dla Waloryzacji 

opisanych w ustępach poniżej. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się 

wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu 

przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie. 

33. Podstawą Waloryzacji jest wskaźnik Cen producentów usług związanych z obsługą 

działalności gospodarczej - Działalność związana z oprogramowaniem i doradztwem 

w zakresie informatyki oraz działalność powiązana za okres poprzednich 4 kwartałów 

ogłaszany przez Główny Urząd Statystyczny (dalej jako: „GUS”) na stronie internetowej 

GUS (https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/ 

(dalej: „Wskaźnik”). Waloryzacja może zostać dokonana wyłącznie, jeżeli wartość 

Wskaźnika ulegnie zmianie o co najmniej 1,2% (dalej jako „Próg zmiany”) w stosunku do 

Wskaźnika obowiązującego dla kwartału poprzedzającego wniosek o Waloryzację. Celem 

usunięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Zamawiający nie uwzględni wniosku 

o Waloryzację, jeżeli nie zostały spełnione przesłanki określone w niniejszej Umowie, 

w szczególności nie doszło do zmiany Wskaźnika w stopniu uprawniającym Wykonawcę 

do złożenia wniosku o Waloryzację. 

34. Sposób ustalania zmiany wynagrodzenia na skutek Waloryzacji: 

1) Wskaźnik na poziomie niższym niż 1,2% nie uprawnia do Waloryzacji; 

2) Wskaźnik przyjęty dla potrzeb Waloryzacji stanowić będzie różnicę pomiędzy 

Wskaźnikiem a Progiem zmiany; 

3) wynagrodzenie Wykonawcy może zostać zwiększone jednorazowo o nie więcej niż 

10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Paragrafie 8 ust. 1 

Umowy; 

4) wynagrodzenie Wykonawcy może zostać zmniejszone o nie więcej niż 10% 

maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie; 

5) na skutek dokonanych Waloryzacji wynagrodzenie Wykonawcy nie może jednak 

przekroczyć 120% pierwotnego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy 

określonego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy. 

35. Waloryzacja nastąpi na wniosek Strony złożony nie wcześniej niż po upływie okresu 12 

miesięcy liczonych odpowiednio od: 

1) dnia zawarcia Umowy, lub 

2) jeżeli Umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania 

ofert w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego, w wyniku, którego 

zawarto Umowę, wyżej wymieniony 12 miesięczny okres liczony jest od dnia 

otwarcia ofert. 

36. Wniosek o Waloryzację, o którym mowa w ust. 33 wymaga: 

https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/
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1) zachowania, zgodnie z wyborem Strony, formy pisemnej, kwalifikowanej formy 

elektronicznej lub dokumentowej (w tym wiadomości e-mail); 

2) w przypadku wniosku Wykonawcy: 

• uzasadnienia; 

• dołączenia załączników w postaci zanonimizowanych (tj. pozbawionych danych 

osobowych, tak aby niemożliwa była identyfikacja osoby fizycznej) kopii 

dokumentów, potwierdzonych przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem, 

potwierdzających prawidłowość przyjętej kalkulacji zmiany wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy na skutek zmiany Wskaźnika, w szczególności faktury VAT 

i zestawienie kosztów związanych z wynagrodzeniami osób realizujących 

Umowę ze strony Wykonawcy, a także dowody je potwierdzające (np. kopie 

umów o pracę). 

37. Uzasadnienie wniosku o Waloryzację, o którym mowa w ust. 36 pkt 2 tiret drugi powyżej 

zawiera: 

1) szczegółowe wykazanie, że zmiana Wskaźnika ma rzeczywisty wpływ na konkretne, 

zindywidualizowane koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz stopień, 

w jaki zmiana Wskaźnika uzasadnia zmianę wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 

w tym udział procentowy i rozkład kosztów, na które wpływ ma zmiana Wskaźnika 

w całkowitych kosztach Wykonawcy; 

2) szczegółową kalkulację cen materiałów lub kosztów według stanu odpowiednio na 

dzień zawarcia Umowy albo na dzień składania ofert oraz szczegółową kalkulację cen 

materiałów lub kosztów po ww. zmianie Wskaźnika oraz uzasadnienie adekwatności 

propozycji zmiany wynagrodzenia w stosunku do zmiany kosztów wykonania Umowy 

przez Wykonawcę na skutek zmiany Wskaźnika; 

3) szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, poświadczoną przez księgowego lub biegłego rewidenta; 

4) opis przyjętej przez Wykonawcę zasady kalkulacji Waloryzacji oraz założenia co do 

dotychczasowych i przyszłych kosztów wykonania Umowy na skutek zmiany 

Wskaźnika. 

38. Przed rozpatrzeniem wniosku Wykonawcy o Waloryzację i podjęciem decyzji 

o zwiększeniu wynagrodzenia na skutek Waloryzacji, Zamawiający dokona weryfikacji 

zasadności oraz poprawności obliczeń dokonanych przez Wykonawcę. 

39. Zamawiający uprawniony jest do: 

1) weryfikacji zasadności wysokości zmiany wynagrodzenia proponowanego przez 

Wykonawcę oraz poprawności obliczeń zmiany wynagrodzenia dokonanych przez 

Wykonawcę i złożonych przez Wykonawcę dokumentów; 

2) żądania od Wykonawcy uzupełnienie wniosku o Waloryzację, w szczególności 

o przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów 

potwierdzających prawidłowość dokonanych przez niego obliczeń (oryginałów do 

wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami, w postaci 

zanonimizowanej). W takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany do 
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uzupełnienia wniosku lub złożenia wyjaśnień w zakresie określonym w wezwaniu 

w terminie wskazanym w przez Zamawiającego, jednak nie krótszym niż 5 Dni 

Roboczych od dnia otrzymania wezwania pod rygorem pozostawienia wniosku 

o Waloryzację bez rozpoznania. 

40. Zamawiający po rozpatrzeniu wniosku o Waloryzację przekaże Wykonawcy, zgodnie ze 

swoim wyborem, w formie pisemnej, kwalifikowanej formie elektronicznej lub 

dokumentowej: 

1) informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek o Waloryzację oraz wskaże 

kwotę, o którą należne drugiej Stronie wynagrodzenie, powinno ulec zmianie, albo  

2) informację o odmowie uwzględnienia wniosku o Waloryzację wraz z uzasadnieniem. 

41. Celem usunięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że zwiększenie wynagrodzenia 

Wykonawcy w ramach Waloryzacji następuje w odniesieniu wyłącznie do tych kosztów, 

których zwiększenie na skutek zmiany Wskaźnika Wykonawca skutecznie wykazał. 

42. Waloryzacja wymaga zawarcia stosownego aneksu do Umowy w formie pisemnej lub 

w formie elektronicznej pod rygorem nieważności. 

43. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i oświadcza, że: 

1) Zamawiający uprawniony jest do zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy 

określonego w Umowie na skutek Waloryzacji proporcjonalnie do stopnia, w jakim 

Wykonawca uzasadni wniosek o Waloryzację i wykaże rzeczywisty wpływ zmiany 

Wskaźnika na koszty Wykonawcy; 

2) spoczywa na nim ciężar udowodnienia Zamawiającemu, że zmiana Wskaźnika ma 

wpływ na konkretne, zindywidualizowane koszty i realizację Umowy. 

44. Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w ust. 23 i ust. 32, może 

nastąpić wyłącznie w zakresie kwoty płatności częściowych wynagrodzenia Wykonawcy, 

jeszcze niezapłaconego i niezafakturowanego. W celu rozwiania wątpliwości zmiana 

wynagrodzenia dotyczy kwot wynagrodzenia należnych nie wcześniej niż od dnia zmiany 

przepisów prawa powodujących zmianę (ust. 23) lub od dnia złożenia wniosku (ust. 32) 

z zastrzeżeniem postanowień ust. 34. W przypadku, gdy z uwagi na regulacje finansowo-

księgowe nie będzie możliwa zmiana wysokości w terminach wskazanych odpowiednio 

w zdaniu poprzednim, zmiana wynagrodzenia nastąpi od dnia zawarcia aneksu do 

Umowy. 

45. W przypadku zmiany stawki VAT dla Przedmiotu Umowy wynagrodzenie określone 

w Paragrafie 8 ulegnie odpowiedniej zmianie, poprzez zastosowanie zmienionej stawki 

VAT. Zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonywanie 

Umowy w okresie od dnia obowiązywania zmienionej stawki podatku, w zakresie części 

wynagrodzenia, do której zgodnie z przepisami prawa powinna być stosowana zmieniona 

stawka podatku. 

46. W przypadku likwidacji Wskaźnika wskazanego w ust. 33 lub zmiany podmiotu, który 

urzędowo go ustala, mechanizm opisany powyżej, stosuje się odpowiednio do wskaźnika 

i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastąpi dotychczasowy 

Wskaźnik lub podmiot. 
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47. Wykonawca każdorazowo zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego 

Podwykonawcy/Podwykonawcom, z którym zawarł umowę, według zasad wynikających 

z art. 439 ust. 5 ustawy Pzp w zakresie odpowiadającym dokonanym zmianom 

wynikającym z Waloryzacji lub zmian na podstawie art. 436 pkt 4 lit b ustawy Pzp. 

48. Wykonawca na każde żądanie Zamawiającego, udzieli niezwłocznie wszelkich informacji 

i wyjaśnień dotyczących zobowiązania Wykonawcy, o którym mowa w ust. 47 oraz 

przedłoży kopie aneksów do umów lub innych dokumentów potwierdzających 

wykonanie tego zobowiązania, poświadczone przez osoby uprawnione do reprezentacji 

Wykonawcy. 

49. Strony na podstawie art. 455 ust. 2 ustawy Pzp są uprawnione do dokonania zmian bez 

przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia, których łączna 

wartość jest mniejsza niż progi unijne oraz jest niższa niż 10% wartości łącznego 

wynagrodzenia brutto określonego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy, niezależnie od innych 

przypadków opisanych w niniejszym Paragrafie lub zmian dozwolonych przepisami 

ustawy Pzp. Zmiana dokonana zgodnie z niniejszym postanowieniem, niezależnie od jej 

wartości, nie może powodować zmiany ogólnego charakteru Umowy. 

50. Warunkiem dokonania zmian powyżej, jest zgoda Stron i złożenie wniosku przez Stronę 

inicjującą zmianę. Wniosek powinien zawierać: 

1) opis propozycji zmiany; 

2) uzasadnienie zmiany; 

3) opis wpływu zmiany na termin wykonania Umowy i wynagrodzenie Wykonawcy. 

51. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy wymaga sporządzenia aneksu, 

zawartego w formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod rygorem nieważności. 

52. Zmiany Umowy nie stanowi w szczególności: zmiana nazw lub określeń Stron, siedziby 

Stron, numerów rachunków bankowych Stron, zmiana danych teleadresowych, zmiana 

sposobu prowadzenia korespondencji pomiędzy Stronami, zmiana formy zabezpieczenia 

należytego wykonania Umowy, zmiana podmiotu udostępniającego zasoby, zmiana 

Podwykonawcy, zmiana osób wskazanych w Załączniku nr 3 do Umowy, jak również osób 

odpowiedzialnych za realizację Przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz 

Zamawiającego. 

Paragraf 9. 

Gwarancja jakości, rękojmia 

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w Paragrafie 8 ust. 1 udziela 

Zamawiającemu gwarancji jakości na Portal, w tym wszystkie wytworzone i dostarczone 

w toku realizacji Umowy dokumenty, a także rezultaty świadczonych usług. 

2. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony Przedmiot Umowy, w tym, oprogramowanie 

będą fabrycznie nowe, będą wolne od wad fizycznych i prawnych, kompletne – zgodne 

z OPZ, oraz będą posiadać kompletny zestaw wymaganych prawem dokumentów, a także 

instrukcję obsługi w języku polskim. 



24 
 

3. Wykonawca udziela niniejszym Zamawiającemu na Przedmiot Umowy gwarancji jakości 

na okres 6 miesięcy liczonych od dnia zakończenia obowiązywania Umowy (dalej jako 

„Okres Gwarancji”) . Gwarancja wygasa przed upływem terminu wskazanego w zdaniu 

poprzednim w przypadku złożenia przez Zamawiającego Wykonawcy, w formie pisemnej, 

oświadczenia o zwolnieniu Wykonawcy z gwarancji. Celem usunięcia wątpliwości Strony 

potwierdzają, że złożenie przez Zamawiającego oświadczenia, o którym mowa w zdaniu 

poprzednim należy do uznania Zamawiającego i Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o 

zwolnienie go z gwarancji. 

4. Obowiązki Wykonawcy wynikające z udzielonej gwarancji, obejmują usuwanie wszelkich 

Błędów  Usterek i Wad Portalu, a w szczególności skutków wykonanych prac 

i dostarczonych prac i Produktów, które powodują niedziałanie lub nieprawidłowe 

działanie Portalu, wad technicznych, technologicznych, materiałowych lub 

wykonawczych oraz dokonywanie bieżących poprawek. 

5. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się usunąć Wady poszczególnych Portali w 

terminach określonych w lit. a) – lit. e) pkt 3.3.18 OPZ. 

6. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Paragrafie do zasad świadczenia zobowiązań 

w ramach gwarancji stosuje się odpowiednio zasady przewidziane dla świadczenia 

Usługi Utrzymania określone w OPZ. 

7. Postanowienia zawarte w Umowie, dotyczące gwarancji, zmieniają w tym zakresie mniej 

korzystne postanowienia zawarte w dokumentach gwarancyjnych. 

8. Wykonawca jest odpowiedzialny z tytułu rękojmi za Wady przez okres równy Okresowi 

Gwarancji. 

9. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia roszczeń z tytułu gwarancji także po 

upływie Okresu Gwarancji, jeśli zgłosi Wadę Wykonawcy przed jego upływem. 

10. W okresie obowiązywania Umowy Wykonawca będzie świadczył na rzecz Zamawiającego 

Usługi Utrzymania oraz Rozwój zgodnie z wymaganiami i parametrami technicznymi 

wskazanymi w OPZ oraz dokumentacji. 

11. W ramach Usługi Utrzymania, Wykonawca zobowiązuje się do dotrzymania parametrów 

obsługi Zgłoszeń określonych w OPZ. Zgłoszenia, o których mowa w niniejszym paragrafie 

będą dokonywane w narzędziu do obsługi zgłoszeń zapewnionym przez Wykonawcę na 

warunkach wskazanych w OPZ. 

12. W przypadku, gdy w trakcie działań naprawczych Wykonawca stwierdzi, że dla dokonania 

naprawy niezbędne jest wykonanie przez Zamawiającego dodatkowych czynności 

(w szczególności wymagających odpowiednich uprawnień administracyjnych), których 

Wykonawca nie może wykonać bez udziału Zamawiającego, Wykonawca niezwłocznie 

zwróci się do Zamawiającego o wykonanie odpowiednich czynności. Powyższe czynności 

nie mogą stanowić dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego. 

13. Zobowiązania w zakresie gwarancji lub rękojmi muszą być świadczone w sposób 

zapobiegający utracie jakichkolwiek danych przetwarzanych w Portalach. W przypadku, 

gdy wykonanie gwarancji lub rękojmi wiąże się z ryzykiem utraty lub uszkodzenia danych, 
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Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed 

przystąpieniem do wykonywania świadczeń gwarancyjnych lub wykonywania rękojmi. 

14. Jeżeli w trakcie realizacji zobowiązań w ramach gwarancji lub rękojmi dojdzie do 

wprowadzenia zmian w Portalach lub powstania albo też dostarczenia Produktów, 

Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu (w postaci elektronicznej) 

zaktualizowanej wersji kodów źródłowych Portali, zaktualizowaną dokumentację Portali 

zgodnie z zasadami opisanymi w OPZ oraz Wykonawca przeniesie na Zamawiającego 

majątkowe prawa autorskie oraz zależne prawa takich zmian/Produktów na zasadach 

określonych w Paragrafie 7 Umowy. 

15. Jeżeli Wykonawca nie usunie Wad w terminie wynikającym z Umowy, to Zamawiający 

może: 

1) usunąć Wadę we własnym zakresie lub powierzyć jej usunięcie innym podmiotom 

trzecim na ryzyko i koszt Wykonawcy, w przypadku gdy Czas Naprawy dwukrotnie 

przekroczony odpowiedni Czas Naprawy Wady określony w ust. 5 powyżej, co nie 

spowoduje utraty przysługujących Zamawiającemu uprawnień gwarancyjnych. 

W takim przypadku gwarancja Wykonawcy obejmie również elementy wytworzone 

bądź zmodyfikowane przez Zamawiającego lub podmiot trzeci. W tym celu 

Zamawiający dokona napraw w sposób zgodny z dobrymi praktykami i przekaże 

Wykonawcy dokumentację Portali oraz kod źródłowy Portali modyfikacji, które 

Wykonawca będzie mógł dostosować do swoich potrzeb by móc zapewnić ciągłość 

świadczeń gwarancyjnych; 

2) obciążyć Wykonawcę karą umowną, o której mowa w Paragrafie 13 ust. 10 pkt 4-pkt 

7 Umowy; 

3) skorzystać z uprawnień zastrzeżonych w przepisach prawa. 

16. Wszelkie przerwy w działaniu Portali związane z wykonywaniem gwarancji lub rękojmi 

muszą być uzgodnione z Zamawiającym. 

17. Dla uniknięcia wszelkich wątpliwości, Strony zgodnie postanawiają, że w okresie 

obowiązywania Umowy oraz gwarancji Zamawiający upoważniony jest do wprowadzania 

samodzielnie lub poprzez wskazane przez Zamawiającego osoby trzecie dowolnych zmian 

w Portalach oraz w Produktach zrealizowanych przez Wykonawcę. O wprowadzonych 

zmianach w Portalach oraz Produktach Zamawiający poinformuje niezwłocznie Wykonawcę. 

18. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego 

dokumentu na okoliczność udzielenia gwarancji. 

19. W zakresie jakichkolwiek Utworów dostarczonych przez Wykonawcę w ramach 

wykonywania gwarancji lub rękojmi mają zastosowanie postanowienia Paragrafu 7 Umowy. 

Paragraf 10. 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia podwykonawcom, wykonania części 

Przedmiotu Umowy. 
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2. Wykonawca zobowiązuje się zawiadamiać Zamawiającego o wszelkich zmianach 

w zakresie podwykonawców, w odniesieniu do informacji przekazanych przez 

Wykonawcę na etapie postępowania o udzielenie zamówienia a także do każdorazowego 

przekazywania, przed przystąpieniem przez podwykonawców do wykonywania 

Przedmiotu Umowy, informacji w zakresie nazw, danych kontaktowych oraz 

przedstawicieli tych podmiotów, którzy będą zaangażowani w wykonywanie Przedmiotu 

Umowy. 

3. W przypadku powierzenia wykonania części prac podwykonawcom, Wykonawca 

zobowiązuje się do koordynacji prac wykonywanych przez te podmioty i ponosi przed 

Zamawiającym odpowiedzialność za należyte wykonanie Umowy. 

4. Zamawiający nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów dotyczących realizacji 

jakiejkolwiek części Umowy przy udziale podwykonawców, a w szczególności kosztów 

wynagrodzenia związanych z realizacją prac przez podwykonawców, czy też kosztów 

wynikających ze stosunku prawnego i/lub faktycznego między Wykonawcą, 

a podwykonawcą. 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania 

zatrudnionych przez siebie podwykonawców, w takim samym stopniu, jak za własne. 

6. Wykonawca zobowiązuje się terminowo regulować należności w stosunku do swoich 

podwykonawców. 

7. Wykonawca oświadcza, że podmiot udostępniający zasoby  _____________________  

(nazwa innego podmiotu), na którego zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację 

finansową Wykonawca powołał się w ofercie w celu wykazania spełniania warunków 

udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, będzie realizował 

Przedmiot Umowy w zakresie  _____________________________________________ . 

8. W przypadku zaprzestania wykonywania Przedmiotu Umowy przez podmiot 

udostępniający zasoby, o którym mowa w ust. 7, z jakichkolwiek przyczyn w zakresie 

wskazanym w ust. 7, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, 

że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca, samodzielnie spełnia warunki 

udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, w stopniu nie mniejszym 

niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

9. W celu udokumentowania, iż nowy podmiot nie podlega wykluczeniu, Wykonawca jest 

zobowiązany przekazać Zamawiającemu stosowne oświadczenie w tym zakresie, 

podpisane przez osoby należycie umocowane do reprezentowania Wykonawcy. Jeżeli 

zdolności techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu 

udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków 

udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, 

Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego 

zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie 

spełnia warunki udziału w postępowaniu. Zamawiający uprawniony jest do odmowy 

współdziałania z Podwykonawcą, co do którego Wykonawca nie wykazał spełnienia 
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warunków udziału w Postępowaniu lub kryteriów oceny ofert, do czasu wykazania przez 

Wykonawcę ich spełnienia, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku 

współdziałania z takim Podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy. 

10. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa 

i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących 

warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa 

i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami niniejszej Umowy. 

11. Zmiany, o których mowa w ust. 2 oraz ust. 7 - 9, nie wymagają aneksu do Umowy, 

a jedynie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie dokumentowej pod rygorem 

nieważności. 

Paragraf 11. 

Obowiązek zachowania poufności 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji określonych przez 

Zamawiającego jako poufne [dalej: Informacja Poufna] i do nieujawniania ich 

jakimkolwiek podmiotom z wyjątkiem sytuacji, gdy otrzyma na to pisemną zgodę 

Zamawiającego lub gdy jest do tego zobowiązany na podstawie bezwzględnie 

obowiązujących przepisów prawa. Obowiązek zachowania tajemnicy oznacza 

w szczególności, iż Wykonawca nie będzie przekazywać, ujawniać ani wykorzystywać 

informacji poufnych w ramach swojej wewnętrznej organizacji lub w stosunkach 

z jakąkolwiek osobą trzecią. Obowiązek i zasady zachowania w tajemnicy informacji 

poufnych, określone w niniejszym Paragrafie, pozostają w mocy także po wygaśnięciu 

Umowy. 

2. Wykonawca ma prawo wykorzystywać Informacje Poufne wyłącznie dla należytej 

realizacji niniejszej Umowy. 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy Informacji: 

1) których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa, prawomocnego orzeczenia sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej; 

2) które są powszechnie dostępne; 

3) w których posiadanie Wykonawca wszedł zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa przed dniem zawarcia umowy; 

4) co do których Wykonawca uzyskał uprzednią, pisemną pod rygorem nieważności 

zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu 

zachowania poufności otrzymywanych informacji poufnych w ramach swojej 

wewnętrznej organizacji, stosując odpowiednie i co najmniej takie same zabezpieczenia 

jak przy zachowaniu poufności własnych prawem chronionych tajemnic. 

5. W przypadku wystąpienia incydentu naruszenia bezpieczeństwa informacji Wykonawca 

zgłosi zdarzenie na adres: [__] lub osobiście lub telefonicznie do Pełnomocnika do spraw 

bezpieczeństwa informacji, a jeżeli sytuacja dotyczy danych osobowych powiadomi 
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o zdarzeniu inspektora ochrony danych osobowych na adres: iod@pfron.org.pl lub 

osobiście/telefonicznie. 

6. W przypadku zakończenia obowiązywania Umowy Wykonawca usunie dane otrzymane 

od Zamawiającego lub wytworzone w związku z realizacją Umowy, za wyjątkiem danych 

oznaczonych klauzulą „DO ZWROTU”, które Wykonawca niezwłocznie zwróci 

Zamawiającemu. Usunięcie oraz zwrot danych zostanie potwierdzone protokołem. 

Paragraf 12. 

Obowiązek informacyjny, przetwarzanie danych osobowych 

1. Realizując obowiązek wynikający z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO”, Zamawiający 

informuje o zasadach przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją niniejszej 

Umowy. 

2. Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13. 

Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: 

kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na 

adres siedziby administratora. 

3. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się 

poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania 

danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem. 

4. Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja Umowy oraz wynikających z tego 

obowiązków ustawowych. 

5. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz c RODO. 

Podstawą przetwarzania danych osobowych może być także art. 6 ust. 1 lit. f RODO 

w związku z realizacją przez administratora jego prawnie uzasadnionych interesów 

polegających na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczeń. 

6. Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego 

pośrednictwem. 

7. Administrator przetwarza dane osobowe zwykłe (np. imię i nazwisko, stanowisko, adres 

poczty elektronicznej, numer telefonu, doświadczenie zawodowe, kwalifikacje, 

wykształcenie) w zakresie niezbędnym do realizacji celu przetwarzania. 

8. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres obowiązywania Umowy, a następnie 

przez okres archiwizacji dokumentacji. 

9. Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, 

przysługuje prawo: 

1) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich 

kopii; 

mailto:iod@pfron.org.pl
mailto:kancelaria@pfron.org.pl
mailto:iod@pfron.org.pl
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2) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych 

osobowych; 

3) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, 

z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO; 

4) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych; 

5) na podstawie art. 20 RODO – prawo do przenoszenia danych osobowych 

przetwarzanych w sposób zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 

6) na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 

danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

10. Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, 

przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem 

przetwarzanie danych osobowych przez administratora. 

11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla zawarcia i realizacji 

Umowy. 

12. Decyzje podejmowane przez administratora w związku z realizacją Umowy nie będą 

opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu. 

13. W związku z jawnością Postępowania dane osobowe mogą być przekazywane poza 

obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzeżeniem wyjątków określonych 

w art. 18 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. 

14. Wykonawca zobowiązany jest, w imieniu Zamawiającego, jako administratora danych 

osobowych w rozumieniu RODO, niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 

(trzydziestu) dni od dnia zawarcia Umowy, przekazania treści niniejszego Paragrafu 

osobom fizycznym zatrudnionym przez Wykonawcę lub współpracujących z Wykonawcą 

przy zawarciu lub realizacji Umowy, w tym także członkom organów Wykonawcy, 

prokurentom lub pełnomocnikom reprezentujących Wykonawcę przy podpisaniu 

Umowy- bez względu na podstawę prawną tej współpracy - których dane osobowe 

udostępnione zostały lub zostaną Zamawiającemu przez Wykonawcę w związku 

z zawarciem lub realizacją Umowy. 

Jeżeli w trakcie świadczenia Przedmiotu Umowy przetwarzane będą dane osobowe, 

Wykonawca zobowiązany jest zawrzeć umowę powierzenia przetwarzania danych 

osobowych zgodną ze wzorem obowiązującym u Zamawiającego. 

Paragraf 13.  

Skutki niewykonania  

lub niewłaściwego wykonania Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy na podstawie art. 456 ustawy Pzp, jeżeli zachodzi 

co najmniej jedna z następujących okoliczności: 
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1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 

dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi 

bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu; 

2) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp; 

3) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie 

art. 108 ustawy Pzp; 

4) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, 
że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy 

Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 

2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem 

prawa Unii Europejskiej. 

2. Zamawiający odstępuje od Umowy, jeżeli w trakcie jej trwania zajdzie co najmniej jedna 

z okoliczności wskazanych w art. 5 k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 

31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 

destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 229, str. 1 z późn. zm.). 

W przypadku odstąpienia od części umowy ust. 3 i 4 stosuje się odpowiednio. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 2 Zamawiający odstępuje od umowy w części, 

której zmiana dotyczy. W takiej sytuacji: 

1) Wykonawca zachowa wynagrodzenie otrzymane od Zamawiającego za usługi 

wykonane do dnia odstąpienia Umowy, które zostało zapłacone; 

2) Zamawiający nabędzie prawa do wszelkich elementów Przedmiotu Umowy 

wykonanych w ramach Umowy przed odstąpieniem od Umowy, również tych 

nieukończonych. 

4. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

5. W przypadku, gdy: 

1) zwłoka Wykonawcy w dotrzymaniu terminu wskazanego w Paragrafie 4 ust. 1 

Umowy lub w stosunku do któregokolwiek z terminów określonych 

Harmonogramem Ramowym wskazanym w OPZ wynosi powyżej 30 dni; 

2) zaprzestania realizacji Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy; 

3) niewypłacalności Wykonawcy; 

4) zaprzestania prowadzenia działalności przez Wykonawcę lub Zamawiającego; 

5) suma naliczonych kar umownych przekroczy 20% łącznego wynagrodzenia brutto 

Wykonawcy, o którym mowa w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy; 

6) Wykonawca dopuszcza się naruszeń Umowy, innych niżeli wskazanych w pkt 1, 2, 

powyżej, i pomimo wezwania i wyznaczenia terminu Zamawiającego nie 

zaprzestanie tych naruszeń; 
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7) nierozpoczęcia realizacji Przedmiotu Umowy powyżej 14 dni od jej podpisania 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 

8) zaprzestania realizacji Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, przy czym prawo do odstąpienia może zostać wykonane, jeżeli 

Zamawiający wezwie Wykonawcę do zaniechania tego naruszenia i usunięcia jego 

skutków, wyznaczając mu w tym celu odpowiedni termin nie krótszy niż 10 Dni 

Roboczych, a mimo upływu tego terminu Wykonawca nie zaprzestał tego 

naruszenia, ani nie usunął jego skutków; 

9) Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub 

rażąco nie wywiązuje się z pozostałych obowiązków określonych w Umowie, 

przy czym prawo do odstąpienia może zostać wykonane, jeżeli Zamawiający wezwał 

Wykonawcę do zaprzestania naruszeń i usunięcia ich skutków, wyznaczając mu 

w tym celu odpowiedni termin nie krótszy niż 5 Dni Roboczych, a mimo upływu tego 

terminu Wykonawca nie zaprzestał naruszeń, ani nie usunął ich skutków; 

10) w przypadkach określonych w Paragrafie 18 Umowy, w tym, gdy Wykonawca 

Przedmiot Umowy będzie realizował przy udziale Podwykonawców, dostawców lub 

podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektywy 2014/24/UE, 

o których mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 

2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 

destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 

10% wartości zamówienia. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od całości lub części Umowy. 

Zamawiający może wykonać prawo odstąpienia od Umowy w ciągu 180 dni 

następujących po powzięciu przez Zamawiającego wiedzy o okolicznościach 

uzasadniających odstąpienie, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie. Zamawiający 

może, według swojego wyboru, odstąpić od całości Umowy bądź tylko od części 

niewykonanej przez Wykonawcę. 

7. W przypadku rozwiązania/odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% 

wynagrodzenia brutto wskazanego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy. 

8. W przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron Umowy: 

1) Wykonawca przekaże Zamawiającemu na jego żądanie w terminie 14 Dni Roboczych 

od tego żądania, wytworzone do chwili odstąpienia modyfikacje Portali, aktualizacje, 

dokumentację, materiały lub ich fragmenty, w tym zaktualizowaną dokumentację 

w wersji papierowej i elektronicznej; 

2) Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie 4 Dni Roboczych od dnia 

wygaśnięcia Umowy raport z wykonanych prac w ramach usługi utrzymania 

i rozwoju obejmujący odpowiednio miesiąc lub część miesiąca, w którym dojdzie do 

wygaśnięcia Umowy oraz po zaakceptowaniu ww. raportu - Protokół odbioru 

obejmujący ostatni nierozliczony okres; 
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3) Zamawiający zachowa prawa, które uzyskał do dnia wygaśnięcia Umowy, a z dniem 

wygaśnięcia Umowy, nastąpi określone w niniejszej Umowie przeniesienie praw 

autorskich, udzielenie licencji do utworów wytworzonych do chwili wygaśnięcia 

Umowy; 

4) Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia wyłącznie z tytułu należycie 

wykonanego i odebranego bez zastrzeżeń przez Zamawiającego Przedmiotu Umowy. 

9. Odstąpienie lub rozwiązanie Umowy nie powoduje wygaśnięcia: 

1) zobowiązań Wykonawcy, w zakresie gwarancji i rękojmi do Przedmiotu Umowy 

odebranych przez Zamawiającego lub przekazanych Zamawiającemu przed 

złożeniem oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy; 

2) zobowiązań Wykonawcy do udzielenia stosownych uprawnień prawnoautorskich 

w zakresie zobowiązań opisanych w Umowie w stosunku do Przedmiotów Umowy 

przekazanych Zamawiającemu lub odebranych przez Zamawiającego przed 

złożeniem oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy; 

3) zobowiązań Stron wynikających z postanowień Umowy w zakresie zachowania 

poufności; 

4) zapłaty kar umownych. 

10. Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy zapłaty kar umownych 

w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w następujących 

przypadkach: 

1) w razie zwłoki Wykonawcy w dotrzymaniu terminu realizacji Faz określonych w 

Harmonogramie Ramowym wskazanym w OPZ (w zakresie pkt 1 – 4 Załącznika nr 1 

do OPZ) – w wysokości 0,2% łącznego wynagrodzenia netto określonego w 

Paragrafie 8 ust. 2 pkt 1 – pkt 4, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. Kara będzie 

naliczana odrębnie dla każdej Fazy; 

2) w razie zwłoki Wykonawcy w dotrzymaniu terminu realizacji Etapów określonych w 

Harmonogramie Ramowym wskazanym w OPZ (w zakresie pkt 1 – 4 Załącznika nr 1 

do OPZ) – w wysokości 0,5% łącznego wynagrodzenia netto określonego w 

Paragrafie 8 ust. 2 pkt 1 – pkt 4, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. Kara będzie 

naliczana odrębnie dla każdego Etapu; 

3) w razie zwłoki w przedłożeniu projektu Harmonogramu lub dokumentów, o których 

mowa w pkt 2.1.1.1 OPZ w terminie wskazanym w pkt 2.1.1.3 OPZ w wysokości 

500,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

4) w przypadku zwłoki w usuwaniu Błędu Krytycznego względem Czasów Naprawy 

określonych odpowiednio w pkt 3.3.18 OPZ dla danego Portalu w wysokości 200 zł 

za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

5) w przypadku zwłoki w usuwaniu Błędu lub Błędu Użytkownika lub Błędu 

Dostępności względem Czasów Naprawy określonych odpowiednio w pkt 3.3.18 OPZ 

dla danego Portalu w wysokości 100,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 
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6) w przypadku zwłoki w usuwaniu Usterki względem Czasów Naprawy określonych 

odpowiednio w pkt 3.3.18 OPZ dla danego Portalu w wysokości 75,00 zł za każdą 

rozpoczętą godzinę zwłoki; 

7) w przypadku zwłoki w realizacji Konsultacji względem czasu realizacji określonego 

odpowiednio w pkt 3.3.18 OPZ dla danego Portalu w wysokości 50,00 zł za każdą 

rozpoczętą godzinę zwłoki; 

8) w przypadku zwłoki w wykonaniu przez Wykonawcę Zlecenia w terminie wskazanym 

w pkt 4.6.3 OPZ – w wysokości 200,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

9) w razie niedotrzymania innych terminów na dokonanie czynności lub uchybienia 

innym zobowiązaniom określonym w OPZ i Umowie – w wysokości 200,00 zł brutto 

za każdy rozpoczęty dzień zwłoki dla każdego uchybienia osobno; 

10) w przypadku wypowiedzenia lub odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub odstąpienia od Umowy przez 

Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto wskazanego 

w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy; 

11) w przypadku naruszenia zasad poufności określonych w Paragrafie 11 Umowy 

w wysokości 20 000,00 zł za każde naruszenie; 

12) (jeżeli dotyczy) w każdym przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty 

wynagrodzenia należnego Podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia 

Wykonawcy, do której Wykonawca zobowiązany jest zgodnie z postanowieniami 

Paragrafu 8 ust. 47 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 2% kwoty netto, której Wykonawca nie zapłacił lub z której zapłatą się 

był w zwłoce, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

13) w przypadku niezatrudnienia przy realizacji Umowy osoby, o których mowa 

w Paragrafie 16 ust. 8 Umowy lub niewykazania faktu ich zatrudnienia, Wykonawca 

będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 5 000,00 zł 

(słownie: pięciu tysięcy, 00/100) za każdy rozpoczęty miesiąc, w którym stwierdzono 

nieprawidłowość; 

14) w przypadku niezatrudnienia przy realizacji Umowy osób, o których mowa 

w Paragrafie 16 ust. 14 Umowy lub niewykazania faktu ich zatrudnienia, Wykonawca 

będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 5 000,00 zł (słownie: 

pięciu tysięcy, 00/100) za każdy rozpoczęty miesiąc, w którym stwierdzono 

nieprawidłowość. Kara ta będzie należna odrębnie dla każdej osoby za każdy 

rozpoczęty miesiąc wystąpienia nieprawidłowości; 

15) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, iż Przedmiot Umowy nie jest 

realizowany przez członka Personelu Kluczowego, z zastrzeżeniem postanowień 

Paragrafu 16 ust. 2-5 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100) za każdy 

stwierdzony przypadek. Kara będzie należna odrębnie dla każdego członka Personelu 

Kluczowego za każdy miesiąc, w którym stwierdzono taki przypadek; 
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16) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad przeniesienia całości majątkowych 

praw autorskich lub niewykonania lub nienależytego wykonania któregokolwiek 

z pozostałych zobowiązań Wykonawcy wskazanych w Paragrafie 7 Umowy - 

w wysokości 50 000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100) za każdy 

przypadek naruszenia; 

17) w przypadku zwłoki w terminie przekazania do odbioru prac lub Produktów 

w ramach Rozwoju w stosunku do terminu uzgodnionego w Zamówieniu - 

w wysokości 2% wynagrodzenia netto określonego w Zleceniu za każdy rozpoczęty 

dzień zwłoki; 

18) za nienależyte świadczenie Usługi Utrzymania tj. niezgodne z warunkami określonymi 

w pkt 3.2, pkt 3.4 lub pkt 3.5 OPZ, z wyłączeniem okoliczności o których mowa w pkt 

9 powyżej – w wysokości 10% wynagrodzenia netto, o którym mowa w paragrafie 8 

ust. 2 pkt 5 lit. a) tiret drugi Umowy. Kara będzie naliczana za każdy stwierdzony 

przypadek naruszenia w danym okresie rozliczeniowym . 
11. Jeżeli w toku realizacji Przedmiotu Umowy w wyniku: 

1) Wad Portali, powstałych z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w 

tym również Wad powstałych z powodu nieprawidłowego działania Oprogramowania 

Systemowego i Narzędziowego, lub 

2) działania lub zaniechania Wykonawcy lub osób, za które Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność,  

dojdzie do trwałej i nieodwracalnej utraty danych z Portali, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy 

złotych) za utratę danych z Portali w każdy dzień z którego dane zostały utracone. Celem 

usunięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że naliczenie kary umownej, o której mowa 

w niniejszym punkcie, następuje w przypadku, gdy nie jest możliwe odzyskanie danych z 

kopii zapasowych tworzonych przez Wykonawcę zgodnie z Umową lub w przypadku 

utraty do 5 materiałów zamieszczonych na Portalach (np. obrazków, zdjęć, zapytań, 

artykułów, ofert, ogłoszeń, plików).  

12. W przypadku spełnienia przesłanek do naliczenia kar umownych z więcej niż jednego 

tytułu kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie. Zamawiający uprawniony jest 

do dochodzenia kar umownych także po odstąpienia/rozwiązaniu Umowy, jeżeli 

podstawa do naliczenia kary zaistniała w trakcie trwania Umowy. 

13. Zapłata kary umownej staje się wymagalna w chwili doręczenia Wykonawcy pisemnego 

wezwania do zapłaty, skierowanego przez Zamawiającego. Kary umowne płatne będą 

w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Wykonawcy wezwania do zapłaty lub not 

obciążeniowych. 

14. Zapłata jakiejkolwiek kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przez 

Zamawiającego odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej od 

Wykonawcy na zasadach ogólnych. 

15. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność odszkodowawczą za szkodę wynikłą 

z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z przyczyn zależnych od 
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Wykonawcy także w wypadku wykonania przez Zamawiającego ustawowego prawa 

odstąpienia od Umowy z tejże przyczyny. 

16. Suma naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia za realizację 

Przedmiotu Umowy o którym mowa w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy; 

17. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy lub z zabezpieczania należytego wykonania Umowy, na co 

Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania 

odrębnej akceptacji. Zamawiający może dokonać potrącenia można dokonać również 

wówczas, gdy obydwie wierzytelności nie są jeszcze wymagalne, gdy jedna z nich jest 

wymagalna lub obydwie są wymagalne. 

18. Zamawiający ma prawo do dochodzenia kar umownych według swojego wyboru: 

1) poprzez wezwanie Wykonawcy do zapłacenia kary, lub 

2) poprzez potrącenie z należności Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę i do 

czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia, 

lub 

3) poprzez potrącenie z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, 

z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

19. Zapłata lub potrącenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji 

Umowy lub jej części ani z żadnych innych zobowiązań umownych, chyba że Zamawiający 

postanowi inaczej. 

20. Strony zgodnie oświadczają, iż Wykonawca zobowiązany jest, na własny koszt, do 

podejmowania czynności w celu ochrony Zamawiającego przed roszczeniami osób 

trzecich powstałymi w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy 

przez Wykonawcę, jak również wynikającymi z odpowiedzialności deliktowej 

Wykonawcy. 

21. W wypadku wytoczenia przeciwko Zamawiającemu jakiegokolwiek powództwa 

związanego z niewykonywaniem lub nienależytym wykonywaniem Umowy przez 

Wykonawcę lub deliktem, Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę o takim 

powództwie. Strony ustalają, iż w wypadkach, gdy Zamawiający powiadomi Wykonawcę 

o roszczeniach osób trzecich i o toczącym się postępowaniu Wykonawca zobowiązany 

jest wstąpić do postępowania po stronie Zamawiającego i brać czynny udział w takim 

postępowaniu. 

22. Strony ustalają, iż w wypadku, gdy osoba trzecia uzyska przeciwko Zamawiającemu tytuł 

egzekucyjny obejmujący roszczenie związane z niewykonywaniem lub nienależytym 

wykonywaniem Umowy przez Wykonawcę lub deliktem, to Wykonawca będzie 

zobowiązany zwolnić Zamawiającego z obowiązku zaspokojenia roszczeń objętych takim 

tytułem egzekucyjnym poprzez spełnienie obowiązku stwierdzonego tytułem 

egzekucyjnym w terminie czternastu dni kalendarzowych od daty otrzymania kopii 

takiego tytułu egzekucyjnego pod warunkiem, iż Zamawiający dopełnił obowiązku, 

o którym mowa w zdaniu pierwszym powyżej. Wykonawca będzie zwolniony 
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z obowiązku zaspokojenia roszczenia, jeżeli Zamawiający zawarł w takim zakresie ugodę 

bez zgody Wykonawcy. 

Paragraf 14. 

Zmiana Umowy 

1. Zmiana postanowień Umowy możliwa jest na warunkach i w zakresie określonym 

poniżej: 

1) w przypadku zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie Przedmiotu 

Umowy w terminie, który został wskazany w Umowie lub OPZ oraz oznaczony 

w Harmonogramie lub Harmonogramie Ramowym – dopuszcza się możliwość 

zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy; na potrzeby Umowy Strony 

przyjmują, iż siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, którego nie można było 

przewidzieć, analizując i uwzględniając wszystkie okoliczności sprawy, jak również, 

któremu nie można było zapobiec znanymi, normalnie stosowanymi sposobami; 

2) w przypadku powstania możliwości zastosowania nowszych rozwiązań 

organizacyjnych, technologicznych lub technicznych, niż istniejące w chwili składania 

oferty, jeżeli te rozwiązania będą odpowiadały celom i wymaganiom Zamawiającego 

określonym w Umowie lub zapewnią prawidłowe wykonywanie Umowy, a okażą się 

korzystniejsze z punktu widzenia kosztów wykonywania Umowy lub z uzasadnionych 

względów technicznych, funkcjonalnych lub organizacyjnych, która to zmiana 

Umowy może nastąpić w zakresie dostosowania postanowień Umowy do zmiany 

tych rozwiązań; 

3) w przypadku zaistnienia przyczyn organizacyjnych, technicznych, prawnych lub 

finansowych mających wpływ na terminy realizacji Umowy, w tym terminy realizacji 

Przedmiotu Umowy dopuszcza się zmianę Umowy, a także Harmonogramu lub 

Harmonogramu Ramowego; 

4) w przypadku wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy związanych 

z równolegle prowadzonymi przez Zamawiającego projektami mającymi wpływ na 

realizację Umowy lub w związku ze zmianami okoliczności wynikającymi ze specyfiki 

działalności Zamawiającego lub z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 

Zamawiający dopuszcza zmianę terminu realizacji Umowy, w tym poszczególnych Faz 

i Etapów oraz przewiduje możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy pod 

warunkiem, że Wykonawca wykaże, że w celu uwzględnienia powyżej opisanych 

uwarunkowań leżących po stronie Zamawiającego musi ponieść koszty, których 

zawarcie w cenie oferty nie było możliwe w dniu jej składania; 

5) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych 

narzędzi, przyjętych metod i kanałów komunikacji, zasad i sposobu odbioru, w tym 

terminów przewidzianych na odbiory lub sposobu i zasad płatności wynagrodzenia; 
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6) niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest 

korzystna dla Zamawiającego lub jeżeli zmiana taka jest konieczna w celu 

prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy lub osiągnięcia jego celu; 

7) zmniejszenia wynagrodzenia na skutek zmniejszenia zakresu Przedmiotu Umowy, 

z powodu rezygnacji z części Przedmiotu Umowy, z przyczyn których nie można było 

przewidzieć w momencie zawarcia Umowy. W takim przypadku Wykonawca otrzyma 

wyłącznie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części Umowy; 

8) w przypadku zidentyfikowania możliwości zaistnienia co najmniej jednej 

z okoliczności: 

• usprawnienia wykonywania Przedmiotu Umowy, 

• zmniejszenia kosztów realizacji Przedmiotu Umowy, 

• zwiększenia bezpieczeństwa wykonywania Przedmiotu Umowy, która to zmiana 

Umowy może nastąpić wyłącznie, jeżeli nie zakłóci prawidłowej realizacji 

Umowy; 

9) wykrycia omyłek, rozbieżności lub niejasności w Umowie, których nie można usunąć 

w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać ich usunięcie i doprecyzowanie Umowy 

zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez 

Wykonawcę i Zamawiającego; 

10) w przypadku, gdy w trakcie wykonywania Umowy pojawi się możliwość realizacji jej 

w sposób bardziej efektywny, Strony są uprawnione do zmiany procedury Zgłoszenia 

Wad lub Zleceń, Zamówień, a także sposobu realizacji Przedmiotu Umowy oraz 

koordynacji wykonywania Umowy, w tym zasad podejmowania decyzji dotyczących 

sposobu wykonania Umowy lub jej części. Zmiany te mogą również dotyczyć zmiany  

terminów w procedurze składania Zgłoszeń lub Zleceń lub Zamówień w stosunku do 

postanowień Umowy; 

11) gdy nowy wykonawca ma zastąpić dotychczasowego Wykonawcę w wyniku sukcesji, 

wstępując w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, 

podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia 

dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca 

spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy 

wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian Umowy, a także nie 

ma na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy Pzp; 

12) w przypadku niewykorzystania maksymalnego wynagrodzenia określonego 

w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy, Strony dopuszczają możliwość wydłużenia terminu 

realizacji Umowy, jednak nie dłużej niż o 12 miesięcy; 

13) możliwość zmiany wynagrodzenia z tytułu świadczenia Usługi Utrzymania na 

Rozwój. W takim przypadku zostanie dokonana odpowiednia zmiana liczy 

Roboczogodzin oraz skrócony zostanie termin realizacji Umowy określony 

w Paragrafie 4 ust. 1, w tym okres świadczenia Usługi Utrzymania Portali w stosunku 

do określonego w Harmonogramie Ramowym. 
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2. W przypadkach opisanych w ust. 1, o ile nie określono zakresu zmiany w tych 

postanowieniach, zmianie ulec mogą odpowiednio zakres rzeczowy Przedmiotu Umowy, 

wynagrodzenie Wykonawcy, termin wykonania Przedmiotu Umowy lub terminy realizacji 

Faz/Etapów, termin płatności, zasady rozliczeń, sposób realizacji Przedmiotu Umowy, 

przy czym: 

1) ograniczenie zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy będzie nie większe niż 20% 

wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w Paragrafie 8 ust. 1 

Umowy; 

2) zwiększenie zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy o nie więcej niż 20% 

maksymalnej wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w Paragrafie 

8 ust. 1 Umowy; 

3) zmiana terminu wykonania Przedmiotu Umowy będzie nie dłuższa niż 12 miesięcy. 

3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w zakresie zmian postanowień 

Umowy, w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, w tym 

w szczególności w zakresie zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 

w przypadku: 

1) zmiany ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego 

wówczas w zależności od faktu, czy stawka została podwyższona czy zmniejszona - 

zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy –tj. odpowiednio: zostać 

podwyższone lub obniżone, 

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 

10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wówczas 

w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na 

koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec 

wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez 

Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości wynagrodzenia 

oraz przedstawiać wpływ zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę 

albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów 

ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę na 

wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – wówczas 

w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na 

koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec 

wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez 

Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości wynagrodzenia 

oraz przedstawiać wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, 

ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie 

społeczne lub zdrowotne na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, 
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4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, 

iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – 

zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się 

do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wpływu 

zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy. 

4. W szczególności nie stanowi zmiany umowy:  

1) zmiana osób, przy pomocy których Wykonawca lub Zamawiający realizuje Przedmiot 

Umowy (osoby upoważnione do kontaktu); 

2) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy 

(np. zmiana numeru rachunku bankowego); 

3) zmiana danych teleadresowych; 

4) zmiana danych rejestrowych; 

5) zmiana formy zabezpieczenia należytego wykonania Umowy; 

6) zmiana podmiotu udostępniającego zasoby. 

5. Wszelkie zmiany Umowy wymagają porozumienia Stron oraz zachowania formy pisemnej 

pod rygorem nieważności. 

Paragraf 15. 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

1. Wykonawca oświadcza, iż przed zawarciem Umowy wniósł skutecznie zabezpieczenie 

należytego wykonania umowy (dalej jako „ZNWU”) w wysokości 5 % (pięć procent) 

wynagrodzenia całkowitego brutto wskazanego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy, tj. wniósł 

ZNWU na kwotę  ____________  zł (słownie:  __________ ) złotych w formie: ______ . 

2. Kopia dowodu ustanowienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy stanowi 

Załącznik nr 6 do niniejszej Umowy. 

3. Zamawiający zwraca ZNWU, o którym mowa w ust. 1, według następujących zasad: 

1) 70% wartości ZNWU, o którym mowa w ust. 1, zostanie zwrócone w ciągu 30 dni od 

dnia wykonania Przedmiotu Umowy i uznania go przez Zamawiającego za należycie 

wykonany; 

2) 30% wartości ZNWU, o którym mowa w ust. 1, zostanie zwrócone przez 

Zamawiającego nie później niż w 15 dniu po upływie okresu gwarancji, o którym 

mowa w Paragrafie 9 ust. 3 Umowy. 

Zwrot ZNWU zostanie dokonany w kwocie pomniejszonej w takim zakresie, w jakim 

Zamawiający dokona jego potrącenia na pokrycie roszczeń z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania Umowy, w tym w szczególności kar umownych (o ile nie jest to 

sprzeczne z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa) oraz pokrycia roszczeń 

z tytułu gwarancji lub rękojmi.  
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4. Zwrot zabezpieczenia określony w ust. 3 powyżej nastąpi w sposób odpowiadający 

formie zabezpieczenia. Jeżeli zabezpieczenie zostało wniesione w pieniądzu, 

Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie w tej samej formie. W przypadku, gdy 

Wykonawca wniesie zabezpieczenie w pieniądzu, Zamawiający zobowiązuje się do 

zwrotu zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikającymi z Umowy rachunku bankowego, 

na którym było ono przechowywane, pomniejszonego o koszt prowadzenia tego 

rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy 

Wykonawcy. 

5. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowych lub 

ubezpieczeniowych, Wykonawca zobowiązuje się, że gwarancja bankowa lub 

ubezpieczeniowa będzie nieodwołalna, bezwarunkowa, płatna na pierwsze żądanie 

Zamawiającego. 

6. Zabezpieczenie służy pokryciu wszelkich roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania 

lub nienależytego wykonania Umowy, w tym kar umownych oraz roszczeń 

odszkodowawczych. 

7. Ustanowienie zabezpieczenia, o którym mowa w niniejszym paragrafie, nie ogranicza 

Zamawiającego w dochodzeniu roszczeń, w tym odszkodowawczych, od Wykonawcy 

na zasadach ogólnych. 

8. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, aby ZNWU zachowało moc wiążącą w okresie 

obowiązywania Umowy. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego 

poinformowania Zamawiającego o faktycznych lub prawnych okolicznościach, które mają 

lub mogą mieć wpływ na moc wiążącą ZNWU oraz na możliwość i zakres wykonywania 

przez Zamawiającego praw wynikających z ZNWU. 

9. Jeśli zmianie ulegnie okres wykonania Przedmiotu Umowy, a ZNWU wniesione będzie 

w innej formie niż pieniężna, Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego i na 

własny koszt, bez odrębnego wezwania przez Zamawiającego, przedłużania ważności 

ZNWU aż do czasu, w którym Zamawiający będzie zobowiązany do jego zwrotu. 

10. W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na 14 

dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego 

w innej formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na zabezpieczenie 

w pieniądzu, poprzez wypłatę kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia. Wypłata, 

o której mowa w niniejszym ustępie, następuje nie później niż w ostatnim dniu ważności 

dotychczasowego zabezpieczenia. 

11. W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy przez instytucję zagraniczną, zabezpieczenie to będzie objęte klauzulą, 

iż wszelkie prawa i obowiązki wynikające z wystawionych dokumentów podlegają 

ustawodawstwu polskiemu. Ponadto wszelkie dokumenty wystawione powinny być 

w języku polskim. 

12. W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w formie innej 

niż pieniężna Wykonawca co najmniej na 10 dni przed terminem wniesienia 

zabezpieczenia lub jego zmiany przedstawi Zamawiającemu do akceptacji projekt 
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dokumentu wyrażającego zabezpieczenie, który musi zostać zaakceptowany przez 

Zamawiającego. 

13. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego z ZNWU 

wszelkich należności powstałych w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania 

Umowy. 

Paragraf 16. 

Personel Wykonawcy3 

1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać Umowę przy pomocy osób wskazanych w celu 

potwierdzenie warunku udziału w postępowaniu określonego w Rozdziale 7 pkt 7.1.3 

SWZ (dalej jako „Personel Kluczowy”) gwarantujących należyte wykonanie Przedmiotu 

Umowy. Zamawiający dopuszcza możliwość rozszerzenia zespołu Wykonawcy, o ile jest 

to niezbędne w celu należytego wykonania Przedmiotu Umowy oraz pod warunkiem, że 

Personel Kluczowy nie zostanie odsunięty od realizacji Umowy, za wyjątkiem sytuacji 

przewidzianych w niniejszym paragrafie. Wykaz osób oddelegowanych do realizacji 

Umowy stanowi załącznik nr 3 do Umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, że w ramach swojego personelu dysponuje osobami 

posiadającymi niezbędną wiedzę, doświadczenie i umiejętności konieczne do właściwego 

wykonania Umowy, a w szczególności, że dysponuje personelem o wszystkich 

wymaganych profilach kompetencji zawodowych niezbędnych do realizacji Przedmiotu 

Umowy. 

3. Zamawiający ma prawo zgłoszenia zastrzeżeń odnośnie niewłaściwej pracy konkretnych 

członków personelu wykonujących Umowę. W przypadku, gdy zastrzeżenia 

Zamawiającego okażą się uzasadnione, Wykonawca niezwłocznie odsunie taką osobę od 

wykonywania Umowy i w terminie 7 Dni Roboczych wskaże nową osobę, a po weryfikacji 

jej doświadczenia i jej akceptacji przez Zamawiającego, Wykonawca zastąpi tą osobą 

przedmiotowego członka personelu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania stałości składu osobowego Personelu 

Kluczowego. Członkowie Personelu Kluczowego nie mogą być odsunięci od wykonywania 

Przedmiotu Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiającego na samą zmianę oraz na 

kandydaturę nowego członka Personelu Kluczowego, z wyjątkiem przypadków, gdy 

odsunięcie od wykonywania Przedmiotu Umowy następuje z przyczyn pozostających 

poza kontrolą Wykonawcy, takich jak: 

1) śmierć, choroba członka Personelu Kluczowego; 

 

3W przypadku niezdeklarowania przez Wykonawcę w ofercie zatrudnienia osoby osób 
posiadających status osoby niepełnosprawnej, Zamawiający odpowiednio dostosuje treść 
niniejszego paragrafu. 
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2) ustanie stosunku pracy lub innego tytułu zatrudnienia danego członka Personelu 

Kluczowego lub z powodu urlopu wypoczynkowego lub innego zdarzenia losowego, 

uniemożliwiającego członkowi Personelu Kluczowego pełnienie swoich funkcji. 

5. Zastąpienie członka Personelu Kluczowego inną osobą następuje na pisemny wniosek 

Wykonawcy, pod warunkiem, że Wykonawca wykaże, że nowa osoba posiada 

kompetencje, w tym kwalifikacje i doświadczenie co najmniej na poziomie wymaganym 

w celu wykazania warunku udziału w postępowaniu określonego w pkt 7.1.3 SWZ. 

6. Wraz z wnioskiem, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca przedstawi dane osoby, która 

ma zastąpić członka Personelu Kluczowego, wraz z dokumentami niezbędnymi do 

weryfikacji, czy osoba ta spełnia wymagania określone dla członka Personelu 

Kluczowego. Zamawiający może wezwać Wykonawcę do dostarczenia dodatkowych 

wyjaśnień lub dokumentów niezbędnych dla oceny spełnienia tych warunków. 

7. Zamawiającemu przysługuje prawo do pisemnej odmowy dopuszczenia do wykonania 

Przedmiotu Umowy osoby, o której mowa w ust. 3 w przypadku, gdy w opinii 

Zamawiającego nie daje ona rękojmi prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy. 

Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zwrot kosztów wynikających bezpośrednio lub 

pośrednio z odmowy dopuszczenia lub wymiany personelu w przypadku sprzeciwu 

Zamawiającego. Sprzeciw Zamawiającego jest dla Wykonawcy wiążący. 

8. Wykonawca zgodnie z deklaracją dotyczącą kryterium oceny ofert „Zatrudnienie osoby 

niepełnosprawnej”, zobowiązany jest zatrudnić do realizacji Przedmiotu Umowy  ____  

osobę niepełnosprawną spełniającej przesłanki statusu niepełnosprawności określone 

ustawą z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz.U. z 2023 r. poz. 100, ze zm.) lub we 

właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru 

58 Gospodarczego lub państw, z którymi UE zawarła umowy o równym traktowaniu 

przedsiębiorców w dostępie do zamówień publicznych w wymiarze  ______  etatu. 

Przez zatrudnienie w pełnym wymiarze czasu pracy należy rozumieć pełny wymiar czasu 

pracy dla osoby niepełnosprawnej zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 1997 r. o 

rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 

9. Wykonawca jest zobowiązany zatrudnić osobę, o której mowa w ust. 6 nie później niż 

w terminie 1 miesiąca od dnia podpisania Umowy. 

10. Zatrudnienie osoby, o której mowa w ust. 6 będzie przez cały okres obowiązywania 

Umowy. 

11. Wykonawca ma obowiązek nie później niż w ciągu 10 Dni Roboczych od upływu terminu, 

o którym mowa w ust. 9 powyżej, przedstawić Zamawiającemu dowód zatrudnienia 

osoby, o których mowa w ust. 8, w postaci oświadczenia o zatrudnieniu z powołaniem 

czasookresu zatrudnienia, wymiaru etatu, formy zatrudnienia oraz nie rzadziej niż raz na 

6 miesięcy aktualizować te informacje w postaci pisemnego oświadczenia, 

z zastrzeżeniem okresu wskazanego na złożenie pierwszego oświadczenia. Jeżeli termin 

ten wypada w dzień wolny od pracy, dokument należy dostarczyć w kolejny dzień 
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roboczy następujący po dniu wolnym od pracy. Oświadczenia należy złożyć pisemnie na 

adres poczty elektronicznej wskazany w Paragrafie 17 ust. 8 pkt 1Umowy. 

12. Każde oświadczenie powinno zawierać: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, dane wskazane w ust. 11 oraz podpis osoby 

uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy. 

13. Niezłożenie w terminie oświadczenia, o których mowa w ust. 11, zostanie uznane za 

niezatrudnienie/nieoddelegowanie do realizacji zamówienia zadeklarowanej przez 

wykonawcę osoby niepełnosprawnej. 

14. W związku z obowiązkiem zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na 

podstawie umowy o pracę osoby/osób związanej/związanych z nadzorem nad realizacją 

Umowy (dot. Kierownika Projektu oraz jego zastępcy, o ile zastępca zostanie powołany), 

w szczególności w zakresie współpracy z Zamawiającym w celu bieżącego zarządzania 

realizacją Umowy, których wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposób 

określony w art. 22 Paragraf 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy, 

Wykonawca w terminie 10 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy, bez wezwania 

Zamawiającego, zobowiązany jest złożyć pisemnie na adres poczty elektronicznej 

wskazany w Paragrafie 17 ust. 8 pkt 1 Umowy co najmniej jeden z dokumentów, 

o których mowa w pkt 1 – pkt 4 poniżej: 

1) oświadczenia zatrudnionego pracownika, lub 

2) oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na 

podstawie umowy o pracę, lub 

3) poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę kopii umowy/umów o pracę zatrudnionego pracownika, lub 

4) innych dokumentów. 

Wykonawca zobowiązany jest nie rzadziej niż raz na 6 miesięcy aktualizować te 

informacje w postaci pisemnego oświadczenia. 

15. Dokumenty, o których mowa w ust. 14 musza zawierać co najmniej informacje takie jak 

dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, 

w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy 

o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika. Zatrudnienie osób, 

o których mowa w ust. 14, musi trwać przez cały okres realizacji Umowy. 

16. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez osobę/osoby zatrudnioną/zatrudnione, o 

których mowa w ust. 8 i ust. 14 lub przez pracodawcę przed zakończeniem okresu 

realizacji Umowy, Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego o tym 

fakcie pisemnie na adres poczty elektronicznej wskazany w Paragrafie 17 ust. 8 pkt 1 

Umowy w terminie 5 Dni Roboczych, licząc od dnia, w którym nastąpiło 

rozwiązanie/wygaśnięcie stosunku pracy. W takim przypadku Wykonawca lub 

Podwykonawca będzie zobowiązany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby 

w terminie 1 miesiąca licząc od dnia, w którym nastąpiło rozwiązanie/wygaśnięcie 

stosunku pracy z poprzednim zatrudnionym. 
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17. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę oświadczenia lub kopii umów lub innych 

dokumentów określonych w ust. 14 powyżej w terminie wskazanym w ust. 14 powyżej, 

będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia osoby/osób 

świadczących Przedmiot Umowy na podstawie umowy o pracę. 

18. W przypadku realizacji części Przedmiotu Umowy przez Podwykonawcę, Wykonawca 

przyjmuje na siebie obowiązki określone w ust. 15 i 16 tzn. obowiązek składania 

oświadczeń i dokumentów opisanych w powyższych ustępach z tym zastrzeżeniem, 

że w oświadczeniu Wykonawca wskaże Podwykonawców, którzy zatrudniają 

poszczególne osoby. Wykonawca zobowiąże w odrębnej umowie Podwykonawcę do 

złożenia oświadczenia stanowiącego podstawę do przedłożenia własnego oświadczenia. 

Oświadczenie Podwykonawcy będzie załączone do oświadczenia Wykonawcy. 

W przypadku uchybienia powyższym zobowiązaniom, obowiązek zapłaty kar umownych 

obciążać będzie nadal Wykonawcę. 

19. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 

Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie 

kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

20. Wykonawca zobowiązuje się na każde żądanie Zamawiającego w terminie wyznaczonym 

przez Zamawiającego przedkładać raport stanu i sposobu zatrudnienia osób 

wymienionych w ust. 8 i 14. 

21. W przypadku zmiany osób oddelegowanych do realizacji Umowy, Wykonawca w terminie 

do 5 Dni Roboczych zobowiązany jest każdorazowo przekazać Zamawiającemu 

zaktualizowany załącznik nr 3 do Umowy. 

22. Każda zmiana osób wskazanych w załączniku nr 3 do Umowy następuje na koszt 

Wykonawcy. 

23. Zmiana personelu Wykonawcy, w tym Personelu Kluczowego nie wymaga zawarcia 

aneksu, a jedynie zgody Zamawiającego. 

Paragraf 17. 

Organizacja wykonywania Umowy 

1. Bieżące zarządzanie realizacją Umowy odbywa się poprzez wzajemne uzgodnienia 

Kierowników Projektu Stron, a w razie ich nieobecności Zastępców Kierowników 

Projektu. 

2. Kierownik Projektu Wykonawcy, a w razie jego nieobecności Zastępca Kierownika 

Projektu Wykonawcy odpowiada za stałą współpracę z Zamawiającym. 

3. Kierownik Projektu Zamawiającego, a w razie jego nieobecności Zastępca Kierownika 

Projektu Zamawiającego jest upoważniony do przyjmowania i dokonywania Odbiorów przez 

Zamawiającego. 

4. Kierownicy Projektu, a w razie ich nieobecności Zastępcy Kierowników Projektu, 

są upoważnieni do podejmowania decyzji w imieniu Stron we wszystkich sprawach 
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dotyczących realizacji Umowy, jednakże bez prawa do zmiany postanowień Umowy oraz 

do udzielania pisemnego pełnomocnictwa substytucyjnego. 

5. Kierownicy Projektu, a w razie ich nieobecności Zastępcy Kierowników Projektu, 

są upoważnieni do obsługi wszelkich Zgłoszeń, Zamówień, zleceń, zapytań i wniosków. 

6. Niezależnie od powyższych postanowień osobami upoważnionymi do dokonywania 

powyżej wskazanych czynności w imieniu Zamawiającego są również osoba zajmująca 

stanowisko Dyrektora Departamentu ds. Teleinformatyki oraz Dyrektor Biura ds. 

Komunikacji odpowiedzialnego za nadzór nad funkcjonowaniem Portali. 

7. Każda ze Stron ma prawo do zmiany osób, o których mowa w ust. 6, 8 i 9 niniejszego 

Paragrafu lub czynności przez nie realizowanych za pisemnym powiadomieniem drugiej 

Strony, pod rygorem nieważności. Powiadomienie będzie w każdym przypadku 

doręczone drugiej Stronie przed rozpoczęciem wykonywania obowiązków przez nową 

osobę. Do czasu doręczenia powiadomienia wszelkie czynności wykonane przez daną 

osobę w granicach kompetencji określonych Umową, uważa się za skuteczne. Zmiana ta 

nie wymaga sporządzania aneksu. 

8. Strony wyznaczają następujących Kierowników Projektu i Zastępców Kierowników 

Projektu: 

1) Po Stronie Zamawiającego: 

• Kierownik Projektu:  __________ , e-mail: ...............@pfron.org.pl, nr telefonu: 

 __________________________  

• Zastępca Kierownika Projektu:  _______________ , e-mail:  ______ 

 ____________________ .@pfron.org.pl, nr telefonu:  __________ ; 

2) Po Stronie Wykonawcy: 

• Kierownik Projektu:  __________ , e-mail:  ____________________________ , 

nr telefonu:  ________________  

• Zastępca Kierownika Projektu:  _______________ , e-mail:  ______________ , 

nr telefonu:  ______________________________  

9. Niezależnie od ust. 8 powyżej, dla bieżącej obsługi Zgłoszeń, Zamówień, Zleceń, 

wniosków, konsultacji upoważnione są następujące osoby: 

1) ze Strony Zamawiającego: 

•  _________________ , e-mail:  __________________________ @pfron.org.pl, 

nr telefonu:  _______  

•  _________________ e-mail:  ___________________________ @pfron.org.pl, 

nr telefonu:  _______  

 

2) Ze Strony Wykonawcy: 

•  _________________ , e-mail:  ___________ telefonu:  _______________  

•  _________________ , e-mail: ____________ , nr telefonu:  ___________  

9. Niezależnie od ustępów określonych powyżej Strony mogą ustawiać dodatkowe 

struktury organizacyjne w ramach współpracy Stron na podstawie Umowy. 

mailto:...............@pfron.org.pl
mailto:...............@pfron.org.pl
mailto:...............@pfron.org.pl
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Paragraf 18. 

Postanowienia związane z napaścią Rosji na Ukrainę 

1. W przypadku wskazania Wykonawcy jako podmiotu podlegającego ograniczeniom 

w dostępie do zamówień publicznych w rozumieniu: 

1) art. 5k ust. 1 Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 

dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 

destabilizującymi sytuację na Ukrainie, lub 

2) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego, 

Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o tym fakcie 

w terminie 5 Dni Roboczych od daty zaistnienia zdarzenia. 

2. W przypadku zaistnienia w stosunku do Wykonawcy którejkolwiek z podstaw wskazanych 

w ust. 1 powyżej, Zamawiający może być uprawniony do odstąpienia od Umowy na 

podstawie art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp i Paragraf 13 ust. 5 pkt 10 Umowy. 

Paragraf 19. 

Postanowienia końcowe 

1. Z zastrzeżeniem odrębnych postanowień Umowy wszelkie oświadczenia o znaczeniu 

prawnym, związane z obowiązywaniem lub realizacją Umowy, a w szczególności 

oświadczenia o odstąpieniu od Umowy dokonywane będą przez odpowiednio do tego 

umocowane osoby na piśmie za potwierdzeniem odbioru, listem poleconym lub 

przesyłką kurierską na poniższe adresy: 

1) ze strony Zamawiającego: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa. 

2) ze strony Wykonawcy:  _____________________ . 

2. Zmiana danych, o których mowa w niniejszym paragrafie może być dokonywana w toku 

obowiązywania Umowy za uprzednim poinformowaniem drugiej Strony. Każda ze Stron 

zobowiązana jest poinformować drugą Stronę o każdorazowej zmianie adresów 

wskazanych w niniejszym paragrafie niezwłocznie po dokonaniu takiej zmiany. 

W przypadku braku zawiadomienia o zmianie adresu w sposób, o którym mowa powyżej, 

wszelkie zawiadomienia dokonane na poprzednio wskazany przez Stronę adres, 

w sposób określony w zdaniu poprzedzającym, uznane będą za skutecznie doręczone. 

Zmiana danych, o których mowa w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy. 

3. Wszelkie wierzytelności Wykonawcy powstałe w związku z Umową lub w wyniku jej 

realizacji nie mogą być bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody 

Zamawiającego przeniesione przez Wykonawcę na osoby trzecie (art. 509 § 1 Kodeksu 

cywilnego) ani uregulowane w drodze potrącenia (art. 498 Kodeksu cywilnego). 
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4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy staną się nieważne lub 

bezskuteczne, fakt ten nie wpłynie na inne postanowienia Umowy, które pozostają 

w mocy i są wiążące we wzajemnych stosunkach Stron wynikających z Umowy. 

W przypadku nieważności lub bezskuteczności jednego lub więcej postanowień Umowy, 

Strony zobowiązują się zgodnie dążyć do ustalenia takiej treści Umowy, która będzie 

optymalnie odpowiadała zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz 

zaistniałym okolicznościom w szczególności zastąpienia nieważnych postanowieniami 

wywołującymi taki sam skutek gospodarczy. 

5. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się, ustawy PZP, Kodeksu cywilnego oraz 

ustaw przywołanych w niniejszej Umowie. 

6. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że każda ze Stron może podpisać 

Umowę według swojego wyboru, zarówno poprzez złożenie własnoręcznego podpisu na 

papierowym egzemplarzu obejmującym treść Umowy, jak również poprzez naniesienie 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego na pliku cyfrowym w formacie pdf, 

obejmującym treść niniejszej Umowy, niezależnie od formy podpisu drugiej Strony. 

W przypadku, gdy niniejsza Umowa zostanie podpisane w formie elektronicznej przez 

którąkolwiek ze Stron, podpisany w ten sposób plik cyfrowy obejmujący treść Umowy 

zostanie dostarczony Stronie na adresy e-mail. Adres e-mail Zamawiającego: 

Zamowienia_Publiczne@pfron.org.pl. Umowa zostaje zawarta z dniem złożenia 

ostatniego z podpisów osób uprawnionych do złożenia oświadczeń woli w imieniu Stron. 

7. W przypadku podpisywania Umowy w formie papierowej z podpisem własnoręcznym 

przez przynajmniej jedną ze Stron, Strona ta sporządzi Umowę w dwóch 

jednobrzmiących egzemplarzach (jeden dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego) 

i każdy z nich opatrzy własnoręcznym podpisem. 

8. Każda ze Stron potwierdza, że używany przez nią podpis elektroniczny jest 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu Kodeksu cywilnego, wydanym 

przez kwalifikowanego dostawcę usług zaufania oraz spełnia wymogi dla 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporządzeniu Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 

elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku 

wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (eIDAS). 

9. Umowa wraz załącznikami stanowią integralną całość.  

10. Wszelkie spory wynikłe z Umowy bądź z nią związane rozstrzygać będzie sąd powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy 

Załącznik nr 3 – Wykaz osób uczestniczących w realizacji zamówienia 

Załącznik nr 4 – Wzór protokołu odbioru 

Załącznik nr 5 – Wzór raportu 

mailto:Zamowienia_Publiczne@pfron.org.pl
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Załącznik nr 6 – Kopia dokumentu ustanowienia zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy 

Załącznik nr 7– KRS/CIDGE Wykonawcy wraz z dokumentami dotyczącymi umocowania.  

w imieniu Zamawiającego:  

 __________________________________  

w imieniu Wykonawcy: 

  

 


