UNIWERSYTET ROLNICZY

im. Hugona Kollquaja w Krakowie

Krakow, 06.04.2023 r.

Do Uczestnikdéw postgpowania

Dotyezy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie pretargu nicograniczonego pn.
wLakup systemn preentacii danych wrag 3 integrowanym systemem Intranet, Helpdesk dla Uniwersytetu
Rolniczego im. Hugona Kotlataja w Krakowie” Nr referencyiny zaméwienia: DZP-291-3910/ 2023.

Zamawiajacy udziela odpowiedzi na nastgpujace pytania Wykonawcow:

Pytanie 1
»W formularzu ofertowym znajduje sie kryterium "LICZBA JEDNOCZESNIE OBStUGIWANYCH
KANALtOW KONTAKTU UZYTKOWNIKA".

Czy sformutowanie to odnosi sig do liczby jednoczesnie obstugiwanych przez widget umieszczony na
stronie rozmow (przepustowos¢ kanatu), czy do liczby interfejséw komunikacyjnych ktére moga
zostac zintegrowane z czatbotem (e.g. Slack, Messenger, WhatsApp)?”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje iz sformutowanie to odnosi sie do liczby jednoczesnie obstugiwanych przez
widget umieszczony na stronie rozméw (przepustowos¢ kanatu).

Pytanie 2

»Potrzebujemy zmiany zapiséw dotyczacych umowy. Jesli zaktadamy mozliwosé uzycia muzyki na
licencji to w cenie przewidujemy uzycie muzyki na niewytgcznej licencji do uzytku digital. Wszelkie
dodatkowe pola eksploatacji, w szczegdlnosci kino i telewizja wymagajg dodatkowej wyceny w
zaleznosci od czasu licencji i planu wyswietlania. Tak samo wyglada w przypadku ewentualnego
wystgpienia aktoréw lub uzycia ujec ze Stocka.

Nie mozemy przekazac takze praw autorskich w zakresie tworzenia dodatkowych dziet na podstawie
elementéw utworu - to wymaga dodatkowych licencji i optat, oraz zgody na takie wykorzystanie.
Wszelkie licencje sg przyznawane na ten wybrany utwér.

Taki zapis musi zosta¢ zmodyfikowany:

2. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4 ust. 1 umowy, Wykonawca wyraza zgode na
dokonywanie przez Zamawiajgcego oraz inne podmioty dziatajgce na zlecenie Zamawiajgcego zmian,
przerdbek, modyfikacji, aktualizacji, opracowan oraz adaptacji Utworéw, powstatych/dostarczonych
w toku realizacji umowy oraz do rozporzadzania i korzystania przez Zamawiajgcego lub podmioty
dziafajgce na zlecenie Zamawiajgcego z dokonanych zmian, przerébek, modyfikacji, aktualizacji,
opracowan i adaptacji. Jezeli wymagana jest w powyzszym zakresie zgoda innej osoby, ktdrej
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przystuguja prawa autorskie Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania na rzecz Zamawiajacego
pisemnej zgody tej osoby i dostarczenia jej Zamawiajgcemu.”

Odpowiedz:
W odpowiedzi Zamawiajgcy informuje ze nie bedzie ingerowaé w utwér w zakresie jak zapisano w
przywotanym zapisie umowy.




