Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi konferansjerskiej na terenie strefy
Aquaparku w Kompleksie Termy Maltariskie (zwany dalej jako: Termy Maltanskie)
w Poznaniu od 23.06.2023r. do 03.09.2023r. w godzinach 10:00 do 19:00 w ramach akgji
"Aktywne Lato 2023” (zwanym dalej ~Wydarzeniem”), zgodnie z ponizszg ideg wydarzenia:

Latem 2023 plaza Term Maltariskich zamieni si¢ w surferskie miasteczko.
Falujace na wietrze windery, kolorowa strefa utworzona na Stonecznym Tarasie
Przypominajaca kadr z Miami, podest sceniczny ozdobiony deskami i barwnymi
surferskimi dodatkami, wreszcie nowy punkt gastronomiczny zlokalizowany tuz przy
scenie, stylizowany na surf-shop, w ktérym bedzie mozna kupi¢ schitodzone napoje,

w tym piwo bezalkoholowe to tylko czesé tegorocznych atrakcji. Nie zabraknie réowniez
nowych dekoracji XXL, ktére umila czas mitosnikom zdjec i Insta-relacji. Konferansjer
w surferskiej koszuli zadba o dobrag zabawe naszych gosci, a tych, ktérzy obserwuja
TM w mediach spotecznosciowych zacheci do przyjscia do obiektu licznymi relacjami
— filmami i zdjeciami, udostepnionymi na Tik-Toku, Instagramie czy Facebooku.

Do zadan konferansjera nalezeé beda;

a) wykazanie sie umiejetno$ciami aktorskimi, wczucie sig¢ w role gospodarza wydarzenia,

dziatajgcego zgodnie z wyznaczonym przez Zamawiajgcego harmonogramem,

a jednoczesnie reagujacego na otoczenie, zachowania i nastroje klientéw,

b) panowanie nad harmonogramem wydarzenia,

¢) opracowanie konkurséw, zabaw i animacji zgodnie z ideg wydarzenia oraz
przeprowadzenie akcji zaplanowanych przez Zamawiajgcego,

d) korzystanie z atrakcji dostepnych w Aquaparku w celu zintegrowania sig z klientami (m.in.
korzystanie ze zjezdzalni, toru przeszkéd WIBIT, Wodnego Placu Zabaw, aktywny udziat

w zajgciach Aqua-Dance, promowanie produktow dostepnych w menu baréw zewnetrznych,
stoiska z napojami, wskakiwanie do wody na potrzeby materiatéw promocyjnych),

e) obstuga sprzetu nagtosnieniowego,

f) odpowiednie dopasowywanie muzyki do pory dnia, atrakcji, biezgcej sytuacji, grup
klientow,

g) przyciagnigcie uwagi i zapewnienie rozrywki klientom Aquaparku przebywajacym

w wewnetrznej czesci strefy oraz na plazy zewnetrznej od godz. 10:00 do godz. 19:00,

h) wplatanie tresci informacyjnych dot. Kompleksu m.in. o harmonogramie atrakgji,

temperaturze wody w basenach, wtasciwosciach basenu geotermalnego, cechach



charakterystycznych poszczegélnych zjezdzalni, nowosciach, aktualnosciach, ofercie
restauracji, barow zewnetrznych oraz przekazywanie informacji od sponsoréw imprezy,

i) umiejetne wplatanie w swoje wypowiedzi dowcipow i ciekawostek ze Swiata, oddzielanie
ich krotkimi formami z pogranicza aktorstwa, anegdotami itp.,

k) obserwowanie strefy i wptywanie na zainteresowanie klientdw konkretna atrakcja,

[) wykazywanie sie przebojowoscia, kreatywnoscia, elastycznoscia, wysoka kulturg
osobistg, obyciem scenicznym, pozytywng energia, usmiechem, umiejetnoscia dziatania pod
presjg czasu, samodzielnoscia, punktualnoscia, umiejetnoscig dostosowywania wypowiedzi
do odpowiedniej grupy klientéw (seniorzy, dzieci, rodziny, mtodziez),

m) nawigzywanie bezposredniego kontaktu z klientem poprzez indywidualne rozmowy oraz
przekazywanie Zamawiajacemu uwag klientow,

n) dbanie o porzadek oraz estetyke stref utworzonych na potrzeby wydarzenia,

o) dbanie o sprzet nagto$nieniowy, wypetnianie protokotéw zdawczo-odbiorczych,
niezwtoczne przekazywanie uwag nt. sprzetu Zamawiajgcemu,

p) tworzenie materiatow audio-wizualnych na potrzeby portali spotecznosciowych zgodnie

z ustalonym przez Zamawiajacego scenariuszem,

r) branie udziatu w nagraniach badz tworzenie wtasnych nagran, upublicznianych na
portalach spotecznosciowych Term Maltanskich,

s) zachecanie klientow do wykonywania zdjec¢ i udostepniania ich na profilach w mediach
spotecznosciowych,

s) bezwzgledne przestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas prowadzenia animacji, zajec
ruchowych, konkurséw, zabaw, gier (np. zapraszanie do animacje okreslonej liczby

uczestnikéw, zapewnienie odpowiedniej odlegtosci miedzy uczestnikami animacji itd.).

Zamawiajacy wymaga, aby konferansjer byt ubrany w charakterystyczny stréj. Stroj
zapewnia Zamawiajgcy. Stréj powinien by¢ czysty, schludny, niepognieciony. Zamawiajgcy
zapewni konferansjerowi 2 komplety stroju, kapielowki, gadzety oraz produkty do wykonania
makijazu. Dbanie o czystosc stroju lezy po stronie konferansjera.

Gtéwnym miejscem, z ktérego konferansjer bedzie przekazywat informacje klientom
jest podest sceniczny znajdujacy sie na plazy zewnetrznej miedzy basenem
termomineralnym a basenem "koniczynka". W razie niepogody wydarzenie bedzie
kontynuowane w czesci wewnetrznej Aquaparku. Konferansjer bedzie poruszat sie z
mikrofonem bezprzewodowym bgdz nagtownym. Zamawiajgcy utozy harmonogram pracy
konferansjerow na podstawie ich dyspozycyjnosci, tak aby pokry¢ catosciowe
zapotrzebowanie godzinowe. Jednorazowo na stanowisku moze znajdowac sie 1
konferansjer. Wykonawcy zainteresowani wspotpraca w zakresie ustugi konferansjerskiej sg

zobowiazani przedstawic¢ Zamawiajgcemu nastepujgce dokumenty/informacije:



1. Oswiadczenie o posiadanym do$wiadczeniu w prowadzeniu imprez (liczba imprez:
co najmniej 5, liczba uczestnikow: 100 oséb)

2. CV osoby przewidzianej do funkcji konferansjera

3. Harmonogram dyspozycyjnosci

4. Stawka godzinowa pracy konferansjera.

Zamawiajacy dokona kwalifikacji kandydatéw na konferansjera w oparciu o przestane
dokumenty o ktérych mowa w pkt. 1, 2 i 3 powyzej. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé
skontaktowania si¢ wytacznie z wybranymi osobami. W razie pojawienia sie pytan do
kandydata, Zamawiajacy zaprosi konferansjera do kolejnego etapu postepowania w postaci
rozmowy kwalifikacyjnej. Po dokonaniu wyboru konferansjeréw Zamawiajacy zorganizuje
spotkanie na ktérym omoéwi koncepcje imprezy, atrakcje, szczegdtowe wymagania dot.
sposobu prowadzenia imprezy. Konferansjerzy beda zobowigzani do podpisania zgody na
wykorzystanie wizerunku oraz zatozenia strojow wyznaczonych przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zaproszenia do wspotpracy kilku podmiotow
gospodarczych, specjalizujacych sie w organizaciji i obstudze imprez.

Miejsce wykonania zaméwienia: Termy Maltariskie, ul Termalna 1, 61-028 Poznan, strefa
basen6w rekreacyjnych - cze$¢ wewnetrzna oraz zewnetrzna Aquaparku
(w zaleznosci od warunkéw atmosferycznych). Warunki panujgce wewnatrz strefy Aquaparku:
temperatura: 34 stopni Celsjusza, wilgotno$¢: 70%. Zamawiajacy zapewnia pomieszczenie
do przechowywania stroju, rekwizytéw i przebierania sie oséb — konferansjeréw.
Stroje, sprzet nagto$nieniowy, wyposazenie niezbedne przy realizacji konkursow i nagrody

pozostajg po stronie Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE MOZLIWOSC:

e ODWOLANIA WYDARZENIA BEZ PODANIA PRZYCZYNY,

e SKROCENIE CZASU TRWANIA WYDARZENIA BEZ PODANIA PRZYCZYNY.
W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy okresla wylacznie maksymaling liczbe godzin,
ktora moze zleci¢ Wykonawcy (facznie: 73 dni x 9 godzin = 657 godzin). Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie wylacznie za czas faktycznie Swiadczonych ustug.

Sporzadzita:
Agnieszka Lutomska-Matyka
08.05.2023r.




