Fundus . . .

ﬂ Clropeiie ey Bieciposoiie _ unisEuropeiia |
Nr referencyjny: K-dzpz/382-10/2023 Zatacznik nr 2
Projektowane postanowienia umowy
UMOWAnNr___

zawarta w dniu w Tarnowie,

pomiedzy:

Akademig Nauk Stosowanych w Tarnowie, ul. Mickiewicza 8, 33-100 Tarnéw, posiadajgca
osobowos¢ prawng wynikajgcg z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742 z p6in. zm.), NIP: 8732679395,
REGON: 851634303, reprezentowang przez:

- Rektora,

przy kontrasygnacie:
- Kwestora,

zwang dalej Zamawiajgcym

reprezentowanym przez ,
zwanym dalej Wykonawcg,

o nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa zostaje zawarta zgodnie z ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.) w nastepstwie dokonanego przez
Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, o ktéorym mowa w art. 132 przywofanej
ustawy.

Zamowienie jest wspotfinansowane ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego ,,P-etne
W-sparcie S-tudentéw Z niepetnosprawnoscia w Tarnowie” w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, priorytet 1ll. Szkolnictwo wyzsze
dla gospodarki i rozwoju, dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych. Umowa
o dofinansowanie projektu nr POWR.03.05.00-00-A056/21-00 zawarta w dniu 22grudnia
2021r.

§ 1. [Przedmiot umowy]
1. Przedmiotem umowy jest wdrozenie Systemu Informatycznego (dalej System) — platformy
jezykowej umozliwiajgcej osobom z niepetnosprawnosciami uczestnictwo w zajeciach
z jezyka obcego (angielskiego) poprzez dostep do zasobdw wiedzy i ksztatcenia na
odlegto$é bedac w dowolnym miejscu, czasie i tempie, w formie dostosowanej do ich
potrzeb.
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2. Na przedmiot zamowienia sktada sie:

1) dostawa oprogramowania tworzgcego System i jego instalacja na sprzecie
wskazanym przez Zamawiajgcego,

2) udzielenie bezterminowej i nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie
z Systemu,

3) dostawa biblioteki materiatéw edukacyjnych, ktorej zakres okresla zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy,

4) udzielenie bezterminowej i nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie
z biblioteki materiatéw edukacyjnych,

5) ustuga szkoleniowa dedykowana dla kadry administracyjnej oraz dydaktycznej
Zamawiajgcego z zakresu obstugi Systemu, oddzielnie dla dwdch grup pracownikéw
ztozonych z maksymalnie 12 osoéb, przeprowadzana stacjonarnie lub zdalnie,
w zaleznosci od decyzji Zamawiajgcego, w czasie nie dtuzszym niz 16 h dla kazde;j
z grup.

3. Przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, SWZ
(zatacznik nr 2), OPZ (zatacznik nr 3) i ofertg wykonawcy (zatacznik nr 1). W przypadku
wystgpienia rozbieznosci pomiedzy zapisami w wymienionych dokumentach, nalezy
zastosowac hierarchie waznosci, zgodnie z kolejnoscig wyliczenia przedstawionego
w zdaniu poprzednim.

4. Zataczniki stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.

5. Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé wszystkie niezbedne licencje do uruchomienia
systemu tj. np. systemy operacyjny.

6. Licencjonowanie systemow bedzie zgodne ze Srodowiskiem sprzetowym i programowym
Zamawiajgcego.

§ 2. [Termin realizacji]
1. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Przedmiotu umowy zgodnie z terminami
wykonania poszczegdlnych etapdw:
1) etap 1: analiza — termin wykonania 10 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy,
2) etap 2: budowa rozwigzania - termin wykonania 30 dni od dnia zawarcia niniejszej
umowy,
3) etap 3: uruchomienie - termin wykonania 40 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy.
2. Termin realizacji etapu 3, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 3 jest jednoczesnie terminem
realizacji catej umowy.
3. Wynikiem realizacji etapu 1 bedzie:
1) koncepcja rozwigzania wspierajgcego,
2) specyfikacja infrastruktury IT,
3) docelowa i zaakceptowana koncepcja rozwigzania uwzgledniajgca potrzeby
Zamawiajgcego lub propozycja modyfikacji systemu oraz interfejsow,
4) plan szkolen,
5) probny import danych.
4. Wynikiem realizacji etapu 2 bedzie:
1) gotowy i skonfigurowany System,
2) zakonczone dostosowanie Systemu,
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3) gotowe interfejsy,

4) gotowe narzedzia do migracji / importu danych,

5) raport z audytu Srodowiska produkcyjnego.

5. Wynikiem realizacji etapu 3 bedzie:

1) ostateczna migracja / import danych,

2) ostateczna baza danych systemu do uruchomienia Go - Live — produkcyjne
uruchomienie systemu,

3) przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw Zamawiajgcego.

4) ptynna praca wdrozonego systemu,

5) raport zamkniecia projektu, zawierajgcy podsumowanie prac tj. termin odbioréw
poszczegblnych etapdéw, informacje o przekazanych licencjach, skrétowy opis
przeprowadzonych zamian w interfejsach, skrotowy opis ustawiend systemu,
podsumowanie szkolen oraz inne istotne elementy.

6. Instalacja, uruchomienie i testowanie nastgpi na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§ 3. [Odbiory]

1. Woykonanie kazdego z etapéw potwierdzone bedzie protokotem odbioru.

2. W trakcie odbioréow etapu 2 i 3, Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia
pozytywnej préby uruchomienia Systemu, weryfikujgc wymagania jakosciowe, wskazane
w opisie przedmiotu zamdwienia.

3. W trakcie odbioru Przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do wydania
Zamawiajgcemu sporzgdzonych w jezyku polskim instrukcji obstugi, w tym zawierajgcych
zasady bezpieczenstwa i przeciwskazania do korzystania Systemu oraz informacji
o wtasciwosciach uzytkowych i innych danych niezbednych do prawidtowego korzystania
z Przedmiotu umowy.

4. Zamawiajgcy uzna za pozytywng probe uruchomienia Systemu w sytuacji gdy
oprogramowanie bedzie zainstalowane, skonfigurowane oraz bedzie zgodne z opisem
przedmiotu zamdwienia, a takze bedzie pracowato w sposdb stabilny i ptynny.

5. W przypadku zastrzezen dotyczacych realizacji poszczegdlnych etapdw, zostang one
wpisane do protokofu, a Wykonawca usunie podstawe sformufowanych zastrzezen
w terminie ustalonym przez strony, nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia podpisania
protokotu. Odbiér danego etapu bedzie nastepowat dopiero po usunieciu zastrzezen, na
podstawie odrebnego protokotu spisanego po zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci
odbioru.

6. Podpisanie protokotu odbioru etapu 3 bedzie jednoczesnie oznaczato potwierdzenie przez
Zamawiajgcego prawidtowego wykonania Przedmiotu umowy. Strony ustalajg, ze
sporzgdzenie protokotu koncowego odbioru catego Przedmiotu umowy nie jest
konieczne.

§ 4. [Warunki realizacji ustugi szkoleniowej]

1. Wykonawca, w ramach realizacji ustugi szkoleniowej, zobowigzany jest do opracowania
i przedtozenia Zamawiajgcemu szczegdtowego programu szkolenia. Szczegdtowy program
szkolenia podlega akceptacji Zamawiajgcego.

2. Szkolenia bedg realizowane w grupach liczacych do 12 osdb.
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3. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przekazania uczestnikom materiatéw
szkoleniowych, w formie elektronicznej (plik w formacie PDF przestany na adres e-
mailowy uczestnikdéw szkolen) lub papierowej.

4. Wszelkie zapewniane materialy szkoleniowe muszg by¢é oznakowane zgodnie
z wytycznymi zawartymi w ,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programoéw
polityki spdjnosci 2014 — 2020 w zakresie informacji i promocji” oraz w ,Ksiedze
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programow
polityki spdjnosci na lata 2014-2020" dostepnymi na stronie
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

5. Wykonawca zobowigzany bedzie wydac uczestnikom szkolen, ktdrzy ukonczyli szkolenia,
zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

6. Zamawiajacy zapewni mozliwosc¢ realizacji szkolen od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 9:00 do 16:00.

7. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy najpdzniej na 1 tydzien przed planowanym
szkoleniem liste uczestnikow.

8. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia zaje¢ w formie stacjonarnej lub
w formie zdalnej wedtug wyboru Zamawiajgcego. Realizacja zaje¢ w formie stacjonarnej
nie stanowi podstawy do zgdania zwiekszenia wynagrodzenia przez Wykonawce.

9. Wykonawca zobowigzany jest do wtasciwego dokumentowania przeprowadzenia szkolen
tj. do prowadzenia list obecnosci i raportéw ze szkolen. Wzory wymienionych
dokumentéw Wykonawca ustali z Zamawiajagcym przed rozpoczeciem pierwszego
szkolenia dla pierwszej grupy.

§ 5. [Oswiadczenia]
Wykonawca oswiadcza, ze:

1) dostarczony System jest wolny od mechanizmdéw blokujgcych jego funkcje i jest
wolny od wiruséw, koni trojanskich, robakéw i innych szkodliwych programoéw;

2) wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej do Systemu oraz do biblioteki materiatéw
edukacyjnych naleza do Wykonawcy Ilub Wykonawca posiada prawo do
dysponowania nimi;

3) nie toczy sie zadne postepowanie sporne dotyczgce Systemu i biblioteki materiatéw
edukacyjnych oraz nie istniejg przestanki do wszczecia takiego postepowania;

4) System nie narusza praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, a korzystanie z niego
przez Zamawiajgcego nie wymaga zezwolen oséb trzecich albo Wykonawca jest
w posiadaniu zgody wyrazonej przez osoby trzecie;

5) wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Systemu
oraz biblioteki materiatéw edukacyjnych bedg przystugiwaty Wykonawcy Ilub
Wykonawca bedzie posiadat prawo do dysponowania nimi;

6) nie istniejg zadne okolicznosci ograniczajgce prawo Wykonawcy do zawarcia
niniejszej Umowy na warunkach w niej okreslonych;

7) posiada potrzebng wiedze, doswiadczenie, dysponuje odpowiednim potencjatem
technicznym, osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia oraz, ze znajduje sie w
sytuacji ekonomicznej i finansowej potrzebnej do prawidlowego wykonywania
zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy i powierzone mu czynnosci wykona
z nalezytg starannoscig, rozumiang jako starannos¢ profesjonalisty w dziatalnosci
objetej Przedmiotem umowy.
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§ 6. [Wynagrodzenie]

. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz
Wykonawcy wynagrodzenia zgodnie z ofertg Wykonawcy (zatacznik nr 4) w wysokosci:
............... ZEbrutto, STOWNIE: ..o e e, PO Atek VAT
........ %, evrreererinenn. ZENETEO, STOWNIE: e,

. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1 zostanie wyptacone w terminie 30 dni od dnia
podpisania protokotu odbioru etapu 3, pod warunkiem otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktury.

. Wynagrodzenie ptatne bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze [..],
prowadzonym w [nazwa banku] S.A.

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z wykonywaniem Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat
i podatkéw, optat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty dostarczenia
i instalacji Systemu oraz srodowiska uruchomieniowego, dostarczenie bazy materiatoéw
edukacyjnych, realizacji szkoler,, wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty podrézy
i zakwaterowania, Swiadczenie opieki serwisowej na zasadach okreslonych w Umowie oraz
uprawnien licencyjnych na wszystkich polach eksploatacji.

. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw,
optat, cet i podatkdw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjag Umowy.

. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

. Wykonawca oswiadcza, ze jest/nie jest czynnym podatnikiem w podatku od towardéw
i ustug VAT. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, wskazany w ust. 3 jako wtasciwy
do uregulowania naleznosci wynikajacej z przedmiotowej umowy, stuzy do rozliczen
finansowych w ramach wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej i jest dla niego
prowadzony rachunek VAT, o ktdrym mowa w art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug. Rachunek jest zgtoszony do ........ccceceeennnee (wskaza¢ Urzad
Skarbowy) i widnieje w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywrdconych do rejestru VAT.

§ 7. [Gwarancja]

Wykonawca udziela [..] miesiecznej gwarancji na poszczegdlne elementy Systemu,
liczonej od dnia dokonania odbioru etapu 3 przez Zamawiajgcego.
W ramach udzielonej gwarancji, Wykonawca bedzie swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego
ustuge serwisowa.
Ustuga serwisowa realizowana bedzie w dni robocze w godzinach od 8% do 16% poprzez
system helpdesk (system obstugi zgtoszen). Wsparcie prowadzone bedzie w jezyku
polskim.
Wykonawca zobowigzany jest do usuwania btedow w Systemie stwierdzonych w okresie
gwarancji poprzez ich usuniecie w nastepujgcych terminach od otrzymania zgtoszenia:

1) Awaria - Czas Reakcji - 4h; Czas Naprawy - 8h;

2) Btad - Czas Reakcji - 48h; Czas Naprawy - 96h;

3) Usterka - Czas Reakcji i Naprawy - w kolejnej aktualizacji systemu.
Uzyte w niniejszym paragrafie pojecie nalezy rozumie¢ w sposéb nastepujacy:

1) Godzina robocza - oznacza jednostke czasu trwajgcg 60 minut w Dniu roboczym;
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10.

11.

2) Awaria — btad, ktérego specyfike mozna opisaé jako: zatrzymanie lub powazne
zaktdcenie pracy, w szczegdlnosci polegajgce na niemoznosci realizacji jednej
z funkcji zwigzanej z obstuga i wspomaganiem procesow;

3) Btad - bfad, ktérego specyfike mozna opisac jako: zaktdcenie pracy, w szczegdlnosci
polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkgcji
zwigzanej z obstugg i wspomaganiem procesow;

4) Usterka - btad, ktérego specyfike mozna opisac jako: zaktécenie pracy moggce miec
wptyw na funkcjonalno$¢, natomiast nie ograniczajace zdolnosci operacyjnych
w obrebie obstugi i wspomagania proceséw;

5) Czas Reakgji - czas liczony od momentu zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego do
chwili przekazania przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania btedu;

6) Czas Naprawy - oznacza maksymalny czas, w ktéorym Wykonawca zobowigzany jest
usung¢ btad Systemu.

Czas Naprawy liczony bedzie od momentu zgtoszenia btedu. Do Czasu Naprawy nie wlicza
sie czasu oczekiwania na odpowiedz na pytanie Wykonawcy do Zamawiajgcego dotyczgce
zgtoszenia.

W ramach gwarancji Wykonawca bedzie udostepniat Zamawiajgcemu najnowsza
obowigzujgcg wersje poszczegdlnych modutéw Systemu oraz biblioteki materiatéw
edukacyjnych, w terminie 21 dni od daty ukazania sie na rynku.

Wydtuzenie terminu na naprawe ewentualnych btedéw nastgpi w oparciu o wzajemnie
podpisany stosowny protokdt, w ktérym wskazany zostanie nowy (wydtuzony) termin
naprawy.

Wykonawca powinien pozostawaé w gotowosci na przyjecie zgtoszenia, w dni robocze,
w godzinach: 8°°-16%,

Osobami upowaznionymi do zgtaszania wad i usterek objetych gwarancjg ze strony
Zamawiajgcego sq pracownicy Zamawiajgcego.

Udzielona gwarancja nie wyfgcza uprawnienia Zamawiajgcego wynikajacych z rekojmi.

§ 8. [Licencje]
Z chwilg podpisania protokotu odbioru etapu 3, w ramach wynagrodzenia, Wykonawca
zobowigzuje sie udzieli¢ lub zapewnié udzielenie Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji

uprawniajgcej do korzystania z odebranego Systemu i biblioteki materiatow
edukacyjnych. Licencje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim zostajg udzielone bez
ograniczen czasowych i bez ograniczen terytorialnych w celu umozliwienia

Zamawiajgcemu korzystania z Systemu i biblioteki materiatow edukacyjnych zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Z chwilg udzielenia Zamawiajgcemu licencji, Zamawiajgcy bedzie mdgt korzystac
z Systemu i biblioteki materiatow edukacyjnych w catosci lub w czesci na nastepujgcych
polach eksploatacji:

1) zastosowania do prowadzenia zaje¢ edukacyjnych i promocyjnych,

2) utrwalania i zwielokrotniania dowolnymi technikami,

3) dowolnego korzystania z kopii i rozporzgdzania nimi, wprowadzania do pamieci
komputera, w tym w celu dokonania zmian, przenoszenia na dysk (pamieci)
zewnetrzne, CD, DVD itp. wszelkimi technikami, w tym cyfrowa,

4) udostepniania uzytkownikom za posrednictwem sieci Internet,

5) wprowadzenia do wewnetrznej sieci Extranet,
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6) przechowywania, w tym ich kopii, w szczegdlnosci na nos$nikach optycznych
i magnetycznych, w pamieci komputerdw i innych urzadzen elektrycznych,

7) dokonywania publicznej prezentaciji,

8) dokonywania zmian (aktualizacji, modyfikacji uzupetnien, adaptacji, tworzenia
nowych wersji), samodzielnie lub przez osoby trzecie, a takze korzystania
i rozporzadzania dokumentami na polach eksploatacji wskazanych w niniejszym
paragrafie.

3. Udzielenie licencji, o ktérej mowa w ust. 1-2, obejmuje réwniez prawo do korzystania
z utworéw, ktérych Wykonaweca nie jest w cato$ci autorem w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ale na podstawie stosownych uméw ma prawo to
oprogramowanie czesciowo modyfikowaé — w zakresie w jakim takich modyfikacji
dokonat.

4. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze udzielajac licencji nie narusza praw oséb trzecich
w tym prawa wytgcznego zezwalania na wykonywanie autorskiego prawa zaleznego.

5. Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym naprawi¢ kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie
koszty, wydatki, w tym koszty obstugi prawnej, ktérg Zamawiajgcy moze poniesé, lub za
ktorg Zamawiajgcy moze stac sie odpowiedzialny lub do ktérej naprawienia moze zostac
zobowigzany, w zwigzku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy postepowaniem
prowadzonym przeciwko niemu oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem,
w wyniku ztozenia przez Wykonawce nieprawdziwych o$wiadczen co do posiadanych
praw wtasnosci intelektualne;.

6. Odpowiedzialnos¢, o ktdérej mowa w ust. 5, nie podlega ograniczeniom, o ktérych mowa
w § 12 ust. 7.

7. Udzielenie licencji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, upowaznia Zamawiajgcego
do korzystania z Systemu i biblioteki materiatéw edukacyjnych we wszystkich strukturach
organizacyjnych Zamawiajgcego, jak réwniez we wszystkich jednostkach, podmiotach,
podlegtych Zamawiajgcemu lub przez niego kontrolowanych albo z nim powigzanych,
a takze bedacych jego nastepcami prawnymi.

§ 9. [Informacje prawnie chronione]

1. Umowa jest jawnai podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j.

2. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu
lub rozwigzaniu, do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajgcego, obejmujgcych:

1) dane osobowe - chronione na podstawie rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych;

2) informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa - chronione na podstawie
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

3) informacje, ktére mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa
Zamawiajgcego.

3. Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 zwane sg dalej ,,informacjami prawnie chronionymi".
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Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wdrozong i udokumentowang polityke
bezpieczenstwa informacji na dowdd czego moze przedstawi¢ do wgladu Zamawiajgcego,
na jego zadanie, stosowng dokumentacje.

Informacje prawnie chronione mogg by¢ udostepnione jedynie na podstawie stosownych
przepiséw prawa tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania Umowy.
Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, czy
powszechnie znanych i trwa takze po wykonaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji postanowierht Umowy z zachowaniem nalezytej
starannosci, jak rowniez zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zaréwno w trakcie
trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie
bedgcych jawnymi, do ktdrych uzyska dostep w zwigzku z realizacjg Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie:

1) uzgadniac z Zamawiajgcym i stosowac bezpieczny sposéb przekazywania informacji
poufnych,

2) chroni¢ informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym,

3) utrzymac informacje poufne w tajemnicy i chronic je co najmniej ze starannoscia,
zjakg wymaga ochrony tajemnica przedsiebiorstwa oraz przestrzega¢ zasad
poufnego dostepu i przekazywania informacji,

4) wykorzystywaé informacje poufne tylko w celach niezbednych do realizacji Umowy,

5) nie kopiowad i nie powiela¢ w inny sposéb informacji poufnych, z wyjgtkiem celéw
okreslonych w ust. 5,

6) ujawnia¢ informacje poufne wytgcznie osobom zaangazowanym w realizacje
Umowy i tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po
nawigzaniu z nimi stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, przeszkoleniu
z zakresu organizacji ochrony tajemnicy, ktére ztozyty zobowigzanie do
nieujawniania informacji poufnych osobom niepowotfanym,

7) bezzwtocznie powiadomié Zamawiajgcego o zaistnieniu takich okolicznosci, jak
w szczegolnosci prowadzenie postepowania sgdowego lub administracyjnego,
z ktérych wynika obowigzek prawny ujawnienia informacji poufnych,

8) bezzwilocznie poinformowaé Zamawiajgcego o fakcie utraty, ujawnienia lub
powielenia informacji poufnej, zaréwno w sposéb autoryzowany, jak i bez
autoryzacji lub niedotrzymaniu poufnosci.

Ujawnianie informacji prawnie chronionych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia,
w celu innym niz nalezyte wykonanie umowy, jest co do zasady niedopuszczalne chyba,
Zze Zamawiajgcy uprzednio wyrazi na to zgode w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W przypadku korzystania przez Wykonawce z ustug podmiotdw trzecich, w ramach
realizacji ktérych wystgpi koniecznos$¢ przekazania im informacji, o ktérych mowa
W niniejszym paragrafie, naktada on na takie podmioty identyczne zobowigzania jakie
cigzg na nim w zwigzku z zapisami niniejszego paragrafu.

Strona ma obowigzek zapewni¢ ochrone informacji prawnie chronionych wedtug
najwyzszych przewidzianych prawem standardéw, w tym zapewnié¢ ochrone systemow
isieci teleinformatycznych, w ktérych sg przetwarzane, przechowywane lub
przekazywane informacje prawnie chronione drugiej Strony, a takze kontrolowaé ochrone
tych informacji.
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12.

13.

14.

15.

W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia informacji prawnie
chronionych w catosci lub w czesci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujgcego
prawa, Strona ta zobowigzana jest jedynie uprzedzi¢ drugg Strone o natozonym na nig
obowiagzku.

W razie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji prawnie
chronionych zobowigzana jest ona niezwtocznie powiadomic¢ o tym fakcie drugg Strone
w celu umozliwienia jej podjecia stosowanych srodkéw zapobiegawczych.

W przypadku naruszenia przepisédw, o ktérych mowa w ust. 2, z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, w nastepstwie ktérego Zamawiajgcy zostanie zobowigzany do
zapfaty odszkodowania, innej naleznosci lub ukarany grzywna, Wykonawca zobowigzuje
sie zapfaci¢ na rzecz Zamawiajgcego ww. koszty zwigzane z zapfatg ww. odszkodowan,
innych naleznosci lub grzywien a takze koszty ewentualnego postepowania toczgcego sie
w zwigzku z naruszeniem ww. przepiséw.

Odpowiedzialnos¢, o ktérej mowa w ust. 14, nie podlega ograniczeniom, o ktérych mowa
w § 12 ust. 7.

§ 10. [Powierzenie przetwarzania danych osobowych]

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE -
dalej RODO, powierzanych w rozumieniu i na zasadach okreslonych w przepisach RODO.
Wykonawca oS$wiadcza, ze dysponuje Srodkami umozliwiajgcymi prawidtowe
przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Administratora, w zakresie i celu
okreslonym Umowa.
Wykonawca zobowigzuje sie do dopilnowania aby osobom zatrudnionym przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych nadane zostaty upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych oraz aby osoby te zostaty zapoznane z przepisami
o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie i zostaty
zobowigzane do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy
przetwarzanych danych osobowych i sposobdéw ich zabezpieczenia.
Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych:

1) Administrator danych powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych

w zakresie danych:

a) uzytkownikdw Systemu, na rzecz ktdrych s Swiadczone ustugi
informatyczne w zakresie danych uzytkownika, jego uprawnien oraz historii
wykonywanych dziatan;

b) oséb, ktérych dane znajdujg sie w Systemie, w zakresie niezbednym do
zrealizowania wsparcia technicznego i wykonywaniu napraw,

c) uczestnikdw szkolen prowadzonych przez Wykonawce w celu sprawdzenia
listy obecnosci i wystawienia zaswiadczen o uczestnictwie,

d) oséb odpowiedzialnych za wykonanie niniejszej umowy po stronie
Zamawiajgcego,

e) oséb upowaznionych przez Zamawiajgcego do dokonywania zgtoszen
w ramach opieki serwisowej lub w ramach gwarancji.
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2) Powierzone dane nie obejmujg szczegdlnych kategorii danych, o ktérych mowa
w art. 9 ust. 1 RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych
wyfacznie w celach zwigzanych z realizacja Umowy i wytgcznie w zakresie, jaki jest
niezbedny do realizacji tych celéw.
Na wniosek Administratora danych lub osoby, ktérej dane dotyczg Wykonawca wskaze
miejsca, w ktérych przetwarza powierzone dane.
Strony zobowigzujg sie wykonywac¢ zobowigzania wynikajgce z niniejszej Umowy
z najwyzszg starannos$cig zawodowa w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego
i technicznego intereséw Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych
osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie zastosowac srodki techniczne i organizacyjne majace na celu
nalezyte, odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,
zabezpieczenie powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczegélnosci
zabezpieczy¢ je przed udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez
osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw prawa, oraz zmiang,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Wykonawca o$wiadcza, ze zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy
informatyczne spetniajg wymogi aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Wykonawca przetwarza dane osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie
administratora, chyba ze obowigzek przetwarzania danych osobowych nakfadajg na
Zleceniobiorce przepisy prawa. W takiej sytuacji informuje on Administratora przed
rozpoczeciem przetwarzania o tym obowigzku, chyba ze przepisy te zabraniajg udzielania
takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Wykonawca, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci zobowigzuje
sie pomaga¢ Administratorowi poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
wywigzac¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg,
w zakresie wykonywania jej praw. W przypadku otrzymania takiego zgdania Wykonawca,
przekazuje je niezwtocznie Administratorowi.
Wykonawca, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacije,
zobowigzuje sie pomagaé¢ Administratorowi wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych
w art. 32-36 RODO.
Wykonawca po zakoniczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od
decyzji Administratora usunie lub zwrdci mu wszelkie dane osobowe oraz usunie wszelkie
ich istniejgce kopie, chyba e szczegdlne przepisy prawa nakazujg przechowywanie
danych osobowych.
Wykonawca udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkow okreslonych w przepisach RODO oraz w niniejszej Umowie, a
takze umozliwia Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzanie audytow.
Wykonawca niezwtocznie poinformuje Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie danych osobowych.
Wykonawca moze powierzy¢é konkretne operacje przetwarzania danych osobowych
w drodze pisemnej umowy innym podmiotom przetwarzajagcym, pod warunkiem
wyrazenia uprzedniej zgody przez Administratora. Zleceniobiorca sktada wniosek
o udzielenie szczegdtowej zgody co najmniej 3 dni przed rozpoczeciem korzystania z ustug
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25.

26.

danego dalszego podmiotu przetwarzajgcego wraz z informacjami niezbednymi do tego,
by Administrator mégt podja¢ decyzje w sprawie zgody.

Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych podmiotowi
z panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu art. 44 RODO.
Wykonawca zobowigze dalsze podmioty przetwarzajgce do przestrzegania przy
przetwarzaniu powierzonych danych obowigzkdw dotyczacych ochrony danych na
poziomie, co najmniej okreslonym w niniejszej Umowie, a takze prawo Administratora do
rozwigzania umowy z dalszym podmiotem przetwarzajacym, jezeli Wykonawca
przestanie istnie¢ faktycznie lub formalnie lub stanie sie niewyptacalny. Wykonawca na
wniosek Administratora przekazuje mu kopie umowy z dalszym podmiotem
Przetwarzajacym.

Jezeli dalszy podmiot przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajacych na nim
obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za
wypetnienie obowigzkdw tego podmiotu spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od stwierdzenia naruszenia, poinformuje
o tym Administratora.

Zgtoszenie, musi co najmnie;j:

1) opisywac charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare
mozliwosci wskazywac kategorie i przyblizong liczbe osdb, ktérych dane dotyczg,
oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy
naruszenie;

2) zawieraé imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub
oznaczenie innego punktu kontaktowego, od ktdérego mozna uzyskaé wiecej
informacji;

3) opisywaé mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

4) opisywac srodki zastosowane lub proponowane przez Zleceniobiorce w celu
zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych
przypadkach srodki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych
skutkow.

Wykonawca jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich okolicznosci i zebrania
wszelkich dowoddéw, ktdre pomogg Administratorowi wyjasni¢ szczegdty naruszenia,
w tym jego charakter, skale, skutki, czas zdarzenia, osoby odpowiedzialne, osoby
poszkodowane, a takze wspierania Administratora w wypetnianiu przez niego
obowigzkdéw z art. 33 i 34 RODO.

Przetwarzajgcy dokona usuniecia powierzonych danych osobowych w terminie 10 dni od
dnia zakonczenia realizacji ustug.

Administrator danych ponosi odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przepisow prawa
w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych wedtug RODO.

Powyzsze nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy za przetwarzanie powierzonych
danych niezgodnie z umowa.

Wykonawca odpowiada za szkody majgtkowe lub niemajgtkowe jakie powstaty wobec
Administratora lub oséb trzecich w wyniku przetwarzania danych osobowych
niezgodnego z Umowa lub obowigzkami natozonymi przez RODO lub przez inne przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych.
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28.

Odpowiedzialnos¢, o ktérej mowa w ust. 26, nie podlega ograniczeniom, o ktérych mowa
w § 12 ust. 7.

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego okresla¢ bedzie odrebna umowy, ktdrej projekt przedstawi Wykonawca,
dziatajgcy jako administrator danych.

§ 11. [Adresy do korespondenciji]

Strony podajg jako adresy do korespondencji adresy wskazane we wstepie do niniejszej
Umowy. Kazda ze Stron zobowigzana jest do pisemnego powiadomienia drugiej Strony
0 zmianie adresu. W przypadku zaniechania zawiadomienia skuteczne jest skierowanie
oswiadczenia na ostatni znany drugiej Stronie adres. W takiej sytuacji doreczenie jest
uznawane za skuteczne z dniem podjecia pierwszej préby doreczenia.
Strony dopuszczajg w trakcie realizacji Umowy komunikowanie sie za posrednictwem
poczty elektroniczne;j.
Strony podajg nastepujace adresy poczty elektronicznej:

1) Zamawiajacy: .cccevevvevesevereecerenne

2) Wykonawcea: ....ccccoeveeveieicinninnnne
Osoby nadzorujgce realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego:

1) s ;
2) e ;
Osoby nadzorujgce realizacje Umowy ze strony Wykonawcy:
1) s ;
2) e ;

O kazdorazowe] zmianie numeréw telefondw lub adresdéw poczty elektronicznej
Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego.

Informacja, o ktérej mowa w ust. 6 jest wigzaca dla Stron, z tymze nie bedzie traktowana
jako zmiana umowy wymagajgca pisemnego aneksu.

Koszty wspdtpracy oraz ryzyko i petng odpowiedzialnos¢ za podjete dziatania lub
zaniechanie 0séb nadzorujacych i wspdtpracujacych z Wykonawcg ponosi Wykonawca.

§ 12. [Kary umowne]
Strony ponoszg odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan na nizej opisanych zasadach, przy czym podstawg do naliczania kar
umownych jest wynagrodzenie netto, okreslone w § 6 ust. 1.
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:
1) z tytutu odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w wysokosci 10% wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa
w § 6 ust. 1;
2) w przypadku, gdy Wykonawca dopuszcza sie zwtoki w terminowym wykonaniu
poszczegblnych etapéw w wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego netto,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej jednak niz 40%
wynagrodzenia umownego netto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1;
3) w przypadku, gdy Wykonawca dopuszcza sie zwtoki w usunieciu wad i usterek
stwierdzonych przy odbiorach poszczegélnych etapdéw - w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia umownego netto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki,
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nie wiecej jednak niz 40% wynagrodzenia umownego netto, o ktérym mowa w § 6
ust. 1;

4) w przypadku, gdy Wykonawca dopuszcza sie zwioki w usunieciu bteddéw
zgtoszonych w ramach gwarancji - w wysokosci 0,3 % wynagrodzenia umownego
netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej jednak niz 40%
wynagrodzenia umownego netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1;

5) za naruszenie obowigzkéw okreslonych w § 9 i 10 - w wysokosci 20 000,00 zt
(stownie ztotych: dwadziescia tysiecy 00/100) za kazdy przypadek, nie wiecej jednak
niz 40% wynagrodzenia umownego netto o ktérym mowa w § 6 ust. 1,

6) 1.000,00 zt za kazdy przypadek powierzenia wykonywania czynnosci, o ktdrych
mowa w § 14 ust. 1 osobie nie zatrudnionej przez Wykonawce na podstawie umowy
0 prace.

Kary umowne stajg sie wymagalne w pierwszym dniu kiedy mozliwe jest ich naliczenie,
a w przypadku kar za zwtoke z kazdym dniem.

Odpowiedzialno$é¢ Stron z tytutu zaptaty kar umownych ograniczona jest do 50 %
wynagrodzenia umownego netto o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy.

Wykonawca wyraza zgode na zaptate kar umownych w drodze potracenia
z przystugujgcych mu naleznosci, bez dodatkowego wezwania.

W przypadku poniesienia szkody przewyzszajgcej kare umowng Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przy czym w zakresie, w jakim
jest to dopuszczalne w Swietle obowigzujgcych przepisdw prawa, wytgcza sie w catosci
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci Zamawiajgcego oraz
ogranicza sie catkowitg odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg Wykonawcy wzgledem
Zamawiajgcego za wszelkie szkody wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Wykonawce do kwoty wynoszacej 100% wynagrodzenia netto
okres$lonego w § 6 ust. 1 Umowy.

Odpowiedzialno$¢ Zamawiajacego wobec Wykonawcy wytgczona jest w zakresie
utraconych korzysci i ograniczona do wysokosci 100% wynagrodzenia netto okreslonego
w § 6 ust. 1 Umowy.

§ 13. [Zmiana umowy]
Zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu, pod
rygorem niewaznosci.
Zmiana umowy moze nastgpi¢ w sytuacjach wskazanych w ustawie pzp.
Zamawiajgcy dopuszcza takze mozliwo$é zmiany Umowy w nastepujgcym zakresie:

1) terminu realizacji poszczegdlnych etapow, gdy zaistnieje przerwa w realizacji
zamowienia z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,

2) wysokosci wynagrodzenia, zakresu i sposobu realizacji poszczegdlnych etapdw,
terminu realizacji poszczegdlnych etapow w wypadku zajscia okolicznosci, ktére nie
byty znane w chwili zawarcia Umowy,

3) przedmiotu i zakresu wykonania Umowy gdy niezbedna jest zmiana sposobu
wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajgcego lub
konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy i nie spowoduje dodatkowych
obcigzen finansowych Zamawiajgcego.
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§ 14. [Zatrudnienie pracownikow]
Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci zwigzane z realizacjg niniejszej umowy w postaci
instalacji, uruchomienia i testowania byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez
Wykonawce na podstawie umowy o prace.
Dokumentowanie zatrudnienia przez Wykonawce Ilub podwykonawce wymagan
dotyczacych zatrudnienia na podstawie umowy o prace odbywacd sie przez doreczenie
Zamawiajgcemu listy pracownikdw wykonujgcych czynnosci okre$lone w ust. 1.
W celu weryfikacji zatrudniania, przez Wykonawce lub podwykonawce, na podstawie
umowy o prace, os6b wykonujacych wskazane przez Zamawiajacego czynnosci w zakresie
realizacji zamowienia, Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania:

1) oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

2) oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na
podstawie umowy o prace,

3) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego
pracownika,

4) innych dokumentdéw, zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne
do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i
nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

Odmowa udostepnienia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3 traktowana bedzie jako
przypadek powierzenia wykonywania czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 1 osobie
niezatrudnionej na podstawie umowy o prace.

§ 15. [Podwykonawstwo]
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcy.
Z uwagi, ze ustugi Swiadczone w ramach niniejszej umowy majg by¢ wykonane w miejscu
podlegajgcym bezposredniemu nadzorowi Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zada, aby przed
przystgpieniem do wykonania zamowienia Wykonawca podat nazwy, dane kontaktowe
oraz przedstawicieli, podwykonawcoéw zaangazowanych w takie ustugi, jezeli sg juz znani.
Wykonawca zawiadamia zamawiajgcego o wszelkich zmianach w odniesieniu do
informacji, o ktéorych mowa w ust. 2, w trakcie realizacji zamdwienia, a takze przekazuje
wymagane informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktédrym w pdzniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje ustug.
Zamawiajacy jest uprawniony do badania, czy nie zachodzg wobec podwykonawcy
niebedacego podmiotem udostepniajagcym zasoby podstawy wykluczenia, o ktérych
mowa w art. 108 i art. 109 pzp.
Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawia oswiadczenie, o ktérym mowa w
art. 125 ust. 1 pzp, lub podmiotowe srodki dowodowe dotyczace podwykonawcy.
W odniesieniu do podwykonawcéw, § 14 stosuje sie odpowiednio.
Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia

§ 16. [Klauzula salwatoryjna]

Niewaznos$¢ poszczegdlnych postanowien umownych nie wptywa na waznos$¢ umowy
w pozostatej czesci.
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2. W przypadku o ktérym mowa w ust. 1, niewazne postanowienie umowy zostanie
zastgpione przez Strony innym niepodwazalnym prawnie postanowieniem, ktorego skutki
prawne bedga realizowaty cel gospodarczy umowy, w terminie 14 dni od dnia powziecia
przez Strony wiadomosci o niewaznosci postanowienia umownego.

§ 17. [Postanowienia koricowe]

1. Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub z nig zwigzane bedg rozstrzygane przez Strony
polubownie w drodze negocjacji prowadzonych w dobrej wierze. W przypadku
nierozstrzygniecia sporu na drodze polubownej w terminie 30 dni liczonej od daty zgdania
ztozonego przez jedng ze Stron, spdér bedzie podlega¢ rozstrzygnieciu przez sad
powszechny witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy Prawo zamdwien publicznych.

3. Wykonawca nie posiada prawa do scedowania jakiegokolwiek uprawnienia lub obowigzku
wynikajgcego z Umowy.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden egzemplarz dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zatacznikami do umowy sa:
1) Zatacznik nr 1 — opis zasobdéw biblioteki materiatéw edukacyjnych,
2) Zatgcznik nr2 - SWZ,
3) Zatgcznik nr 3 -0PZ,
4) Zatacznik nr 4 - oferta wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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