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Zapytania Oferentow z odpowiedziami Zamawiajgcego

do postepowania sygn. ZP/10/SPZ0Z/20223, nr postepowania 2023/BZP 00472646
z dnia 02.11.2023 r. pn. Ustugi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej

Data ) L. . Odpowiedz Data
L.p. wplywy | DoKkument | Pozycia Tres¢ pytania Zamawiajacego O\Ldpz;:::;:
1. Zamawiajacy okresla warunki udziatu w sposéb
proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia oraz
umozliwiajgcy oceng zdolnosci Wykonawcy do
nalezytego wykonania zamowienia.
Z powyzszego wynika, ze Zamawiajacy, poprzez
dokonanie opisu sposobu dokonania oceny spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu dotyczgcego zdolnosci
technicznej lub zawodowej — winien uwzgledni¢
przedmiot udzielanego przez siebie zamdwienia, w tym . .
. . Nie wyrazamy
jego szczegdlny charakter. 2e0d
Skoro przedmiotem niniejszego postepowania jest g' 'y. .
. . . - Zamawiajacy jest
wykonywanie ustugi prania i dezynfekcji bielizny .
. . . . uprawniony do
szpitalnej, to uksztattowanie warunku udziatu w .
. . L . . formutowania
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej i .
. . . . . postanowien SWZ
zawodowej powinno by¢ zatem — zgodnie z dyspozycja ,
. , o w sposob zgodny
w/w przepisu — okreslone w ten sposob, ze Wykonawca .
- . P N . z obowigzujacym
winien legitymowac sie wiedzg i doswiadczeniem .
Rozdz.X | | wykonaniu ustugi prania i dezynfekcji bielizny prawem | W
pkt 4, . . sposob, ktéry
lit.b | szpitalnej. :
Biorgc powyzsze pod uwage, wnosimy o wprowadzenie pozwoli na
(dotyczy o, . ’ , zaspokojenie
06.11. réwniez | zapiséw do SWZ obligujgcych Wykonawcoéw do 08.11.
1. swz . . . . . potrzeb
2023 Rozdz. | \yykazania posiadanego doswiadczenia w wykonywaniu L 2023
X1 . . . L. Zamawiajacego,
ust.18 | podobnych ustug. Prosimy wiec o zmiane tresci wobec czezo
pktg, | Rozdziatu X pkt 4) lit. b) SWZ — Informacje o warunkach . 8
k| ydziatu w postepowaniu, w nastepujgcy sposob: sugestig
9 . L ' sporzadzenia SWZ
,b) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem ,
. . S . w sposob
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia .
. A . . oczekiwany przez
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, .
. o . . o Wykonawcow
zrealizowat/realizuje ustugi prania i dezynfekcji bielizny .
. S Lo - . uznajemy za
szpitalnej w ilosci co najmniej 5.000 kg miesiecznie dla 1 . .
. . . . niezasadng i nie
podmiotu leczniczego. Na wezwanie Zamawiajacego .
. s . stanowi ona
Wykonawca przedstawi dowody okreslajgce czy te ustugi .. -
.o wyjasnienia tresci
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. SWz
Dowodami, o ktérych mowa, sg referencje lub inne ’
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciaggtych sg wykonywane.
W przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skfadania ofert.”
2. Zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SWZ - Charakterystyka Dopuszczamy, ale
przedmiotu zamowienia i wymagania wobec nie wymagamy.
06.11. Wykonawcy - W przypadku awarii lub innych zdarzen Zgodnie zzat. nr1 | o08.11.
2. swz swz ) . :
2023 losowych, ktorych Wykonawca nie byt w stanie do SWZ ust. 11 2023
przewidzie¢, Wykonawca zobowigzany jest do pkt 3, ciezar
zabezpieczenia przez innego uprawnionego odpowiedzialnosci
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podwykonawce wykonania ustugi, na koszt Wykonawcy,
pod warunkiem

przeprowadzenia wykonania ustugi prania przez
podwykonawce zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
wymaganiami Zamawiajgcego.

Biorac powyzsze pod uwage pytamy, czy na
potwierdzenie, ze pralnia awaryjna spetnia

wszystkie wymagania Zamawiajgcego, Wykonawca
winien wskaza¢ w ofercie pralnie awaryjng i zataczy¢
dokumenty potwierdzajgce spetnianie przez pralnie
awaryjng wymagan Zamawiajgcego, okreslone w SWZ,
tozsame z dokumentami wymaganymi od gtéwnego
Wykonawcy?

bedzie spoczywat
na Wykonawcy, z
ktorym zostanie

podpisana umowa

06.11.
2023

swz

sSwz

3. Zgodnie z wytycznymi Zwigzku Pracodawcéw
Przemystu Pralniczego z dnia 2 kwietnia 2019

roku, zakfady pralnicze ubiegajace sie o udzielenie
zamowienia na wykonywanie ustug pralniczych dla
publicznych i niepublicznych podmiotéw wykonujgcych
ustugi lecznicze, powinny mie¢ wdrozony Zintegrowany
System Zarzadzania Jakoscig, poprzez ktory

sg w stanie realizowac powtarzalny proces prania i
dezynfekcji bielizny i innych tekstyliow z zachowaniem
zasad higienicznego przemieszczania serwisowanych
asortymentow oraz personelu zatrudnionego przy
realizacji prania.

Powyisze stanowisko znajduje odzwierciedlenie w
wytycznych Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2022
roku w zakresie wymogow prawidtowego
funkcjonowania pralni dla podmiotéw Swiadczgcych
ustugi pralnicze na rzecz podmiotéw $wiadczacych ustugi
lecznicze (szpitali). Zgodnie z wytycznymi, procesy prania
z dezynfekcjg bielizny uzywanej w podmiocie leczniczym
wykonujgcym dziatalnosé leczniczg przeprowadza sie
zgodnie z normg EN-14065 , Tekstylia. Tekstylia
poddawane obrdbce w pralni. System kontroli

skazenia mikrobiologicznego”.

Bioragc powyzsze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy,
jako podmiot wykonujacy ustugi lecznicze, powinien
stosowad wytyczne Ministerstwa Zdrowia i tym samym
wymagac, aby Wykonawca posiadat wdrozony i
utrzymany system jakosci 14065:2016, co najmniej

w zakresie ustugi kompleksowych ustug prania,
dezynfekcji, suszenia i prasowania oraz renowacji i
kompletowania wraz z transportem dla placowek stuzby
zdrowia, potwierdzony certyfikatem wydanym przez
jednostke certyfikujgcq poswiadczajacg zgodnosc z
powyzszg norma? Czy na potwierdzenie spetniania
wymagan Zamawiajgcego, Wykonawca winien zatgczy¢
do oferty stosowny certyfikat?

Dopuszczamy, ale
nie wymagamy.
Rzeczone
wytyczne
stanowiag wzorce
dobrych praktyk,
do ktérych
Wykonawcy
powinni dazy¢ w
celu
doskonalenia, ale
nie sg
wymaganiem
prawnym.

08.11.
2023

06.11.
2023

Swz

swz

4. Zgodnie z wytycznymi Zwigzku Pracodawcow
Przemystu Pralniczego z dnia 2 kwietnia 2019 roku,
zasadniczym wymaganiem wtasciwej organizacji procesu
pralniczego powinno by¢ przestrzeganie zasady nie
krzyzowania sie drég przemieszczania bielizny brudnej i
czystej wewnatrz pralni. W odniesieniu do prania
bielizny od podmiotéw prowadzgcych dziatalnosé
leczniczg , konieczne jest spetnienie warunku
mechanicznego oddzielenia pomieszczenia
(pomieszczen) w ktorych nastepuje przyjecie do pralni

Zgodnie z SWZ -
rozdziat X pkt 4 lit.
a, rozdziat XIIl ust.

18 lit. a

08.11.
2023
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bielizny brudnej, krétkookresowego jej przechowywania
oraz zatadunku do urzadzen piorgcych. Strefa tych
pomieszczen

okreslana strefg brudng musi by¢ oddzielona od
pomieszczen, w ktdrych procesom technologicznym
poddawana jest bielizna czysta i zdezynfekowana, $ciang
o petnej wysokosci tj. od posadzki do sufitu. W pralni i
prawidtowej organizacji procesu technologicznego
zatadunek brudnej bielizny odbywa sie w strefie brudne;j
a roztadunek w strefie czystej.

Biorgc powyzsze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy
wymaga, aby pralnia, w ktérej swiadczona bedzie ustuga
prania, posiadata aktualng, pozytywna opinie sanitarng
Panstwowego Inspektora Sanitarnego potwierdzajaca,
ze pralnia Wykonawcy wyposazona jest w petng bariere
higieniczng? Czy na potwierdzenie spetniania wymagan
Zamawiajacego, Wykonawca winien zatgczy¢ do oferty
stosowng opinie sanitarng?

5. W obecnych czasach kazdy zleceniodawca ustug
pralniczych oczekuje od zaktadéw pralniczych wysokiej
jakosci prania i prasowania wszystkich tekstyliow,
dlatego tez, tego rodzaju zaktady powinny posiadac
specjalistyczne urzadzenia. Zgodnie z wytycznymi
Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2022 roku w zakresie
wymogow prawidtowego funkcjonowania pralni dla
podmiotéw swiadczgcych ustugi pralnicze na rzecz
podmiotéw Swiadczacych ustugi lecznicze (szpitali),
pralnia Wykonawcy powinna by¢ wyposazona w
urzadzenia prasujgce i suszgce umozliwiajgce
programowanie procesow z uwzglednieniem

Zgodnie z SWZ.
Rzeczone
wytyczne

stanowiag wzorce
dobrych praktyk,

temperatury, czasu, predkosci przesuwu bielizny oraz do ktérych
06.11. . . R . 08.11.
5023 SWz | zat.nr7 | rejestrowanie wydajnosci i usterek technicznych. Wykonawcy 2023
Biorgc powyisze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy, powinni dazy¢ w
jako podmiot wykonujacy ustugi lecznicze, powinien celu
stosowaé wytyczne Ministerstwa Zdrowia i tym samym doskonalenia, ale
wymagac, aby pralnia Wykonawcy wyposazona byta w nie sg
urzadzenia prasujgce i suszgce umozliwiajgce wymaganiem
programowanie procesow z uwzglednieniem prawnym.
temperatury, czasu, predkosci przesuwu bielizny oraz
rejestrowanie wydajnosci i usterek technicznych? Czy na
potwierdzenie spetniania wymagan Zamawiajgcego,
Wykonawca winien wykaza¢ w/w urzadzenia w
zataczniku nr 7 do SWZ — Wykaz sprzetu pralniczego,
ktérego Wykonawca zamierza uzy¢ do realizacji
zmoéwienia?
6. W Qbecnych czaéach kazdy zl'ecenlod'?lwca ustug N Zgodnie z SWZ.
pralniczych oczekuje od zaktadéw pralniczych wysokiej Rzeczone
jakosci prania i prasowania wszystkich tekstyliow,
. . . o wytyczne
dlatego tez, tego rodzaju zaktady powinny posiada¢ .
o . - . stanowiag wzorce
specjalistyczne urzadzenia. Zgodnie z wytycznymi dobrvch praktvk
Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2022 roku w zakresie dZ kt:r chy !
06.11. wymogow prawidtowego funkcjonowania pralni dla ¥ 08.11.
SwWz Zat.nr7 U . . Wykonawcy
2023 podmiotéw $wiadczacych ustugi pralnicze na rzecz Lo 2023
o . . - powinni dazyé¢ w
podmiotéw swiadczacych ustugi lecznicze (szpitali), celu
odziez personelu podmiotu leczniczego, suszy sie .
o . , L doskonalenia, ale
W pozycji wiszacej przy pomocy urzadzen do suszenia i nie s
formowania umozliwiajgcych jednoczesne jej odpylanie. wymaga?niem
Bi . 7 L
iorgc powyzsze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy, prawnym.

jako podmiot wykonujgcy ustugi lecznicze, powinien
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stosowad wytyczne Ministerstwa Zdrowia i tym samym
wymagac, aby pralnia Wykonawcy powinna by¢
wyposazona w urzgdzenia do suszenia i formowania
odziezy personelu podmiotu leczniczego w pozycji
wiszacej, umozliwiajgce jednoczesne jej odpylanie. Czy
na potwierdzenie spetniania wymagan Zamawiajacego,
Wykonawca winien wykaza¢ w/w urzgdzenia w
zataczniku nr 7 do SWZ — Wykaz sprzetu pralniczego,
ktorego Wykonawca zamierza uzy¢ do realizacji
zméwienia?

7. W obecnych czasach kazdy zleceniodawca ustug
pralniczych oczekuje od zaktadow pralniczych wysokiej
jakosci prania i prasowania wszystkich tekstyliow,
dlatego tez, tego rodzaju zaktady powinny posiadaé
specjalistyczne urzadzenia. Zgodnie z wytycznymi
Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2022 roku w zakresie
wymogow prawidtowego funkcjonowania pralni dla
podmiotéw swiadczgcych ustugi pralnicze na rzecz
podmiotéw Swiadczacych ustugi lecznicze (szpitali),
czysta odziez operacyjna i chirurgiczna, jest sortowana,
sktadana, sztaplowana i pakowana automatycznie za
pomoca urzadzen wykluczajgcych ich kontakt z obstugg
pralni.

Najczestszymi przyczynami zakazen sg nasze dfonie, stad
tez w praktykach pralniczych obecnie coraz czesciej

Zgodnie z SWZ.
Rzeczone
wytyczne

stanowig wzorce
dobrych praktyk,

wykorzystywane sg urzadzenia, ktére zastepuja prac do kt6rych
06111 swz | zatne7 v y Y a. a o gp Jap Q. Wykonawcy 08.11.
2023 rak ludzi. Praktycznie w odniesieniu do kazdego rodzaju S 2023
- . - , . powinni dazyé w
pranych tekstyliow, mozna dzi$ wymagac stosowania celu
proceséw w petni zautomatyzowanych, co ma ogromne .
. doskonalenia, ale
znaczenie w przypadku ustug dla segmentu medycznego. nie s
Biorgc powyisze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy, a,
. . . . ; . wymaganiem
jako podmiot wykonujgcy ustugi lecznicze, powinien rawnvm
stosowad wytyczne Ministerstwa Zdrowia i tym samym P ym.
wymagac, aby pralnia Wykonawcy wyposazona byta w
automatyczne urzadzenie do sortowania, sktadania,
sztaplowania i pakowania czystej odziezy operacyjnej i
chirurgicznej, wykluczajace ich kontakt z obstugg pralni?
Czy na potwierdzenie spetniania wymagan
Zamawiajgcego, Wykonawca winien wykazaé w/w
urzadzenia w zatgczniku nr 7 do SWZ — Wykaz sprzetu
pralniczego, ktérego Wykonawca zamierza uzy¢ do
realizacji zmoéwienia?
8. W obecnych czasach kazdy zleceniodawca ustug
.pralr?i(?zych (.)c.zekuje od z.akiadc')w p.ralniczych‘\fvysokiej Zgodnie 2 SWZ.
jakosci prania i prasowania wszystkich tekstyliow,
. . . . . Rzeczone
dlatego tez, tego rodzaju zaktady powinny posiadac wvtvezne
specjalistyczne urzadzenia. Zgodnie z wytycznymi v y
. . . . . stanowiag wzorce
Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2022 roku w zakresie
. . . . . dobrych praktyk,
wymogow prawidtowego funkcjonowania pralni dla do ktérvch
06.11. podmiotéw Swiadczgcych ustugi pralnicze na rzecz v 08.11.
SWz Zat.nr7 T . . o Wykonawcy
2023 podmiotéw $wiadczacych ustugi lecznicze (szpitali), L 2023
. P powinni dazyé w
czyste poszwy, poszewki, przescieradta, podktady, celu
obtozenia operacyjne, bielizna stotowa oraz typu frotte, .
. , doskonalenia, ale
sg sktadane i sztaplowane za pomocg urzadzen nie s
automatycznych ograniczajacych ich kontakt z obstuga q.
. wymaganiem
pralni.
prawnym.

Najczestszymi przyczynami zakazen sg nasze dfonie, stad
tez w praktykach pralniczych obecnie coraz czesciej
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wykorzystywane sg urzgdzenia, ktdre zastepujg prace
rak ludzi.

Praktycznie w odniesieniu do kazdego rodzaju pranych
tekstyliow, mozna dzis wymagac stosowania proceséw
w petni zautomatyzowanych, co ma ogromne znaczenie
w przypadku ustug dla segmentu medycznego.

Biorac powyzsze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy,
jako podmiot wykonujacy ustugi lecznicze, powinien
stosowad wytyczne Ministerstwa Zdrowia i tym samym
wymagac, aby pralnia Wykonawcy wyposazona byta w
automatyczne urzadzenie do sktadania i sztaplowania
czystych poszew, poszewek, przescieradet, podktaddw,
obtozen operacyjnych, bielizny stotowej oraz typu
frotte? Czy na potwierdzenie spetniania wymagan
Zamawiajacego, Wykonawca winien wykaza¢ w/w
urzadzenia w zatgczniku nr 7 do SWZ — Wykaz sprzetu
pralniczego, ktérego Wykonawca zamierza uzy¢ do
realizacji zmowienia?

9. W obecnych czasach kazdy zleceniodawca ustug
pralniczych oczekuje od zaktadéw pralniczych wysokiej
jakosci prania i prasowania wszystkich tekstyliow,
dlatego tez, tego rodzaju zaktady powinny posiada¢
specjalistyczne urzadzenia. Zgodnie z wytycznymi
Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2022 roku w zakresie
wymogow prawidtowego funkcjonowania pralni dla
podmiotéw swiadczgcych ustugi pralnicze na rzecz
podmiotéw swiadczgcych ustugi lecznicze (szpitali) -
materace dezynfekuje sie w przelotowych
automatycznych komorach dezynfekujacych
wmontowanych w bariere higieniczng oddzielajaca
strefe czystg i strefe brudng, wyposazonych w systemy
programowania, monitorowania, rejestrowania i
wydruku parametréw procesu dezynfekc;ji.
Najczestszymi przyczynami zakazen sg nasze dtonie, stad
tez w praktykach pralniczych obecnie coraz czesciej

Zgodnie z SWZ.
Rzeczone
wytyczne

stanowiag wzorce
dobrych praktyk,

06.11. wykorzystywane sg urzadzenia, ktére zastepujg prace do ktérych 08.11.
| 2023 SWz | el rak ludzi. Praktycznie w odniesieniu do kazdego rodzaju Wyko.navx.lql/ 2023
- . - , . powinni dazyé w
pranych tekstyliow, mozna dzi$s wymagac stosowania celu
procesow w petni zautomatyzowanych, co ma ogromne .
. doskonalenia, ale
znaczenie w przypadku ustug dla segmentu medycznego. nie 53
Biorac powyzsze pod uwage, pytamy czy Zamawiajacy, .
. . . . . . wymaganiem
jako podmiot wykonujgcy ustugi lecznicze, powinien
stosowad wytyczne Ministerstwa Zdrowia i tym samym prawnym.
wymagac, aby pralnia Wykonawcy wyposazona byta w
przelotowa automatyczng komore dezynfekujgca
materace, wmontowang w bariere higieniczng
oddzielajacg strefe czystg i strefe brudng, wyposazong w
systemy programowania, monitorowania, rejestrowania
i wydruku parametrow procesu dezynfekcji. Czy na
potwierdzenie spetniania wymagan Zamawiajgcego,
Wykonawca winien wykaza¢ w/w urzgdzenia w
zatgczniku nr 7 do SWZ — Wykaz sprzetu pralniczego,
ktorego Wykonawca zamierza uzy¢ do realizacji
zmoéwienia?
10. Zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do SWZ - Dopuszczamy, ale
0611 Charakterystyka przedmiotu zamdwienia i wymagania nie wymagamy. 08.11
10. 2623' Swz zat.nr1 | wobec Wykonawcy — Wykonawca zapewnia w cenie Zgodnie z SWZ zat. 2623'

ustugi opakowania zapewniajgce bezpieczny transport
czystego asortymentu (worki foliowe).

nr 1 ust. 8 pkt 9-
10
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Czy dla zachowania rygoru sanitarnego, Zamawiajgcy
wymaga, aby worki foliowe do pakowania i transportu
czystej bielizny i odziezy szpitalnej posiadaty stosowny
Atest Higieniczny Narodowego Instytutu Zdrowia
Publicznego PZH? Czy Wykonawca powinien zatgczyé
taki atest do oferty?

06.11.
11. 2023 Umowa

§ 8 ust.
1, pkt 2,
3,4

Pytanie dot. par 8, ust 1, pkt 2,3,4,
Czy zamawiajacy wyraza zgode na obnizenie wysokosci
kary do 0,01% warto$ci umowy brutto?

Zamawiajacy nie
wyraza zgody

08.11.
2023

Wprowadzone zmiany, zgodnie z odpowiedziami Zamawiajgcego sg obowigzujace i modyfikuja
zapisy SWZ do ZP/10/SPZ0Z/2023 z dnia 2 listopada 2023 r.

Sporzadzita:
Danuta Miszczyszyn

Specjalista ds. zamowien publicznych

w SP ZOZ w Cztuchowie

Signed by /
Podpisano przez:

Danuta Ewa
Olchéwka

Date / Data:
2023-11-08 11:22
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