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Polska — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Zaprojektowanie zmian, wykonanie,
dostawa, wdrozenie, gwarantowanie prawidiowego funkcjonowania, rozwd@j i wsparcie
utrzymania wszystkich srodowisk Systemu ZISAR, w tym optymalizacji proceséw zwigzanych z
zarzadzaniem ustuga analizy ryzyka i dokumentowania kontroli w ramach Krajowej Administracji
Skarbowej

OJ S 122/2024 25/06/2024

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi - Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zaprojektowanie zmian, wykonanie, dostawa, wdrozenie, gwarantowanie prawidtowego
funkcjonowania, rozwoj i wsparcie utrzymania wszystkich srodowisk Systemu ZISAR, w tym
optymalizacji proceséw zwigzanych z zarzgdzaniem ustugg analizy ryzyka i dokumentowania
kontroli w ramach Krajowej Administracji Skarbowej
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest zaprojektowanie zmian, wykonanie, dostawa,
wdrozenie, gwarantowanie prawidtowego funkcjonowania, zapewnienie wsparcia w
utrzymaniu (,Wsparcie utrzymania”) i rozwoju (,Rozwdj”) wszystkich srodowisk systemu
ZISAR — zwanego dalej ,Systemem”, w tym zapewnienie integracji z pozostatymi wdrozonymi
w Resorcie komponentami SISC oraz udoskonalenie realizacji proceséw przetwarzania
informacji w ramach rejestrow wewnetrznych, zarzgdzanie ustugg analizy ryzyka i kontroli w
ramach Krajowej Administracji Skarbowej, przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw
majgtkowych / udzielenie licencji do poszczegdlnych Produktow, na zasadach okreslonych w
Projekcie Umowy (Zatagcznik nr 2 do SWZ) i zatgcznikach do umowy. Dokumentacja dotyczgca
opisu Systemu zostata wskazana w zatgczniku nr 4 do umowy i zostanie udostepniona na
zasadach tam wskazanych. 2. W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzuje
sie do: 1) Wsparcia utrzymania Systemu ZISAR realizowanego na zasadach okreslonych w §
3 Projektu Umowy w ramach zamowienia podstawowego oraz wznowien, o ktéorych mowa w §
2 ust. 3 pkt 2 Projektu Umowy i obejmujgcego usuwanie Btedéw w Oprogramowaniu oraz
asysty technicznej i konsultacji dotyczgcych oprogramowania, $wiadczonych w ramach ustugi
Service Desk. 2) Rozwoju Systemu ZISAR realizowanego na zasadach okreslonych w § 4
Projekcie Umowy w ramach zamdwienia podstawowego, zamowienia objetego prawem opcji
oraz wznowien, o ktéorych mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 i 3 Projektu Umowy i obejmujgcego: a)
dostosowywanie Systemu do zmieniajgcych sie regulacji prawnych na poziomie prawa
wspolnotowego i krajowego; b) dostosowywanie Systemu do uwarunkowan / wymagan
wynikajgcych ze zmian zasad i sposobu funkcjonowania systeméw Resortu Finanséw, z
ktérymi System ZISAR jest lub bedzie zintegrowany poprzez wprowadzanie zmian do
Systemu. Zmiany bedg obejmowac tworzenie nowych funkcjonalnosci Systemu, jak rowniez
modyfikacje istniejgcych funkcjonalnosci oraz jego Dokumentacji w zakresie umozliwiajgcym
sprawne funkcjonowanie Systemu; c) przeglad eksploatacji komponentéw, proceséw Systemu
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celem okres$lenia wymaganych zmian w obszarze modyfikacji istniejgcych lub tworzenia
nowych funkcjonalnosci, optymalizacji zarzgdzania w uwzglednieniem okreslonych przez
Zamawiajgcego zasad funkcjonowania KAS; d) zmiany Systemu wynikajgce z koniecznosci
obstugi nowych proceséw lub modyfikacji istniejgcych, w tym zwigzanych z zapewnieniem
Swiadczenia ustug AR dla komponentéw SISC wdrazanych lub rozwijanych e) wykonanie
wszelkich innych zmian w Systemie zleconych przez Zamawiajgcego w tym réwniez
wynikajgcych ze zmian postulowanych przez uzytkownikéw lub administratorow Systemu,
zwigzanych z koniecznos$cig poprawy wydajnosci lub funkcjonalnosci Systemu w kontekscie
budowy i uruchamiania ustug na potrzeby SISC oraz KAS; f) wymagang modyfikacje Systemu
jako konsekwencje przeglgdu funkcjonowania proceséw obstugiwanych w ramach Systemu,
ich zgodnosci z wymaganymi standardami RF oraz zgtoszenh przedstawionych przez
Zamawiajgcego; g) dokonywanie aktualizacji Systemu zwigzanej ze zwiekszeniem
bezpieczenstwa, efektywnosci i wydajnosci jego dziatania; h) przeszkolenie/instruktaz
personelu Zamawiajgcego w zakresie zmian wprowadzonych w Systemie lub do
przygotowania odpowiednich materiatéw opisu zmiany w tym utrzymania spdjnosci
dokumentacji uzytkownika i administratora systemu. i) przeprowadzenie zmian funkcjonalnych
i technicznych w Oprogramowaniu Systemu ZISAR w zakresie implementacji zmian
oprogramowania okreslonych do realizacji wymaganiami wyznaczonymi przez
Zamawiajgcego, j) wdrazania nowych wersji oprogramowania, realizacji zmian konfiguraciji, dla
potrzeb wspotpracy z komponentami wdrozonymi w KAS z uwzglednieniem optymalizacji
procesOw zwigzanych z zarzgdzaniem obiegiem informacji oraz ustugg analizy ryzyka. Poufny
charakter informacji zawartych w dokumentach sposoéb dostepu do tych informaciji oraz
wymagania zwigzane z ochrong ich poufnego charakteru Ze wzgledu na poufny charakter
przedmiotu zamodwienia Zamawiajgcy nie udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania Czesci dokumentacji przetargowej SWZ stanowigcej opis Systemu, poniewaz
System ZISAR nie realizuje ustug publicznych, a jego eksploatacja jest wytgcznie elementem
zabezpieczenia procesow wewnetrznych, zabezpiecza istotng z punktu intereséw finansowych
i bezpieczenstwa Panstwa obstuge monitorowania i dokumentowania procesow kontroli dla
KAS (Krajowej Administracji Skarbowej) w obszarze naruszenia prawa m.in. celno-
skarbowego, podatkowego. Udostepnienie petnej architektury IT Systemu ZISAR
nieokreslonemu kregowi podmiotow stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa Panstwa. Czesc
zastrzezonej dokumentacji (Zatgcznik 1a do SWZ2) tj. katalog dokumentéw zamodwienia
zgodnie z ponizszym zestawieniem: - Podrecznik Uzytkownika (tom 1-7), ktéry opisuje
parametry eksploatacyjne w relacji uzycia Systemu przez uzytkownika, z prezentacjg
interfejséw, dostepnych funkcji oraz pél eksploatacji, - Podrecznik Administratora
merytorycznego, gdzie okreslono procesy zarzadzania konfiguracjg Systemu z
uwzglednieniem utrzymania stownikdéw referencyjnych czy zarzgdzania rolami/uprawnieniami
w Systemie, - Podrecznik Administratora technicznego, ktéry opisuje wszystkie kluczowe
aspekty zwigzane z wykorzystaniem roli Administratora Technicznego w Systemie oraz
technicznym utrzymaniem komponentow Systemu ZISAR, - PTS - Projekt Infrastruktury
Technicznej, ktéry wskazuje istotne elementy architektury technicznej srodowisk
wykorzystywanych przez System, - Model Danych, zestawienie tabel z opisem ich zawartosci,
- Standard Komunikacji, gdzie okreslono specyfikacje techniczng wystawionych ustug
systemu, zostanie przekazana zainteresowanym Wykonawcom elektronicznie na zasadach
wskazanych w Rozdz. Ill ust. 3a SWZ.

Identyfikator procedury: bac409e4-709a-44e3-bf2d-46¢c7ae5bc390

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Dostawy

Dodatkowy charakter zamodwienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000

Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia,
48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwréconej, o
ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp. Zgodnie z art. 257 ustawy Pzp, Zamawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia przedmiotowego postepowania, jezeli srodki publiczne,
ktore Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie cato$ci lub czesci zamédwienia,
nie zostang mu przyznane.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia: szczegodty w dokumentach zamodwienia
Korupcja: szczegoty w dokumentach zamowienia
Naduzycia: szczegdty w dokumentach zamowienia
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska: szczegoty w dokumentach
zamoéwienia
Optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne: szczegoty w dokumentach zamowienia
Ptatnos¢ podatkéw: szczegoty w dokumentach zamowienia
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: szczegdty w dokumentach
zamoéwienia
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktécenie konkurencji: szczegoty w
dokumentach zamdwienia
Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi: szczegdty w dokumentach zaméwienia
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: szczegéty w dokumentach zamoéwienia
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
szczegoty w dokumentach zamdéwienia
Udziat w organizacji przestepczej: szczegéty w dokumentach zaméwienia
Aktywami zarzgdza likwidator: szczegéty w dokumentach zamdéwienia
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: szczegoty w dokumentach zamowienia
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego: szczegoty w
dokumentach zamdwienia
Niewypfacalno$¢: szczegdty w dokumentach zamdéwienia
Uktad z wierzycielami: szczegoty w dokumentach zamdwienia
Upadto$c¢: szczegodty w dokumentach zamdéwienia

5. Czes¢ zamobwienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Zaprojektowanie zmian, wykonanie, dostawa, wdrozenie, gwarantowanie prawidtowego
funkcjonowania, rozwoj i wsparcie utrzymania wszystkich srodowisk Systemu ZISAR, w tym
optymalizacji proceséw zwigzanych z zarzgdzaniem ustugg analizy ryzyka i dokumentowania
kontroli w ramach Krajowej Administracji Skarbowej.
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Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie zmian, wykonanie, dostawa,
wdrozenie, gwarantowanie prawidtowego funkcjonowania, zapewnienie wsparcia w
utrzymaniu (,Wsparcie utrzymania”) i rozwoju (,Rozwdj”) wszystkich srodowisk systemu
ZISAR - zwanego dalej ,Systemem”, w tym zapewnienie integracji z pozostatymi wdrozonymi
w Resorcie komponentami SISC oraz udoskonalenie realizacji proceséw przetwarzania
informacji w ramach rejestréw wewnetrznych, zarzgdzanie ustugg analizy ryzyka i kontroli w
ramach Krajowej Administracji Skarbowej, przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw
majgtkowych / udzielenie licencji do poszczegdlnych Produktdw, na zasadach okreslonych w
Projekcie Umowy (Zatgcznik nr 2 do SWZ) i zatgcznikach do umowy. Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia (dalej OPZ) stanowi Zatgcznik nr 1 i 1a do SWZ i Projektu Umowy,
przy czym Zatgcznik 1a do SWZ_Dokumentacja o charakterze poufnym - z uwagi na Poufny
charakter informacji zawartych w dokumentach stanowi na podstawie art. 18 ust. 3 i 4, art. 133
ust. 3 ustawy Pzp Czesci dokumentacji SWZ zastrzezonej i nie jest udostepniania na stronie
prowadzonego postepowania. Sposob dostepu do tych informacji oraz wymagania zwigzane z
ochrong ich poufnego charakteru okreslono w Rozdz. Il ust. 3a SWZ. 2. W ramach
przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie do: 1) Wsparcia utrzymania Systemu
ZISAR realizowanego na zasadach okreslonych w § 3 Projektu Umowy w ramach zamowienia
podstawowego oraz wznowien, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 pkt 2 Projektu Umowy i
obejmujgcego usuwanie Btedéw w Oprogramowaniu oraz asysty technicznej i konsultaciji
dotyczgcych oprogramowania, Swiadczonych w ramach ustugi Service Desk. 2) Rozwoju
Systemu ZISAR realizowanego na zasadach okreslonych w § 4 Projekcie Umowy w ramach
zamowienia podstawowego, zamowienia objetego prawem opcji oraz wznowien, o ktorych
mowa w § 2 ust. 2 pkt 2 i 3 Projektu Umowy i obejmujgcego: a) dostosowywanie Systemu do
zmieniajgcych sie regulacji prawnych na poziomie prawa wspoélnotowego i krajowego; b)
dostosowywanie Systemu do uwarunkowan / wymagan wynikajgcych ze zmian zasad i
sposobu funkcjonowania systemow Resortu Finanséw, z ktérymi System ZISAR jest lub
bedzie zintegrowany poprzez wprowadzanie zmian do Systemu. Zmiany bedg obejmowac
tworzenie nowych funkcjonalnosci Systemu, jak rowniez modyfikacje istniejgcych
funkcjonalno$ci oraz jego Dokumentacji w zakresie umozliwiajgcym sprawne funkcjonowanie
Systemu; c) przeglad eksploatacji komponentdéw, proceséw Systemu celem okreslenia
wymaganych zmian w obszarze modyfikacji istniejgcych lub tworzenia nowych
funkcjonalno$ci, optymalizacji zarzgdzania w uwzglednieniem okreslonych przez
Zamawiajgcego zasad funkcjonowania KAS; d) zmiany Systemu wynikajgce z koniecznosci
obstugi nowych proceséw lub modyfikacji istniejgcych, w tym zwigzanych z zapewnieniem
Swiadczenia ustug AR dla komponentéw SISC wdrazanych lub rozwijanych e) wykonanie
wszelkich innych zmian w Systemie zleconych przez Zamawiajgcego w tym réwniez
wynikajgcych ze zmian postulowanych przez uzytkownikéw lub administratorow Systemu,
zwigzanych z koniecznos$cig poprawy wydajnosci lub funkcjonalnosci Systemu w kontekscie
budowy i uruchamiania ustug na potrzeby SISC oraz KAS; f) wymagang modyfikacje Systemu
jako konsekwencje przeglgdu funkcjonowania proceséw obstugiwanych w ramach Systemu,
ich zgodnosci z wymaganymi standardami RF oraz zgtoszenh przedstawionych przez
Zamawiajgcego; g) dokonywanie aktualizacji Systemu zwigzanej ze zwiekszeniem
bezpieczenstwa, efektywnosci i wydajnosci jego dziatania; h) przeszkolenie/instruktaz
personelu Zamawiajgcego w zakresie zmian wprowadzonych w Systemie lub do
przygotowania odpowiednich materiatéw opisu zmiany w tym utrzymania spdjnosci
dokumentacji uzytkownika i administratora systemu. i) przeprowadzenie zmian funkcjonalnych
i technicznych w Oprogramowaniu Systemu ZISAR w zakresie implementacji zmian
oprogramowania okreslonych do realizacji wymaganiami wyznaczonymi przez
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Zamawiajgcego, j) wdrazania nowych wersji oprogramowania, realizacji zmian konfiguraciji, dla
potrzeb wspotpracy z komponentami wdrozonymi w KAS z uwzglednieniem optymalizacji
procesOw zwigzanych z zarzgdzaniem obiegiem informacji oraz ustugg analizy ryzyka.
Wewnetrzny identyfikator: 0801-1LZ-1.260.1.2024

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamodwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000
Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje:
Opis opcji: Zamawiajacy przewiduje rozwéj w ramach prawa opcji w okresie przewidzianym
jak dla zamdéwienia podstawowego tj. od 01.12.2024 roku do 31.12.2025 roku - w limicie
nieprzekraczajgcym 2736 osobodni. Szczegoty w dokumentach zamoéwienia m.in. § 2 Projektu
Umowy.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 12/08/2024
Data zakonczenia trwania: 31/12/2027

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Nabywca zastrzega sobie prawo do dokonania dodatkowych zakupow od wykonawcy, jak
opisano w tym miejscu: Zamawiajgcy przewiduje wznowienia dla Rozwoju Systemu
wznowienia w okresach: a) | wznowienie - na okres 12 miesiecy, poczgwszy od 01.01.2026
roku do 31.12.2026 roku w limicie nieprzekraczajgcym 1368 osobodni; b) [ wznowienie na
okres 12 miesiecy, poczgwszy od 01.01.2027 roku do 31.12.2027 roku w limicie
nieprzekraczajgcym 1368 osobodni, Zamawiajacy przewiduje wznowienia dla ustugi Wsparcia
Utrzymania Systemu w ramach nw. okresow rozliczeniowych: a) | wznowienie na okres 12
miesiecy, poczgwszy od 01.01.2026 roku w ramach nw. okreséw rozliczeniowych: - | okres
rozliczeniowy - od 1 stycznia 2026 r do 30 czerwca 2026 r.; - Il okres rozliczeniowy - od 1 lipca
2026 r. do 31 grudnia 2026 r., b) Il wznowienie na okres 12 miesiecy, poczgwszy od
01.01.2027 roku w ramach nw. okreséw rozliczeniowych: - | okres rozliczeniowy - od 1
stycznia 2027 r do 30 czerwca 2027 r.; - |l okres rozliczeniowy - od 1 lipca 2027 r. do 31
grudnia 2027 r. Zamawiajacy poinformuje w formie pisemnej Wykonawce, ze skorzysta ze
wznowienia na zasadach i w terminie okreslonym w § 2 Projektu umowy.

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat: Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Doswiadczenie
Opis: a) Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3
lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, zrealizowat nalezycie
€O najmniej jedno zamowienie o wartosci brutto minimum 3 000 000,00 zt (stownie: trzy
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miliony ztotych) polegajace na: i. wytworzeniu, dostarczeniu i wdrozeniu specjalistycznego
(wykonanego jednostkowo, na zamowienie) systemu informatycznego charakteryzujgcego sie
tacznie nastepujgcymi cechami: -funkcjonowaniem w rozproszonej geograficznie strukturze
organizacyjnej klienta (co najmniej 50 jednostek w réznych lokalizacjach na terenie co
najmniej jednego kraju), -wdrozeniem silnika decyzyjnego/ scoringowego zwigzanego z
realizacja funkcji analitycznych, zapytan analizy ryzyka w powigzaniu z parametrami
wskazanymi powyzej, -minimalng iloscig 600 zdefiniowanych uzytkownikow wewnetrznych
korzystajgcych jednoczesnie z wytworzonego systemu informatycznego, - wystaniem
/odebraniem w okresie jednego dowolnego tygodnia min. 20 000 komunikatow typu xml kazdy
o wielkosci min. 2 kB/komunikat, - osiggnietym wolumenem przechowywanych danych ponad
200 GB, lub ii. rozwoju (rozbudowie) specjalistycznego systemu informatycznego
charakteryzujgcego sie tgcznie cechami okreslonymi w ppkt i. b) Wykonawca spetni warunek,
jezeli wykaze sie wykonaniem, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywaniem w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie, wykonaniem co najmnie;j
jednego zamowienia o wartosci co najmniej 200.000 zt brutto polegajgcego na utrzymaniu
systemu informatycznego przez okres co najmniej 12 miesiecy, charakteryzujgcego sie tgcznie
nastepujgcymi cechami: - funkcjonowaniem w rozproszonej geograficznie strukturze
organizacyjnej klienta (co najmniej 50 jednostek w réznych lokalizacjach na terenie co
najmniej jednego kraju), - minimalng iloscig 600 zdefiniowanych uzytkownikéw wewnetrznych
korzystajgcych jednoczesnie z wytworzonego systemu informatycznego, - wystaniem
/odebraniem w okresie jednego dowolnego tygodnia min. 20 000 komunikatow typu xml kazdy
o wielkosci min. 2 kB/komunikat, - osiggnietym wolumenem przechowywanych danych ponad
200 GB, - wdrozeniem silnika decyzyjnego/ scoringowego zwigzanego z realizacjg funkcji
analitycznych, zapytan analizy ryzyka w powigzaniu z parametrami wskazanymi powyzej

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnoé¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: dysponowanie osobami

Opis: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze sie dysponowaniem osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia, lub przedstawi pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do
udostepnienia oséb zdolnych do wykonania zamowienia, a w szczegolnosci: a) osobg, ktéra
bedzie petni¢ role Kierownika Projektu, ktory w swojej karierze zawodowej co najmniej 2 razy,
przy czym chociaz raz w ostatnich 3 latach, petnit funkcje Kierownika Projektu lub Zastepcy
Kierownika Projektu, przez okres co najmniej 6 m-cy w ramach realizacji projektu, ktérego
przedmiotem byt system o wartosci co najmniej 3 000 000,00 zt brutto (stownie: trzy miliony
ztotych) o cechach okreslonych w SWZ ust. 4.1 lit. a) oraz posiada kwalifikacje potwierdzone
waznym certyfikatem PRINCE2 Practitioner lub Project Management Professional (PMP) lub
réwnowaznym, b) osobg, ktéra bedzie petnic role Kierownika Jakosci, ktory w swojej karierze
zawodowej co najmniej 2 razy, przy czym chociaz raz w ostatnich 3 latach, petnit funkcje
Kierownika Jakosci, przez okres co najmniej 6 m-cy w realizacji projektu, ktérego przedmiotem
byt system o wartosci co najmniej 3 000 000,00 zt brutto (stownie: trzy miliony ztotych) o
cechach okreslonych w SWZ ust. 4.1 lit. a) , w ramach ktérego zajmowat sie okreslaniem
wymagan i kryteriéw jakosci oraz metod weryfikacji zgodnosci produktow lub ustug z
wyznaczonymi kryteriami, c) osobami, ktére wejdg w sktad Zespotu Projektowego
Wykonawcy, z ktérych: i. co najmniej jedna osoba posiada minimum roczne doswiadczenie w
zakresie prowadzenia dokumentacji projektowej; ii.co najmniej jedna osoba posiada
kwalifikacje w zakresie analizy warunkow realizacji systemu informatycznego oraz
przynajmniej w jednym projekcie realizujgcym system informatyczny o zasiegu
ogélnokrajowym wykonywata zadania dotyczgce takiej analizy; iii. co najmniej jedna osoba
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posiada kwalifikacje oraz co najmniej roczne doswiadczenie w zakresie utrzymania i
administrowania systemami informatycznymi o zasiegu ogoélnokrajowym; iv. co najmniej jedna
osoba posiada kwalifikacje w zakresie instalacji sprzetu i oprogramowania oraz przynajmniej w
jednym projekcie realizujgcym system informatyczny o zasiegu ogélnokrajowym wykonywata
zadania z tym zwigzane; v. co najmniej jedna osoba posiada kwalifikacje w zakresie
testowania aplikacji oraz przynajmniej w jednym projekcie realizujgcym system informatyczny
0 zasiegu ogoélnokrajowym wykonywata zadania z tym zwigzane, vi. co najmniej jedna osoba
posiada kwalifikacje w zakresie integracji systeméw informatycznych oraz przynajmniej w
jednym projekcie realizujgcym system informatyczny o zasiegu ogdlnokrajowym wykonywata
zadania z tym zwigzane; vii. co najmniej jedna osoba posiada kwalifikacje w zakresie
wdrazania aplikacji i szkolen uzytkownikow oraz przynajmniej w jednym projekcie realizujgcym
system informatyczny o zasiegu ogoélnokrajowym wykonywata zadania z tym zwigzane; viii. co
najmniej dwie osoby braty udziat w projekcie realizujgcym system o cechach, o ktérych mowa
w SWZ ust. 4.1 lit. a); ix. co najmniej dwie osoby posiadajg kompetencje w zakresie tworzenia
i wdrazania systemow wymieniajgcych komunikaty w standardzie XML oraz przynajmniej w
jednym projekcie realizujgcym system informatyczny o zasiegu ogélnokrajowym wykonywaty
zadania z tym zwigzane; x. co najmniej dwie osoby posiadajg kompetencje oraz przynajmniej
2-letnie doswiadczenie w tworzeniu, wdrazaniu i optymalizacji rozwigzan zwigzanych z
wykorzystaniem silnika scoringowego; xi. co najmniej jedna osoba posiada kompetencje w
zakresie dotyczgcym bezpieczenstwa systemow komputerowych oraz przynajmniej w jednym
projekcie realizujgcym system informatyczny o zasiegu ogdlnokrajowym wykonywata zadania
z tym zwigzane; xii.co najmniej jedna osoba posiada kompetencije z zakresu budowy,
administracji, optymalizaciji i bezpieczenstwa systemdw opartych o technologie relacyjnych
baz danych oraz przynajmniej w jednym projekcie realizujgcym system informatyczny o
zasiegu ogdlnopolskim wykonywata zadania z tym zwigzane; xiii. co najmniej jedna osoba
posiada kompetencje w zakresie opracowywania aplikacji internetowych stuzgcych do
komunikacji z uzytkownikami/klientami/ustugobiorcami oraz przynajmniej w jednym projekcie
realizujgcym system informatyczny o zasiegu ogoélnokrajowym wykonywata zadania zwigzane
z tym zwigzane; xiv. co najmniej jedna osoba posiada kompetencje zwigzane z definiowaniem
i opisem modeli danych oraz przynajmniej w jednym projekcie realizujgcym system
informatyczny o zasiegu ogolnokrajowym wykonywata zadania z tym zwigzane; xv. co
najmniej jedna osoba posiada kompetencje w zakresie projektowania interfejsow graficznych
aplikacji (GUI); xvi. co najmniej jedna osoba posiada kompetencje w zakresie projektowania
repozytorium dokumentow elektronicznych; xvii. co najmniej jedna osoba posiada
kompetencje w zakresie budowy, modyfikacji i optymalizacji repozytorium dokumentéw
elektronicznych; xviii.co najmniej jedna osoba posiada minimum trzyletnie doswiadczenie oraz
kwalifikacje w zakresie projektowania i budowy ustug w oparciu o metody projektowania
zorientowane na uzytkownika (studia podyplomowe, Certyfikat UX-PM, inne o zakresie
réwnowaznym do Certyfikatu UX- PM); xix. co najmniej jedng osobg petnigcg role architekta,
posiadajgcg kwalifikacje oraz bardzo dobrg znajomos¢ formalnych notacji dokumentacyjnych
(UML 2.x, BPMN, Archimate), wzorcéw projektowych i metodyk inzynierii oprogramowania
oraz narzedzia modelowania analitycznego i architektury Enterprise Architect, posiadajgcg 2
letnie doswiadczenie pracy na stanowisku architekta systemowego oraz posiadajgcg
doswiadczenie pracy na stanowisku architekta w przynajmniej jednym projekcie, ktérego
przedmiotem byt system informatyczny o cechach, o ktéorych mowa w ust. 4.1 lit. a) o
minimalnej ilosci 2000 zdefiniowanych/ zarejestrowanych uzytkownikéw zewnetrznych
korzystajgcych z ustugi dostepnej w sieci Web.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
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Rodzaj: Cena
Nazwa: 95 punktow
Opis: Cena ofertowa

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: 5 punktow

Opis: Termin usuniecia awarii/btedu

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://platformazakupowa.pl/pn/lubuskie.kas/proceedings

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/lubuskie.kas/proceedings
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Opis gwarancji finansowej: Zamawiajgcy okresla kwote wadium w wysokos$ci 180 000,00 zt
(stownie: sto osiemdziesiat tysiecy ztotych 00/100). Szczegdty w rozdz. XX SWZ_Wymagania
dot. wadium
Termin skfadania ofert: 09/07/2024 10:00:00 (UTC+2)
Termin, do ktérego oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 09/07/2024 10:30:00 (UTC+2)
Warunki zaméwienia:
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Szczegoty w § 8 Projektu Umowy (zatgcznik nr 2 do SWZ)
Informacje o terminach odwotania: W toku postepowania o udzielenie zamowienia przystugujg
Srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp oraz w rozdziale XXIV SWZ

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupdw: Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamowienia: 1zba Administraciji
Skarbowej w Zielonej Goérze
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Izba
Administracji Skarbowej w Zielonej Gérze
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: 1zba Administracji Skarbowej w
Zielonej Gorze
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Organizacja rozpatrujgca oferty: Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
Numer rejestracyjny: 929 14 15 264
Miejscowos¢: Zielona Goéra
Kod pocztowy: 65-453
Podpodziat krajowy (NUTS): Zielonogorski (PL432)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Referat Zamdwien Publicznych
E-mail: ias.zielonagora@mf.gov.pl
Telefon: 684560700
Faks: 68 456 07 01
Adres strony internetowej: www.lubuskie.kas.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/lubuskie.kas
/proceedings
Profil nabywcy: http://www.lubuskie.kas.gov.pl/izba-administracji-skarbowej-w-zielonej-gorze
/ogloszenia/zamowienia-publiczne/profil-nabywcy
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
Adres strony internetowej: www.lubuskie.kas.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/lubuskie.kas
/proceedings
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/postepowanie-
odwolawcze
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana: 358099-2024
Gtéwny powdd zmiany: Aktualizacja informacii

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Opis zmian: Zmiana warunkéw udziatu w postepowaniu- zdolnosc¢ techniczna i zawodowa;
zmiana terminu sktadania i otwarcia ofert _ 9.07.2024 r. (godziny bez zmian)
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Dokumenty zamdwienia zmieniono w dniu: 24/06/2024
11. Informacje o ogtoszeniu

11.1. Informacje o ogtoszeniu
Identyfikator/wersja ogtoszenia: d0d820aa-4486-42d0-b3f1-7b3200a40a10 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Ogtoszenie — data wystania: 24/06/2024 12:04:04 (UTC)

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

11.2. Informacje o publikacji
Numer publikacji ogtoszenia: 376991-2024
Numer wydania Dz.U. S: 122/2024
Data publikaciji: 25/06/2024
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