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Nr sprawy: AZP.274.2/2024 – 60 (2024)                                                             Lublin, dnia 28.02.2024r. 

 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

podstawowym bez negocjacji o którym mowa w art. 275 pkt 1) ustawy Pzp pn.: Świadczenie usług 

ubezpieczenia mienia oraz ubezpieczeń KL, NNW i bagażu na potrzeby Katolickiego Uniwersytetu 

Lubelskiego Jana Pawła II z podziałem na 2 części: 

część 1 - usługi ubezpieczenia majątku (PD), odpowiedzialności cywilnej (OC), sprzętu 

elektronicznego (EEI) na potrzeby KUL,  

część 2 - usługi ubezpieczenia kosztów leczenia (KL), następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW), 

odpowiedzialności cywilnej (OC), bagażu (BAGAŻ), assistance (ASS) w czasie podróży na potrzeby 

KUL. 

WYJAŚNIENIE  TREŚCI SWZ WRAZ Z PRZESUNIĘCIEM TERMINU SKŁADANIA OFERT 
 

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawła II działając na podstawie art. 284 ust. 3 i 6 ustawy Pzp,  

z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1605 ze zm.), 

dalej cyt. jako „ustawa Pzp” udziela odpowiedzi na złożone we wnioskach o wyjaśnienie treści SWZ 

zapytania. 

Zamawiający udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania treść zapytań wraz 

z wyjaśnieniami, bez ujawniania źródła zapytania. 
 

PAKIET ZAPYTAŃ NR 6 
 

Załącznik 1.2 do SWZ – OPZ na ubezpieczenie podroży  

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

UBEZPIECZENIE KOSZTÓW LECZENIA (KL)  

UBEZPIECZENIE NASTĘPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKÓW (NNW)  

UBEPZIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ (OC)  

UBEZPIECZENIE BAGAŻU (BAGAŻ)  

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE (ASS)  

w czasie podróży  

Szanowni Państwo,  

prosimy o przekazanie dodatkowych informacji / wyjaśnień zgodnie z poniższym: 

- PUNKT 1:  

a) podpunkt 1.9.7 (definicja Ubezpieczonego): Offering Europa i świat możemy zaoferować 

tylko dla osób, które deklarują, że ich krajem stałego zamieszkania jest Polska  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę definicji Ubezpieczonego na podaną powyżej  

- PUNKT 3:  

a) podpunkt: 3.8.3 część dot. „… zakwaterowanie w hotelu w przypadku, kiedy podróż nie może 

być kontynuowana - limit nie mniej niż 10% SU. → Zgodnie z OWU:  

2) Zakwaterowanie na czas rekonwalescencji  

Jeżeli w następstwie nieszczęśliwego wypadku lub nagłego zachorowania objętego 

odpowiedzialnością PZU SA ubezpieczony był hospitalizowany i lekarz leczący ubezpieczonego w 

uzgodnieniu z lekarzem Centrum Pomocy zaleci dalszą rekonwalescencję, PZU SA organizuje i 
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pokrywa koszty pobytu w hotelu dla ubezpieczonego maksymalnie do kwoty 400 zł za dobę i 

maksymalnie za 10 dób;  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowany zapisów 

 

b) podpunkt: 3.8.6: zgodnie z OWU:  

§ 28  

(…)  

2. Limit odpowiedzialności z tytułu kosztów leczenia stomatologicznego, o którym mowa w § 25 

ust. 1 pkt 4, w przypadku nagłego zachorowania w postaci ostrych stanów zapalnych i bólowych, 

wynosi maksymalnie 1 000 zł. Limit ten ustalony jest na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które 

zaszły w okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów pkt 3.8.6. OPZ  

 

c) podpunkt: 3.8.11, zgodnie z OWU:  

§ 28  

(…) 5. Limit odpowiedzialności z tytułu kosztów naprawy lub zakupu protez, aparatów 

ortodontycznych, okularów korekcyjnych oraz innych środków ortopedycznych i środków 

pomocniczych, o których mowa w § 25 ust. 2 pkt 2, wynosi maksymalnie 2 000 zł. Limit ten 

ustalony jest na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza zastosowanie limitu 2000 zł na koszty naprawy lub zakupu protez, 

okularów korekcyjnych oraz środków pomocniczych. Natomiast nie wyraża zgody na 

wprowadzenie limitu na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie 

ubezpieczenia. 

 

- PUNKT 4:  

a) podpunkt 4.6.1  

5. Limit odpowiedzialności z tytułu kosztów naprawy lub zakupu protez, aparatów 

ortodontycznych, okularów korekcyjnych oraz innych środków ortopedycznych i środków 

pomocniczych, o których mowa w § 25 ust. 2 pkt 2, wynosi maksymalnie 2 000 zł. Limit ten 

ustalony jest na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza zastosowanie limitu 2000 zł na koszty naprawy lub zakupu protez, 

okularów korekcyjnych oraz środków pomocniczych. Natomiast nie wyraża zgody na 

wprowadzenie limitu na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie 

ubezpieczenia. 

 

b) podpunkty 4.7. → Brak zgody na przedmiotowe rozszerzenie ochrony  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie pkt 4.7. OWU  
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- PUNKT 5: podpunkt cały 5.2. → w ramach PZU Wojażer nie mamy takiego zakresu;  

Odpowiedź: 

Zamawiający wymaga objęcia zakresem zdarzeń określonych w pkt 5 OPZ  

 

- PUNKT 9:  

a) podpunkt: 9.1. Brak zgody na rozszerzenie ochrony o Wojnę i akty terroryzmu.  

b) podpunkt 9.2. Brak zgody. 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje że pkt 9 dotyczy klauzul fakultatywnych (nieobowiązkowych). 

 

PAKIET ZAPYTAŃ NR 7 

CZĘŚĆ 1 

usługi ubezpieczenia majątku (PD), odpowiedzialności cywilnej (OC), sprzętu elektronicznego 

(EEI)  

 Pytanie nr 1  

Prosimy o potwierdzenie, że ochroną ubezpieczeniową mają być objęte zdarzenia losowe 

rozumiane jako zdarzenia nagłe, niespodziewane i przyszłe, niezależne od woli 

Ubezpieczającego/Ubezpieczonego powodujące szkodę w mieniu.   

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że w ubezpieczeniu PD i EEI ochroną ubezpieczeniową mają być objęte 

zdarzenia losowe rozumiane jako zdarzenia nagłe, niespodziewane i przyszłe, niezależne od woli 

Ubezpieczającego/Ubezpieczonego powodujące szkodę w mieniu.   

 

Pytanie nr 2  

Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszym programie zastosowanie 

mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy.  W związku z powyższym, 

jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela 

to mają one zastosowanie, chyba, że Zamawiający wyraźnie, wprost włączył je do zakresu 

ubezpieczenia w niniejszym Programie.  

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszym programie zastosowanie 

mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy.  W związku z powyższym, 

jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela 

to mają one zastosowanie, chyba, że Zamawiający wyraźnie, wprost włączył je do zakresu 

ubezpieczenia. 

  

Pytanie nr 3  

Prosimy o potwierdzenie, że mienie zgłoszone do ubezpieczenia zgodnie z SWZ lub zapytaniem jest 

zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie 

ochrony przeciwpożarowej, w szczególności:  

1) ustawą o ochronie przeciwpożarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. zm.)  

2) ustawą w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich 

usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z późn. zm.)  
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3) rozporządzeniem w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów 

budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.)  

Odpowiedź: 

Zgodnie z pkt 1.34 OPZ Zamawiający informuje, że obiekty budowlane oraz wykorzystywane 

instalacje techniczne Zamawiającego podlegają regularnym przeglądom okresowym stanu 

technicznego i/lub dozorowi technicznemu wykonywanym przez uprawnione podmioty. 

Ewentualne zastrzeżenia w protokołach warunkujące ich użytkowanie realizowane są w miarę 

możliwości na bieżąco. Ponadto zgodnie z załącznikiem nr 1.1 do SWZ – OPZ cz 1 pkt. 1.23: 

Wymogi prawne ustawy o ochronie przeciwpożarowej z dnia 24 sierpnia 1991 roku 

(Dz.U.2022.2057 t.j. z dnia 2022.10.06) oraz rozporządzeń wykonawczych do w/w ustawy – 

spełniają wszystkie budynki stanowiące przedmiot ubezpieczenia, których proces inwestycyjny był 

oparty o ww. ustawę zgodnie z jej kształtem obowiązującym dla danej inwestycji. Budynki, których 

proces inwestycyjny był oparty o przepisy obowiązujące przed ww ustawą albo zostały 

przystosowane do wymogów ww. ustawy, albo są w trakcie przystosowywania, albo są planowane 

do przystosowania. Przystosowanie obiektów polega głównie na modernizacji ciągów 

ewakuacyjnych, systemów oddymiania oraz budowie i przebudowie wymaganych przepisami 

instalacji, np. hydrantowych, alarmu pożarowego, oświetlenia awaryjnego. Budynki sprzed 

obecnego kształtu ustawy: 

- Gmach Główny KUL przy Al. Racławickich 14 – w trakcie przebudowy podzielonej na etapy; w 

obiekcie będzie montowany system SAP z podłączeniem do PSP (zakończenie przebudowy 

planowane w 2026 roku). 

- Biblioteka ul. Chopina 27 – w trakcie przebudowy (planowane zakończenie 1 kwartał 2024). 

- Dworek Staropolski ul. Konstantynów 1 – w trakcie przebudowy (planowane zakończenie 1 

kwartał 2024). 

- Magazyn przy ul. Konstantynów 1 – w trakcie przebudowy (planowane zakończenie 1 kwartał 

2024). 

- Budynek dydaktyczny w Stalowej Woli przy ul. Ofiar Katynia 6A (budynek nie używany na cele 

dydaktyczne. Od około trzech lat  w codziennym użytkowaniu jest tylko stołówka). 

 

Pytanie nr 4  

Prosimy o potwierdzenie, że obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne 

zgłoszone do ubezpieczenia zgodnie z SWZ lub zapytaniem podlegają regularnym przeglądom 

okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione 

podmioty oraz, że w protokołach z dokonanych przeglądów nie stwierdzono zastrzeżeń 

warunkujących ich użytkowanie. W szczególności przeglądy okresowe dotyczą:  

1) przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz 

jego otoczenia;  

2) sprzętu przeciwpożarowego;  

3) instalacji elektrycznej i odgromowej;  

4) instalacji gazowej;  

5) przewodów kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);  

6) instalacji gazów medycznych;  

7) instalacji wodociągowej przeciwpożarowej;  
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8) instalacji ciśnieniowych; 9)  urządzeń dźwigowych.  

Odpowiedź: 

Zgodnie pkt 1.34 OPZ  Zamawiający informuje, że  wszystkie budynki będące przedmiotem 

ubezpieczenia posiadają wymagane prawem przeglądy budowlane oraz przeglądy instalacji. 

Protokoły z przeglądów nie zawierają istotnych uwag. Uwagi mniej istotne zamawiający stara się 

usuwać w miarę na bieżąco.   

 

Pytanie nr 5  

Prosimy o podanie informacji dla każdego z budynków/lokali nieużytkowanych/wyłączonych z 

eksploatacji:  

a) Czy w budynkach/lokalach podłączone są media?  

b) W jakich latach były przeprowadzone remonty w budynkach/lokalach 

nieużytkowanych/wyłączonych z eksploatacji i jaki jest ich stan techniczny?  

c) Czy i jakie szkody w przeszłości były w budynkach/lokalach nieużytkowanych/wyłączonych z 

eksploatacji?  

d) Czy budynki/lokale nieużytkowane/wyłączone z eksploatacji są wpisane do rejestru 

zabytków?  

e) Czy budynki/lokale nieużytkowane/wyłączone z eksploatacji są ogrodzone, dozorowane, jeśli 

tak w jaki sposób?  

f) Jaka jest odległość od budynków/lokali do OSP lub PSP?  

g) Czy są na bieżąco konserwowane wszystkie instalacje?  

h) Czy w nieużytkowanych budynkach/lokalach znajduje się mienie?  

i) Jakie jest przeznaczenie budynków/lokali – jakie Zamawiający ma plany w stosunku do 

budynków nieużytkowanych?  

j) Dokumentacja fotograficzna budynków.  

k) Suma ubezpieczenia  

Odpowiedź: 

Ad. a) Zamawiający informuje, iż budynkach/lokalach podłączone są media. 

Ad. b) Przeprowadzone remonty w budynkach/lokalach nieużytkowanych/wyłączonych z 

eksploatacji i ich stan techniczny: 

• ul.Popiełuszki 6 – termomodernizacja zewnętrzna całego budynku, w którym znajduje się 

lokal należący do KUL – rok 2016, stan techniczny dobry wg operatu szacunkowego z 

grudnia 2022 roku; 

• ul.Ofiar Katynia 6a – rok 2008: częściowy remont budynku mający na celu polepszenie 

warunków eksploatacyjnych, funkcjonalnych istniejących pomieszczeń; remont wejść;  stan 

techniczny – dostateczny (wg protokołu). 

Ad. c) Zamawiający informuje, jakie szkody w przeszłości były w budynkach/lokalach 

nieużytkowanych/wyłączonych z eksploatacji: 

• ul.Popiełuszki 6 – zalanie rok 2021; wybicie szyby przy wejściu na parterze – co kilka 

miesięcy; 

• ul.Ofiar Katynia 6a – brak. 

Ad. d) Zamawiający informuje, że budynki/lokale nieużytkowane/wyłączone z eksploatacji nie są 

wpisane do rejestru zabytków. 
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Ad. e) Zamawiający informuje, że budynki/lokale nieużytkowane/wyłączone z eksploatacji są 

ogrodzone, dozorowane, w następujący sposób: 

• ul.Popiełuszki 6 – budynek znajduje się w centrum miasta, przy wejściu do budynku 

monitoring Spółdzielni Budownictwa Mieszkaniowego; 

• ul.Ofiar Katynia 6a – ogrodzenie tylko od strony torów kolejowych, monitorowanie systemu 

alarmowego – firma zewnętrzna, dozór doraźny prowadzony przez pracowników obsługi z 

budynku przy ul. Ofiar Katynia 8b. 

Ad. f) Zamawiający informuje, że odległość od budynków/lokali do OSP lub PSP jest następująca: 

  PSP w Stalowej Woli - Popiełuszki 6 odległość ok. 3 km, ul. Ofiar Katynia 6a odległość ok. 3,7 km 

Ad. g) Zamawiający informuje, że na bieżąco konserwowane wszystkie instalacje: 

• ul.Popiełuszki 6 – konserwacje prowadzone przez Spółdzielnię Budownictwa 

Mieszkaniowego, lokal jest udostępniany na prośbę spółdzielni w wyznaczonych przez nią 

terminach; 

• ul.Ofiar Katynia 6a – coroczne przeglądy: instalacji gazowej, kominiarski, przeciwpożarowy 

– firma zewnętrzna; wod.-kan., c.-o., elektryczny – we własnym zakresie. 

Ad. h) Zamawiający informuje, że w nieużytkowanych budynkach/lokalach przy ul. Popiełuszki 6 

nie znajduje się mienie, natomiast przy ul. Ofiar Katynia 6a – tak: znajdują się krzesła, biurka, szafy, 

ławki, stary sprzęt komputerowy i biurowy. 

Ad. i) Zamawiający informuje, że przeznaczenie budynków/lokali oraz plany w stosunku do 

budynków nieużytkowanych, jest następujące: 

• ul. Popiełuszki 6 – lokal jest na sprzedaż; 

• ul. Ofiar Katynia 6a – część budynku wynajmowana na prowadzenie działalności 

gastronomicznej; część dydaktyczna budynku – zamknięta, brak planów. 

Ad. j) Dokumentacja fotograficzna: 

Fot.1 Budynek KUL Stalowa Wola, ul. Ofiar Katynia 6a elewacja 3 stan z 2019 r. 

 
Fot. 2 Budynek KUL Stalowa Wola, ul. Ofiar Katynia 6a elewacja  stan z 2019 r. 
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Fot. 3 Lokal KUL Stalowa Wola Popiełuszki 6 

 
Ad. g) Suma ubezpieczenia  

Zamawiający informuje, iż suma ubezpieczenia podana jest w Załączniku nr 1c do SWZ poz. 31  

i poz.32. 
 

Pytanie nr 6  

Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza bądź planuje zgłosić do ubezpieczenia 

budynki/obiekty wyłączone z eksploatacji. Jeśli tak prosimy o wskazanie wraz z wartością obiektu. 

Prosimy o ograniczenie zakresu ubezpieczenia do FLEXA.   

Odpowiedź: 

Zgodnie z pkt 1.5 OPZ   

Obiekty wyłączone z eksploatacji – budynki w lokalizacji Dębówka, budynki „po Besztakowej przy 

ul. Konstantynów 1 – budynki nie są uwzględnione w wykazie mienia do ubezpieczenia.  

 

Pytanie nr 7  

Wnioskujemy o włączenie poniższej treści Klauzuli:  
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Klauzula sankcji   

Wykonawca nie świadczy ochrony ani nie wypłaci świadczenia w zakresie, w jakim ochrona lub 

wypłata świadczenia naraziłyby Wykonawca na konsekwencje związane z nieprzestrzeganiem 

rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych 

wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanów Zjednoczonych Ameryki, 

Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej lub prawa innych krajów i regulacji 

wydanych przez organizacje międzynarodowe, jeśli mają zastosowanie do przedmiotu umowy.  

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza wprowadzenie klauzuli w brzmieniu:  

Klauzula sankcji   

Wykonawca nie świadczy ochrony ani nie wypłaci świadczenia w zakresie, w jakim ochrona lub 

wypłata świadczenia naraziłyby Wykonawca na konsekwencje związane z nieprzestrzeganiem 

rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych 

wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanów Zjednoczonych Ameryki, 

Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej lub prawa innych krajów i regulacji 

wydanych przez organizacje międzynarodowe, jeśli mają zastosowanie do przedmiotu umowy.  

 

Pytanie nr 8 

Podstawowe informacje dla wszystkich ryzyk ubezpieczeniowych: 

Wnioskujemy o wykreślenie zapisu: „Ponadto jeżeli takie OWU TU danego ryzyka ma limit, zapis, 

zakres korzystniejszy dla Zamawiającego niż zawarty w SWZ, OPZ to obowiązuje limit, zapis, zakres 

korzystniejszy dla Zamawiającego.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów.  

 

Pytanie nr 9 

szkoda rzeczowa –prosimy o doprecyzowanie: 

utrata, uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy ruchomych lub nieruchomości, w tym utracone korzyści 

poszkodowanego, które mógłby osiągnąć, gdyby nie nastąpiła utrata, zniszczenie lub uszkodzenie” 

jego” rzeczy; 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na doprecyzowanie, że przez szkoda rzeczowa to utrata, uszkodzenie 

lub zniszczenie rzeczy ruchomych lub nieruchomości, w tym utracone korzyści poszkodowanego, 

które mógłby osiągnąć, gdyby nie nastąpiła utrata, zniszczenie lub uszkodzenie” jego” rzeczy; 

 

 

Pytanie nr 10 

szkody w mieniu pozostawionym w szatniach na terenie uczelni – dotyczy także księgozbiorów, 

dokumentów, kolekcji eksponatów. 

Prosimy o wykreślenie zapisu: ”dotyczy także księgozbiorów, dokumentów, kolekcji eksponatów”; 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisu pkt 4.6.3 OPZ: ”dotyczy także księgozbiorów, 

dokumentów, kolekcji eksponatów”. Jednocześnie zamawiający wyjaśnia, że zakres ubezpieczenia 
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ma obejmować zarówno mienie w szatniach jak i eksponaty, dokumenty, księgozbiory, które 

Zamawiający może np. posiadać w ramach organizowanych  projektów, wystaw itp.  

Reasumując jest to limit wspólny dla mienia w szatniach i mienia powierzonego ubezpieczonemu 

nie przechowywanym w szatniach w tym eksponaty, dokumenty, księgozbiory. 

 

Pytanie nr 11 

szkody rzeczowe wyrządzone w mieniu pracownika, w tym w pojazdach- prosimy o potwierdzenie, 

że ochrona nie dotyczy kradzieży pojazdu oraz mienia w nim pozostawionego; 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę aby z zakresu ochrony określonej w pkt 4.5.6 wyłączone były szkody 

powstałe w wyniku kradzieży pojazdu  

 

Pytanie nr 12 

odpowiedzialność cywilna z tytułu prowadzenia działalności hotelarskiej, w tym za mienie 

pozostawione w akademikach, domach studenckich, ośrodkach wypoczynkowych 

prosimy o ustalenie podlimitu odpowiedzialności w wysokości 200.000 zł;  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu w pkt 4.6.7. OPZ w podanym brzmieniu. 

Zamawiający dopuszcza wprowadzenie limitu  dla szkód rzeczowych - 200 000 zł, szkody osobowe 

do wysokości sumy gwarancyjnej.   

 

Pytanie nr 13 

choroby zakaźne - prosimy o potwierdzenie, że ochrona nie obejmuje szkód spowodowanych 

przeniesieniem chorób zakaźnych, o których Ubezpieczony wiedział lub przy dołożeniu należytej 

staranności wiedzieć powinien; 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza że ochrona nie obejmuje szkód spowodowanych przeniesieniem chorób 

zakaźnych, o których Ubezpieczony wiedział lub przy dołożeniu należytej staranności wiedzieć 

powinien; 

 

Pytanie nr 14 

choroby zakaźne 

Prosimy o wyłączenie z ochrony szkód będących skutkiem pandemii Covid -19 lub innych pandemii 

ogłoszonych oficjalnie przez Światową Organizację Zdrowia (WHO). 

Jeżeli Zamawiający nie wyraża zgody, to prosimy o ustalenie podlimitu odpowiedzialności w 

wysokości 250.000 zł. 

Dodatkowo prosimy o wprowadzenie poniższych zapisów: 

a) W odniesieniu do ryzyka pandemii ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód 

wyrządzonych umyślnie lub będących wynikiem rażącego niedbalstwa Ubezpieczonego i osób, za 

które ponosi odpowiedzialność. 

b) Niedochowanie reżimu sanitarnego przez Ubezpieczonego lub osoby, za które ponosi 

odpowiedzialność lub którym zleca wykonanie określonych czynności w swoim imieniu i na swoją 

rzecz, będzie traktowane jako rażące niedbalstwo. Przez reżim sanitarny rozumie się zespół 
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zakazów i nakazów ustalonych przez właściwe organy władzy publicznej w drodze przepisów 

prawa. 

c) Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o klauzulę reprezentantów nie ma zastosowania w 

odniesieniu do niniejszej klauzuli. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza włączenie klauzuli wyłączenia chorób zakaźnych w zaproponowanej treści  

 

Pytanie nr 15 

organizator imprez – prosimy o potwierdzenie, że poza ochroną pozostają szkody związane z 

odwołaniem imprezy; 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że poza ochroną ubezpieczenia OC działalności pozostają szkody 

związane z odwołaniem imprezy; 

 

Pytanie nr 16 

odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek błędnie przeprowadzonych doświadczeń i 

eksperymentów, w tym eksperymentów przeprowadzonych przez studentów podczas pokazów. 

a) Prosimy o informację o jakie doświadczenia i eksperymenty chodzi;  

b) Prosimy o ustalenie podlimitu odpowiedzialności w wysokości 500.000 zł; 

c) Prosimy o potwierdzenie, że ochrona dotyczy szkód osobowych i rzeczowych; 

Odpowiedź: 

a) Są to eksperymenty i doświadczenia przeprowadzane w ramach zajęć dydaktycznych 

prowadzonych kierunków studiów, badań naukowych, pokazów naukowych np. w związku 

z dniami otwartymi uczelni  itp.  

b) Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmian w pkt. 4.6.13 w tym wprowadzenia 

limitu 

c) Zamawiający potwierdza, że ochrona dotyczy szkód osobowych i rzeczowych; 

 

Pytanie nr 17 

czyste straty finansowe 

Prosimy o potwierdzenie, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 

1) wynikające z odpowiedzialności za produkt i wykonane usługi; 

2) spowodowane przez stałe emisje (np. szumy, zapachy, wstrząsy); 

3) spowodowane w związku z działalnością w zakresie projektowania, doradztwa, kierowania 

budową lub montażem, polegającą w szczególności na kontroli lub opiniowaniu; 

4) wynikające z działań związanych z transakcjami finansowymi, kredytowymi, ubezpieczeniowymi, 

leasingowymi, w obrocie nieruchomościami; 

5) wynikające z prowadzenia kasy i wszelkiego rodzaju płatności, nadużycia zaufania oraz 

sprzeniewierzenia; 

6) powstałe w wyniku utraty pieniędzy, książeczek oszczędnościowych, dokumentów i papierów 

wartościowych; 

7) wynikające z niedotrzymania terminów, kosztorysów wstępnych i innych kosztorysów; 
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8) wynikające z błędów w oprogramowaniu, błędnej instalacji oprogramowania, racjonalizacji, 

automatyzacji; 

9) wynikające z naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych lub naruszenia 

praw autorskich i licencyjnych, prawa własności przemysłowej, prawa o nieuczciwej konkurencji, 

prawa antymonopolowego; 

10) wynikające z działalności reklamowej; 

11) związane ze stosunkiem pracy lub zatrudnieniem na podstawie umowy cywilnoprawnej, w tym 

z naruszeniem praw pracowniczych; 

12) powstałe w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej; 

13) powstałe w związku z pośrednictwem i organizowaniem podróży i turystyki; 

14) związane z niedostarczeniem energii; 

15) związane z koniecznością zapłaty kar umownych i innych; 

16) powstałe w wyniku udzielanych porad, zaleceń lub instrukcji powiązanym kapitałowo 

podmiotom, a także w rezultacie dokonania błędnych czynności kontrolnych bądź niedokonania 

czynności kontrolnych w odniesieniu do tych podmiotów. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza wprowadzenie wyłączeni dla czystych strat finansowych określonych w 

pkt. 4.6.19 OPZ w treści: 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 

1) wynikające z odpowiedzialności za produkt i wykonane usługi; 

2) spowodowane przez stałe emisje (np. szumy, zapachy, wstrząsy); 

3) spowodowane w związku z działalnością w zakresie projektowania, doradztwa, kierowania 

budową lub montażem, polegającą w szczególności na kontroli lub opiniowaniu; 

4) wynikające z działań związanych z transakcjami finansowymi, kredytowymi, ubezpieczeniowymi, 

leasingowymi, w obrocie nieruchomościami; 

5) wynikające z prowadzenia kasy i wszelkiego rodzaju płatności, nadużycia zaufania oraz 

sprzeniewierzenia; 

6) powstałe w wyniku utraty pieniędzy, książeczek oszczędnościowych, dokumentów i papierów 

wartościowych; 

7) wynikające z niedotrzymania terminów, kosztorysów wstępnych i innych kosztorysów; 

8) wynikające z błędów w oprogramowaniu, błędnej instalacji oprogramowania, racjonalizacji, 

automatyzacji; 

9) wynikające z naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych lub naruszenia 

praw autorskich i licencyjnych, prawa własności przemysłowej, prawa o nieuczciwej konkurencji, 

prawa antymonopolowego; 

10) wynikające z działalności reklamowej; 

11) związane ze stosunkiem pracy lub zatrudnieniem na podstawie umowy cywilnoprawnej, w tym 

z naruszeniem praw pracowniczych; 

12) powstałe w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej; 

13) powstałe w związku z pośrednictwem i organizowaniem podróży i turystyki; 

14) związane z niedostarczeniem energii; 

15) związane z koniecznością zapłaty kar umownych i innych; 
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16) powstałe w wyniku udzielanych porad, zaleceń lub instrukcji powiązanym kapitałowo 

podmiotom, a także w rezultacie dokonania błędnych czynności kontrolnych bądź niedokonania 

czynności kontrolnych w odniesieniu do tych podmiotów. 

 

Pytanie nr 18 

szkody powstałe w dokumentach - prosimy o potwierdzenie, ze ochrona dotyczy szkód 

rzeczowych; 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że pkt 4.6.21 dotyczy szkód rzeczowych i ich następstw 

 

Pytanie nr 19 

Klauzula ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywania władzy publicznej 

prosimy o doprecyzowanie, że ochrona nie obejmuje szkód: 

1)      związanych z popełnieniem przestępstwa przez funkcjonariusza władzy publicznej, 

2)      które ubezpieczony jest zobowiązany naprawić, jeżeli przemawiają za tym przewidziane przez 

prawo cywilne względy słuszności, 

3)      powstałych w wyniku niewypłacalności, 

4)      wyrządzonych wskutek ujawnienia wiadomości poufnej, 

5)      wynikłych z decyzji podjętych przez funkcjonariusza władzy publicznej w zakresie 

sprawowanej przez niego funkcji, za które uzyskał korzyść osobistą lub dążył do jej uzyskania. 

6)      wyrządzonych umyślnie; 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na  wprowadzenie dodatkach wyłączeń w pkt. 6.11 OPZ. 

Pkt 6.11. otrzymuje brzmienie  

Wykonawca przyjmuje odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez Ubezpieczonego w związku z 

wykonywaniem władzy publicznej, w szczególności w rozumieniu art. 417, 417¹ oraz 417² Kodeksu 

Cywilnego. 

Limit odpowiedzialności z niniejszej klauzuli: 

- w odniesieniu do szkód rzeczowych i osobowych Wykonawca ponosi odpowiedzialność do 

wysokości sumy gwarancyjnej, 

- w odniesieniu do czystych strat finansowych wynosi 300.000,00 PLN na jedno i wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Franszyza redukcyjna dla szkód objętych niniejszą klauzulą: 

- w odniesieniu do szkód osobowych – zniesiona 

- w odniesieniu do szkód rzeczowych – 500 PLN 

- w odniesieniu do czystych strat finansowych - 5 % wartości odszkodowania, nie więcej niż 5 000 

PLN. 

Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w 

decyzjach administracyjnych wszelkich roszczeń bezpośrednich i pośrednich związanych z 

epidemia i pandemią. 

Ponadto  klauzula nie obejmuje szkód: 

1)      związanych z popełnieniem przestępstwa przez funkcjonariusza władzy publicznej, 
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2)      które ubezpieczony jest zobowiązany naprawić, jeżeli przemawiają za tym przewidziane przez 

prawo cywilne względy słuszności, 

3)      powstałych w wyniku niewypłacalności, 

4)      wyrządzonych wskutek ujawnienia wiadomości poufnej, 

5)      wynikłych z decyzji podjętych przez funkcjonariusza władzy publicznej w zakresie 

sprawowanej przez niego funkcji, za które uzyskał korzyść osobistą lub dążył do jej uzyskania. 

6)      wyrządzonych umyślnie; 

 

Pytanie nr 20 

Wnioskujemy o wykreślenie z treści Umowy Generalnej ubezpieczenia mienia § 10 (kary umowne); 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie § 10 z treści Umowy Generalnej  

 

Pytanie nr 21 

Prosimy o akceptację treści poniższej klauzuli sankcyjnej: 

Wykonawca nie świadczy ochrony ani nie wypłaci świadczenia w zakresie, w jakim ochrona lub 

wypłata świadczenia naraziłyby Wykonawcę na konsekwencje związane z nieprzestrzeganiem 

rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych 

wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanów Zjednoczonych Ameryki, 

Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej lub prawa innych krajów i regulacji 

wydanych przez organizacje międzynarodowe, jeśli mają zastosowanie do przedmiotu umowy; 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza włączenie do zakresu ubezpieczenia klauzuli sankcji w zaproponowanej 

treści. 

 

Pytanie nr 22 

Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia nie dotyczy szkód objętych systemem 

ubezpieczeń obowiązkowych, oc zawodowej oraz ubezpieczenia oc nadwyżkowego ponad w/w. 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza że zakres ubezpieczenia nie dotyczy szkód objętych systemem 

ubezpieczeń obowiązkowych, oc zawodowej oraz ubezpieczenia oc nadwyżkowego ponad w/w. 

 

CZĘŚĆ 2 

Usługi ubezpieczenia kosztów leczenia (KL), następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW), 

odpowiedzialności cywilnej (OC), bagażu (BAGAŻ), assistance (ASS) 

 

UBEZPIECZENIE KOSZTÓW LECZENIA (KL) 

UBEZPIECZENIE NASTĘPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKÓW (NNW) 

UBEPZIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ (OC) 

UBEZPIECZENIE BAGAŻU (BAGAŻ) 

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE (ASS) 

w czasie podróży 
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Pytanie 

2. Sumy ubezpieczenia 

punkt 2.3.1. 

Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę wysokości  sumy ubezpieczenie kosztów leczenia za granicą 

w  Pakiecie III  z opisanej w załączniku 1.2 do SWZ- OPZ na ubezpieczenie podróży 

2.3.1. ubezpieczenie  KL + Assistance : suma ubezpieczenia 1 000 000 EUR – zmiana wysokości 

sumy ubezpieczenie KL + Assistance na 2 500 000 PLN 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę sum ubezpieczenia określonych w pkt. 2.3.1 OPZ  

 

Pytanie 

3. Zakres ubezpieczenia kosztów leczenia i Assistance  

punkt 3.6.  

Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia powstałe wskutek zakażenia koronawirusem w szczególności 

COVID 19, epidemii lub pandemii występującej w okresie ubezpieczenia. Ochrona 

ubezpieczeniowa obowiązuje niezależnie od stanu ogłoszonej pandemii lub epidemii.  

 

Proszę o wyrażenie zgodny na zastosowanie zapisów i limitu w przypadku kosztów pomocy na 

wypadek kwarantanny i przymusowej izolacji z powodu COVID-19 

 

Ubezpieczyciel pokryje dodatkowe koszty zakwaterowania, wyżywienia, w standardzie nie 

wyższym niż pierwotnie zaplanowany pobyt i transportu (gdy Ubezpieczony będzie zmuszony 

przedłużyć pobyt za granicą z powodu objęcia go kwarantanną na skutek kontaktu z osobą chorą 

lub podejrzaną o zakażenie COVID -19 lub decyzji rządowych kraju w którym przebywa na 

wyjeździe zagranicznym). Wiener TU S.A. pokryje koszty pod warunkiem: 

a) posiadania przez Ubezpieczonego negatywnego wyniku testu PCR albo antygenowego 

wykonanego do 72 godzin przed rozpoczęciem podróży lub 

b) pełnego szczepienia Ubezpieczonego przeciwko COVID-19, gdy od szczepienia do momentu 

rozpoczęcia podróży upłynęło co najmniej 14 dni lub 

c) przebycia przez Ubezpieczonego COVID-19 w terminie do 6 miesięcy przed rozpoczęciem 

podróży, potwierdzonego testem PCR albo antygenowym lub zaświadczeniem o odbyciu 

kwarantanny, 

jeśli takie wymogi stawia kraj do którego udaje się Ubezpieczony 

 

Limit w tym przypadku do wysokości 1000 euro, w tym do 100 euro za dzień od osoby, 

maksymalnie do 10 dni w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia, 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza wprowadzenie dodatkowych limitów w pkt 3.6 OPZ w treści: 

Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia powstałe wskutek zakażenia koronawirusem w szczególności 

COVID 19, epidemii lub pandemii występującej w okresie ubezpieczenia. Ochrona 

ubezpieczeniowa obowiązuje niezależnie od stanu ogłoszonej pandemii lub epidemii.  

Ubezpieczyciel pokryje dodatkowe koszty zakwaterowania, wyżywienia, w standardzie nie 

wyższym niż pierwotnie zaplanowany pobyt i transportu (gdy Ubezpieczony będzie zmuszony 
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przedłużyć pobyt za granicą z powodu objęcia go kwarantanną na skutek kontaktu z osobą chorą 

lub podejrzaną o zakażenie COVID -19 lub decyzji rządowych kraju w którym przebywa na 

wyjeździe zagranicznym). Wiener TU S.A. pokryje koszty pod warunkiem: 

a) posiadania przez Ubezpieczonego negatywnego wyniku testu PCR albo antygenowego 

wykonanego do 72 godzin przed rozpoczęciem podróży lub 

b) pełnego szczepienia Ubezpieczonego przeciwko COVID-19, gdy od szczepienia do momentu 

rozpoczęcia podróży upłynęło co najmniej 14 dni lub 

c) przebycia przez Ubezpieczonego COVID-19 w terminie do 6 miesięcy przed rozpoczęciem 

podróży, potwierdzonego testem PCR albo antygenowym lub zaświadczeniem o odbyciu 

kwarantanny, 

jeśli takie wymogi stawia kraj do którego udaje się Ubezpieczony 

 

Pytanie 

5. Zakres ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej  

Punkt 5.3 

Przedmiot i zakres ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej: zgodnie z ogólnymi warunkami 

ubezpieczenia, z włączeniem rażącego niedbalstwa. 

Prosimy o zgodę na wyłączenie zapisu dotyczącego rażącego niedbalstwa 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza wyłączenie pkt 5.3. OPZ pod warunkiem, że ogólne warunki 

ubezpieczyciela nie obejmują tego typu zdarzeń zakresem ubezpieczenia. 

 

 Jednocześnie  Zamawiający informuje, że przesuwa termin składania i otwarcia ofert oraz 

zmienia treść SWZ w poniższym zakresie. 

 

1. Rozdział IX ust. 1 SWZ otrzymuje brzmienie: 

„Okres związania Wykonawcy złożoną ofertą wynosi 30 dni, tj. - do dnia 02.04.2024r.” 

2. Rozdział XI ust. 1 SWZ otrzymuje brzmienie: 

„Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem Platformy dostępnej pod adresem: 

https://platformazakupowa.pl/pn/kul w nieprzekraczalnym terminie do dnia 04.03.2024r. 

do godz. 10.00.” 

3. Rozdział XII ust. 1 SWZ otrzymuje brzmienie: 

„Otwarcie ofert nastąpi w dniu 04.03.2024r. o godz. 10:05 poprzez odszyfrowanie 

wczytanych na Platformie ofert.” 

 

Jednocześnie Zamawiający informuje, iż:  

• dokonał zmiany ogłoszenia o zamówieniu, o treści zawartej w Ogłoszeniu o zmianie ogłoszenia;  

 

W imieniu Zamawiającego 

Z Z up. Rektora KUL  

/-/ dr Beata Zięba  

Kierownik działu Zakupów i Zamówień Publicznychięba  
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