Znak postepowania: Szp/ZP-102/2022 Wroctaw, dn. 16.05.2022 r.

SPECYFIKACJA
WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SWZ2)

postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji, prowadzone przez Wojewodzki Szpital Specjalistyczny we Wroctawiu

pod nazwa

ODNOWIENIE LICENCJI | USLUGI UDZIELENIA WSPARCIA
TECHNICZNEGO DLA OPROGRAMOWANIA SYSTEMU BACKUP’U
DANYCH VEEAM ORAZ OPROGRAMOWANIA ANTYWIRUSOWEGO
ESET

Sprawdzono pod wzgledem prawnym Zatwierdzam



I. INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa oraz adres Zamawiajacego:
Wojewodzki Szpital Specjalistyczny we Wroctawiu, ul. H. Kamienskiego 73A, 51-124 Wroctaw
2. Adres do korespondencji:
Wojewodzki Szpital Specjalistyczny we Wroctawiu
Dzial Zaopatrzenia i Zamoéwien Publicznych
ul. H. Kamienskiego 73A, 51-124 Wroctaw
nr telefonu: 71 32 70 491,
713270591,
717329 621,
Godziny urzedowania Zamawiajacego: od poniedziatku do piatku od godz. 7:30 do 14:35.
Adres poczty elektronicznej: zp@wssk.wroc.pl
4. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://www.platformazakupowa.pl/pn/wssk_wroclaw
5. Rozliczenie migdzy Zamawiajagcym a Wykonawca bedzie prowadzone wytacznie w walucie polskiej
(PLN).
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. ADRES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTOREJ UDOSTEPNIANE BEDA ZMIANY I
WYJASNIENIA TRESCI SWZ ORAZ INNE DOKUMENTY ZAM()WIENIA
BEZPOSREDNIO ZWIAZANE Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Zmiany 1 wyjasnienia treSci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem 0 udzielenie zamodwienia bedg udostgpniane na  stronie  internetowej:
https://www.platformazakupowa.pl/pn/wssk_wroclaw

1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie prowadzone jest przy warto$ci zamoOwienia ponizej 215 000 euro w trybie podstawowym
bez negocjacji, na podstawie art. 275 pkt. 1) ustawy Pzp.

2. Podstawa prawna opracowania specyfikacji warunkow zamdwienia:

1) Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo Zaméwien Publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze
zm.), zwana dalej ustawa Pzp,

2) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o§wiadczen, jakich moze zadaé
zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415),

3) Obwieszczenie Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych z dnia 3 grudnia 2021 r. w sprawie
aktualnych progéw unijnych, ich rownowartosci w zlotych, réwnowartosci w zlotych kwot
wyrazonych w euro oraz $redniego kursu ztotego w stosunku do euro stanowigcego podstawe
przeliczania wartosci zamowien publicznych lub konkursow (Dz. U. z 2021 poz. 1177).

3. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Warunkow Zamowienia, zwang dalej SWZ
zastosowanie majg przepisy ustawy Pzp.

4. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajacego i Wykonawce stosowac Si¢ bedzie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 ze zm.), jezeli przepisy ustawy
Pzp nie stanowia inaczej.

5. Zamawiajacy nie przewiduje:

1) mozliwo$ci udzielenia zamowien, o ktorych mowa w art. 305 pkt. 2), art. 281 ust. 2 pkt. 11 uPzp

2) mozliwos$ci sktadania ofert wariantowych,

3) prowadzenia aukcji elektronicznej,

4) zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu za wyjatkiem sytuacji o ktorych mowa w art. 261 ustawy
Pzp.

5) rozliczen z Wykonawca w walutach obcych.
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IV. INFORMACJA, CZY ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ
OFERTY Z MOZLIWOSCIA PROWADZENIA NEGOCJACIJI

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia negocjacji.

V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania

systemu backup’u danych VEEAM oraz oprogramowania antywirusowego ESET, zwanych dalej

,,oprogramowaniem” dla Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wroctawiu, okreslonymi w

Zadaniu nr 1-2.

Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia dla Zadania nr 1 zawiera zatacznik nr 4 do SWZ.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia dla Zadania nr 2 zawiera zatgcznik nr 5 do SWZ.

4. Przedmiot zamowienia obejmuje:

1) odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych
VEEAM na okres 36 miesi¢cy od daty podpisania protokotu odbioru — Zadanie nr 1,

2) odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania antywirusowego ESET na
okres 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru — Zadanie nr 2.

5. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamodwienie na zasadach i warunkach opisanych w projekcie
umowy stanowigcym zatacznik nr 2 do SWZ.

6. Zamawiajacy ma prawo do sprawdzenia wiarygodnos$ci podanych przez Wykonawce parametrow
techniczno - uzytkowych we wszystkich dostgpnych zZrodtach, w tym rowniez poprzez zwrocenie si¢ o
ztozenie dodatkowych wyjasnien do Wykonawcy.

7. Klasyfikacja zamowienia wg wspolnego stownika zaméowien (CPV):

48000000-8 — pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72263000-6 — ustugi wdrazania oprogramowania
72611000-6 — ustugi w zakresie wsparcia technicznego

8. ZASADY ROWNOWAZNOSCI — Zamawiajacy informuje, ze ilekroé w szczegdlowych opisach,
przedmiot zamdwienia opisany jest przez wskazanie znaku towarowego, patentu, pochodzenia, norm
technicznych Iub jakoSciowych, dopuszcza si¢ rozwigzania roéwnowazne tzn. posiadajace cechy,
parametry techniczne, funkcjonalne i jakoSciowe nie gorsze niz opisane w ww. elementach
dokumentacji. Zamawiajacy dopuszcza oferowanie rozwigzan ,roéwnowaznych” pod wzgledem
parametréw technicznych, funkcjonalnych i jakosciowych, pod warunkiem, ze zagwarantuja one
realizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie z zalozeniami okre§lonymi w niniejszej SWZ. Wykazanie
rownowaznos$ci zaoferowanego rozwigzania lub rozwiazan rownowaznych spoczywa na Wykonawcy.
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VI. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych — 2 czeSci. Za czg$¢ nalezy rozumieé ,,zadanie”.
Wykonawca moze ztozy¢ oferte w odniesieniu do jednej lub dwoch czesci.

VIl. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga, aby zamowienie zostalo zrealizowane w terminie do 14 dni liczconym od daty
podpisania umowy.



Viil.  PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIEN IA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
tresci tej umowy, okreslone zostaly w zalgczniku nr 2 do SWZ.

IX. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU
KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI,
ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH
SPORZADZANIA, WYSYLANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI
ELEKTRONICZNEJ

1. Osoba uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest Monika Wojciechowska.

2. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl pod adresem https://www.platformazakupowa.pl/pn/wssk_wroclaw.

3. W celu skrocenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje si¢, aby komunikacja miedzy
zamawiajacym a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje,
przekazywane byly za posrednictwem platformazakupowa.pl i formularza ,, Wysliji wiadomosé do
zamawiajgcego”.

4. Za date przekazania (wplywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje si¢ datg
ich przestania za posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknigcie przycisku ,,Wyslij wiadomos¢
do zamawiajacego” po ktorych pojawi si¢ komunikat, ze wiadomos$¢ zostata wystana do zamawiajgcego.
Zamawiajacy dopuszcza, jedynie w przypadku awarii lub probleméw technicznych w  dziataniu
platformazakupowa.pl, komunikacj¢ za posrednictwem poczty elektronicznej. Adres poczty
elektronicznej osoby uprawnionej do kontaktu z Wykonawcami: zp@wssk.wroc.pl.

5. Zamawiajgcy bedzie przekazywal wykonawcom informacje za posrednictwem platformazakupowa.pl.
Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia
ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczal na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktorej
zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, be¢dzie przekazywana za
posrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy.

6. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania odpowiednio ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tre§ci SWZ
wptynat do Zamawiajacego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania odpowiednio ofert.

7. Jezeli wniosek o wyjasnienie treSci SWZ wptynal po uptywie terminu sktadania wniosku okreslonym
wyzej w pkt. 6, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

8. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiagzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci
bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez zamawiajacego, gdyz system powiadomien
moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

9. Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 ROZPORZADZENIE PREZESA RADY MINISTROW z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych
dla dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie zamieszcza wymagania dotyczace specyfikacji potaczenia,
formatu przesylanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i odbioru danych za
posrednictwem platformazakupowa.pl, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastgpujacej konfiguracji: pamig¢¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel TV 2
GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4,
Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja
100.,

4) wlaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikow .pdf,
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6) Platformazakupowa.pl dziata wedlug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie
UTFS,

7) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platform¢ zakupowa stanowi dat¢ oraz doktadny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtownego Urzedu
Miar.

10. Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie zamieszczonym na
stronie internetowej pod linkiem w zakladce ,,Regulamin" oraz uznaje go za wiazacy,
2) zapoznat i stosuje si¢ do Instrukeji sktadania ofert/wnioskow dostepnej pod linkiem.

11. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zloZenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcja
korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy zapozna si¢ z
trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,,Wyslij wiadomo$¢
do zamawiajacego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za ofert¢ handlowa i nie bedzie
brana pod uwagg w przedmiotowym postgpowaniu poniewaz nie zostat spelniony obowigzek narzucony
w art. 221 ustawy Prawo zamowien publicznych.

12. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczace w szczego6lnosci
logowania, sktadania wnioskdéw o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert oraz innych czynnosci
podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu platformazakupowa.pl znajduja si¢ w zakladce
»Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowe;j pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

X. INFORMACJE O SPOSOBIE KOMUNIKACJI SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
W INNY SPOSOB NIZ PRZY UZYCIU SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, W
PRZYPADKU ZASTOSOWANIA JEDNEJ Z SYTUACJI OKRESLONEJ W ART. 65 UST. 1,
ART. 66 i ART. 69

Zamawiajacy nie przewiduje komunikowania si¢ z wykonawcami w inny sposob niz przy uzyciu §rodkow
komunikacji elektronicznej.

XI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

=

Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 28.06.2022 r.

Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania oferta okreslonym w SWZ

3. W przypadku gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania ofertg
okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwréci si¢ jednokrotnie do
Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu o wskazany przez niego okres, nie
dtuzszy niz 30 dni

4. Przedluzenie terminu zwigzania oferta, o ktorym mowa w ust. 1, wymaga zlozenia przez Wykonawce
pisemnego o$§wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

5. W przypadku gdy Wykonawca nie wyrazi zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, jego oferta
bedzie podlegac¢ odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 pkt. 12) ustawy Pzp.

6. W przypadku braku zgody, o ktorej mowa w pkt. 4, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy zwraca
si¢ 0 wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba
ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zagda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci

ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentéow lub o$wiadczen. Wykonawcy sg

zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

N

| XII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY |

1. Oferta, wniosek oraz przedmiotowe $rodki dowodowe sktadane elektronicznie musza zosta¢ podpisane
elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W
procesie sktadania oferty, wniosku w tym przedmiotowych srodkow dowodowych na platformie,
kwalifikowany podpis elektroniczny Wykonawca moze ztozy¢ bezposrednio na dokumencie, ktory
nastepnie przesyta do systemu (opcja rekomendowana przez platformazakupowa.pl) oraz dodatkowo dla
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11.

catego pakietu dokumentéw w kroku 2 Formularza skladania oferty lub wniosku (po kliknigciu w

przycisk Przejdz do podsumowania).

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktoérego

zdolno$ciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie

zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktore kazdego z nich dotycza.

Poprzez oryginal nalezy rozumie¢ dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem nastgpuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym

podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobg¢/osoby

upowazniong/upowaznione.

Oferta powinna by¢:

1) sporzadzona na podstawie zatacznikow do niniejszej SWZ w jezyku polskim,

2) zlozona przy wuzyciu $rodkow  komunikacji  elektronicznej tzn. za  posrednictwem
platformazakupowa.pl,

3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przez osobg¢/osoby upowazniona/upowaznione.

Oferta winna zawiera¢:

1) wypeliony formularz ofertowy sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zalacznik
nr 1 do SWZ wraz z wypelmionym formularzem asortymentowo-cenowym,

2) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dzialalno$ci Gospodarczej lub innego wlasciwego rejestru — jako dokument potwierdzajacy
umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcéw wspolnie
ubiegajacych sie o0 zamdéwienie,

3) pelnomocnictwo upowazniajace do zlozenia oferty, o ile oferte sklada pelnomocnik;

4) pelnomocnictwo dla pelnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia - dotyczy ofert skladanych przez
Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia;

5) os$wiadczenie Wykonawcy - Zalacznik nr 3 do SWZ. W przypadku wspélnego ubiegania si¢ o
zamowienie przez Wykonawcow, oSwiadczenie sklada kazdy z Wykonawcow.

Oferta oraz o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu muszg by¢ ztozone w oryginale.
Pelnomocnictwo do zlozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak sktadana
oferta (t.j. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym). Dopuszcza si¢ takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) pelnomocnictwa
sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego
stosownie do art. 97 §2 ustawy z dnia 14 lutego 1991r. Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie
notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu
pelnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia pelnomocnictwa nie moze by¢
uwierzytelniona przez upelnomocnionego.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcoéw do podpisywania wszelkich plikow muszg

spetnia¢ ,,Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i

ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewngtrznym (eIDAS) (UE) nr

910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewngtrzny, Zamawiajacy wymaga dotaczenia

odpowiedniej ilosci plikow tj. podpisywanych plikéw z danymi oraz plikow XAdES.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia si¢ informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa,

W rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jezeli wykonawca, nie pdzniej niz w

terminie sktadania ofert, w sposob niebudzacy watpliwosci zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostgpniane

oraz wykazal, zalaczajac stosowne wyjasnienia, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa. Na platformie w formularzu sktadania oferty znajduje si¢ miejsce wyznaczone do
dotaczenia czg$ci oferty stanowigcej tajemnice przedsigbiorstwa.

Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu do sktadania ofert

zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Sposob dokonywania zmiany lub wycofania oferty zamieszczono w

instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-

instrukcje

Kazdy z wykonawcow moze zlozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty

zawierajacej propozycje wariantowe podlegaé bedzie odrzuceniu.
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Dokumenty i o$wiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny by¢ w jezyku polskim, chyba ze w
SWZ dopuszczono inaczej. W przypadku zataczenia dokumentéw sporzadzonych w innym jezyku niz
dopuszczony, Wykonawca zobowigzany jest zalaczy¢ thumaczenie na jezyk polski.

Zgodnie z definicja dokumentu elektronicznego z art.3 ust. 2 Ustawy o informatyzacji dziatalnosSci

podmiotow realizujgcych zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane

kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z podpisaniem oryginalu dokumentu, z

wyjatkiem kopii po$wiadczonych odpowiednio przez innego wykonawce ubiegajacego si¢ wspolnie z

nim o udzielenie zamo6wienia, przez podmiot, na ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca,

albo przez podwykonawce.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesylanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do:

ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB, natomiast przy komunikacji wielkos$¢ pliku to

maksymalnie 500 MB.

Rozszerzenia plikow wykorzystywanych przez Wykonawcow powinny by¢ zgodne z Zatacznikiem

nr 2 do “Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych

wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych”, zwanego dalej Rozporzadzeniem KRI.

Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .docx .xIs xlsx .jpg (jpeg) ze

szczegélnym wskazaniem na .pdf.

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z rozszerzen:
a) .zip
b) .7z

Wsrdd rozszerzen powszechnych a niewystepujacych w Rozporzadzeniu KRI wystepuja: .rar .gif .bmp

.numbers .pages. Dokumenty zlozone w takich plikach zostana uznane za zlozone nieskutecznie.

Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikow podpisywanych profilem zaufanym, ktéry

wynosi maksymalnie 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikow podpisywanych w aplikacji

eDoApp stuzacej do sktadania podpisu osobistego, ktory wynosi maksymalnie 5SMB.

W przypadku stosowania przez wykonawce kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

1) Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejsza weryfikacje podpisu
zamawiajacy zaleca, w miar¢ mozliwosci, przekonwertowanie plikow skladajacych sie na oferte
na rozszerzenie .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym w formacie PAdES.

2) Pliki w innych formatach niz PDF zaleca si¢ opatrzy¢ podpisem w formacie XAdES o typie
zewnetrznym. Wykonawca powinien pamigta¢, aby plik z podpisem przekazywac lacznie z
dokumentem podpisywanym.

3) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

Zamawiajacy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka os6b, stosowa¢ podpisy tego

samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze

doprowadzi¢ do problemoéw w weryfikacji plikow.

Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowal mozliwosé

prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikow oferty.

Osoba sktadajaca oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

Ofert¢ nalezy przygotowa¢ z nalezyta staranno$cig dla podmiotu ubiegajacego si¢ o udzielenie

zamowienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakonczenia przyjmowania

ofert/wnioskoéw. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem sktadania ofert/wnioskow.

Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik o rozszerzeniu .zip, zaleca si¢ wezesniejsze podpisanie

kazdego ze skompresowanych plikow.

Zamawiajacy zaleca aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem

kwalifikowanym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikow co rownowazne bedzie z

koniecznoscia odrzucenia oferty.

XIV. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu nie zada wniesienia wadium przez Wykonawcow.




XV. TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Ofertg¢ wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umie$ci¢ na stronie internetowej prowadzonego
postepowania pod adresem https://www.platformazakupowa.pl/pn/wssk wroclaw do dnia
30.05.2022 r. do godz. 09:00.

Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

3. Po wypehieniu Formularza sktadania oferty lub wniosku i dotaczenia wszystkich wymaganych
zatgcznikow nalezy klikna¢ przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

4. Oferta lub wniosek skladana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem
kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie skladania oferty za
posrednictwem platformazakupowa.pl, Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na
dokumentach przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowanie podpisu na
kazdym zatagczonym pliku osobno, w szczegolnosci wskazanych w art. 63 ust 1 oraz ust.2 Pzp, gdzie
zaznaczono, iz oferty, wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu oraz o$wiadczenie, o ktorym
mowa w art. 125 ust.1 sporzadza si¢, pod rygorem niewazno$ci, w postaci lub formie elektronicznej i
opatruje si¢ odpowiednio w odniesieniu do warto$ci postgpowania kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

5. Za datg zlozenia oferty przyjmuje si¢ datg jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku
sktadania oferty poprzez kliknigcie przycisku “Zt6z oferte” i wyswietlenie si¢ komunikatu, ze oferta
zostata zaszyfrowana i ztozona.

6. Szczegoétowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczaca ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje si¢ na
stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

n

XVI. TERMIN OTWARCIA OFERT

=

Otwarcie ofert nastapi w dniu 30.05.2022, o godzinie 09:15.

Otwarcie ofert jest niejawne.

3. Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamoéwienia.

4. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej prowadzonego
postgpowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

- informacja zostanie opublikowana na stronie postgpowania na

https://www.platformazakupowa.pl/pn/wssk_wroclaw w sekcji ,,Komunikaty”.

5. W przypadku wystapienia awarii systemu teleinformatycznego, ktoéra spowoduje brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreSlonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastapi niezwlocznie po
usunigciu awarii.

6. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego

postgpowania.

Oferty sg jawne od chwili ich otwarcia.

8. Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa W rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, jezeli Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert
zastrzegl, ze nie moga one by¢ udostepnione oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 uPzp, tj.:
nazwy 1 adresu, informacji dotyczacych ceny, terminu wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji i
warunkow platnosci.

9. Nie wykazanie przez Wykonawce, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa
spowoduje odtajnienie zastrzezonych informacji.

10. Za wykazanie, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsi¢biorstwa uwaza si¢ udowodnienie

spetnienia lgcznie nastgpujacych warunkow:

N

~
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1) informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsi¢biorstwa lub inne informacje
posiadajace wartos¢ gospodarcza, ktore jako cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich
elementow nie s3 powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym si¢ tym rodzajem informacji albo
nie sa latwo dostepne dla takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, dziatania w celu utrzymania ich
w poufnosci,

2) informacja nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej,

3) podjeto, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci
poprzez wskazanie konkretnych okolicznosci, czynnosci, ktore zostaty podjete przez Wykonawce jak
np. wykazanie si¢ wewngtrznymi regulaminami, pozwalajacymi przypuszczaé, iz informacja nie
moze zosta¢ upubliczniona.

11. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania si¢ do Instrukcji dla
Wykonawcow znajdujace;j si¢ na stronie internetowe;j pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

12. Jezeli zastrzezone przez Wykonawce informacje nie stanowia tajemnicy przedsigbiorstwa lub sg jawne
na podstawie przepisow ustawy (np. art. 222 ust. 5 ustawy) lub odrgbnych przepisow, Zamawiajacy
zobowigzany jest do ujawnienia tych informacji w ramach prowadzonego postgpowania o udzielenie
zamdwienia publicznego.

13. W przypadku, gdy w jednym dokumencie Wykonawca zawrze informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa oraz informacje, do ujawnienia ktérych Zamawiajacy bedzie zobowigzany,
Zamawiajacy ujawni caly dokument, za§ Wykonawca ponosil bedzie odpowiedzialno$¢ za niewtasciwe
zabezpieczenie informacji objetych tajemnica przedsigbiorstwa.

14. Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego wezwanie do
wyjasnienia zaoferowanej przez niego ceny w trybie art. 224 ust. 1 ustawy Pzp, a zlozone przez
Wykonawce wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ beda tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo zastrzezenia ich jako
tajemnica przedsigbiorstwa pod warunkiem, ze Wykonawca oprocz samego zastrzezenia jednocze$nie
wykaze, iz dane informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa.

15. Oferta, ktorej tres¢ nie bedzie odpowiadac tresci SWZ, z zastrzezeniem art. 223 ust. 2 ustawy Pzp
zostanie odrzucona (art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp). Wszelkie niejasnosci 1 watpliwosci dotyczace
tresci zapisOw w SWZ nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajacym przed terminem sktadania ofert w trybie
przewidzianym w rozdziale XIII niniejszej SWZ. Przepisy ustawy Pzp nie przewiduja negocjacji
warunkow udzielenia zamdwienia, w tym zapisoOw projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.

| XVII. PODSTAWY WYKLUCZENIA I WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU |

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu
Z postepowania i spetniajg warunki udzialu w postepowaniu, z zastrzezeniem art. 110 ust.2 uPzp , okreslone
przez Zamawiajacego ponizej:

KWALIFIKACJA PODMIOTOWA WYKONAWCY

I. Przestanki wykluczenia z postepowania o | Potwierdzenie braku podstaw wykluczenia o
udzielenie zamodowienia ktérych mowa w art. 108 ust.1 i art. 109 ust. 1
pkt. 4) uPzp oraz art. 7 ustawy sankcyjnej

Z postgpowania o udzielenie zamowienia wyklucza W celu potwierdzenia, ze Wykonawca nie
sig, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 uPzp, podlega wykluczeniu  z postgpowania na
Wykonawce: podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt. 4)
1) bedacego osoba fizyczng, ktoérego prawomocnie | Wykonawca wraz z oferta sktada:
skazano za przestgpstwo:
a) udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej | - oSwiadczenie wykonawcy na podstawie art.
albo zwiazku majacym na celu popetnienie | 125 ust. 1 uPzp stanowigce zalacznik nr 3 do
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o | SWZ aktualne na dzien sktadania ofert.
ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,
b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a
Kodeksu karnego,



https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

€) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a
Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia
25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054) lub w art.
54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o
refundacji  lekow, S$rodkéw  spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych (Dz. U. z 2021 r. poz.
523, 1292, 1559 i 2054),

d) finansowania przestgpstwa o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestgpnego  pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w
art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa
w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace na
celu popelnienie tego przestgpstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu
cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajacym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych
mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art.
286 Kodeksu karnego, przestgpstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa w
art. 270-277d  Kodeksu karnego, lub
przestgpstwo skarbowe,

h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach

powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego;

7Z  postgpowania o udzielenie zamdwienia
Zamawiajacy moze wykluczy¢ wykonawce:

- w stosunku do ktorego otwarto likwidacje,
ogloszono upadtosé, ktorego aktywami zarzadza
likwidator lub sad, zawarl uktad z wierzycielami,
ktorego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo
znajduje sie on winnej tego rodzaju sytuacji
wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz.U. z 2022r. poz. 835) z postgpowania o
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udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu
prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza
sig:

1) wykonawceg oraz uczestnika konkursu
wymienionego w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu  765/2006 1 rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste¢ rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt
3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego
beneficjentem  rzeczywistym w  rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba
wymieniona w wykazach okreSlonych w
rozporzadzeniu  765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na list¢ lub begdaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostala wpisana na list¢ na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg
rozstrzygajacej o zastosowaniu Srodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego
jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i
2106), jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste
lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg
rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.

I1. Warunki udzialu w postepowaniu OKkreslenie warunkow zgodnie z SWZ
1 Zdolnosé do wystepowania w obrocie Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie
‘| gospodarczym
2 Uprawnienie do prowadzenia okreslonej Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie
'| dzialalno$ci gospodarczej lub zawodowej
3 Sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie
4 Zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie
111. Kwalifikacja przedmiotowa Przedmiotowe $rodki dowodowe
1. | Potwierdzenie e oferowane dostawy oswiadczenie Wykonawcy ze posiada autoryzacje
' s . . producenta w zakresie S$wiadczenia ustugi
odpowiadaja wymaganiom okreSlonym przez . . .
Zamawiajacego wsparcia technicznego oprogramowania bedacego

przedmiotem zamowienia.

2. Zamawiajacy dokona oceny czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu
w postepowaniu na podstawie ztozonego wraz z ofertg wstepnego oswiadczenia wlasnego Wykonawcy na
podstawie art. 125 ust. 1 uPzp.

3. W celu potwierdzenia braku istnienia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
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Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, Zamawiajacy zastrzega mozliwose
samodzielnego badania ogolnodostepnych rejestrow, w tym Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, Krajowego Rejestru Sadowego oraz Centralnego Rejestru Beneficjentow
Rzeczywistych. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy bedzie zadal innych koniecznych
dokumentéow i oswiadczen, w szczegolnosci poswiadczonego przez wykonawce za zgodnos$é z
oryginatem wyciagu z ksiegi udziatow (art. 188 KSH) lub rejestru akcji (art. 328" KSH).

4. Jezeli wykonawca nie zlozyt przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki
dowodowe sg niekompletne, zamawiajacy wzywa do ich ztozenia lub uzupeklienia w wyznaczonym
terminie.

5. Postanowien ust. 4 nie stosuje si¢, jezeli przedmiotowy §rodek dowodowy stuzy potwierdzaniu zgodno$ci
z cechami lub kryteriami okre§lonymi w opisie kryteriow oceny ofert lub, pomimo zlozenia
przedmiotowego Srodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo zachodzg przestanki uniewaznienia
postepowania.

6. Przed udzieleniem zamoéwienia Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej
oceniona do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni podmiotowych Srodkéw
dowodowych wymienionych w tabeli powyzej, aktualnych na dzien ich zlozenia.

7. Zamawiajacy moze na kazdym etapie niniejszego postgpowania wezwaé Wykonawcoéw do zlozenia
wszystkich lub niektorych o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu,
spetniaja warunki udzialu w postepowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze
ztozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne do ztozenia aktualnych o$wiadczen i
dokumentow.

[ XVIII. OFERTA WSPOLNA |

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ si¢ o udzielenie niniejszego zamoéwienia, w takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamdowienia
albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

2. Oferta wspdlna musi zosta¢ przygotowana i ztozona w nastepujacy sposob:

1) partnerzy ustanawiajg i wskazuja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania W postgpowaniu 0 udzielenie zamowienia
1 zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego;

2) oferta musi by¢ podpisana w taki sposob, by prawnie zobowigzywata wszystkich Partnerow;

3) wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytacznie z Pelnomocnikiem.

3. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenia sktadane na
podstawie art. 125 ust. 1 uPzp, sktada kazdy z Wykonawcow ubiegajacych si¢ o zamoOwienie.

| XIX. DOKUMENTY SKEADANE PRZEZ PODMIOTY ZAGRANICZNE |

1. Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
sktada dokument lub dokumenty, potwierdzajacy okolicznosci, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp
wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace
odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza
likwidator lub sad, nie zawarl uktadu z wierzycielami, jego dzialalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona
ani nie znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

2. Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow,
o ktorych mowa w pkt. 1), lub gdy dokumenty te nie odnosza si¢ do wszystkich przypadkéw, o ktorych
mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1 pkt 1, 2 lit. a i b oraz pkt 3 ustawy, zastepuje sie je
odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub o§wiadczenie osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania nie ma przepisOw o o$wiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem
sagdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego,
wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

3. Dokument, o ktérym mowa w pkt 1) i 2) powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
jego ztozeniem.
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4. Dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

| XX. PODWYKONAWSTWO

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ powierzenia wykonania czeSci zamowienia podwykonawcom.
W takim przypadku Wykonawca zobowiazany jest wskaza¢ w Formularzu ofertowym zamowienia,
ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania (o ile s3 mu wiadome na tym
etapie) nazwy (firmy) tych podwykonawcow.

2. Zamawiajacy nie zastrzega obowiazku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamOwienia.

3. Powierzenie cze$ci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci za
nalezyte wykonanie zamowienia.

XXI.  SPOSOB OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca poda cen¢ oferty w Formularzu asortymentowo-cenowym, stanowigcym zalacznik nr 1.1
do Formularza Ofertowego, sporzadzonym wedlug wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do SWZ, jako
ceng brutto z wyszczegolnieniem stawki podatku od towarow i ustug (VAT).

UWAGA: Zaokrgglenia cen w zlotych nalezy dokonac¢ do dwoch miejsc po przecinku wedtug zasady, ze
trzecia cyfra po przecinku od 5 w gore powoduje zaokrgglenie drugiej cyfry po przecinku w gore o 1. Jezeli
trzecia cyfra po przecinku jest nizsza od 5, to druga cyfra po przecinku nie ulega zmianie.

2. Sposoéb wyliczenia ceny:

2.1 Wartos¢ netto pozycji w pakiecie nalezy liczy¢ w nastgpujacy sposob:
cena jednostkowa netto x ilos¢ = wartos¢ netto

2.2 Wartos¢ brutto pozycji w pakiecie nalezy liczy¢ w sposob nastgpujacy:
cena jednostkowa netto x ilos¢ = wartos¢ netto + podatek VAT = wartosé brutto

2.3 Ceng jednostkowa brutto nalezy liczy¢ w sposob nastgpujacy:
wartos¢ brutto ~+ ilos¢

2.4 Warto$cig netto przedmiotu zamoéwienia bgdzie suma poszczegdlnych wartosci netto pozycji
asortymentowych w pakiecie.

2.5 Warto$ciag brutto przedmiotu zamodwienia bgdzie suma poszczegdlnych warto$ci brutto pozycji
asortymentowych w pakiecie.

w

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich (PLN).

4. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy cena podang cyfrowo a slownie, jako warto$¢ wlasciwa zostanie
przyjeta cena podana stownie.

5. Sposob zaptaty i rozliczenia za realizacj¢ niniejszego zamowienia, okreslone zostalty w projekcie umowy
stanowigcym zalgcznik nr 2 do SWZ.

6. Podana cena oferty netto, zamieszczona w Formularzu asortymentowo - cenowym bedzie niezmienna

przez caty okres obowigzywania umowy na realizacj¢ przedmiotowego zamowienia.

Cena musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia.

8. Jezeli w postgpowaniu ztozona bedzie oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego

obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajacy w celu

oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktory miatby

obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, sktadajac ofertg, ma

obowigzek:

~

13




1) poinformowania Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
Zamawiajacego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub uslugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajacego, bez
kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktora zgodnie z wiedza wykonawcy, bgdzie miata
zastosowanie.

XXIl. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAGI TYCH KRYTERIOW

| SPOSOBU OCENY OFERT

o

©

10.

Po stwierdzeniu wazno$ci ofert oraz spelnieniu wymagan niniejszej SWZ, Komisja Przetargowa
Zamawiajacego dokona oceny merytorycznej ofert.

Zamawiajacy przyjat 100% ceny jako kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty. Kryterium cena
zostanie wyliczona wedlug ponizszego wzoru dla danego pakietu:

Najnizsza oferowana cena
Cena = X 100 % x 100
Cena badanej oferty

Punktacja przyznawana ofertom be¢dzie liczona z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.
Najwyzsza liczba punktow wyznaczy najkorzystniejsza oferte.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP, oraz w SWZ i zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryterium wyboru.

Ocenie bedg podlega¢ wytacznie oferty niepodlegajace odrzuceniu.

W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzglgdu na
to, ze zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, wezwie on Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych zawierajagcych nowa ceneg.
Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w
uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentéw lub o$wiadczen. Wykonawcy sa
zobowiazani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg ofert¢ w terminie zwigzania oferta okreslonym w SWZ.

Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce, ktorego oferta otrzymala najwyzsza oceng, do wyrazenia, w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie, pisemnej zgody na wybodr jego oferty.

W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w pkt. 9, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy zwraca
sig 0 wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba
ze zachodzg przesfanki do uniewaznienia postepowania.

XXI11. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1.

Zamawiajacy zawiera umowe¢ w sprawie zamowienie publicznego, z uwzglednieniem art. 577 uPzp, w
terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,
jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, jezeli zostato
przestane w inny sposob.
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2. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego przed uptywem terminu, o
ktorym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamowienia ztozono tylko jedng oferte.

3. Wykonawca ma obowiazek zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia na warunkach okreslonych w
projekcie umowy, ktora stanowi Zalacznik Nr 2 do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o zapisy
wynikajace ze ztozonej oferty.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia (w przypadku
wyboru ich oferty, jako najkorzystniejszej) przedstawia Zamawiajacemu umowe regulujaca wspdlprace
tych Wykonawcow.

5. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od zawarcia
umowy w sprawie zamdwienie publicznego Zamawiajacy moze dokonaé ponownego badania i oceny
ofert sposrod ofert pozostalych w postepowaniu Wykonawcow albo uniewaznié postgpowanie.

6. W terminie 30 dni od dnia zawarciu umowy Zamawiajacy zamiesci ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia
w Biuletynie Zamoéwien Publicznych.

XXIV. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY

1. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub miatl interes w uzyskaniu zamoéwienia
oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow uPzp.

2. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodna z przepisami ustawy czynno$é Zamawiajacego, podjeta w postgpowaniu o udzielenie
zamdOwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdOwienia, do ktorej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy.

3. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej, formie elektroniczne;j
albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o
ktorym mowa w art. 519 ust. 1 uPzp, stronom oraz uczestnikom postgpowania odwolawczego
przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi si¢ do Sadu Okrggowego w Warszawie za posrednictwem
Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j.

5. Szczegbtowe informacje dotyczace srodkéw ochrony prawnej okreslone sa w Dziale IX ,,Srodki ochrony
prawnej” uPzp.

XXV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu nie wymaga od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

XXVI. POUCZENIE O KLAUZULI INFORMACYJNEJ Z ART. 13 RODO DO ZASTOSOWANIA
W CELU ZWIAZANYM Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy przestrzegajac przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. z 2019 r., poz. 1781) oraz wypehiajac obowigzki wynikajgce z regulacji zawartych w art. 13 1 z
uwagi na zapis art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), zwanym dalej: ,,RODO" - niniejszym informuje, iz w tresci Formularza ofertowego,
znajduje si¢ o$wiadczenie Wykonawcy w zakresie wypelienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 i/lub 14 RODO.
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2. Jednocze$nie Zamawiajacy, wypehiajgc cigzacy na nim obowigzek informacyjny zawarty w art, 13 RODO
(a na podstawie art. 13 i/lub 14 RODO — Wykonawcy wzgledem oso6b wskazanych w pkt 4 ppkt 2) ponizej
oraz Podwykonawcy/Podmiot trzeci, wzglgdem osob wskazanych w pkt 4 ppkt 3) ponizej) podaje w pkt 3
ponizej tres¢ ,,Klauzuli informacyjnej w zakresie danych osobowych.

3. KLAUZULA INFORMACYJNA w zakresie danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej ,,RODQ", Zamawiajacy
informuje Wykonawcéw, o tym Ze na podstawie art. 13 i/lub 14 RODO - Wykonawcy odpowiednio,
wzgledem os6b wskazanych w pkt 4 ppkt 2) ponizej oraz Podwykonawcy/Podmiot trzeci odpowiednio,
wzgledem osob wskazanych w pkt 4 ppkt 3) ponize;j:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoédzki Szpital Specjalistyczny we
Wroclawiu ul. H. Kamienskiego 73a, 51-124 Wroclaw;

2) inspektorem ochrony danych osobowych w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym we
Wroctawiu jest Krzysztof Glubiak kontakt: jodo@wssk.wroc.pl tel. 661 924 273 (informacja w
tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.);

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego Szp/ZP-102/2022
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. —
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.) zwana dalej ,,ustawa Pzp”;

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoOwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6) obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w
postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych
wynikajg z ustawy Pzp;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposédb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

a) napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
ustawq Pzp oraz nie moze naruszaé integralnosci protokotu oraz jego zalgcznikéw.);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze Srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

4. Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, iz w zamowieniach publicznych administratorem danych osobowych
obowigzanym do spetnienia obowigzku informacyjnego z art. 13 RODO - jest w szczegdInosci:
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1) Zamawiajacy - wzgledem oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio pozyskat. Dotyczy
to w szczegolnosci:
a) Wykonawcy bedacego osobg fizycznag,
b) Wykonawcy bedacego osobg fizyczna, prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza
€) pelnomocnika Wykonawcy bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w
pelomocnictwie),
d) cztonka organu zarzadzajacego Wykonawcy, bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe
zamieszczone w informacji z KRK),
e) osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego;
2) Wykonawca - wzgledem 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezpoérednio pozyskal. Dotyczy
to w szczegolnosci:
a) osoby fizycznej skierowanej do realizacji zaméwienia,
b) podwykonawcy/podmiotu trzeciego bgdacego osoba fizyczna,
¢) podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedacego osoba fizyczng, prowadzaca jednoosobows,
dziatalno$¢ gospodarcza,
d) pelnomocnika podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedacego osoba fizyczna (np. dane osobowe
zamieszczone w pelnomocnictwie),
e) cztonka organu zarzadzajacego podwykonawcy/podmiotu trzeciego, bedgcego osobg fizyczng
(np. dane osobowe zamieszczone w informacji z KRK);
3) Podwykonawca/podmiot trzeci - wzgledem oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegolnosci osoby fizycznej skierowanej do realizacji
zamoOwienia.

Integralng czes¢ niniejszej SWZ stanowiq.

Zalgcznik nr 1 — formularz ofertowy wraz z formularzem asortymentowo-cenowym
Zalgceznik nr 2 — projekt umowy

Zalqcznik nr 3 — oswiadczenie Wykonawcy z art. 125 ust. 1 uPzp

Zatgcznik nr 4 — Zadanie nr 1 - szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia
Zatgcznik nr 5 — Zadanie nr 2 - szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
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Zatgcznik nr 1 do SWZ

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET

Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

FORMULARZ OFERTOWY

Zamawiajgcy:
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we Wroclawiu
ul. H. Kamienskiego 73a
51-124 Wroclaw

I. DANE WYKONAWCY

Nazwa i siedziba

Wykonawcy
UL e
KOO e e
TEEJSCOWOSC ... o e e st e et et e e e
Czy Wykonawca jest™:

Mikroprzedsigbiorstwem U
Matym przedsigbiorstwem U
Srednim przedsiebiorstwem [
Duzym przedsigbiorstwem U

*Wykonawca zobowigzany jest to podania swojego statusu — informacja
obowigzkowa do Prezesa UZP

*) w przypadku konsorcjum
wpisac nazwe i siedzibg
partnera oraz Wplsac' lidera Ul: .............................................................

KOO e

TEEJSCOWOSC. 1. vt e e et e e et e e

Forma prowadzonej

dzialalnos$ci/ nr KRS-
jezeli dotyczy
Jezeli odnosna dokumentacja jest dostgpna w formie elektronicznej, prosze wskazac: (adres internetowy, wydajgcy urzqd
lub organ, dokladne dane referencyjne dokumentacyi)... ... ... ... .ccceeeee ee ee ee cee een et et et et s s et s s s s e
NIP/REGON /

nr BDO (o ile dotyczy)

UL e
Adres do korespondencji
(jezeli jest inny niz adres KO: e
siedziby) TNEIEJSCOWOSC: v v v e e vee vee vee e vee vee vae vee e

Osoba odpowiedzialna za
kontakty z Zamawiajacym
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Dane teleadresowe na ktore
nalezy przekazywaé
korespondencjg Zwiazana Z tel.: .........................................

niniejszym postepowaniem

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Sktadam oferte na zamoéwienie publiczne prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji pn.:

»Odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u
danych VEEAM oraz oprogramowania antywirusowego ESET”

dla Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wroctawiu

I11.  CENA

Cena oferty zgodnie z formularzem cenowym wynosi :

*) Zadanie nr ...

Cenabrutto | ..o 71

*) wpisaé nr zadania, w przypadku przystapienia do wiekszej ilosci zadan nalezy powielié ramk
P prayp przystgp ¢gRSZE] yp ¢

Wynagrodzenie nalezne z tytutu niniejszego postepowania nalezy przela¢ na rachunek bankowy o
NASTEPUJFCYIMN TUIMIETZE [ .vouvevveuierierietesteniesteseetesestestestssesteseeseeseesesseseeseeseesassenseseessesensesseseesenseasessensans 1
Prowadzone Przez DANKL .......coooieieieiie e 1

IV. OSWIADCZENIA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze:

1. zamowienie zostanie zrealizowane w terminach okre$lonych w SWZ oraz projekcie umowy;

2. w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania i dostawy przedmiotu
zamoOwienia;

3. uwazam si¢ za zwigzanego, niniejsza oferta na okres wskazany w SWZ;

4. dysponuje wiedza, do§wiadczeniem oraz uprawnieniami niezbednymi do nalezytego wykonania
przedmiotu zamowienia oraz zobowigzuj¢ si¢ wykonaé przedmiot zamdwienia z nalezyta
staranno$cig z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow prawa, aktualnej najlepszej wiedzy
fachowej a takze zasad etyki zawodowe;,

5. podczas realizacji umowy bede uwzgledniat wskazowki Zamawiajacego dotyczace sposobu jej
wykonywania,

6. wszystkie wymagane w niniejszym postgpowaniu przetargowym oswiadczenia zlozylem ze
swiadomoscig odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych o§wiadczen w celu uzyskania
korzys$ci majatkowych.

7. wybdr mojej oferty bedzie/nie bedzie*) prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego (w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérej mowa nalezy wskaza¢ nazwe
rodzaj towaru, ktorego dostawa bedzie prowadzi¢ do jego powstania, wskazujac jego wartosé
bez kwoty podatku.

8. wypehilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art.14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1), zwanym dalej ,,RODQO" - wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio
lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego W
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niniejszym postepowaniu i w oparciu o dane informacyjne zawarte w Rozdziale XXVI SWZ

V. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMOWIENIA

W przypadku przyznania zaméwienia zobowigzuj¢ si¢ do:

1. zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;

2. zrealizowania przedmiotu zaméwienia W terminie okreslonym w SWZ;

3. przyjecia i potwierdzenia przyjecia zgloszen serwisowych, przez dedykowany serwisowy
modul internetowy (nalezy podaé¢ adres www) ............. lub infolini¢ w trybie 24x7
(nalezy poda¢ numer infolinii) .............

4. wyznaczenia osoby do kontaktow z Zamawiajacym w sprawach dotyczacych reahzacp

przedmiotu UMOWY: ......ccccvvvvvveieiieeiene, e-mail: . e TRl ;
5. wyznaczenia osoby do podpisania protokotu odb10ru przedmlotu ZaMOWIENIA: ..oovevvrieeiresieeieiee
e-mail: ... tel ;

VI. PODWYKONAWCY (wypehid, jezeli dotyczy)

Dostawy objete przedmiotowym zamoéwieniem zamierzam wykona¢ samodzielnie/wykonaé przy

udziale podwykonawedw*).
**)Przy realizacji przedmiotu zamowienia zobowiazuje si¢ do zawarcia umowy z podwykonawcami:

D) W ZAKIESIE ..\ttt e,
*) wybraé odpowiednio
**) wypelni¢ w przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia przy udziale podwykonawcow

VIl.  TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

Korzystajac_z uprawnienia nadanego trescig art. 18 ust. 3 ustawy Prawo zamoéwien publicznych z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.)
zastrzegam, ze informacje:

(wymienié czego dotyczy)
zawarte s3 w nastepujacych dokumentach:

ktoére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa zgodnie z definicjg zawarta w tresci art. 11 ust. 4 ustawy
z 16.04.1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913) i nie mogg by¢

udostepniane innym uczestnikom postepowania.

Jednocze$nie wykazuje, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa, poniewaz:

UZASADNIENIE
Uwaga:
Zastrzezone informacje winny by¢ odpowiednio oznaczone na wiasciwym dokumencie widocznym

napisem ,tajemnica przedsiebiorstwa” i ztozone w odrebnym pliku/katalogu.

VIII. SPIS TRESCI

Integralng cze$¢ oferty stanowig:
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Niniejszy dokument nalezy opatrzy¢ zaufanym, osobistym lub kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Uwaga! Nanoszenie jakichkolwiek zmian w tresci dokumentu
po_opatrzeniu w.w. podpisem moze skutkowaé naruszeniem integralnosci podpisu, a w
konsekwencji skutkowa¢ odrzuceniem oferty.

(Imig i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania
Wykonawcy)
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Zalgcznik nr 1.1 do Formularza ofertowego

owienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET
Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

Nazwa Wykonawcy
Formularz asortymentowo — cenowy do Oferty
cena cena
Typ/ jedn. jednostkowa VAT | jednostkowa
Nazwa przedmiotu zamowienia producent | miary | Ilo$¢ netto warto$¢ netto % brutto warto$¢ brutto
1 2 3 4 5 6 7 8 9
™)
RAZEM NETTO RAZEM BRUTTO

*) na potrzeby ewidencji ksiegowosci inwentarzowej Zamawiajgcego prosze
wyszczegdlnié i wycenicé elementy sktadowe przedmiotu zamowienia.
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Zatgcznik nr 2 do SWZ

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET

Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

PROJEKT UMOWY

Wdniu................. r. we Wroctawiu pomiedzy Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym we Wroctawiu
z siedzibg we Wroclawiu przy ul. Kamienskiego 73a dzialajacym na podstawie wpisu do KRS nr
0000101546, NIP 8951645574, REGON 000977893 reprezentowanym przez:

mgr Mariola Dwornikowska-Dabrowska — Zastepca Dyrektora ds. Finanséw i Administracji

zwanym dalej ,,Zamawiajacy”

zwanym dalej ,,Wykonawca”, zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY
W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie
Ustawy Prawo zamoéwien publicznych (sygnatura sprawy Szp/ZP-102/2022) Wykonawca zobowigzuje si¢
do:
1) odnowienia licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych
VEEAM - dotyczy Zadania nr 1,
2) odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania antywirusowego ESET —
dotyczy Zadania nr 2.
zgodnie z oferta przetargowa i szczegdblowym opisem przedmiotu zamowienia stanowigcymi Zataczniki
nr 1, 3 i 3a do niniejszej umowy.
§2
TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie do 14 dni od daty podpisania umowy.
2. Wykonawca zglosi Zamawiajacemu z minimum 3 dniowym wyprzedzeniem gotowo$¢ do realizacji
przedmiotu umowy.
§3
OSWIADCZENIA I ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
1) dostarczenia przedmiotu umowy w formie elektronicznej na adres mailowy wskazany przez
Zamawiajacego.
2) dostarczenia stosownego certyfikatu potwierdzajacego legalnos¢ uzytkowania przedmiotu umowy
okreslonego w §1oraz klucz produktu umozliwiajacy jego aktywacje.
3) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z oferta bedaca zatacznikiem nr 1 do niniejszej umowy, ze
Specyfikacja Warunkéw Zamowienia oraz z obowigzujacymi przepisami,
4) przestrzegania warunkéw gwarancji | wsparcia.
2.  Wykonawca o$wiadcza ze:
1) jest uprawniony przez producentéw (partneréw handlowych) do udzielenia licencji na zasadach i
warunkach okreslonych w niniejszej umowie,



2) posiada autoryzacje producenta oprogramowania objetego niniejsza umowa w zakresie $wiadczenia
ustugi wsparcia.

3) posiada konieczne do$wiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbedne do prawidlowego
wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy przy
zachowaniu nalezytej starannosci,

§4
ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1.

1) zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy za dostarczony przedmiot umowy zgodnie z ofertg przetargowa,
2) uzytkowania przedmiotu umowy zgodnie z instrukcja obstugi,

§5
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
Strony ustalaja taczng warto$¢ przedmiotu umowy w kwocie:

(SEOWIILE: ...ttt sttt e st e et e st et e st e s te e s besaeeseeseesbesaeeseeseesteeneesreneenrens ),

................. 7k brutto
(SEOWIIE: ...ttt ettt ettt ettt e e et et e eveete et e eteeteeeseeseetetestaeeesrenreneas ).

w tym:
Zadanie nr ....

................. zt netto
(STOWIIIE: <.ttt ettt ettt b et et seeseenenaeneas ),

................. zt brutto
(STOWIIE! ...t e bt r e r e b e b e e nreeneere s ).

Podstawa wystawienia faktury bedzie protokot odbioru przedmiotu umowy, stanowiacy zatacznik nr 2
do niniejszej umowy.

Protokot odbioru podpisany zostanie przez strony w terminie 5 dni roboczych liczonych od dnia
zgloszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.

Zamawiajacy dopuszcza podpisanie protokotu odbioru w formie elektronicznej i przekazanie go na
wskazany adres Wykonawcy i Zamawiajgcego.

Faktura moze by¢ wystawiana i przesytana do Zamawiajagcego w formie papierowej lub elektronicznej
w ramach wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do Zamawiajacego zgodnie z
postanowieniami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.
U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.).

Zamawiajacy uzywa platformy elektronicznego fakturowania prowadzonej przez brokera Infinite.
Faktury powinny by¢ wystawiane na numer PEPPOL GLN 5907713301323.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy w terminie do 60 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury. Wynagrodzenie
bedzie  ptatne przelewem, na rachunek  bankowy  Wykonawcy o numerze
L e 1 prowadzone  Przez [ 1
znajdujacy sie¢ w elektronicznym wykazie podatnikow VAT na tzw. ,biatej licie podatnikow VAT”,
dostepnym w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finansow — Krajowej Administracji
Skarbowej.

W przypadku gdy na moment realizacji ptatnosci rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze
zgodnie z ust. 5 niniejszego paragrafu nie bedzie znajdowat si¢ w elektronicznym wykazie podatnikow
VAT na tzw. ,bialej liScie podatnikow VAT”, dostepnym w Biuletynie Informacji Publicznej
Ministerstwa Finansow — Krajowej Administracji Skarbowej, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
wstrzymania regulowania ptatnosci do Wykonawcy



7.

8.

=

Wykonawca wykona przedmiot umowy we wiasnym zakresie lub przy pomocy podwykonawcow

Za termin zaptaty uwaza si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury w sposob zgodny z obowigzujgcymi przepisami
ustawy z dnia 11.03.2004 o podatku od towarow i ustug (Dz. U. 2022 poz. 931) ze szczegdlnym
uwzglednieniem przepisow dotyczacych mechanizmoéw podzielonej ptatnosci, pod rygorem
wstrzymania si¢ przez Zamawiajacego z zaptata wynagrodzenia do czasu wystawienia faktury w sposob
prawidtowy. W wypadku wstrzymania si¢ z ptatnoscia z przyczyn opisanych powyzej Wykonawcy nie
beda przystugiwaty odsetki za opdznienie w platnosci. Za wszelkie szkody powstate w zwigzku z
naruszeniem zapisOw niniejszego ustgpu odpowiada w petnej wysokosci Wykonawcy.

§6
WARUNKI GWARANCJI, WSPARCIA | NAPRAWY

Wykonawca dokona odnowienia licencji i ustugi udzielenia wsparcia technicznego dla:

1) oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM - dotyczy Zadania nr 1,

2) oprogramowania antywirusowego ESET — dotyczy Zadania nr 2.

na okres 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru.

Wykonawca, w ramach wykonania przedmiotu umowy dostarczy droga elektroniczng link

aktywacyjny/klucz produktu na adres mailowy Zamawiajacego ustalony po podpisaniu umowy.

Wykonawca, w ramach udzielenia ustugi wsparcia technicznego o ktorej mowa w § 1 zobowigzuje si¢

do:

1) udzielenia 36 - miesigcznej gwarancji na zasadach okreslonych umowa licencyjng producenta
oprogramowania systemowego (informujacej o odnowionych subskrypcjach, okno serwisowe jak
réwniez czas trwania wsparcia)

2) wykonywania napraw serwisowych w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku, w godzinach od
8.00 do 16.00,

Czas reakcji na zgloszenie usterki to 1 dzien roboczy tj. najpdzniej do godz. 16.00 dnia nastepnego po

dniu zgloszenia.

Wykonawca zobowiazuje si¢ przyjecia 1 potwierdzenia przyjecia zgloszen serwisowych, przez

dedykowany serwisowy modut internetowy ............. lub infolini¢ w trybie 24x7 .............

Wykonawca zobowiazuje sie do potwierdzenia przyjecia zgloszenia usterki przez Zamawiajacego na

adres e-mail podany w zgloszeniu.

Wsparcie techniczne w ramach niniejszej umowy bedzie realizowane przez podmiot upowazniony przez

wytworce lub autoryzowanego przedstawiciela do wykonywania tych czynno$ci przez uprawnione.

Gwarancja jakos$ci okre$lona niniejsza umowg nie obejmuje awarii/usterek wynikajacych z:

1) niewla$ciwego uzytkowania Systemu przez Zamawiajgcego, w szczegolno$ci niezgodnie z jego

przeznaczeniem lub instrukcja uzytkowania;
2) jakiejkolwiek bezprawnej ingerencji 0sob trzecich lub Zamawiajgcego, w szczegdlnosci przerdbek lub
zmian konstrukcyjnych;
§7
OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOW

Zamawiajacy do nadzoru nad realizacja UMOWY WYZNACZA: ......vuverrenreneenianeennannanans

Strony wyznaczajg nizej wymienione osoby do wzajemnego kontaktowania si¢ przy realizacji

przedmiotu umowy:

1) ze strony Zamawiajagcego Wykonanie umowy nadzorowaé bedzie — ........................ , tel.
..................... ,e-mail ...

2) ze strony WyKonawey — ............ceeeevenenn. Jtelo o ,e-mail ..o

Strony wyznaczaja nizej wymienione osoby do podpisania protokotu odbioru przedmiotu zaméwienia:

1) ze strony Zamawiajacego — ...........eveuvnnnnnn. Stel o ,e-mail ................ , ktory/a
jest upowazniony do podpisania protokotu odbioru,

2) ze strony Wykonawey — ............ccoeeeeneen. stel o , e-mail ..o, ktory/a jest

upowazniony do podpisania protokotu odbioru.

§8

PODWYKONAWSTWO )



1) W ZAKTESIC .. eveivrererreeiesieeeresteeeeessetesseesestesseessesseesessesseeseeaneesens
*) niepotrzebne skresli¢

§9
KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajagcemu nastgpujace kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy w wysokosci 10%
warto$ci umownej brutto okreslonej w § 5 ust. 1 umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do
usunigcia naruszenia pod rygorem odstgpienia od umowy, wyznaczajac mu dodatkowy, odpowiedni
termin, nie krotszy niz 7 dni.

2) za zwloke w realizacji przedmiotu umowy w wysokosci 0,5 % warto§ci umownej brutto, okreslonej
w § 5 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki ponad termin okre§lony w § 2 ust. 1 umowy,

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy kar¢ umowng w przypadku odstgpienia od umowy

przez Wykonawce z winy Zamawiajacego w wysokosci 10% warto§ci umownej brutto niezrealizowanej

czes$ci umowy.

Maksymalna wysoko$¢ kar umownych jakimi Zamawiajacy moze obcigzy¢é Wykonawce nie moze

przekroczy¢ 20 % warto$ci umownej brutto.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar

umownych.

§10
SILA WYZSZA

. Strony zgodnie postanawiaja, ze nie bedg odpowiedzialne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy spowodowane przez okoliczno$ci niewynikajace z winy danej
Strony, w szczeg6lnosci za okolicznosci traktowane jako Sita Wyzsza.

. Dla celow Umowy "Sita Wyzsza" oznacza zdarzenie zewnetrzne, pozostajace poza kontrola Stron oraz
niewiagzace si¢ z zawinionym dzialaniem Stron, ktérego Strony nie mogly przewidzie¢ i1 ktore
uniemozliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia obejmuja w szczegolnosci: wojneg, rewolucje,
pozary, powodzie, epidemie, akty administracji panstwowej itp.

. W przypadku zaistnienia Sily Wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidlowe wywiazanie si¢ z jej zobowigzan, niezwlocznie powiadomi druga Strong o takich
okoliczno$ciach i ich przyczynie. Woéwczas Strony niezwlocznie ustalg zakres, alternatywne rozwigzanie
1 sposob realizacji Umowy.

. Strona, ktora dokonala zawiadomienia o zaistnieniu dziatania sity wyzszej, jest zobowigzana do
kontynuowania wykonywania swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy, w takim zakresie, w jakim to
mozliwe, jak réwniez jest zobowigzana do podjecia wszelkich dziatan zmierzajacych do wykonania
przedmiotu zamdwienia, a ktorych nie wstrzymuje dzialania sity wyzszej.

. Obowigzki, ktorych Strona nie jest w stanie wykona¢ na skutek dzialania sity wyzszej, na czas dziatania
sity wyzszej ulegajg zawieszeniu, tzn. w czasie dziatania sily wyzszej ww. obowiazki nie sg
wykonywane, a terminy ich wykonania ulegaja przedtuzeniu o okres dziatania sity wyzszej. W czasie
istnienia utrudnien w wykonaniu umowy na skutek dzialania sity wyzszej w szczegodlnosci nie nalicza si¢
przewidzinaych kar umownych ani nie obcigza si¢ drugiej strony umowy kosztami zakupow
interwenycjnych.

. Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwala nieprzerwanie przez okres 180 dni lub diuzej, Strony moga w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢é Umoweg bez naktadania na Zadng ze Stron dalszych zobowigzan
oprocz platnosci naleznych z tytutu prawidtowo wykonanych ustug.

§11
RODO
Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji/ danych otrzymanych i uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy oraz do wykorzystywania przedmiotowych informacji/
danych jedynie w celach wskazanych w niniejszej umowie,

2) przekazywania, ujawniania oraz wykorzystywania informacji/ danych otrzymanych przez Wykonawce
od Zamawiajacego, zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy tylko wobec podmiotow
uprawnionych na podstawie przepisOw obowigzujacego prawa i w zakresie okreslonym umowa,



3)

4)
5)

6)

7)

podejmowania wszelkich krokow i dziatan w celu zapewnienia, Zze Zadna z osob personelu
Wykonawcy, ktora podczas wykonywania przedmiotu umowy u Zamawiajgcego, wejdzie w
posiadanie informacji/ danych (w szczeg6lnosci danych osobowych) nie ujawni stronom trzecim, ich
zrodta, zarowno w calosci, jak 1 w cze$ci, a takze nie sporzadzi kopii, ani w jakikolwiek inny sposob
informacji tych i danych osobowych nie powieli,
zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych,
podejmowania wszelakich krokow i dzialan w celu zapewnienia, ze w sytuacji gdy podczas
wykonywania przedmiotu umowy u Zamawiajacego, personel Wykonawcy wejdzie w posiadanie
informacji/ danych (w szczegolno$ci danych osobowych), dokumentow badz innych no$nikéw z
informacjami/ danymi, w odpowiedni sposob je zabezpieczy i niezwlocznie powiadomi (przekaze)
zabezpieczone informacje/ dane, dokumenty badz no$niki administratorowi danej instytucji,
przetozonemu, badz Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych Zamawiajacego,
zglaszania sytuacji (incydentdw) naruszenia zasad ochrony danych osobowych administratorowi danej
instytucji, badz Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych Zamawiajacego,
zapoznania personelu Wykonawcy z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, w
szczegolnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia 4 maja 2016 r. L
119/1),
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz postgpowanie sprzeczne ze zobowigzaniami wskazanymi w
ust. 1 pkt 1)-7) niniejszego paragrafu, moze by¢ uznane przez Zamawiajgcego za naruszenie przepisow
ogo6lnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 .

§ 12
POUFNOSC

Dla celow niniejszej umowy ,,Informacja Poufna” oznacza jakakolwiek informacje¢ lub dane, ktére
obejmuja, ale nie ograniczaja si¢ do wszelkiego rodzaju informacji i danych dotyczacych
przedsigbiorstwa, informacji lub danych handlowych lub technicznych, ujawnionych migdzy sobg przez
Strony w zwigzku z umowa, niezaleznie od rodzaju nosnika, na ktorym przekazane zostaty takie dane
lub informacje. Informacja Poufna bedzie obejmowac wszelkie kopie lub wyciagi, jak rowniez moduly,
probki, prototypy lub ich czgéci. Informacje Poufne beda wykorzystane przez Strony wylacznie dla
celow realizacji niniejszej umowy i nie beda rozpowszechniane, rozprowadzane lub ujawniane przez
Strony w jakikolwiek sposob i w jakiejkolwiek formie osobom trzecim dla innych celéw niz cele zgodne
z umowa, bez pisemnej zgody drugiej Strony. Zakaz ten nie dotyczy sytuacji okreslonych bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa; w takiej jednak sytuacji Strona wezwana do ujawnienia informacji
ma obowigzek niezwtocznego, pisemnego poinformowania o tym drugiej Strony.

Zobowigzania, o ktorych mowa w ust.1, obowigzujg Strony przez okres 5 lat od dnia rozwigzania lub
wygasnigcia umowy.

§13
PRAWA AUTORSKIE

Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, Ze:
1) licencja uprawnia do korzystania z oprogramowania na nizej wymienionych polach eksploatacji:

a) uzytkowanie, eksploatacja, wprowadzenie do pamieci komputeréw, wewnetrznych sieci
Zamawiajacego i podmiotow z nim wspotpracujacych,

b) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w caloéci lub w czgsci, jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, dowolna
technika.

2) w ramach licencji nastepujace dziatania Zamawiajacego nie bedg wymagaé zgody licencjonodawcy:

a) sporzadzanie kopii zapasowej, jezeli jest niezbgdne do korzystania z oprogramowania,

b) obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania oprogramowania w celu poznania jego idei i
zasad,

c) zwielokrotnianie kodu, jezeli jest to niezb¢dne do uzyskania informacji koniecznych do osiagnigcia
wspotdziatania oprogramowania z innymi programami komputerowymi.



4.

5.

§14
ODSTAPIENIE OD UMOWY
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujace;j, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy.
W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutlu wykonanej czeSci umowy.

§ 15

POSTANOWIENIA KONCOWE
Do spraw nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamoéwien
publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu wierzytelnosci na osobe trzecig bez zgody podmiotu
tworzacego.
Wszelkie zmiany do umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci z zastrzezeniem § 7
umowy ktory wymaga zawiadomienia Stron.
Spory wynikte w zwigzku z niniejszg umowg rozstrzygat bedzie Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — oferta

Zatgcznik nr 2 — wzor protokotu odbioru

Zatgceznik nr 3 — Zadanie nr 1 - szczegélowy opis przedmiotu umowy
Zatgcznik nr 3a — Zadanie nr 2 - szczegotowy opis przedmiotu Umowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalgcznik nr 2 do umowy

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET

Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

WZOR PROTOKOLU ODBIORU

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:

Wojewodzki Szpital Specjalistyczny
we Wroclawiu
ul. H. Kamienskiego 73A; 51-124 Wroclaw

Nazwa
W zwiazku z realizacjag umowy nr ..............coeeeeennnnns zawarte] w wyniku przeprowadzonego postgpowania
przetargowego — znak postepowania: Szp/ZP-102/2022 W dniu .........ccceevevrnenne. przeprowadzono odbior

przedmiotu zamowienia:

Nazwa, nazwa handlowa

Producent

Typ, oznaczenie katalogowe Nr seryjny (fabryczny)

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Ze strony Wykonawcy: Ze strony Zamawiajacego:

Imie, nazwisko, podpis Imie, nazwisko, podpis

*) wlasciwy skresli¢

Udzielono gwarancji w wymiarze 36 miesi¢cy. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ z data podpisania
protokotu odbioru.

Protokoét sporzgdzono w........c.veeeveenneee. egzemplarzach

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




Zalgcznik nr 3 do SWZ

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET

Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

OSWIADCZENIE WYKONAWCY SKEADANE NA PODSTAWIE ART. 125 UST. 1 UPZP

Dane Wykonawcy

Nazwa i adres Wykonawcy [..... ]

(Petnomocnika w przypadku Konsorcjum)

Nazwa i adres Partnera/-ow [...... ]
(w przypadku Konsorcjum)

w zalezno$ci od podmiotu: NIP/PESEL

Dotyczy zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji pn.:

ODNOWIENIE LICENCJI I USLUGI UDZIELENIA WSPARCIA TECHNICZNEGO DLA

OPROGRAMOWANIA SYSTEMU BACKUP’U DANYCH VEEAM ORAZ
OPROGRAMOWANIA ANTYWIRUSOWEGO ESET

Oswiadczenie Wykonawcy

dotyczace przestanek wykluczenia z postegpowania

Os$wiadczam, ze:

nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

Oswiadczam, ze:

nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 4) ustawy Pzp.

Os$wiadczam, ze:
nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art.7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r.
o szczegblnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz

stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie
podstawy wykluczenia z postepowania na
podstawie art.............. ustawy .....

(podal majgcq zastosowanie podstawe
wykluczenia sposréd wymienionych w art. 108 | coooiiiiiii
ust.1 pkt 1, 2,5, 6 i/lub art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp i/lub art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022r Dz. U. z 2022 r. poz. 875)

Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwiazku z ww.
okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy
Pzp podjatem nastgpujace Srodki naprawcze:

Oswiadczenie Wykonawcy

o spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu




Zalgcznik nr 3 do SWZ
na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET

Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

O Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postegpowaniu okre$lone przez zamawiajacego w

Rozdziale XVII SWZ - Il. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACIJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z

prawda oraz zostaly przedstawione z pelng swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w formie elektronicznej, prosze wskazaé: (adres

internetowy, wydajacy urzad lub organ, dokladne dane referencyjne

dokumentacji).....coeevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinann..

Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace podwykonawcy

niebedacego podmiotem udostepniajgcym zasoby

Podwykonawstwo:

Czy Wykonawca zamierza zleci¢ osobom trzecim
podwykonawstwo jakiejkolwiek czesci
zamowienia ?

[ ]Tak
[ ]Nie

(jezeli TAK , prosze podac wykaz
proponowanych podwykonawcow)

Nazwa i adres
w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, REGON

Os$wiadczam, ze:

podwykonawcy, ktorzy beda uczestniczy¢ w
realizacji przedmiotu zamdwienia nie podlegaja
wykluczeniu z postgpowania o udzielenie
zamoOwienia

[] Tak

Oswiadczenie dotyczgce podanych informacji

Oswiadczam, $§wiadom odpowiedzialno$ci karnej z art. 297 Kodeksu karnego z dnia 6 czerwca 1997r.
(Dz. U. z 2021 r. poz. 2345 ze zm.), ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach
sg aktualne i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng Swiadomoscia konsekwencji
powaznego wprowadzenia Zamawiajacego w blad.

(Wypetnia Wykonawca lub Pelnomocnik w przypadku Konsorcjum

albo upowazniona osoba przez Wykonawce)

(Imig i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania

Wykonawcy)



Zalgcznik nr 3 do SWZ

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET
Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

Niniejszy _dokument nalezy opatrzy¢ zaufanym, osobistym lub kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Uwaga! Nanoszenie jakichkolwiek zmian w tresci dokumentu
po_opatrzeniu w.w. podpisem moze skutkowaé naruszeniem integralno$ci podpisu, a w
konsekwencji skutkowa¢é¢ odrzuceniem oferty.




Zatqgcznik nr 4 do SWZ

Zatgcznik nr 3 do umowy

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych
VEEAM

oraz oprogramowania antywirusowego ESET

Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

Zadanie nr 1 - Przedtuzenie licencji oprogramowania Veeam Enterprise w ilosci 32 szt. na
okres 36 miesiecy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wymagania ogdlne

e Zamawiajacy posiada 32 licencje procesorowe Veeam Enterprise. Przedmiotem zamdwienia jest
dostawa licencji Veeam Enterprise w wersji Basic wraz ze wsparciem na okres 36miesiecy.

2. Wymagania szczegétowe dla oprogramowania

e Oprogramowanie musi byé produktem przeznaczonym do obstugi Srodowisk DataCenter.

e Oprogramowanie musi wspdtpracowac z infrastrukturg VMware w wersji 5.5, 6.0, 6.5, 6.7 i 7.0
oraz Microsoft Hyper-V 2012, 2012 R2 i 2019. Wszystkie funkcjonalnosci w specyfikacji musza
by¢ dostepne na wszystkich wspieranych platformach wirtualizacyjnych, chyba, ze
wyszczegoblniono inaczej.

e QOprogramowanie musi wspotpracowac z hostami zarzadzanymi przez VMware vCenter oraz
pojedynczymi hostami.

e QOprogramowanie musi wspotpracowac z hostami zarzadzanymi przez System Center Virtual
Machine Manger, klastrami hostéw oraz pojedynczymi hostami.

e Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych wszystkich systemoéw
operacyjnych maszyn wirtualnych wspieranych przez vSphere i Hyper-V.

e Oprogramowanie musi zapewniaé tworzenie kopii zapasowych z sieciowych urzadzen plikowych
NAS opartych o SMB, CIFS i/lub NFS oraz bezposrednio z serwerdéw plikowych opartych o
Windows i Linux.

e QOprogramowanie musi by¢ niezalezne sprzetowo i umozliwia¢ wykorzystanie dowolnej
platformy serwerowej i dyskowe;.

e QOprogramowanie musi tworzy¢ “samowystarczalne” archiwa do odzyskania ktdérych nie
wymagana jest osobna baza danych z metadanymi deduplikowanych blokow.

e Oprogramowanie musi pozwala¢ na tworzenie kopii zapasowych w trybach: Petny, petny
syntetyczny, przyrostowy i odwrotnie przyrostowy (tzw. reverse-inremental).

e QOprogramowanie musi mie¢ mechanizmy deduplikacji i kompresji w celu zmniejszenia wielkosci
archiwéw. Witaczenie tych mechanizméw nie moze skutkowaé utratg jakichkolwiek
funkcjonalnosci wymienionych w tej specyfikacji.

e QOprogramowanie musi zapewniac warstwe abstrakcji nad poszczegdlnymi urzgdzeniami pamieci
masowej, pozwalajgc utworzy¢ jedng wirtualng pule pamieci na kopie zapasowe. Wymagane jest
wsparcie dla nieograniczonej liczby pamieci masowych to takiej puli.

e QOprogramowanie musi pozwala¢ na rozszerzenie lokalnej przestrzeni backupowe] poprzez
integracje z Microsoft Azure Blob, Amazon S3 oraz z innymi kompatybilnymi z S3 macierzami



obiektowymi. Proces migracji danych powinien by¢ zautomatyzowany. Jedynie unikalne bloki
moga by¢ przesytane w celu oszczednosci pasma oraz przestrzeni na przechowywane dane.
Funkcjonalnos¢ ta nie moze mieé wptywu na mozliwosci odtwarzania danych.

Oprogramowanie nie moze przechowywac danych o deduplikacji w centralnej bazie. Utrata bazy
danych uzywanej przez oprogramowanie nie moze prowadzi¢ do utraty mozliwosci odtworzenia
backupu. Metadane deduplikacji muszg by¢ przechowywane w plikach backupu.
Oprogramowanie nie moze instalowaé¢ zadnych statych agentéw wymagajacych wdrozenia czy
upgradowania wewnatrz maszyny wirtualnej dla jakichkolwiek funkcjonalnosci backupu lub
odtwarzania.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ uruchamiania dowolnych skryptéw przed i po zadaniu
backupowym lub przed i po wykonaniu zadania snapshota.

Oprogramowanie musi oferowa¢ portal samoobstugowy, umozliwiajagcy odtwarzanie
uzytkownikom wirtualnych maszyn, obiektéw MS Exchange i baz danych MS SQL oraz Oracle (w
tym odtwarzanie point-in-time).

Oprogramowanie musi zapewniaé¢ mozliwos¢ delegacji uprawnien do odtwarzania na portalu.
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos$¢ integracji z innymi systemami poprzez wbudowane
RESTful API.

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy backupu konfiguracji w celu prostego
odtworzenia systemu po catkowitej reinstalacji.

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy szyfrowania zaréwno plikow z backupami
jak i transmisji sieciowej. Witgczenie szyfrowania nie moze skutkowac utratg jakiejkolwiek
funkcjonalnosci wymienionej w tej specyfikacji.

Oprogramowanie musi posiada¢ mechanizmy chronigce przed utratg hasta szyfrowania.
Oprogramowanie musi wspiera¢ backup maszyn wirtualnych uzywajgcych wspétdzielonych
dyskéw VHDX na Hyper-V (shared VHDX).

Oprogramowanie musi posiada¢ architekture klient/serwer z mozliwoscig instalacji wielu
instancji konsoli administracyjnych.

Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ mechanizmy Change Block Tracking na wszystkich
wspieranych platformach wirtualizacyjnych. Mechanizmy muszg by¢ certyfikowane przez
dostawce platformy wirtualizacyjnej.

Oprogramowanie musi oferowa¢ mozliwos¢ sterowania obcigzeniem storage'u produkcyjnego
tak aby nie przekraczane byty skonfigurowane przez administratora backupu poziomy latencji.
Funkcjonalnosé ta musi by¢ dostepna na wszystkich wspieranych platformach wirtualizacyjnych.
Oprogramowanie musi oferowad ten mechanizm z doktadnoscig do obiektu datastores.
Oprogramowanie musi automatycznie wykrywac¢ i usuwac snapshoty-sieroty (orphaned
snapshots), ktére mogg zaktdci¢ poprawne wykonanie backupu. Proces ten nie moze wymagac
interakcji administratora.

Oprogramowanie musi zapewniaé tworzenie kopii zapasowych z bezposrednim wykorzystaniem
snapshotéw macierzowych. Musi tez zapewnia¢ odtwarzanie maszyn wirtualnych z takich
snapshotéw. Proces wykonania kopii zapasowe] nie moze wymagac uzycia jakichkolwiek hostéw
tymczasowych. Opisana funkcjonalno$¢ powinna dziata¢ w srodowisku VMware i by¢ dostepna
dla nastepujgcych macierzy: HPE, Dell EMC, NetApp, Cisco, IBM, Lenovo, Fujitsu, Huawei,
INFINIDAT, Pure Storage.

Oprogramowanie musi posiada¢ wsparcie dla VMware vSAN potwierdzone odpowiednig
certyfikacjg VMware.



Oprogramowanie musi wspieraé¢ kopiowanie backupéw na tasmy wraz z petnym sledzeniem
wirtualnych maszyn.

Oprogramowanie musi posiada¢ wsparcie dla NDMP.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia retencji GFS (Grandfather-Father-Son).
Oprogramowanie musi umie¢ korzysta¢ z protokotu DDBOOST w przypadku, gdy repozytorium
backupdéw jest umiejscowione na Dell EMC DataDomain. Funkcjonalnos¢ powinna wspierac facze
sieciowe lub FC.

Oprogramowanie musi wspiera¢ BlockClone APl w przypadku uzycia Windows Server 2016 lub
2019 z systemem pliku ReFS jako repozytorium backupu. Podobna funkcjonalno$é¢ musi byé
zapewniona dla repozytoriéw opartych o linuxowy system plikéw XFS.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ kopiowania backupdéw oraz replikacji wirtualnych
maszyn z wykorzystaniem wbudowanej akceleracji WAN.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwosc¢ replikacji wtgczonych wirtualnych maszyn bezposrednio
z infrastruktury VMware vSphere, pomiedzy hostami ESXi, wtgczajac asynchroniczng replikacjg
ciggta. Dodatkowo oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢é uzycia plikdéw kopii zapasowych jako
zrédta replikacji.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ przechowywanie punktéw przywracania dla replik.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykorzystanie istniejgcych w infrastrukturze wirtualnych
maszyn jako zrddta do dalszej replikacji (replica seeding).

Oprogramowanie musi posiadaé takie same funkcjonalnosci replikacji dla Hyper-V.
Oprogramowanie musi wykorzystywaé wszystkie oferowane przez hypervisor tryby transportu
(sie¢, hot-add, LAN Free-SAN).

Oprogramowanie musi dawac¢ mozliwos¢ tworzenia backupédw ad-hoc z konsoli jak i z klienta
webowego vSphere.

Oprogramowanie musi przetwarza¢ wiele wirtualnych dyskéw jednoczesnie (parallel
processing).

Oprogramowanie musi umozliwia¢ jednoczesne uruchomienie wielu maszyn wirtualnych
bezposrednio ze zdeduplikowanego i skompresowanego pliku backupu, z dowolnego punktu
przywracania, bez potrzeby kopiowania jej na storage produkcyjny. Funkcjonalnosé musi by¢
oferowana dla $rodowisk VMware oraz Hyper-V niezaleznie od rodzaju storage’u uzytego do
przechowywania kopii zapasowych.

Dodatkowo dla Srodowiska vSphere powyzsza funkcjonalno$¢ powinna umozliwiaé
uruchomianie backupu z innych platform (inne wirtualizatory, maszyny fizyczne oraz chmura
publiczna).

Oprogramowanie musi pozwala¢ na migracje on-line tak uruchomionych maszyn na storage
produkcyjny. Migracja powinna odbywac sie mechanizmami wbudowanymi w hypervisor. Jezeli
licencja na hypervisor nie posiada takich funkcjonalnosci - oprogramowanie musi realizowac
takg migracje swoimi mechanizmami.

Oprogramowanie musi pozwalaé na zaprezentowanie pojedynczego dysku bezposrednio z kopii
zapasowej do wybranej dziatajgcej maszyny wirtualnej vSpehre.

Oprogramowanie musi umozliwiaé petne odtworzenie wirtualnej maszyny, plikow konfiguracji i
dyskow.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ petne odtworzenie wirtualnej maszyny bezposrednio do
Microsoft Azure, Microsoft Azure Stack oraz Amazon EC2.



Oprogramowanie musi umozliwi¢ odtworzenie plikdbw na maszyne operatora, lub na serwer
produkcyjny bez potrzeby uzycia agenta instalowanego wewnatrz wirtualnej maszyny.
Funkcjonalnosé ta nie powinna by¢ ograniczona wielkoscig i liczbg przywracanych plikow.
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ odtworzenia plikow bezposrednio do maszyny
wirtualnej poprzez sie¢, przy pomocy VIX APl dla platformy VMware i PowerShell Direct dla
platformy Hyper-V.
Oprogramowanie musi wspierac¢ odtwarzanie plikéw z nastepujgcych systeméw plikow:

= Linux

ext2, ext3, ext4, ReiserFS, JFS, XFS, Btrfs

= BSD

UFS, UFS2

= Solaris

ZFS, UFS

= Mac

HFS, HFS+

= Windows

NTFS, FAT, FAT32, ReFS

= Novell OES

NSS
Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracanie plikébw z partycji Linux LVM oraz Windows
Storage Spaces.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ szybkie granularne odtwarzanie obiektow aplikacji bez uzycia
jakiegokolwiek agenta zainstalowanego wewnatrz maszyny wirtualnej.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie dowolnych obiektéw i dowolnych
atrybutow Active Directory wtgczajagc hasto, obiekty Group Policy, partycja konfiguracji AD,
rekordy DNS zintegrowane z AD, Microsoft System Objects, certyfikaty CA oraz elementy AD
Sites.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft Exchange 2010 i nowszych
(dowolny obiekt w tym obiekty w folderze "Permanently Deleted Objects"),
Oprogramowanie musi wspierac granularne odtwarzanie Microsoft SQL 2005 i nowsze wigczajac
bazy danych z opcjg odtwarzania point-in-time, tabele, schemat.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft Sharepoint 2010 i nowsze.
Opcja odtworzenia elementdw, witryn, uprawnien.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie baz danych Oracle z opcjg odtwarzanie
point-in-time wraz z wtgczonym Oracle DataGuard. Funkcjonalnos$¢ ta musi by¢ dostepna dla baz
uruchomionych w srodowiskach Windows oraz Linux.
Oprogramowanie musi pozwala¢ na zaprezentowanie baz MS SQL oraz Oracle bezposrednio z
pliku kopii zapasowej do dziatajgcego serwera bazodanowego.
Oprogramowanie musi posiada¢ natywng integracje dla backupéw wykonywanych poprzez
Oracle RMAN.
Oprogramowanie musi wspiera¢ takze specyficzne metody odtwarzania w tym "reverse CBT"
oraz odtwarzanie z wykorzystaniem sieci SAN.
Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwo$¢ stworzenia laboratorium (izolowane srodowisko) dla
vSphere i Hyper-V uzywajgc wirtualnych maszyn uruchamianych bezposrednio z plikdw backupu.



Dla VMware’a oprogramowanie musi pozwalaé na uruchomienie takiego Srodowiska
bezposrednio ze snapshotdéw macierzowych stworzonych na wspieranych urzadzeniach.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje odtwarzalnosci wielu wirtualnych maszyn
jednoczesnie z dowolnego backupu wedtug wifasnego harmonogramu w izolowanym
srodowisku. Testy powinny uwzglednia¢ mozliwos¢ uruchomienia dowolnego skryptu
testujgcego réwniez aplikacje uruchomiong na wirtualnej maszynie. Testy muszg by¢
przeprowadzone bez interakcji z administratorem.

Oprogramowanie musi mie¢ podobne mechanizmy dla replik w srodowisku vSphere.
Oprogramowanie musi umozliwiaé¢ integracje z oprogramowaniem antywirusowym w celu
wykonania skanu zawartosci pliku backupowego przed odtworzeniem jakichkolwiek danych.
Integracja musi by¢ zapewniona minimalnie dla Windows Defender oraz ESET NOD32.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ dwuetapowe, automatyczne, odtwarzanie maszyn
wirtualnych z mozliwoscig wstrzykniecia dowolnego skryptu przed odtworzeniem danych do
Srodowiska produkcyjnego.

System musi zapewni¢ mozliwos¢ monitorowania Srodowiska wirtualizacyjnego opartego na
VMware vSphere i Microsoft Hyper-V bez potrzeby korzystania z narzedzi firm trzecich.

System musi umozliwia¢ monitorowanie srodowiska wirtualizacyjnego VMware w wersji 5.5,
6.0, 6.5, 6.7 i 7.0 — zaréwno w bezptatnej wersji ESXi jak i w petnej wersji ESX/ESXi zarzadzane
przez konsole vCenter Server lub pracujgce samodzielnie.

System musi umozliwia¢ monitorowanie srodowiska wirtualizacyjnego Microsoft Hyper-V 2008
R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 oraz 2019 zardwno w wersji darmowej jak i zawartej w pfatnej
licencji Microsoft Windows Server zarzgdzane poprzez System Center Virtual Machine Manager
lub pracujace samodzielnie.

System musi miec status ,VMware Ready” i by¢ przetestowany i certyfikowany przez Vmware.
System musi umozliwia¢ kategoryzacje obiektow infrastruktury wirtualnej niezaleznie od
hierarchii stworzonej w vCenter.

System musi umozliwia¢ tworzenie alarmoéw dla catych grup wirtualnych maszyn jak i
pojedynczych wirtualnych maszyn.

System musi dawaé mozliwos¢ uktadania terminarza raportdow i wysytania tych raportéw przy
pomocy poczty elektronicznej w formacie HTML oraz Excel.

System musi dawa¢ mozliwosé podtaczenia sie do kilku instancji vCenter Server i serweréw
Hyper-V jednoczesnie, w celu centralnego monitorowania wielu Srodowisk.

System musi mie¢ wbudowane predefiniowane zestawy alarméw wraz z mozliwoscia tworzenia
wtasnych alarmoéw i zdarzen przez administratora.

System musi mie¢ wbudowane pofaczenie z bazg wiedzy opisujgcy problemy z predefiniowanych
alarméw.

System musi mie¢ centralng konsole z sumarycznym podgladem wszystkich obiektéw
infrastruktury wirtualnej (ang. Dashboard).

System musi mie¢ mozliwo$¢ monitorowania platformy sprzetowej, na ktdrej jest zainstalowana
infrastruktura wirtualna.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ podtgczenia sie do wirtualnej maszyny (tryb konsoli)
bezposrednio z narzedzia monitorujgcego.

System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z oprogramowaniem do tworzenia kopii zapasowych
tego samego producenta.



System musi mie¢ mozliwos¢ monitorowania obcigzenia serweréw backupowych, ilosci
zabezpieczanych danych oraz statusu zadan kopii zapasowych, replikacji oraz weryfikacji
odzyskiwalnosci maszyn wirtualnych.

System musi oferowaé inteligentng diagnostyke rozwigzania backupowego poprzez
monitorowanie logdéw celem wykrycia znanych probleméw oraz btedéw konfiguracyjnych w celu
wskazania rozwigzania bez potrzeby otwierania zgtoszenia suportowego oraz bez potrzeby
wysytania jakichkolwiek danych diagnostycznych do producenta oprogramowania backupu.
System musi mieé¢ mozliwo$¢ granularnego monitorowania infrastruktury, zaleznego od
uprawnien nadanym uzytkownikom dla platformy VMware.

System musi mie¢ mozliwos¢ monitorowania instancji VMware vCloud Director w wersji 8.x i 9.x.
System raportowania musi umozliwi¢ tworzenie raportéw z infrastruktury wirtualnej bazujacej
na VMware ESX/ESXi 5.5, 6.0, 6.5, 6.7 i 7.0 vCenter Server 5.x oraz 6.x jak rowniez Microsoft
Hyper-V 2008 R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 oraz 2019.

System musi wspiera¢ wiele instancji vCenter Server i Microsoft Hyper-V jednoczesnie bez
koniecznosci instalowania dodatkowych modutéw.

System musi by¢ certyfikowany przez VMware i posiadad status ,VMware Ready”.

System musi by¢ systemem bezagentowym. Nie dopuszcza sie mozliwosci instalowania przez
system agentdw na monitorowanych hostach ESXi i Hyper-V.

System musi mie¢ mozliwos¢ eksportowania raportéw do formatéw Microsoft Word, Microsoft
Excel, Microsoft Visio, Adobe PDF.

System musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia harmonogramu kolekcji danych z monitorowanych
systemow jak rowniez mozliwo$¢ tworzenia zadan kolekcjonowania danych ad-hoc.

System musi mie¢ mozliwosé ustawienia harmonogramu generowania raportow i dostarczania
ich do odbiorcéw w okreslonych przez administratora interwatach

System w raportach musi mie¢ mozliwos¢ uwzgledniania informacji o zmianach konfiguracji
monitorowanych systemow

System musi mie¢ mozliwo$é generowania raportéw z dowolnego punktu w czasie zaktadajac, ze
informacje z tego czasu nie zostaty usuniete z bazy danych

System musi posiada¢ predefiniowane szablony z mozliwoscia tworzenia nowych jak i
modyfikacji wbudowanych

System musi mie¢ mozliwos$¢ analizowania ,przeszacowanych” wirtualnych maszyn wraz z
sugestig zmian w celu optymalnego wykorzystania fizycznej infrastruktury

System musi mie¢ mozliwos¢ generowania raportéw na podstawie danych uzyskanych z
oprogramowania do tworzenia kopii zapasowych tego samego producenta

System musi mie¢ mozliwos$¢ generowania raportu dotyczgcego zabezpieczanych maszyn,
zdefiniowanych zadan tworzenia kopii zapasowych oraz replikacji jak réwniez wykorzystania
zasobow serwerdw backupowych.

System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportu planowania pojemnosci (capacity planning)
bazujgcego na scenariuszach ‘what-if’.

System musi mie¢ mozliwo$¢ granularnego raportowania infrastruktury, zaleznego od
uprawnien nadanym uzytkownikom dla platformy VMware.

System musi mie¢ mozliwosé generowania raportdw dotyczacych tzw. migawek-sierot
(orphaned snapshots).

System musi mie¢ mozliwos¢ generowania personalizowanych raportéw zawierajgcych
informacje z dowolnych predefiniowanych raportéw w pojedynczym dokumencie.



Zatqgcznik nr 5 do SWZ
Zatgcznik nr 3a do umowy

na odnowienie licencji i ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania systemu backup’u danych

VEEAM
oraz oprogramowania antywirusowego ESET
Nr sprawy Szp/ZP-102/2022

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie nr 2 - Przedtuzenie licencji oprogramowania antywirusowego ESET Protect Entry On-prem, 1000
szt. na okres 36 miesiecy

Administracja zdalna

1.

10.

11.

12.

13.

Rozwigzanie musi wspiera¢ instalacje na systemach Windows Server (2012 i nowszy), Linux oraz w
postaci maszyny wirtualnej w formacie OVA lub dysku wirtualnego w formacie VHD.

Rozwigzanie musi zapewniaé instalacje z uzyciem nowego lub istniejgcego serwera bazy danych
MS SQL i MySQL.

Rozwigzanie musi zapewniaé pobranie wszystkich wymaganych elementéw serwera centralnej
administracji w postaci jednego pakietu instalacyjnego i kazdego z modutdw oddzielnie
bezposrednio ze strony producenta.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ dostep do konsoli centralnego zarzgdzania w jezyku polskim z
poziomu interfejsu WWW zabezpieczony za posrednictwem protokotu SSL.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ zabezpieczong komunikacje pomiedzy poszczegdlnymi modutami
serwera za pomocg certyfikatéw.

Rozwigzanie musi zapewniaé utworzenia wtasnego CA (Certification Authority) oraz dowolnej
liczby certyfikatéw z podziatem na typ elementu: agent, serwer zarzgdzajgcy, serwer proxy, modut
zarzadzania urzgdzeniami mobilnymi.

Rozwigzanie musi wspiera¢ zarzadzanie urzagdzeniami z systemem iOS i Android.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ centralng konfiguracje i zarzgdzanie przynajmniej takimi modutami
jak: ochrona antywirusowa, antyspyware, ktdre dziatajg na stacjach roboczych w sieci.
Rozwigzanie musi zapewnia¢ weryfikacje podzespotéw zarzgdzanego komputera (w tym
przynajmniej: producent, model, numer seryjny, informacje o systemie, procesor, pamie¢ RAM,
wykorzystanie dysku twardego, informacje o wyswietlaczu, urzgdzenia peryferyjne, urzadzenia
audio, drukarki, karty sieciowe, urzadzenia masowe).

Rozwigzanie musi zapewnia¢ instalowanie i odinstalowywanie oprogramowania firm trzecich dla
systemow Windows oraz MacOS oraz odinstalowywanie oprogramowania zabezpieczajgcego firm
trzecich, zgodnych z technologiag OPSWAT.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ wymuszenia dwufazowej autoryzacji podczas logowania do konsoli
administracyjnej.

Serwer administracyjny musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia grup statycznych i dynamicznych
komputerow.

Grupy dynamiczne muszg by¢ tworzone na podstawie szablonu okreslajgcego warunki, jakie musi
spetnic klient, aby zostat umieszczony w danej grupie. Warunki muszg zawiera¢ co najmniej:
adresy sieciowe IP, aktywne zagrozenia, stan funkcjonowania/ochrony, wersja systemu
operacyjnego, podzespoty komputera.



14. Rozwigzanie musi zapewnia¢ korzystanie z minimum 100 szablondw raportéw, przygotowanych
przez producenta oraz musi zapewniaé tworzenie wtasnych raportdw przez administratora.

15. Rozwigzanie musi zapewniaé wystanie powiadomienia przynajmniej za posrednictwem
wiadomosci email, komunikatu SNMP oraz do dziennika syslog.



16. Rozwigzanie musi zapewnia¢ podziat uprawnien administratorow w taki sposéb, aby kazdy z

nich miat mozliwo$¢ zarzgdzania konkretnymi grupami komputeréw, politykami oraz
zadaniami.

Ochrona stacji roboczych

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rozwigzanie musi wspierac systemy operacyjne Windows (Windows 7/Windows 8/Windows
8.1/Windows 10/Windows 11).

Rozwigzanie musi wspiera¢ architekture ARM64.

Rozwigzanie musi zapewniaé wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware,
spyware, dialer, phishing, narzedzi hakerskich, backdoor.

Rozwigzanie musi posiada¢ wbudowang technologie do ochrony przed rootkitami oraz
podtgczeniem komputera do sieci botnet.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ wykrywanie potencjalnie niepozgdanych,

niebezpiecznych oraz podejrzanych aplikacji.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i
wykonywanych plikow.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ skanowanie catego dysku, wybranych katalogéow Iub
pojedynczych plikdw "na zgdanie" lub wedtug harmonogramu.

Rozwigzanie musi zapewniaé skanowanie plikdw spakowanych i skompresowanych oraz
dyskow sieciowych i dyskdw przenosnych.

Rozwigzanie musi posiadac opcje umieszczenia na liscie wykluczen ze skanowania wybranych
plikow, katalogéw lub plikéw na podstawie rozszerzenia, nazwy, sumy kontrolnej (SHA1) oraz
lokalizacji pliku.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzgcej POP3 i IMAP
»W locie" (w czasie rzeczywistym), zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego,
zainstalowanego na stacji roboczej (niezaleznie od konkretnego klienta pocztowego).

Rozwigzanie musi zapewnia¢ skanowanie ruchu sieciowego wewnatrz szyfrowanych
protokotow HTTPS, POP3S, IMAPS.

Rozwigzanie musi posiada¢ wbudowane dwa niezalezne moduty heurystyczne -jeden
wykorzystujacy pasywne metody heurystyczne i drugi wykorzystujgcy aktywne metody
heurystyczne oraz elementy sztucznej inteligencji. Musi istnie¢ mozliwosé wyboru, z jaka
heurystyka ma odbywac sie skanowanie - z uzyciem jednej lub obu metod jednoczesnie.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ blokowanie zewnetrznych nosnikéw danych na stacji w tym
przynajmniej: Pamieci masowych, optycznych pamieci masowych, pamieci masowych
Firewire, urzgdzen do tworzenia obrazéw, drukarek USB, urzgdzen Bluetooth, czytnikdw kart
inteligentnych, modeméw, portéw LPT/COM oraz urzgdzen przenosnych.

Rozwigzanie musi posiadac¢ funkcje blokowania nosnikow wymiennych, badz grup urzadzen
ma umozliwiaé uzytkownikowi tworzenie regut dla podtgczanych urzgdzen minimum w
oparciu o typ, numer seryjny, dostawce lub model urzagdzenia.

Modut HIPS musi posiada¢ mozliwo$¢ pracy w jednym z pieciu trybdw:



16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

e tryb automatyczny z regutami, gdzie program automatycznie tworzy i wykorzystuje
reguty wraz z mozliwoscig wykorzystania regut utworzonych przez uzytkownika,

e tryb interaktywny, w ktérym to rozwigzanie pyta uzytkownika o akcje w przypadku
wykrycia aktywnosci w systemie,

e tryb oparty na regutach, gdzie zastosowanie majg jedynie reguty utworzone przez
uzytkownika,

e tryb uczenia sie, w ktdrym rozwigzanie uczy sie aktywnosci systemu i uzytkownika
oraz tworzy odpowiednie reguty w czasie okreslonym przez uzytkownika. Po
wygasnieciu tego czasu program musi samoczynnie przetgczyé sie w tryb pracy
oparty na regufach,

e tryb inteligentny, w ktérym rozwigzanie bedzie powiadamiato wytacznie o
szczegdlnie podejrzanych zdarzeniach.

Rozwigzanie musi by¢ wyposazone we wbudowang funkcje, ktéra wygeneruje petny raport
na temat stacji, na ktdrej zostato zainstalowane, w tym przynajmniej z: zainstalowanych
aplikacji, ustug systemowych, informacji o systemie operacyjnym i sprzecie, aktywnych
procesow i potgczen sieciowych, harmonogramu systemu operacyjnego, pliku hosts,
sterownikéw.

Funkcja, generujaca taki log, ma posiada¢ przynajmniej 9 pozioméw filtrowania wynikéw
pod katem tego, ktdre z nich sg podejrzane dla rozwigzania i mogg stanowié zagrozenie
bezpieczenstwa.

Rozwigzanie musi posiada¢ automatyczng, inkrementacyjna aktualizacje silnika detekc;ji.

Rozwigzanie musi posiadac tylko jeden proces uruchamiany w pamieci, z ktdrego korzystajg
wszystkie funkcje systemu (antywirus, antyspyware, metody heurystyczne).

Rozwigzanie musi posiadaé funkcjonalnosé skanera UEFI, ktéry chroni uzytkownika poprzez
wykrywanie i blokowanie zagrozen, atakujgcych jeszcze przed uruchomieniem systemu
operacyjnego.

Rozwigzanie musi posiadac ochrone antyspamowa dla programéw pocztowych MS Outlook,
Outlook Express, Windows Mail oraz Windows Live Mail.

Zapora osobista rozwigzania musi pracowacé w jednym z czterech trybdéw:

e tryb automatyczny - rozwigzanie blokuje caty ruch przychodzacy i zezwala tylko na
potgczenia wychodzace,

e tryb interaktywny - rozwigzanie pyta sie o kazde nowo nawigzywane potaczenie,

e tryb oparty na regutach - rozwigzanie blokuje caty ruch przychodzacy i wychodzacy,
zezwalajac tylko na potaczenia skonfigurowane przez administratora,

e tryb uczenia sie - rozwigzanie automatycznie tworzy nowe reguty zezwalajgce na
pofaczenia przychodzace i wychodzgce. Administrator musi posiadaé mozliwosé
konfigurowania czasu dziatania trybu.

Rozwigzanie musi by¢ wyposazona w modut bezpiecznej przegladarki.
Przeglgdarka musi automatycznie szyfrowac wszelkie dane wprowadzane przez
Uzytkownika.



25.

26.

27.

Praca w bezpiecznej przegladarce musi byé wyrdzniona poprzez odpowiedni kolor ramki
przeglagdarki oraz informacje na ramce przegladarki.

Rozwigzanie musi by¢ wyposazone w zintegrowany modut kontroli dostepu do stron
internetowych.

Rozwigzanie musi posiadaé¢ mozliwos¢ filtrowania adreséw URL w oparciu o co najmniej 140
kategorii i podkategorii.

Ochrona serwera

1.

Rozwigzanie musi wspierac systemy Microsoft Windows Server 2012 i nowszych oraz Linux
w tym co najmniej: RedHat Enterprise Linux (RHEL) 7i 8, CentOS 7 i 8, Ubuntu Server 16.04
LTS i nowsze, Debian 9, Debian 10, SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 12, SUSE Linux
Enterprise Server (SLES) 15, Oracle Linux oraz Amazon Linux.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ ochrone przed wirusami, trojanami, robakami i innymi
zagrozeniami.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware,
spyware, dialer, phishing, narzedzi hakerskich, backdoor.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ skanowania dyskow sieciowych typu NAS.
Rozwigzanie musi posiada¢ wbudowane dwa niezalezne moduty heurystyczne -jeden
wykorzystujgcy pasywne metody heurystyczne i drugi wykorzystujgcy aktywne metody
heurystyczne oraz elementy sztucznej inteligencji. Rozwigzanie musi istnie¢ mozliwos¢
wyboru, z jakg heurystyka ma odbywac sie skanowanie - z uzyciem jednej lub obu metod
jednoczesnie.

Rozwigzanie musi wspiera¢ automatyczng, inkrementacyjng aktualizacje silnika detekgji.
Rozwigzanie musi posiada¢ mozliwos¢ wykluczania ze skanowania procesow.

Rozwigzanie musi posiadaé¢ mozliwos¢ okreslenia typu podejrzanych plikdw, jakie beda
przesytane do producenta, w tym co najmniej pliki wykonywalne, archiwa, skrypty,
dokumenty.

Dodatkowe wymagania dla ochrony serweréw Windows:

9.

10.

11.
12.

13.

14.

Rozwigzanie musi posiadaé mozliwosé skanowania plikéw i folderdw, znajdujacych sie w
ustudze chmurowej OneDrive.
Rozwigzanie musi posiadac system zapobiegania wtamaniom dziatajgcy na hoscie (HIPS).

Rozwigzanie musi wspiera¢ skanowanie magazynu Hyper-V.

Rozwigzanie musi posiadac¢ funkcjonalnosé skanera UEFI, ktéry chroni uzytkownika poprzez
wykrywanie i blokowanie zagrozen, atakujacych jeszcze przed uruchomieniem systemu
operacyjnego.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ administratorowi blokowanie zewnetrznych nosnikéw danych
na stacji w tym przynajmniej: Pamieci masowych, optycznych pamieci masowych, pamieci
masowych Firewire, urzgdzen do tworzenia obrazow, drukarek USB, urzadzen Bluetooth,
czytnikdw kart inteligentnych, modeméw, portéw LPT/COM oraz urzadzen przenosnych.

Rozwigzanie musi automatyczne wykrywac ustugi zainstalowane na serwerze i tworzy¢ dla
nich odpowiednie wyjatki.



15. Rozwigzanie musi posiada¢ wbudowany system IDS z detekcjg préb atakow, anomalii w
pracy sieci oraz wykrywaniem aktywnosci wiruséw sieciowych.

16. Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ dodawania wyjgtkdw dla systemu IDS, co najmniej w
oparciu o wystepujacy alert, kierunek, aplikacje, czynnosé oraz adres IP.

17. Rozwigzanie musi posiadac ochrone przed oprogramowaniem wymuszajgcym okup za
pomocg dedykowanego modutu.

Dodatkowe wymagania dla ochrony serwerdéw Linux:

18. Rozwigzanie musi pozwalaé, na uruchomienie lokalnej konsoli administracyjnej, dziatajacej z
poziomu przegladarki internetowej.

19. Lokalna konsola administracyjna nie moze wymagac do swojej pracy, uruchomienia i
instalacji dodatkowego rozwigzania w postaci ustugi serwera Web.

20. Rozwiazanie, do celéw skanowania plikdw na macierzach NAS / SAN, musi w petni wspierac
rozwigzanie Dell EMC Isilon.

21. Rozwigzanie musi dziata¢ w architekturze bazujgcej na technologii mikro-serwisow.
Funkcjonalnos¢ ta musi zapewnia¢ podwyzszony poziom stabilnosci, w przypadku awarii
jednego z komponentdw rozwigzania, nie spowoduje to przerwania pracy catego procesu, a
jedynie wymusi restart zawieszonego mikro-serwisu.

Ochrona urzadzen mobilnych opartych o system Android

1. Rozwigzanie musi zapewniaé¢ skanowanie wszystkich typow plikdw, zaréwno w pamieci
wewnetrznej, jak i na karcie SD, bez wzgledu na ich rozszerzenie.
2. Rozwigzanie musi zapewnia¢ co najmniej 2 poziomy skanowania: inteligentne i doktadne.
3. Rozwigzanie musi zapewnia¢ automatyczne uruchamianie skanowania, gdy urzadzenie jest w
trybie bezczynnosci (w petni natadowane i podtgczone do tadowarki).
4. Rozwigzanie musi posiada¢ mozliwos¢ skonfigurowania zaufanej karty SIM.
5. Rozwigzanie musi zapewnia¢ wystanie na urzadzenie komendy z konsoli centralnego
zarzadzania, ktéra umozliwi:
a. usuniecie zawartosci urzadzenia,
b. przywrdcenie urzadzenie do ustawien fabrycznych,
c. zablokowania urzadzenia,
d. uruchomienie sygnatu dZzwiekowego,
e. lokalizacje GPS.
6. Rozwigzanie musi zapewnia¢ administratorowi podejrzenie listy zainstalowanych
aplikacji.
7. Rozwigzanie musi posiadac blokowanie aplikacji w oparciu o:
a. nazwe aplikacji,
b. nazwe pakietu,
c. kategorie sklepu Google Play,
d. uprawnienia aplikacji,
e. pochodzenie aplikacji z nieznanego zrédta.



