zawarta w Gdansku, dnia

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

pomiedzy:

Gming Miasta Gdanska (Nabywca) z siedzibg w Gdansku przy ul. Nowe Ogrody 8/12,80-
803 Gdansk, NIP 583-00-11-969, REGON 000598463, w imieniu ktorej i na jej rzecz
dziata:

Gdanski Ogréd Zoologiczny (Odbiorca/Ptatnik) z siedzibg w Gdansku, przy ul.
Karwienskiej 3, 80-328 Gdansk, reprezentowang przez:

(1) Emilie Salach - Dyrektor jednostki budzetowej Gdanskiego Ogrodu
Zoologicznego,zwang dalej ,Administratorem”

oraz

zwanym dalej ,,Procesorem”

Administrator i Procesor sg zwani dalej ,,Stronami”, a kazdy z nich z osobna ,,Strong”

GtOWNE POSTANOWIENIA UMOWY

A.

1.

Administrator i Procesor zawierajg umowe dotyczacg przetwarzania przez Procesora danych
osbowych w imieniu Administratora, zwang dalej “Umowa”, na mocy ktérej nastepuje
uregulowanie zasad przetwarzania przez Procesora w imieniu Administratora Danych osobowych
(zgodnie z ponizsza definicjg) na cel realizacji Umowy nr ...../2024/G0Z/U dla zadania pod nazwg
, dalej: Umowa podstawowa.

Przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych i
kategorie osdb, ktérych dane dotyczg, a takze wykaz operacji przetwarzania danych osobowych w
ramach Umowy okre$la Zatacznik nr 1 do Umowy.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. 2016. 119), zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem”,
Administrator jest zobowigzany do zawarcia Umowy i zapewnienia, ze dane osobowe bedg
chronione zgodnie z Rozporzgdzeniem.

DEFINICIE

Ponizsze pojecia uzyte w Umowie powinny by¢ rozumiane zgodnie z ich definicjami wskazanymi

ponizej, chyba ze kontekst jasno wskazuje na odmienne ich rozumienie:

"Umowa" 0znacza niniejszg umowe przetwarzania przez Procesora w

imieniu  Administratora danych osobowych, zawartg
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"Przepisy prawa"

"Naruszenie ochrony danych"

"Dane osobowe"

"Przetwarzanie danych osobowych"

"Dane osobowe wrazliwe"

pomiedzy Administratorem a Procesorem, z
uwzglednieniem wszelkich ewentualnych pdzZniejszych
zmian tej Umowy, w tym aneksy do niej, pod warunkiem,
Ze zostang one przez Strony podpisane;

oznacza przepisy odnoszace sie do ochrony danych
osobowych, a w szczegdlnosci Rozporzadzenie oraz ustawe
o ochronie danych osobowych kraju Administratora;

oznacza wszelkie przypadki naruszenia bezpieczeristwa
ochrony danych osobowych prowadzace lub moggace
prowadzi¢ do przypadkowego albo zamierzonego,
bezprawnego zniszczenia, zanieczyszczenia, utraty,
zmiany, narazenia, ujawnienia lub udostepnienia danych
osobowych, ktére sg przechowywane, przesytane albo w
inny sposdb przetwarzane w ramach lub w zwigzku z
Umowg;

oznacza wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej,
uzyskane w ramach lub w zwigzku z Umowag, o ktérych
mowa w Zataczniku nr 1 do Umowy;

oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na
danych osobowych lub zestawach danych osobowych
w sposOb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany,
takg jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, dostosowywanie
(adaptowanie) lub  modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub faczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; Wykaz operacji
Przetwarzania danych osobowych dopuszczalnych w
ramach Umowy stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy;

oznacza dane ujawniajgce pochodzenie rasowe lub
etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopoglagdowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw
zawodowych oraz dane genetyczne, dane biometryczne
lub dane dotyczace zdrowia, seksualnosci lub orientacji
seksualnej;



"Dalszy podmiot przetwarzajacy " oznacza kazdego (innego) procesora, z ktdorego ustug
korzysta  Procesor do wykonania w imieniu
Administratora konkretnych czynnosci Przetwarzania
danych osobowych w ramach Umowy;

"Srodki techniczne i organizacyjne" oznacza wszelkie s$rodki techniczne i organizacyjne
okreslone w Przepisach prawa lub w Umowie;

Na potrzeby Umowy, pod pojeciem pracownika nalezy rozumie¢ rowniez osobe, ktéra prowadzi
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, w ramach ktdrej, w sposdb staty, Swiadczy ustugi wytacznie na
rzecz Procesora.

2. Obowigzki Procesora
2.1. Procesor jest zobowigzany:

a. Przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z Przepisami prawa oraz przestrzega¢ srodkéw
technicznych i organizacyjnych co najmniej w zakresie okreslonym Umowg i zawsze w
stopniu nie mniejszym niz wymagany na mocy art. 32 Rozporzadzenia;

b. Przetwarza¢ Dane osobowe, a w szczegdlnosci przechowywac Dane osobowe tylko tak
dtugo, jak to okreslit Administrator, tylko w takim celu i granicach, jaki wynika wprost z
realizacji Umowy podstawowej, a takze poprawia¢, anonimizowa¢, blokowaé lub usung¢
wskazane Dane osobowe wytgcznie na polecenie Administratora i zgodnie z wytycznymi
Administratora, w tym w granicach polecenia i wytycznych;

c. udzieli¢ dostepu do Danych osobowych wytgcznie pracownikom Procesora lub Dalszego
podmiotu przetwarzajgcego, ktdrzy sg przeszkoleni w zakresie ochrony danych osobowych
zgodnie z Przepisami prawa, posiadajg upowaznienie do Przetwarzania danych
osobowych, sg zobowigzani do zachowania tajemnicy, a udzielenie dostepu na ich rzecz
moze nastgpi¢ wytacznie w celu i granicach wykonywania obowigzkéw wynikajacych z
Umowy;

d. prowadzi¢ wstepne oraz cykliczne (tak czeste, aby zapewni¢ odpowiedni poziom wiedzy)
szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych w stosunku do pracownikéw Procesora, na
rzecz ktérych udzielony jest dostep do Danych osobowych. W okresie nie krétszym niz 10
lat od chwili koica obowigzywania Umowy podstawowej, przechowywaé¢ dokumentacje
potwierdzajgcy prowadzenie szkolen i udziat w szkoleniach poszczegdélnych pracownikéw
Procesora, na rzecz ktérych udzielony jest dostep do Danych osobowych. Na podstawie
pisemnej informacji od Administratora, Procesor jest zobowigzany do przechowywania
dokumentacji dotyczgcej szkolen przez okres inny niz wskazany w zdaniu poprzednim;

e. biorac pod uwage charakter Przetwarzania danych osobowych, wspiera¢ Administratora w
zapewnianiu odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczenia
Danych osobowych oraz, o ile to mozliwe, w celu spetnienia obowigzkdéw cigzacych na
Administratorze, pomaga¢ Administratorowi w realizacji praw osdb, ktérych dotyczg Dane



2.2.

2.3.

2.4.

osobowe, w szczegdlnosci w zakresie realizacji praw wynikajacych z rozdziatu Il
Rozporzadzenia;

f. wspiera¢ Administratora oraz wspétpracowaé z Administratorem w wykonywaniu zadan
Administratora lub Procesora, w szczegdlnosci na Zzadanie organu nadzorczego;
Zobowigzanie Procesora do wspdtpracy z Administratorem i udzielenia wsparcia
Administratorowi w szczegdlnosci dotyczy sytuacji, w ktérej, w zwigzku z Przetwarzaniem
danych osobowych, Administrator podlega kontroli prowadzonej przez organ nadzorczy
lub wobec Administratora zostato wszczete postepowanie w sprawie o wykroczenie lub
postepowanie karne lub osoba, ktorej dane dotyczg lub osoba trzecia dochodzi przeciwko
Administratorowi jakiegokolwiek roszczenia, w tym roszczenia cywilnego.

Procesor niniejszym wyznacza osobe wtasciwg do kontaktéw ze strony Procesora w sprawach
ochrony Danych osobowych: W sytuacji, w

ktdrej zgodnie z Przepisami prawa, po stronie Procesora istnieje zobowigzanie do wyznaczenia
inspektora ochrony danych w rozumieniu art. 37 Rozporzadzenia, Procesor gwarantuje
Administratorowi, ze osoba, ktdrej dane zawiera zdanie pierwsze niniejszego paragrafu 2.2.
spetnia wymogi i posiada kwalifikacje wymagane Przepisami prawa dla inspektora ochrony
danych w rozumieniu art. 37 Rozporzadzenia. Jednoczesnie Procesor oswiadcza, ze osoba,
ktorej dane zostaty wskazane przez Procesora w niniejszym postanowieniu zostata przez
Procesora poinformowana o podaniu jej danych w Umowie, zakresie jej umocowania
wynikajgcego z Umowy oraz wyrazita zgode na powyzsze.

Procesor oswiadcza, ze otrzymat od Administratora pismo zawierajgce informacje, ktére
Administrator zobowigzany jest podac osobie, o ktérej mowa w paragrafie 2.2. zdanie pierwsze
zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia. Procesor gwarantuje Administratorowi, ze niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 2 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy przez Procesora,
Procesor doreczy osobie, o ktdrej mowa w paragrafie 2.2. zdanie pierwsze, pismo
Administratora zawierajgce informacje z art. 14 Rozporzadzenia. Postanowienie 2.3. ma
zastosowanie, gdy zgodnie z przepisami Rozporzadzenia istnieje obowigzek po stronie
Administratora wykonania obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14
Rozporzadzenia.

W przypadku zmiany przez Procesora osoby, o ktdrej mowa w paragrafie 2.2. zdanie pierwsze,
obowigzki Procesora okreslone w paragrafie 2.3. powinny zosta¢ wykonane w stosunku do
nowo wskazanej osoby. W takiej sytuacji Procesor zwrdci sie do Administratora o przekazanie
przez Administratora Procesorowi pisma Administratora zawierajgcego informacje z art. 14
Rozporzadzenia i gwarantuje Administratorowi przekazanie pisma Administratora
zawierajgcego informacje z art. 14 Rozporzadzenia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2
dni roboczych od dnia jego otrzymania id Administratora.



3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

SRODKI TECHNICZNE | ORGANIZACYJNE

Z chwilg zawarcia Umowy, Procesor:

a. wprowadza i stosuje srodki techniczne i organizacyjne co najmniej w takim zakresie, w
jakim zostato to okreslone Umowag i zawsze w stopniu nie mniejszym niz wymagany na
mocy art. 32 Rozporzadzenia.

b. bioragc pod uwage nature Przetwarzania danych osobowych (w tym charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg), a takze wszelkie dostepne Srodki, w celu zapewnienia zgodnosci Przetwarzania
danych osobowych z przepisami wskazanymi w art. 32 do 36 Rozporzgdzenia, zobowigzany
jest pomagac Administratorowi w wypetnianiu obowigzkéw Administratora.

Procesor zapewnia, ze $rodki techniczne i organizacyjne wskazane w paragrafie 3.1 powyzej,
stosowane przez Procesora w ramach Umowy, s3:

a. odpowiednie dla zapewnienia bezpieczenstwa Danych osobowych, biorgc pod uwage stan
wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania
oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych;

b. wdrozone i stosowane w sposdb wskazany przez Administratora, nie wytgczajac przy tym
wdrozenia i stosowania $rodkéw, wynikajgcego z obowigzkdow Procesora, w celu
zapewniania zgodnosci z wtasciwymi przepisami prawa, w tym Przepisami prawa w
rozumieniu Umowy;

c. jeslimato zastosowanie, zgodne z art. 4 Dyrektywy 2002/58/EG w potgczeniu z Dyrektywa
2009/126/EG.

Administrator ma prawo wydawac Procesorowi, na podstawie bezposrednio lub posrednio
wynikajacej z Przepiséw prawa, instrukcje dotyczace sposobu lub srodkéw zabezpieczenia
Danych osobowych oraz Przetwarzania danych osobowych. Procesor jest zobowigzany do
wdrozenia $Srodkéw wedtug instrukcji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim w terminie
wyznaczonym przez Administratora pod rygorem uprawnienia Administratora do rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Administrator, wyznaczajac termin, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, uwzgledni stopie skomplikowania wdrozenia $rodkéw bedacych
przedmiotem instrukcji.

Procesor jest zobowigzany do monitorowania aktualnosci srodkéw techniczno-
organizacyjnych stosowanych w ramach Umowy oraz informowania Administratora o
pojawieniu sie udoskonalonych rozwigzan dla zapewnienia bezpieczenstwa Danych
osobowych. Po otrzymaniu pisemnego potwierdzenia od Administratora dla wprowadzenia
aktualizacji, Procesor jest zobowigzany do ich niezwtocznego wdrozenia i stosowania dla
zabezpieczenia Danych osobowych.

Procesor przyjmuje do wiadomosci, ze wykazanie przez Procesora stosowania odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych moze nastgpié przez: stosowanie zatwierdzonego



4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

5.1.

kodeksu postepowania zgodnie z art. 40 Rozporzadzenia lub certyfikacje zgodnie z
zatwierdzonym mechanizmem certyfikacji na podstawie art. 42 Rozporzadzenia.

KORZYSTANIE PRZEZ PROCESORA Z UStUG DALSZEGO PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO

Przy wykonaniu Umowy, Procesor nie jest uprawniony do korzystania z ustug Dalszego
podmiotu przetwarzajgcego, chyba ze:

a. Procesor otrzymat uprzednig pisemng zgode od Administratora na korzystanie z ustug
Dalszego podmiotu przetwarzajgcego oraz

b. do umowy zawartej miedzy Procesorem a Dalszym podmiotem przetwarzajgcym
wprowadzono postanowienie, ze na Dalszym podmiocie przetwarzajgcym spoczywajg te
same obowigzki, ktdre cigzg na Procesorze w mys$l Umowy.

Zgoda, o ktérej mowa paragrafie 4.1. moze byé wydana przez Administratora takze z
zastrzezeniem i pod warunkiem spetnienia przez Procesora lub Dalszy podmiot przetwarzajacy
dodatkowych wymogdw wskazanych przez Administratora.

Uzyskanie przez Procesora zgody Administratora, o ktérej mowa w paragrafie 4.1.a) Umowy
nie zwalnia Procesora w catosci ani w czesci z odpowiedzialnosci przed Administratorem za
Przetwarzanie danych osobowych przez Procesora lub przez Dalszy podmiot przetwarzajacy w
sposob zgodny z Umowsg i Przepisami prawa.

Procesor gwarantuje Administratorowi, ze w razie korzystania przez Procesora z ustug Dalszego
podmiotu przetwarzajgcego (niezaleznie od obowigzku uzyskania zgody Administratora, o
ktorej mowa powyzej), Dalszy podmiot przetwarzajacy bedzie dawat gwarancje Przetwarzania
danych osobowych w sposdb zgodny z Umowa i Przepisami prawa, w szczegélnosci stosowat
bedzie srodki techniczne i organizacyjne w zakresie wigzgcym Procesora, a Przetwarzanie
danych osobowych przez Dalszy podmiot przetwarzajacy nie spowoduje Naruszenia ochrony
danych. Procesor gwarantuje Administratorowi zachowanie poufnosci przez Dalszy podmiot
przetwarzajgcy co do Danych osobowych.

Korzystanie przez Procesora z ustug Dalszego podmiotu przetwarzajgcego przy wykonywaniu
czynnosci Przetwarzania danych osobowych, dokonane przez Procesora z naruszeniem
Umowy, w tym z naruszeniem udzielonych gwarancji, uprawnia Administratora do rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH LUB DO ORGANIZACII
MIEDZYNARODOWYCH

Procesor gwarantuje Administratorowi, ze Dane osobowe nie beda przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (zwany dalej EOG) lub do organizacji miedzynarodowej w



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

rozumieniu Rozporzadzenia. Oznacza to, ze Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie
bedzie wytacznie w granicach EOG, w tym z wykorzystaniem urzadzen znajdujacych sie
wyltgcznie w granicach EOG.

Wyijatek od zasady wyrazonej w paragrafie 5.1. wystepuje, jesli Administrator udzieli
Procesorowi uprzedniej pisemnej zgody zezwalajgcej na transfer Danych osobowych poza EOG
lub do organizacji miedzynarodowej w rozumieniu Rozporzadzenia, przy czym zgoda odnosic¢
sie bedzie do konkretnego podmiotu lub obszaru poza EOG albo jesli Procesor jest zobligowany
do takiego transferu na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W
przypadku, gdy taki transfer odbywa sie na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, Procesor, przed dokonaniem transferu, informuje Administratora o takim obowigzku,
chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa wyraznie tego Procesorowi zakazujg. W
sytuacji, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie, Procesor podejmie wszelkie dopuszczalne
prawnie srodki, aby nie doszto do Naruszenia ochrony danych.

Warunkiem ubiegania sie przez Procesora o zgode, o ktdrej mowa w paragrafie 5.2. Umowy
jest wykazanie przez Procesora wobec Administratora, w sposéb uznany przez Administratora
za wystarczajgcy, faktu spetnienia specjalnych wymogdéw wynikajacych z Przepiséw prawa w
zakresie przekazywania danych osobowych poza EOG lub do organizacji miedzynarodowej w
rozumieniu Rozporzadzenia. Procesor przyjmuje przy tym do wiadomosci, ze w przypadku, gdy
w danej sytuacji nie sg spetnione wymagania okreslone w art. 45 Rozporzadzenia, konieczne
jest wdrozenie mechanizmu okreslonego w art. 46 Rozporzadzenia, ktéry zgodnie z Przepisami
prawa zapewnia zgodnosc¢ z Przepisami prawa przekazywania danych osobowych poza EOG lub
do organizacji miedzynarodowej w rozumieniu Rozporzadzenia.

Niezaleznie od wymogdéw wynikajgcych z Przepisow prawa lub wskazanych w Umowie,
udzielenie zgody na transfer danych osobowych poza EOG lub do organizacji miedzynarodowej
W rozumieniu Przepiséw prawa moze zostac uzaleznione przez Administratora od podpisania
przez Procesora, w terminie wyznaczonym przez Administratora, aneksu do Umowy,
obejmujgcego modyfikacje tej Umowy wskazane przez Administratora, niezbedne do
zapewnienia zgodnosci Przetwarzania danych osobowych z Przepisami prawa.

W sytuacji, w ktérej dojdzie do Przetwarzania danych osobowych poza obszarem EOG lub w
ramach organizacji miedzynarodowej w rozumieniu Przepiséw prawa, Procesor ponosi
odpowiedzialno$¢ gwarancyjng wobec Administratora za to, Ze Przetwarzanie danych
osobowych poza EOG lub w ramach organizacji miedzynarodowej w rozumieniu Przepiséw
prawa jest zgodne z Przepisami prawa i nie spowoduje Naruszenia ochrony danych. Udzielenie
przez Administratora zgody, o ktdrej mowa w paragrafie 5 nie ogranicza ani nie wytgcza
odpowiedzialnosci Procesora.

Naruszenie przez Procesora postanowien paragrafu 5 Umowy uprawnia Administratora do
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

AUDYTY

Administrator jest w kazdym momencie upowazniony do przeprowadzenia audytu zgodnosci
przetwarzania przez Procesora Danych osobowych na mocy Umowy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem audytu zgodnosci srodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych
przetwarzanie Danych osobowych. Procesor zapewnia Administratorowi w kazdym czasie
mozliwos¢ weryfikacji przez Administratora wykonywania przez Procesora obowigzkéw
wynikajgcych z Przepiséw prawa, w tym art. 28 Rozporzadzenia.

Procesor jest zobowigzany do wspdtpracy z Administratorem i upowaznionymi przez niego
audytorami w najszerszym mozliwym zakresie, w szczegélnosci przez zapewnienie dostepu do
pomieszczen w ramach kazdego audytu prowadzonego przez Administratora.

Administrator jest uprawniony do przeprowadzania audytu w zakresie prawidtowosci
Przetwarzania danych osobowych przez Procesora w granicach wynikajgcych z Umowy i
Umowy podstawowej oraz zgdania sktadania przez Procesora pisemnych wyjasnied w tym
zakresie. Przeprowadzenie audytu bedzie poprzedzone zawiadomieniem Procesora o zamiarze
przeprowadzenia audytu ze wskazaniem daty i godziny planowanego audytu, skierowanym co
najmniej 7 dni przed planowanym terminem audytu. W przypadku powziecia informacji przez
Administratora o nieprawidtowosciach w zakresie Przetwarzania danych osobowych w ramach
Umowy lub Umowy podstawowej, audyt moze zosta¢ przeprowadzony po zawiadomieniu
przestanym przez Administratora na 3 dni przed planowanym terminem audytu.
Zawiadomienie o audycie przesytane bedzie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
wskazany w paragrafie 2.2. Umowy. Procesor jest zobowigzany do informowania
Administratora na piSmie o zmianie adresu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. Wystanie
przez Administratora zawiadomienia o audycie na ostatni adres podany przez Procesora
zgodnie z Umowag, Strony uznajg za skuteczne doreczenie zawiadomienia. Skutek wymieniony
w zdaniu poprzednim nastepuje nawet, jesli w odpowiedzi na tak wystane zawiadomienie o
audycie, Administrator otrzyma automatyczng informacje o nieskutecznym doreczeniu
wiadomosci zawierajacej zawiadomienie o audycie.

Naruszenie przez Procesora postanowien paragrafu 6 Umowy uprawnia Administratora do
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

POUFNOSC

Procesor jest zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich Danych osobowych i
zapewnienia, ze przed jakimkolwiek ich ujawnieniem pracownikom Procesora, osoby te
zostang zobowigzane do zachowania Danych osobowych w poufnosci i otrzymaja
upowaznienie do ich przetwarzania.



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

Jako wyjatek od zasady wyrazonej w paragrafie 7.1., Procesor jest uprawniony do ujawnienia
Danych osobowych, jesli zobowigzujg go do tego bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa
lub Administrator udzielit uprzednio na piSmie upowaznienia na rzecz Procesora do ujawnienia
Danych osobowych. W przypadku, gdy ujawnienie ma miejsce na mocy bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa, Procesor, przed dokonaniem ujawnienia, informuje
Administratora o takim obowigzku, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa
wyraznie tego Procesorowi zakazujg. W sytuacji, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie,
Procesor podejmie wszelkie dopuszczalne prawnie $rodki, aby nie doszto do Naruszenia
ochrony danych.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie wygasa po zakorczeniu obowigzywania Umowy i
ma charakter bezterminowy.

Bez uprzedniej, indywidualnej zgody Administratora, w zakresie wykraczajgcym poza granice
wyznaczone specyfikg wykonania przedmiotu Umowy podstawowej, zakazane jest
przetwarzanie Danych osobowych przez Procesora, w tym przez pracownikdw Procesora poza
miejscem stanowigcym zaktad pracy Procesora (wytgcza sie mobilny sposéb pracy).

Naruszenie przez Procesora postanowien paragrafu 7 Umowy uprawnia Administratora do
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

OBOWIAZEK ZGLASZANIA NARUSZEN

Procesor jest zobowigzany do wdrozenia, stosowania i utrzymywania aktualnosci procedur
stuzgcych wykrywaniu Naruszen ochrony danych oraz wdrazania witasciwych sSrodkéw
zapobiegawczych i naprawczych.

Procesor niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 24 godzin po stwierdzeniu Naruszenia
ochrony danych, powiadamia Administratora, biorac pod uwage okolicznosci, o ktérych mowa
w paragrafie 8.3 o kazdym Naruszeniu danych osobowych.

Procesor zgtasza Administratorowi kazde Naruszenie ochrony danych, informujac
Administratora o:

dacie poczgtkowej i koricowej naruszenia oraz jego lokalizacji;

charakterze i skali naruszenia;

systemie, w ktérym wystgpito naruszenie;

czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej naruszeniem;
charakterze i zakresie Danych osobowych objetych naruszeniem;

kategoriach o0sdb, ktérych dane dotyczg i przyblizonej liczbie oséb, ktorych dotyczy
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naruszenie;



8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

g. mozliwych konsekwencjach naruszenia, uwzgledniajac konsekwencje dla oséb fizycznych,
ktérych dane dotyczg oraz proponowanych dziataniach zapobiegawczych;

h. srodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia;

i. danych kontaktowych inspektora ochrony danych lub innej osoby odpowiedzialnej za
obszar ochrony danych osobowych Procesora.

Powiadomienie Administratora o stwierdzeniu Naruszenia ochrony danych uwaza sie za
skutecznie dokonane, jezeli w terminie okreslonym w paragrafie 8.2. Umowy, na adres poczty
elektronicznej Administratora iod@z00.gda.pl, zostanie wystana wiadomos¢ o tresci wedtug
paragrafu 8.2. i 8.3. Umowy oraz Administrator zostanie telefonicznie poinformowany przez
Procesora (nastgpi telefoniczne potgczenie Administratora z Procesorem) za posrednictwem
numeru telefonu: 509575268 o stwierdzeniu Naruszenia ochrony danych i wystaniu
powiadomienia. O zmianie danych kontaktowych Administratora, o ktéorych mowa w
niniejszym paragrafie 8.4. Administrator poinformuje Procesora na piSmie lub poczty
elektroniczng na adres wskazany w paragrafie 2.2. Umowy. Zmiana przez Administratora
danych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy.

Procesor niezwtocznie podejmuje wszelkie rozsadne dziatania majgce na celu ograniczenie i
naprawienie negatywnych skutkdw Naruszenia ochrony danych oraz zapobiezenie podobnym
zdarzeniom w przysztosci.

Procesor niezwtocznie informuje Administratora o dziataniach podjetych w celu usuniecia
skutkow zaistniatego Naruszenia ochrony danych i zapobiezenia podobnym zdarzeniom w
przysztosci.

Procesor jest zobowigzany do dokumentowania Naruszenia ochrony danych, w tym
okolicznosci wystgpienia, skutkéw, podjetych dziatan zaradczych i zapobiegawczych.
Obowigzek przechowywania dokumentacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim utrzymuje sie
w okresie nie krétszym niz 10 lat od chwili korica obowigzywania Umowy podstawowej. Na
podstawie pisemnej informacji od Administratora, Procesor jest zobowigzany do
przechowywania dokumentacji dotyczgcej Naruszenia ochrony danych przez okres inny niz
wskazany w zdaniu poprzednim.

Procesor nie bedzie z wtasnej inicjatywy powiadamiat: (i) osdb, ktérych dane dotyczg albo (ii)
organu nadzorczego wtasciwego do zgtaszania naruszen, o naruszeniu lub mozliwosci
wystgpienia Naruszenia danych osobowych.

Przesytajgc wiadomos¢ pocztg elektroniczng oraz telefonicznie na podane w paragrafie 8.4.
Umowy odpowiednio adres e-mail oraz numer telefonu Administratora, niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 24 godzin od otrzymania w tym przedmiocie zawiadomienia,
Procesor powiadomi Administratora o dziataniach kontrolnych lub wystgpieniach organu
nadzorczego wobec Procesora lub Dalszego podmiotu przetwarzajgcego, zwigzanych z
Przetwarzaniem danych osobowych lub mogacych mie¢ wptyw lub znaczenie dla Umowy,
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8.10.

8.11.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

Administratora lub Przetwarzania danych osobowych. Zobowigzanie do powiadomienia
Administratora przez Procesora w sposéb i w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
dotyczy takze kazdego wniosku o ujawnienie Danych osobowych pochodzacego od organéw
$ciggania, doreczonego do Procesora lub Dalszego podmiotu przetwarzajgcego. Zobowigzanie,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim dotyczy w szczegdlnosci sytuacji, w ktorej wiasciwy
organ prowadzi postepowanie w sprawie o wykroczenie lub postepowanie karne w zwigzku z
Przetwarzaniem danych osobowych.

Osobg uprawniong do przekazywania Procesorowi w imieniu Administratora wytycznych,
instrukcji lub polecen dotyczacych ochrony Danych osobowych lub Przetwarzania danych
osobowych w ramach Umowy jest Wojciech Bugaj.

Naruszenie przez Procesora postanowien paragrafu 8 Umowy uprawnia Administratora do
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

WNIOSKI 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Procesor jest zobowigzany do wspodtpracy z Administratorem i pomocy Administratorowi w
spetnieniu obowigzkdéw zwigzanych z realizacjg praw oséb, ktérych dane dotyczg, przyznanych
im na mocy Przepiséw prawa.

Procesor niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych od wptywu wniosku,
informuje Administratora o kazdym wniosku osoby, ktérej dane dotyczg, o ktérym mowa w
paragrafie 9.1, przekazujac jednoczesnie dane niezbedne do udzielenia odpowiedzi na rzecz
whnioskodawcy.

Procesor nie jest uprawniony do udzielania odpowiedzi na wniosek bez uprzedniej zgody
Administratora.

Na polecenie Administratora i w granicach polecenia Administratora, Procesor jest
zobowigzany niezwtocznie wykonywac¢ zgdane przez Administratora operacje na Danych
osobowych, w tym uaktualnié, poprawi¢, zmieni¢ lub usung¢ Dane osobowe.

ODPOWIEDZIALNOSC

Procesor jest odpowiedzialny za szkode poniesiong przez Administratora na skutek dziatan lub
zaniechan Procesora lub w zwigzku z naruszeniem przez Procesora Przepiséw prawa lub
postanowien Umowy, w tym obowigzkéw Procesora wynikajgcych z Umowy. Postanowienie
to ma zastosowanie w szczegdlnosci, gdyby w nastepstwie dziatania lub zaniechania Procesora
lub naruszenia przez Procesora postanowien Umowy, w tym obowigzkéw Procesora
wynikajgcych z Umowy, na Administratora zostata natozona kara pieniezna lub w sytuacji, w
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10.2.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

ktorej Administrator bytby zobowigzany do jakiegokolwiek rodzaju Swiadczenia, w tym z tytutu
naprawienia szkody.

Procesor jest zwolniony od odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w paragrafie 10.1 wytgcznie w
przypadku udowodnienia, ze szkoda powstata wskutek sity wyziszej, wytgcznej winy
Administratora lub wytgcznej winy osoby trzeciej, za ktdérg Procesor nie ponosi
odpowiedzialnosci. Na tej samej zasadzie Procesor ponosi odpowiedzialno$¢ za Dalsze
podmioty przetwarzajace.

CZAS TRWANIA UMOWY | JEJ ROZWIAZANIE

Umowa zostaje zawarta z chwilg podpisania jej przez obie Strony i obowigzuje przez czas
obowigzywania Umowy Podstawowej. Umowa moze zostaé rozwigzana wytacznie wskutek
rozwigzania Umowy Podstawowej, na zasadach i w trybie wtasciwym dla Umowy Podstawowe;j
lub w trybie paragrafu 11.2 ponizej. Rozwigzanie Umowy Podstawowej oznacza rozwigzanie
Umowy, chyba Zze na zasadach okreslonych w Umowie Podstawowej, mimo jej rozwigzania,
zamoéwienia lub ustugi sg nadal realizowane, do czasu ich wykonania lub zakonczenia. W takim
przypadku, Umowa obowigzuje do czasu zakoriczenia lub zrealizowania takich ustug lub
zamoéwien i w zakresie niezbednym do ich realizacji.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Administratora w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym, w tym w szczegdlnosci w razie naruszenia przez Procesora postanowien
Umowy. Uprawnienie do rozwigzania Umowy w razie naruszenia przez Procesora postanowien
Umowy przystuguje nawet gdy, takie uprawnienie nie jest wprost wskazane w Umowie jako
skutek konkretnego naruszenia.

Skorzystanie przez Administratora z prawa do rozwigzania Umowy oznacza uprawnienie
Administratora do rozwigzania Umowy Podstawowe] ze skutkiem natychmiastowym i bez
prawa Procesora do kierowania jakichkolwiek roszczerht wobec Administratora, w sytuacji, w
ktérej Umowa zostata rozwigzana na skutek naruszenia jej postanowien przez Procesora.
Rozwigzanie Umowy w innym trybie, w tym za porozumieniem Stron, oznacza prawo
Administratora do rozwigzania Umowy Podstawowej ze skutkiem na dzien rozwigzania Umowy
i bez prawa Procesora do kierowania jakichkolwiek roszczen wobec Administratora, jezeli
wykonanie Umowy Podstawowej nie jest mozliwe w catosci lub w jakiejkolwiek czesci bez
przetwarzania Danych Osobowych przez Procesora w imieniu Administratora. W tym zakresie
niniejsze postanowienie nalezy rozumieé¢ jako zmiane Umowy Podstawowej, nawet w
przypadku, w ktérym Umowa Podstawowa stanowi, ze jej zmiana moze nastgpic¢, pod rygorem
niewaznosci, wytgcznie w drodze aneksu do Umowy Podstawowej, podpisanego przez Strony.

Z chwilg rozwigzania lub zakonczenia obowigzywania Umowy, nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia rozwigzania lub zakoriczenia obowigzywania Umowy, Procesor
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11.5.

a) dokona, w sposdb uniemozliwiajgcy odtworzenie, usuniecia Danych osobowych z

systemoOw Procesora i zniszczenia wszystkich innych nosnikéw Danych osobowych (np. w

formie papierowej), lub

b) dokona zwrotu Danych osobowych Administratorowi oraz usunie, w sposdb

uniemozliwiajgcy odtworzenie, wszelkie istniejgce kopie Danych osobowych (w tym

istniejgce w systemach Procesora).
Procesor realizuje obowigzek okreslony w pkt b) powyzej jezeli najpdzniej w dniu rozwigzania
lub zakoriczenia obowigzywania Umowy Podstawowej Administrator tego zazgda na pismie lub
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w paragrafie 2.2. Umowy. Procesor
jest zobowigzany do informowania Administratora na piSmie o zmianie adresu poczty
elektronicznej, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim. Brak poinformowania o zmianie adresu
powoduje skutki analogiczne do okreslonych w paragrafie 6.3. Umowy. W braku takiego
zadania w terminie okreslonym w zdaniu poprzednim, Procesor realizuje zobowigzanie z pkt a)
powyzej. Realizacja przez Procesora zobowigzania z pkt a) lub b) powyze] zostanie pisemnie
zaprotokotowana przez Procesora, za$ protokdt, na zgdanie Administratora, zostanie
Administratorowi przekazany w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgdania przez Procesora.

Dokumentacja stuzgca do wykazania, ze Przetwarzanie danych osobowych odbywato sie
zgodnie z Umowg i Przepisami prawa bedzie przechowywana przez Procesora zgodnie z
odpowiednimi okresami przechowywania po zakoriczeniu obowigzywania Umowy, przy czym
jej przechowywanie po uptywie terminu, o ktdrym mowa w paragrafie 11.4 powyzej nie moze
wigzac sie z przetwarzaniem Danych osobowych, ktdre zgodnie z paragrafem 11.4 powinny by¢
wraz z zakonczeniem Umowy usuniete lub zwrdcone (zaleznie od zgdania Administratora). W
terminie 14 dni od dnia rozwigzania lub zakornczenia obowigzywania Umowy, Procesor jest
zobowigzany do przekazania dokumentacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim (tj.
niezwigzanej z przetwarzaniem Danych osobowych, a dowodzacych prawidtowosci
uprzedniego przetwarzania Danych osobowych) do Administratora.

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1.

12.2.

12.3.

Umowa zostata sporzgdzona i podlega przepisom prawa obowigzujgcego w Polsce.

Umowa zostata sporzgdzona w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Nastepujace zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Zatgcznik nr 1 - Przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj
danych osobowych i kategorie osdb, ktérych dane dotyczg, a takze wykaz operacji
przetwarzania danych osobowych w ramach Umowy;

Zadne postanowienia Umowy nie mogg by¢ usuniete lub zmienione, chyba ze takie usuniecie
lub zmiana zostaty uzgodnione na piSmie pod rygorem niewaznosci, odnoszg sie do Umowy i
zostaty podpisane przez obie Strony.

Niewazno$¢ lub nieskutecznosé ktéregokolwiek z postanowienn Umowy nie wptywa na waznos¢
lub skuteczno$é pozostatych. W przypadku uznania ktéregokolwiek z postanowien Umowy za
niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia Umowy interpretowane beds z
uwzglednieniem zamiaru i woli Stron wyrazonych w takim postanowieniu.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub zwigzane z Umowa rozpoznawane beda przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Administratora.

Umowa zastepuje wszelkie dotychczasowe ustne lub pisemne ustalenia, porozumienia,
uzgodnienia i umowy w zakresie objetym jej trescig, ktére tracg moc z chwilg zawarcia Umowy.
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Administrator Procesor

Data: .o Data: .o
Imie i NAZWISKO: c.ooeveereeeeeeerieeee Imie i NAazZWISKO: .cccovveverererieiinne
POdPIS cveeveeeeeeeecie e Podpis
IMi€ i NAZWISKO: .oovereeieeierieecece e Imie i NAazZWISKO: .cccevverercreeiciinne
POAPIS vttt st st Podpis
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Zatacznik nr 1

Przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych i
kategorie osob, ktorych dane dotyczq, a takze wykaz operacji przetwarzania danych osobowych w
ramach Umowy

Kategorie osdb, ktorych dotyczg Dane osobowe
Kategorie oséb, ktérych dotyczg Dane osobowe: Pracownicy oraz Klienci Gdanskiego Ogrodu
Zoologicznego.

Rodzaje Danych osobowych
Dane osobowe obejmujg ponizsze kategorie danych: dane osobowe

Dane osobowe:

[ imie i nazwisko

1 nazwa zawodu/ branzy

] data urodzenia

[1 adres zamieszkania: ulica, nr domu, lokalu, kod pocztowy, miejscowosé

[ adres korespondencyjny: ulica, nr domu, lokalu, kod pocztowy, miejscowosé
[ adres zameldowania: ulica, nr domu, lokalu, kod pocztowy, miejscowosé

0 numer telefonu/ numery telefonéw

(1 adresy e-mail

1 PESEL

LI NIP

1 REGON

1 wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej CEIDG

] rodzaj dowodu tozsamosci

[ seria i nr dowodu tozsamosci

1 paszport/ karta pobytu/ dokument tozsamosci (w przypadku obcokrajowca)
I nr rachunku bankowego / ROR (UWAGA: podajemy tylko gdy jest to rachunek klienta)
[l imie i nazwisko wiasciciela rachunku

[ adres wtasciciela rachunku: ulica, nr domu, lokal, kod pocztowy, miejscowos¢
] tytut prawny do miejsca dostarczania energii (umowa najmu, prawo wtasnosci, dzierzawa, zarzadca,
inny)

1 historia osoby, ktdrej dane osobowe dotyczg

1 identyfikatory internetowe (m.in.: pliki cookie, adresy IP, web piksel)

O inne:

Wykaz operacji przetwarzania Danych osobowych w ramach Umowy:
L] zbieranie
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L1 utrwalanie

[ organizowanie
[] porzagdkowanie
[ przechowywanie
[1 adaptowanie

] modyfikowanie
[ pobieranie

L] przegladanie

L1 wykorzystywanie
[] dopasowywanie
[ taczenie

[ ograniczanie

L1 usuwanie

L] niszczenie

L inne:

Czas trwania przetwarzania

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzanie przez czas obowigzywania Umowy i Umowy Podstawowej.

Administrator

Data: e,

Imie i NAZWISKO: ...ccevveirieerieieceenee

Procesor
DT | - U
Imie i NAazZWISKO: .cccovveveeererreiinene

Podpis

Imie i NAazZWiSKO: ...ccovvveireeirinne
Podpis
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