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DAZ-ZP.272.57.2019 Gdansk, dnia 12.10.2020 r.

Pytania i odpowiedzi wraz ze zmiana tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1843 ze zm.) zwanej dalej ustawg Pzp, o wartoéci szacunkowej wiekszej
niz wyrazona w ztotych réwnowarto$¢ kwoty, okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ustawy Pzp na: ,Budowe i wdrozenie systemow dziedzinowych, platformy regionalnej, GCPD i DR”

Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(4. Dz. Uz 2019 r. poz. 1843 ze zm.) oraz na podstawie 7 Rozdziat VII ust. 7) SIWZ Zamawiajgcy udziela
odpowiedzi na pytania zgtoszone przez Wykonawcéw do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.
Niniejsze odpowiedzi na pytania stanowia integralna cze$¢ SIWZ i staja sie wigzace dla
Wykonawcéw przy opracowaniu ofert. Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy SIWZ we
wskazanym ponizej zakresie.

Punkt 1

Zamawiajacy modyfikuje zapisy SIWZ, Zatgcznik 11, Rozdziat 4. Wymagania dotyczace organizacji weryfikacji
i oceny:
Byto:

4) Laptop zawierajgcy oprogramowanie z wymaganymi funkcjonalno$ciami nie moze w zaden sposob
komunikowaC sie z jakimkolwiek urzadzeniem zewnetrznym z wykorzystaniem transmis;ji
bezprzewodowej. Komisja przetargowa w celu weryfikacji tego wymagania moze zazada¢ od
Wykonawecy demonstracji  stanu urzadzen komunikacyjnych w  laptopie zawierajgcym
oprogramowanie z wymaganymi funkcjonalnosciami, a w szczegdlnosci wytaczenia wszystkich badz
czesci z nich w czasie pracy laptopa.

Ma by¢:

4) Laptop zawierajgcy oprogramowanie z wymaganymi funkcjonalnoéciami nie moze w zaden sposéb
komunikowac si¢ z jakimkolwiek urzadzeniem zewnetrznym z wykorzystaniem transmis;ji
bezprzewodowej. Komisja przetargowa w celu weryfikacji tego wymagania moze zazadac od
Wykonawcy demonstracji stanu urzadzenn komunikacyjnych w laptopie  zawierajgcym
oprogramowanie z wymaganymi funkcjonalno$ciami, a w szczegélnosci wytaczenia wszystkich badz
czesci z nich w czasie pracy laptopa. Prezentacja funkcjonalnosci wymagajacych komunikacji z
zewnetrznymi systemami (tj. systemami nie prezentowanymi na niniejszej prezentacji) musi by¢
pokazana do punktu, w ktérym nastepuje wywotanie komunikacji. Wykonawca ma zaprezentowac,
ze w systemie jest funkcjonalno$¢ wystania/weryfikacji bez koniecznosci prezentacji rzeczywistego
przebiegu tej komunikaciji.

Projekt finansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Pomorskiego na
lata 2014 — 2020.

WOJEWODZTWO POMORSKIE

ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk

tel. 58 32 68 524, faks 58 32 68 526

e-mail: dc@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu

WOIJEWODZTWO
POMORSKIE




Europej

Fundusze % URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska SN
~

Program Regionalny

Punkt 2

Zamawia
Byto:
1)

Ma byc¢:

Punkt 3
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jacy modyfikuje zapisy SIWZ, Zatacznik 11, Rozdziat 1. Zatozenia podstawowe:

Wezwanie Wykonawcy do przeprowadzenia prezentacji w siedzibie Zamawiajgcego nastgpi
w terminie nie krotszym niz 10 dni przed wskazanym terminem przeprowadzenia prezentacji.
W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii lub w zwigzku
z obowigzywaniem przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére uniemozliwig
przeprowadzenie prezentacji z udziatem Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego, prezentacja
zostanie przeprowadzona przy uzyciu urzadzen technicznych umoZliwiajgcych przeprowadzenie jej
na odlegto$¢ z jednoczesnym bezposrednim przekazem obrazu i dzwieku. Zamawiajgcy okresli
wowczas sposdb przekazania niezbednych do przeprowadzenia prezentacji urzadzen, w tym
w szczegdlnoéci  komputera przeno$nego z wymaganymi funkcjonalnosciami. Wykonawca
udostepnia na komputerze przenoSnym zawierajagcym oprogramowanie z wymaganymi
funkcjonalno$ciami  mozliwos¢ samodzielnej oceny przez Zamawiajacego dostepnosci
w weryfikowanym oprogramowaniu funkcjonalnosci wymaganych do zaprezentowania zgodnie
z zatgcznikiem nr 12 "Arkusz Funkcjonalnosci do Prezentacji". Obstuge oprogramowania w toku
prezentacji prowadzi Zamawiajgcy.

Wezwanie Wykonawcy do przeprowadzenia prezentacji w siedzibie Zamawiajgcego nastgpi
w terminie nie krotszym niz 10 dni przed wskazanym terminem przeprowadzenia prezentacji.
W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii i obowigzywania
ograniczen, zakazow, nakazow i obowigzkéw ustanawianych w aktach prawnych wydawanych na
podstawie art. 46 ust. 1i 2 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i chordb zakaznych u ludzi (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r., poz. 1239 z p6zn. zm.), ktdre uniemozliwig
przeprowadzenie prezentacji z udziatem Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego, prezentacja
zostanie przeprowadzona przy uzyciu urzadzen technicznych umozliwiajacych przeprowadzenie jej
na odlegtos¢ z jednoczesnym bezposrednim przekazem obrazu i dzwieku. Wykonawca udostepni na
komputerze przenosnym zawierajgcym oprogramowanie z wymaganymi funkcjonalno$ciami
mozliwos¢ samodzielnej oceny przez Zamawiajagcego dostepnosci w  weryfikowanym
oprogramowaniu funkcjonalnosci wymaganych do zaprezentowania zgodnie z zatgcznikiem nr 12
~Arkusz Funkcjonalnosci do Prezentacji". Obstuge oprogramowania w toku prezentacji przeprowadzi
Zamawiajacy lub Wykonawca.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dane do systemu wideokonferencji. Wykonawca zobowigzany
bedzie do zgtoszenia najpdzniej na 3 dni przed prezentacjg zespotu dedykowanych oséb oraz
przedtozenia udzielonych im petnomocnictw, o ile petnomocnictwo nie wynika z dokumentéw
ztozonych wraz z oferta. Zamawiajgcy udostepni dla wskazanych oséb informacje niezbedne do
uczestnictwa. Zamawiajacy wskaze Wykonawcy aplikacje kliencka, przy pomocy ktérej Wykonawca
bedzie mdgt zrealizowaé maksymalnie 5 jednoczesnych potaczen do wideokonferencji. Aplikacja ta
nie bedzie wymagata ptatnych licencji. Kazdy uczestnik po stronie Wykonawcy zobowigzany bedzie
do posiadania zestawu sktadajacego sie z kamery, mikrofonu i urzadzenia stuzgcego do
przetwarzania sygnatow elektrycznych na fale akustyczne rozchodzace sie w przestrzeni (np.
gtosnik, stuchawki), ktory bedzie sprawny i uruchomiony podczas catej prezentacji. Kamera musi
prezentowac co najmniej twarz uczestnika przez caty czas trwania prezentacji.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoS¢ prowadzenia prezentacji przez Wykonawce udostepniajac
mozliwos¢ zdalnego potaczenia sie z przekazanym przez Wykonawce sprzetem, poprzez
zainstalowang wczesniej przez Wykonawce aplikacie do zdalnego pofaczenia. Zamawiajacy
udostepni niezbedne potacznie sieciowe dla tej prezentacji. Zamawiajacy nie zapewni dostepu do
publicznego adresu IP dla dostarczanego sprzetu. Podczas prezentacji niedozwolone bedzie
przesytanie jakichkolwiek plikéw, aktualizowanie oprogramowania czy tez wywolywanie zdalnych
programéw. Uruchomienie trybu zdalnego do prezentacji nie zmienia wymagania z Zatgcznika 11 z
Rozdziatu 4. punkt 4).

Zamawiajacy wyjasnia, ze pkt 1.12 Zatgcznika nr 11 do SIWZ mdwigcy o tym, ze na sali moze przebywac
jednoczeénie maksymalnie 5 0sdb po stronie Wykonawcy nie oznacza, ze osoby te nie moga sie wymienia¢
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w toku prezentacji z innymi zgtoszonymi wczesniej osobami wiasciwymi wg uznania Wykonawcy w danym
obszarze funkcjonalnym systemu. Ostatecznie zatem Zamawiajgcy nie ogranicza swobody Wykonawcy
w catkowitej liczbie oséb biorgcych udziat w prezentacji.

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapisy SIWZ, Zatgcznik 11, Rozdziat 1. ZatoZzenia podstawowe:

Byto:

12) Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawi¢ liste osdb uczestniczacych w prezentacji ze
wskazaniem jaka funkcje w prezentacji petni kazdy czionek zespotu. W pomieszczeniu, gdzie bedzie
wykonywana prezentacja, moze przebywa¢ jednocze$nie maksymalnie pie¢ oséb po stronie
Wykonawcy. Wykonawce w czasie prezentacji reprezentuje osoba uprawniona do dziatania w jego
imieniu upowazniona na podstawie petnomocnictwa zatgczonego do oferty lub ztozonego przed
rozpoczeciem prezentaciji.

Ma by¢:

12) Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawic¢ liste osdb uczestniczacych w prezentacji ze
wskazaniem jakg funkcje w prezentacji petni kazdy czionek zespotu. W pomieszczeniu, gdzie bedzie
wykonywana prezentacja, moze przebywac jednoczesnie maksymalnie pie¢ oséb po stronie
Wykonawcy. Osoby te mogg sie wymienia¢ w toku prezentacji z innymi zgtoszonymi wcze$niej
osobami wiasciwymi wg uznania Wykonawcy w danym obszarze funkcjonalnym systemu
z zastrzezeniem, ze wymiana nie moze skutkowaé przerwg dtuzszg niz 5 minut. Wykonawce
W czasie prezentacji reprezentuje osoba uprawniona do dziatania w jego imieniu upowazniona na
podstawie petnomocnictwa zatgczonego do oferty lub ztozonego przed rozpoczeciem prezentacii.

oraz zapisy SIWZ, Zatagcznik 11, rozdziat 4. Wymagania dotyczace organizacji weryfikacji i oceny:
Byto:
2) Przerwy w prezentacji zarzadzi przewodniczgcy komisji przetargowej.
Ma byc¢:
2) Przerwy w prezentacji zarzadzi przewodniczacy komisji przetargowej lub cztonek komisii
zastepujacy przewodniczgcego.

Punkt 4

Zamawiajacy modyfikuje zapisy SIWZ, Zatacznik 2, § 15. Kary umowne, punkt 2) lit. i) oraz Zatacznik 23, §
15. Kary umowne, punkt 2) lit. j), wykreslajac:
"a w przypadku Kierownika Projektu 1.500,00 ztotych"

Punkt 5

Zapisy SIWZ w Zatgczniku 2 i 2a, § 2. Obowigzki Wykonawcy, pkt 1) lit a): ,,chyba ze nieobecnosc¢ Kierownika
Projektu jest usprawiedliwiona a Zamawiajgcy wyrazit zgode na osobe zastepujgcg nieobecnego, ktdrej
obecnos¢ w kazdym takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢," wprowadzity w dniu
7.09.2020 r. mozliwos¢ usprawiedliwienia nieobecnosci Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy w
naradach Zespotu Zarzadzania przy jednoczesnym wyrazeniu przez Zamawiajgcego zgody na osobe
zastepujacy Kierownika Projektu, ktdrej obecnos¢ w kazdym takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest
zapewni¢, a takze wprowadzajg analogiczng mozliwos¢ usprawiedliwienia nieobecnosci osoby z Zespotu
Wykonawcy przy jednoczesnym wyrazeniu przez Zamawiajgcego zgody na osobe zastepujaca nieobecnego,
ktorej obecnos¢ w kazdym taki przypadku jest wymagana. Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie wymaga, aby osoba
zastepujgca osobe nieobecng posiadata kompetencje réwnowazne do posiadanych przez osobe
zastepowana.

Punkt 6
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy SIWZ, Zatacznik 2 i 2a, § 2 ust. 1) dodajac:
h) w uzasadnionych przypadkach, za zgoda Zamawiajacego, udziat osobisty wymagany w lit. a), c) i d)
powyzej moze by¢ realizowany w formie obecnosci zdalnej poprzez wideokonferencje.

Punkt 7

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy SIWZ Zatgcznik 12 usuwajgc wymagania:
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Lp. 130) System powinien posiada¢ przejrzysty mechanizm ustawien parametréw aplikacji, dzieki ktéremu
uzytkownik moze dostosowac wyglad aplikacji do wtasnych potrzeb.

Lp. 131) Mozliwos¢ rozliczania:

. rozchoddw obliczanych wedhtug cen nabycia

prowadzenia rozchodéw w wartosciach netto, wartosciach brutto lub wedtug ewidenciji ilosciowej.

Lp. 132) System musi umozliwia¢ podziat rodzajowy definiowany dla kazdego magazynu wg potrzeb
uzytkownika

Lp. 133) System musi posiada¢ funkcje uktadania jadtospisdw dla poszczegdinych diet

Lp. 134) Przy uktadaniu jadtospisu system musi umozliwia¢ korzystanie zaréwno z kartoteki dan, jak
i asortymentow

Lp. 135) System musi umozliwia¢ kopiowanie jadtospiséw na rézne sposoby: z diety na diete, z dnia na dzien,
z jednej diety na wiele diet, dla wszystkich lub wybranych positkéw, z wybranego okresu np. z dekady na
dekade z uwzglednieniem wersji dania, lub zastepowaniem jej oryginalng recepturg

Lp. 136) Mozliwo$¢ podania ilosci sktadnika na jedng porcje jako ilos¢ surowego produktu.

Lp. 137) Powinna by¢ mozliwo$¢ okreslenia jakie positki majg by¢ uwzglednione w jadtospisie dla danej diety,
jakie grupy zywionych beda z niej korzystaty

Punkt 8

Pytanie:

Dotyczy: 5. Rozdziat V. ust. 9) pkt j) str 17 SIWZ w zwigzku z modyfikacjg z dnia 16.01.2020 r

Tresc:

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, warunki okreslone w 5.
Rozdziale V ust. 1 pkt b) mogg zosta¢ spetnione tgcznie przez Wykonawcdw z zastrzezeniem adnotadcji
zawartej w 5. Rozdziale V ust. 1 pkt b) pkt i) ppkt (1) i (3).

Pytanie:

Zamawiajacy 16.01.2020r opublikowat zmiany do SIWZ ,a w ich ramach wprowadzit do SIWZ nastepujgca
Zmiane:

Zamawiajacy zmienia tres¢ 5. Rozdziat V ust 1) punkt b) ii) poprzez usuniecie zapiséw: Uwaga! Zamawiajacy
wymaga, aby w przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, catosé
doswiadczenia wymaganego niniejszym punktem zostata wykazana przynajmniej przez jednego z
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.

Prosimy o wykresSlenie z SIWZ 5. Rozdziat V. ust. 9) pkt j) str 17 SIWZ fragmentu ,, z zastrzezeniem adnotacji
zawartej w 5. Rozdziale V ust. 1 pkt b) pkt ii) ppkt (1) i (3)" stanowigcego (w ocenie Wykonawcy) po
16.01.2020r, oczywista omytke pisarska. Alternatywnie prosimy o wyjasnienie, zastrzeZenie jakiej adnotacji
Zamawiajacy ma na mysli w w/w punkcie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapisy SIWZ 5. Rozdziat V. ust. 9) pkt j) poprzez skreslenie stow:
»Z Zastrzezeniem adnotacji zawartej w 5. Rozdziale V ust. 1 pkt b) pkt ii) ppkt (1) i (3)"

Punkt 9

Pytanie:

Dotyczy: § 18 ust 2 Zatgcznikéw nr 2a i 2 do SIWZ wzory uméw

Tresc:

Zatgcznik 2:

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1) w okresie od dnia
zawarcia Umowy do ostatniego terminu, w ktérym uptywa zobowigzanie Wykonawcy do wykonywania
jakiegokolwiek $wiadczenia gwarancyjnego objetego Umowag, na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 100 %
wartosci brutto Umowy.

Zatacznik 2a:

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1) przez caty okres do
dnia podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy bez zastrzezen na
sume ubezpieczenia nie nizsza niz 100% wartosci brutto Umowy oraz przez caty okres od dnia podpisania
przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy bez zastrzezen do ostatniego
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terminu, w ktdrym uptywa zobowigzanie Wykonawcy do wykonywania jakiegokolwiek s$wiadczenia
gwarancyjnego objetego Umowa, na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 10 % wartosci brutto Umowy.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, Ze wskazane powyzej sformutowania ,na sume ubezpieczenia nie nizsza
niz 100% wartosci brutto Umowy” oraz ,ha sume ubezpieczenia nie nizszg niz 10% wartosci brutto Umowy”,
odnoszg sie do pojedynczej wartosci poszczegdlnych Uméw z poszczegdlnymi Zamawiajgcymi wskazanymi
w 1. Rozdziale I ust 1 pkt a —m, a nie do wartosci catkowitej oferty Wykonawcy w niniejszym postepowaniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapisy SIWZ, Zatgcznik 2 i 2a, §18. Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej
dodajac ustep 4):

4) Wykonawca ma obowigzek przedkiadania na kazde Zzgdanie Zamawiajgcego, w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania, potwierdzenia od Ubezpieczyciela o waznosci ubezpieczenia oraz
potwierdzenia wymaganej sumy ubezpieczenia. Ww. potwierdzenia nie mogg by¢ opatrzone datg
wczesdniejsza niz data, ktdrg opatrzone bedzie wezwanie skierowane przez Zamawiajacego.

Jednoczednie Zamawiajacy potwierdza, ze wskazane sformutowania ,ha sume ubezpieczenia nie nizszg niz
100% wartosci brutto Umowy” oraz ,na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 10% wartosci brutto Umowy”,
odnosza si¢ do pojedynczej wartosci poszczegdlnych Uméw z poszczegdlnymi Zamawiajgcymi wskazanymi
w 1. Rozdziale I ust 1) pkt a) — n), a nie do wartosci catkowitej oferty Wykonawcy w niniejszym postepowaniu.
Dopuszczalne jest przedstawienie tej samej polisy dla wiecej niz jednej Umowy.

Punkt 10

Pytanie:

Dotyczy: 5. Rozdziat V. ust. 1) pkt b) iii) (3) w powigzaniu z odpowiedzig na punkt nr 3 z dnia 7.09.2020r
Tresc:

Pytanie numer 3. Zamawiajacy w pkt. 5.1)b)ii) (1) SIWZ wymaga aby Wykonawca, w zakresie posiadania
zdolnosci

zawodowej dysponowat Specjalistg ds. Bezpieczenstwa (1 osoba) - odpowiedzialnym za wdrozenie oraz
przeprowadzenie audytu bezpieczenfistwa Systemu, posiadajacym certyfikat audytora ISO 27001 (PN-ISO/ICE
27001-2007) lub CISA lub

CISSP lub inny certyfikat rownowazny potwierdzajgcy kompetencje audytorskie odnosdnie systemdw
informatycznych lub wiedze ekspercka w zakresie bezpieczenstwa informatycznego potwierdzone
certyfikatami wydanymi przez akredytowang instytucje, ktdre potwierdzajg analogiczne umiejetnosci jak
wymienione certyfikaty. Norma ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2007) jest norma wycofang i zastgpiong przez
norme PN-ISO/IEC 27001:2014-12, ktéra nastepnie zostata wycofana i zastgpiona przez norme PN-EN
ISO/IEC 27001:2017-06. Wskazana przez Zamawiajgcego w SIWZ norma PN-ISO/ICE 27001-2007
wprowadzata norme miedzynarodowg ISO/IEC 27001:2005, za$ aktualnie obowigzujgca norma PN-EN
ISO/IEC 27001:2017-06 w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa danych wprowadzita norme
miedzynarodowg ISO/IEC 27001:2013.

W zwigzku z powyzszym prosze o odpowiedz:

a) Czy Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca, w zakresie posiadania zdolnosci zawodowej dysponowat
Specjalista ds. Bezpieczenstwa (1 osoba) - odpowiedzialnym za wdrozenie oraz przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa Systemu, posiadajgcym certyfikat audytora ISO 27001 (odnoszacym sie do aktualnej: normy
PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa danych Iub do normy
migdzynarodowg ISO/IEC 27001:2013) lub aktualnych CISA lub CISSP lub innych aktualnych certyfikatéw
réwnowazny potwierdzajacy kompetencje audytorskie odnosnie systeméw informatycznych lub wiedze
eksperckg w zakresie bezpieczenstwa informatycznego potwierdzone aktualnymi certyfikatami wydanymi
przez akredytowang instytucje, ktére potwierdzaja analogiczne umiejetnosci jak wymienione certyfikaty, czy
tez Zamawiajgcemu wystarczy aby Specjalista ds. Bezpieczenstwa - odpowiedzialnym za wdrozenie oraz
przeprowadzenie audytu bezpieczenstwa Systemu posiadat certyfikat wydany w oparciu o wycofang
i zastagpiong norme ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2007)?

b) Czy w zwigzku ze wskazanym wyzej, wymaganiem w zakresie zdolnosci zawodowej, Zamawiajacy
wymaga aby réwniez System spetniat wymagania aktualnej: normy PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06
w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa danych lub normy miedzynarodowej ISO/IEC 27001:2013?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje zapisy 5.Rozdziatu V ust.1) punkt b) iii) (3) SIWZ.
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Byto:

(3) Specjalista ds. Bezpieczenstwa (1 osoba) - odpowiedzialny za wdrozenie oraz przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa Systemu, posiadajacy:

(a) co najmniej 36 — miesieczne dodwiadczenie w przeprowadzaniu audytéw bezpieczenstwa rozwigzan
teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytow zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwdch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii proste;j.

»Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktérych odlegto$c¢
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

(b) certyfikat audytora ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2007) lub CISA lub CISSP lub inny certyfikat
rownowazny potwierdzajgcy kompetencje audytorskie odnosnie systemdéw informatycznych lub wiedze
ekspercka w zakresie bezpieczenstwa informatycznego potwierdzone certyfikatami wydanymi przez
akredytowang instytucje, ktdre potwierdzajg analogiczne umiejetnosci jak wymienione certyfikaty.

Ma by¢:

(3) Specjalista ds. Bezpieczenstwa (2 osoby) - odpowiedzialne za wdrozenie oraz przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa Systemu, posiadajgce:

(a) co najmniej 36 — miesieczne do$wiadczenie w przeprowadzaniu audytdéw bezpieczenstwa rozwigzan
teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytow zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwdch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),

»Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktdrych odlegtosc
mierzona w linii prostej wynosi nie mnigj niz 5 km.

(b) co najmniej 36 — miesieczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytéw bezpieczenstwa w podmiotach
leczniczych zdobyte w minimum trzech audytach (co najmniej jedna osoba),

Podmioty lecznicze nalezy rozumie¢ zgodnie z trescig 5 Rozdziatu V. ust.1) pkt b) lit. i) (2) SIWZ.

(c) co najmniej 3 — miesieczne dos$wiadczenie w przeprowadzaniu audytow zespotdw reagujacych na
incydenty komputerowe zdobyte w co najmniej 2 audytach (co najmniej jedna osoba),

(d) certyfikat audytora wiodacego ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2017) lub CISA lub CISSP lub inny
certyfikat rownowazny potwierdzajgcy kompetencje audytorskie odnosnie systemoéw informatycznych lub
wiedze eksperckg w zakresie bezpieczenstwa informatycznego potwierdzone certyfikatami wydanymi przez
akredytowang instytucje, ktdre potwierdzajg analogiczne umiejetnosci jak wymienione certyfikaty (kazdy z 2
specjalistow ds. Bezpieczenstwa),

(e) certyfikat ukonczenia szkolenia z zakresu normy PN-EN ISO/IEC 27701:2019 (lub innej réwnowaznej
normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje certyfikujgca, dotyczacej zagadnienia
zarzadzania informacjg o prywatnosci regulujgcej co najmniej wymagania dotyczgce ustanowienia,
wdrozenia, utrzymania i ciagtego doskonalenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem danych osobowych)
i z zakresu normy PN-EN ISO/IEC 27017:2017 (lub innej rdwnowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez
zewnetrzng organizacje certyfikujgca, dotyczacej zagadnien dostawy ustug chmurowych oraz zagadnien
zwigzanych z udostepnianiem wiasnych ustug w chmurze (w tym danych osobowych) regulujgcej co najmniej
wymagania dotyczace bezpieczenstwa danych zwigzane z przechowywaniem danych w chmurze) oraz
doswiadczenie w przeprowadzeniu minimum jednego audytu bezpieczenstwa z zakresu PN- EN ISO/IEC
27701:2019 (lub innej réwnowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje
certyfikujgca, dotyczacej zagadnienia zarzadzania informacjg o prywatnosci regulujgcej co najmniegj
wymagania dotyczgce ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem danych osobowych) (co najmniej jedna osoba).

Pytanie: Zamawiajacy udzielajac odpowiedzi na punkt nr 3 (Zestaw 1 Pytanie 3) w sposob bardzo istotny
zmodyfikowat tre$¢ 5. Rozdziat V. ust. 1) pkt b) iii) (3) SIWZ wprowadzajagc de facto zupetnie nowe
wymaganie dla stanowiska Specjalisty ds. Bezpieczenstwa. Dodatkowo nalezy nadmieni¢, iz, poziom
rozbudowania wymagan nie koresponduje z trescig pytania na ktére stanowity odpowiedz. Powyzsze
dziatanie stanowi istotne ograniczenie konkurencji niniejszego postepowania w obszarze, ktdry nie stanowi
trzonu przedmiotu zamdwienia. Takie dziatanie moze doprowadzi¢ do sytuacji w ktdrej zaden z Wykonawcow
specjalizujgcych sie w dostarczaniu systemoéw dziedzinowych oraz platform regionalnych z zakresu e-zdrowia
nie bedzie mdgt ztozy¢ Zamawiajgcemu oferty w niniejszym postepowaniu, gdyz nowe doswiadczenie oraz
certyfikaty ktérych Zamawiajgcy wymaga po modyfikacji SIWZ z dnia 7.09.2020r sg unikatowe i nie sg
wykorzystywane standardowo w tego typu projektach. W zwigzku z powyzszym wnosimy o:
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a) przywrdcenie opisu wymagan dla Specjalisty ds. Bezpieczenstwa na poziomie wskazanym przez
Zamawiajgcego w SIWZ przed wprowadzeniem zmian 7.09.2020 z uwzglednieniem aktualizacji normy z: ISO
27001 (PN-ISO/ICE 27001-2007) na: ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2017)

b) modyfikacje zapiséw dotyczacych doswiadczenia jakie Wykonawca ma wykazaé dla osoby na stanowisku
Specjalisty ds. Bezpieczenstwa:

z: (a) co najmniej 36 — miesieczne doSwiadczenie w przeprowadzaniu audytéw bezpieczeristwa rozwigzan
teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytéw zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwdch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),

»Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktérych odlegtosé
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

na: (a) co najmniej 36 — miesieczne doswiadczenie na stanowisku Specjalisty ds. Bezpieczenstwa lub
rownowaznym oraz udziat w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytéw zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwoch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),

~Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktérych odlegto$é
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

Zwracamy uwage Zamawiajgcego na fakt, iz specyfika projektéw polegajacych na audytach bezpieczerstwa
rozwigzan teleinformatycznych jest zdecydowanie inna niz projektéw wdrozenia i dostawy oprogramowania
informatycznego. Czynnosci audytorskie standardowo trwajg od 1 do 3 miesiecy, co oznacza, iz w zasadzie
nie ma mozliwosci spetnienia warunku postawionego przez Zamawiajacego poprzez wskazanie 3 projektéw
audytorskich. Aktualne wymaganie zobowigzuje Wykonawce do wykazania, a Zamawiajgcego do
zweryfikowania od kilkunastu do kilkudziesieciu projektéw celem potwierdzenia kompetencji osoby na tym
stanowisku, co wydaje sie nadmiarowe i w ocenie Wykonawcy nie byto intencjg Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapisy SIWZ, 5. Rozdziat V. Warunki udziatu w postepowaniu, ust. 1), lit. b) iii) (3):

Byto:
(3) Specjalista ds. Bezpieczenstwa (2 osoby) - odpowiedzialne za wdrozenie oraz przeprowadzenie
audytu bezpieczenstwa Systemu, posiadajgce:

(@) co najmniej 36 — miesigczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytéw bezpieczefistwa
rozwigzan teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden
z tych audytéw zostat przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwdch
lokalizacjach oddalonych od siebie o co najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba)
»Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, kt6rych
odlegtos¢ mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

(b) co najmniej 36 — miesigczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytéw bezpieczefistwa
w podmiotach leczniczych zdobyte w minimum trzech audytach (co najmniej jedna osoba),
Podmioty lecznicze nalezy rozumie zgodnie z trescig 5 Rozdziatu V. ust.1) pkt b) lit. i) (2)
SIWZ.

(c) co najmniej 3 — miesieczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytéw zespotéw reagujgcych
na incydenty komputerowe zdobyte w co najmniej 2 audytach (co najmniej jedna osoba)

(d) certyfikat audytora wiodgcego ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2017) lub CISA lub CISSP lub
inny certyfikat réwnowazny potwierdzajacy kompetencje audytorskie odnosnie systeméw
informatycznych lub wiedze ekspercka w zakresie bezpieczenstwa informatycznego
potwierdzone certyfikatami wydanymi przez akredytowang instytucje, ktdére potwierdzajg
analogiczne umiejetnosci  jak wymienione certyfikaty (kazdy z 2 specjalistéw ds.
Bezpieczenstwa),

(e) certyfikat ukoriczenia szkolenia z zakresu normy PN-EN ISO/IEC 27701:2019 (lub innej
rownowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzna organizacje certyfikujaca,
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Ma by¢:

dotyczacej zagadnienia zarzadzania informacjg o prywatnosci regulujgcej co najmniej
wymagania dotyczace ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu
zarzadzania bezpieczenstwem danych osobowych) i z zakresu normy PN-EN ISO/IEC
27017:2017 (lub innej réwnowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng
organizacje certyfikujgcg, dotyczacej zagadnien dostawy ustug chmurowych oraz zagadnien
zwigzanych z udostepnianiem wiasnych ustug w chmurze (w tym danych osobowych)
regulujgcej co najmniej wymagania dotyczace bezpieczenstwa danych zwigzane
z przechowywaniem danych w chmurze) oraz do$wiadczenie w przeprowadzeniu minimum
jednego audytu bezpieczenstwa z zakresu PN- EN ISO/IEC 27701:2019 (lub innej réwnowaznej
normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje certyfikujgca, dotyczacej
zagadnienia zarzadzania informacjg o prywatnosci regulujgcej co najmniej wymagania
dotyczace ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem danych osobowych) (co najmniej jedna osoba).

(3) Specjalista ds. Bezpieczenstwa (2 osoby) - odpowiedzialne za wdrozenie oraz przeprowadzenie
audytu bezpieczenstwa Systemu, posiadajgce:
(@) co najmniej 6 — miesieczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytdw bezpieczenstwa

(b)

(©
(d)

rozwigzan teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden
z tych audytdw zostat przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwdéch
lokalizacjach oddalonych od siebie o co najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),
LOrganizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktérych
odlegtos¢ mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

co najmniej 6 — miesieczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytdw bezpieczenstwa
w podmiotach leczniczych zdobyte w minimum trzech audytach (co najmniej jedna osoba),
Podmioty lecznicze nalezy rozumie¢ zgodnie z treScig 5 Rozdziatu V. ust.1) pkt b) lit. i) (2)
SIWZ.

co najmniej 3 — miesieczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytdw zespotéw reagujgcych
na incydenty komputerowe zdobyte w co najmniej 2 audytach (co najmniej jedna osoba),
certyfikat audytora wiodgcego ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2017) lub CISA lub CISSP lub
inny certyfikat réwnowazny potwierdzajgcy kompetencje audytorskie odnosnie systeméw
informatycznych lub wiedze eksperckg w zakresie bezpieczenstwa informatycznego
potwierdzone certyfikatami wydanymi przez akredytowang instytucje, ktdre potwierdzajg
analogiczne umiejetnoéci jak wymienione certyfikaty (kazdy z 2 Specjalistow ds.
Bezpieczenstwa),

(e) certyfikat ukonczenia szkolenia z zakresu normy PN-EN ISO/IEC 27701:2019 (lub innej

Punkt 11

Pytanie:

rownowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje certyfikujaca,
dotyczacej zagadnienia zarzadzania informacja o prywatnosci regulujgcej co najmniej
wymagania dotyczace ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu
zarzadzania bezpieczenstwem danych osobowych) i z zakresu normy PN-EN ISO/IEC
27017:2017 (lub innej réwnowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrznag
organizacje certyfikujgca, dotyczacej zagadnien dostawy ustug chmurowych oraz zagadnien
zwigzanych z udostepnianiem wiasnych ustug w chmurze (w tym danych osobowych)
regulujgcej co najmniej wymagania dotyczace bezpieczenstwa danych zwigzane
z przechowywaniem danych w chmurze) oraz doswiadczenie w przeprowadzeniu minimum
jednego audytu bezpieczenstwa z zakresu PN- EN ISO/IEC 27701:2019 (lub innej rdwnowaznej
normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje certyfikujgcg, dotyczacej
zagadnienia zarzadzania informacjg o prywatnosc regulujgcej co najmniej wymagania
dotyczace ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem danych osobowych) (co najmniej jedna osoba).

Dotyczy: 5. Rozdziat V. ust 1) pkt b) ii) (2) w powigzaniu z punktem 1911 odpowiedzi na pytania z dnia

7.09.2020
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a. Wykonawca wykaze, ze zrealizowat co najmniej jedno zamdwienie (zamdwienie rozumiane jest jako

dostawa lub ustuga) o wartosci nie nizszej niz 20.000.000,00 zt brutto, obejmujgce swym zakresem
zaprojektowanie, instalacja i wdrozenie platformy e-ustug medycznych.

b. Wykonawca wykaze, ze zrealizowat co najmniej jedno zaméwienie (zamdwienie rozumiane jest jako
dostawa lub ustuga) obejmujgce swym zakresem dostawe licencji, instalacje, wdrozenie i zintegrowanie
systeméw informatycznych klasy HIS dla co najmniej 5 odrebnych (réznych) podmiotéw leczniczych
z platforma e-ustug medycznych.

Pytanle Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca w ramach niniejszego warunku moze wykaza¢ to samo
zamowienie dla punktow a i b, jeZeli przedmiotowo i kwotowo bedzie ono spetniata oba warunki.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca dla spetnienia warunkéw SIWZ z punktu Rozdziat V. ust 1) pkt b)
ii) (2) moze wykazac to samo zamdwienie dla punktéw a i b.

Jednoczednie, Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi w punkcie 20, w ktdrym zmienia przedmiotowe
wymaganie.

Punkt 12

Pytanie:

W nawigzaniu do odpowiedzi na punkt nr 552 i 553 prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni sale
szkoleniowg wraz ze stacjami roboczymi dla kazdego uczestnika szkoleri oraz niezbedna infrastrukturg (siec,
projektor, itp.), @ w przypadku szkoler dobywajacych sie poza siedzibg Zamawiajgcego koszt organizacii
szkolenia (wynajem sal, transport uczestnikéw, koszty wynajmu stacji roboczych) spoczywaé bedzie na
Zamawiajgcym. Zwracamy uwage, Ze zgodnie z Art. 29 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy ma obowigzek opisac
przedmiot zamdéwienia w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci
mogacych mie¢ wplyw na sporzadzenle oferty. Informacje o sposobie przeprowadzenia szkolenia maja
istotny wptyw na koszt realizacji zamowienia i powinny by¢ znane Wykonawcy na moment sktadania oferty
(tak aby mdgt ja rzetelnie skalkulowac) a nie w momencie Analizy przedwdrozeniowei.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze na potrzeby instruktazy nie zapewni sal wraz ze stacjami roboczymi i wyjasnia,
ze Instruktaze Stanowiskowe sg czeScig wdrozenia i majg zapoznaé uzytkownika z nowymi narzedziami na
stanowisku pracy.

Nie dopuszcza sig prowadzenia Instruktazy Stanowiskowych poza siedzibg Zamawiajgcego. Mozliwe jest
czesciowe prowadzenie IS w jednorodnych grupach (nie wiekszych niz 5 0s6b) z wykorzystaniem sprzetu na
stanowisku pracy.

Punkt 13

Pytanie:

W nawigzaniu do odpowiedzi na pytanie 566, prosimy o wskazanie ,Liczby licencji” i ,Liczby uzytkownikéw
do przeszkolenia” dla obszaréw:

a) Eksploatacja infrastruktury technicznej i medycznej - .....

b) Nieruchomosci - .....

Odpowied?:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w opublikowanych w dniu 7.09.2020 r. pytaniach i odpowiedziach, w punkcie 1865
poinformowat o usunieciu wymagan w zakresie:

1.5.11 Modut/grupa funkcjonalnosci: ,Eksploatacja infrastruktury technicznej i medycznej”

1.5.12 Modut/grupa funkcjonalnosci: ,Nieruchomosci”

z zatacznika 9.1.1.
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Punkt 14

Pytanie:
W nawigzaniu do odpowiedzi na pytanie 567, prosimy o wskazanie ,Liczby licencji” i ,Liczby uzytkownikdw
do przeszkolenia” dla obszaru ,Zarzadzanie inwestycjami”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w opublikowanych w dniu 7.09.2020 r. pytaniach i odpowiedziach, w punkcie 1865
poinformowat o usunieciu wymagan w zakresie:

1.3.10 Modut/grupa funkcjonalnosci: ,Zarzadzanie inwestycjami”

z zatgcznika 9.1.2.

Punkt 15

Pytanie:

W nawigzaniu do odpowiedzi na punkt nr 1873, prosimy o zmiane zapiséw na:

~Wezwanie Wykonawcy do przeprowadzenia prezentacji w siedzibie Zamawiajgcego nastapi w terminie nie
krétszym niz 10 dni przed wskazanym terminem przeprowadzenia prezentacji. W okresie obowigzywania
stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii lub w zwiazku z obowigzywaniem przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktdre uniemozliwig przeprowadzenie prezentacji z udziatem Wykonawcy
w siedzibie Zamawiajgcego, prezentacja zostanie przeprowadzona przy uzyciu urzadzen technicznych
umozliwiajgcych przeprowadzenie jej na odlegtos¢ z jednoczesnym bezposrednim przekazem obrazu
i dzwieku. Zamawiajacy okresli wowczas sposdb przekazania niezbednych do przeprowadzenia prezentadji
urzadzen, w tym w szczegdlnosci komputera przeno$nego z wymaganymi funkcjonalnosciami. Wykonawca
udostepnia na komputerze przenosnym zawierajgcym oprogramowanie z wymaganymi funkcjonalnosciami.
Obstuge komputera w toku prezentacji prowadzi Zamawiajgcy (podtgczenie i uruchomienie komputera).
Prezentacje funkcjonalnosci i obstuge oprogramowania prowadzi Wykonawca z wykorzystaniem $rodkéw
umozliwiajgcych przeprowadzenie prezentacji na odlegtosc z jednoczesnym przekazem obrazu i dzwieku. ”
Zwracamy uwage, ze poprzedni zapis, w ktdrym to Zamawiajacy samodzielnie obstugiwatby oprogramowanie
uniemozliwia Zamawiajagcemu obiektywng i rzetelng ocene oferowanego oprogramowania. Przedstawiciele
Zamawiajgcego mogg nie znaC oferowanego oprogramowania i mie¢ znaczace trudnosci w nawigagji
i obstudze programu, przez co moga nie by¢ w stanie samodzielnie przeprowadzi¢ w sposdb poprawny
prezentacji na prawidtowo przygotowanej przez Wykonawce probce. Co wiecej, przedstawiciele mogg znac
wybrane oprogramowanie, co doprowadzi do nieuzasadnionego uprzywilejowania wykonawcdéw oferujgcych
takie oprogramowanie (!!!) — co stoi w sprzecznosci z zasadg rownego traktowania wykonawcow i uczciwej
konkurencji. Ponadto zmienione brzmienie zapisu nie okreslito roli Wykonawcy w prezentacji. Czy
wykorzystanie ,urzadzen technicznych umozliwiajgcych przeprowadzenie jej na odlegtos¢ z jednoczesnym
bezposrednim przekazem obrazu i dzwieku” oznacza, ze Wykonawca bedzie obecny (w sposdb zdalny) na
prezentacji? Jaka bedzie jego rola, czy bedzie jedynie biernym obserwatorem, czy moze aktywnie wspierac
przedstawiciela Zamawiajgcego? Jesli Wykonawca bedzie mdgt wspieraé przedstawiciela Zamawiajgcego
w prowadzeniu prezentacji, to réwniez moze to obnizy¢ jej jakosS¢ i wydtuzy¢ czas (np. Wykonawca bedzie
musiat méwic¢ Zamawiajgcemu jak ma nawigowa¢ myszkg po ekranie aby uruchomi¢ zadang funkcje zamiast
samemu od reki wykonac te czynno$¢). Ponadto zwracamy uwage, ze obstuga oprogramowania przez
przedstawiciela Zamawiajgcego moze prowadzi¢ do btedow lub naduzy¢é — Wykonawca nie jest w stanie
zmusi¢ takiego przedstawiciela do wykonania pewnych czynnosci na odlegto$é. Mozna sobie wyobrazi¢
sytuacje w ktdrej nie uda sie zrealizowa¢ danej funkcjonalnosci (co bedzie skutkowac odrzuceniem oferty)
poniewaz osoba obstugujgca oprogramowanie pomyli sie wykonujac skrét klawiszowy. Wykonawca nie
bedzie miat mozliwosci tego skontrolowac i naprawi¢ btedu po stronie Zamawiajgcego. Kto wowczas ponosi
odpowiedzialno$¢ za niezadziatanie funkcjonalnosci (mimo ze dana funkcjonalno$¢ bedzie poprawnie
zaimplementowana w probce systemu)? Ponadto sformutowana przez Zamawiajacego tre$¢ punktu stataby
w sprzecznosci z punktem 6 Zatgcznika nr 11, Procedura prezentacji (,1. ZatoZenia podstawowe 6)
Prezentacja bedzie przeprowadzona przez Wykonawce™).

W zwigzku z przytoczonymi argumentami prosimy o zmiane zapiséw na zaproponowane.

Prosimy rowniez o informacje, czy 10 dni oznacza 10 dni kalendarzowych czy 10 dni roboczych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 2.
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Ponadto Zamawiajgcy wyjasnia, ze 10 dni oznacza 10 dni kalendarzowych.
Punkt 16

Pytanie:

W nawigzaniu do odpowiedzi na m.in. punkt nr 563 i 99, prosimy o potwierdzenie, ze Podmiot leczniczy PL17
PRZEMYSLOWY ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNE] SP. Z 0.0. (zatacznik 9.1.12) nie bedzie objety przedmiotem
zamowienia i nie uczestniczy w projekcie wdrozenia SSI.

Odpowiedz: )

Podmiot leczniczy PL17 PRZEMYSEOWY ZESPOL OPIEKI ZDROWQTNEJ] SP. Z 0.0. jest w procesie wigczania
w struktury PL12. Zasoby (kadra, lokalizacja) beda uczestnikiem wdrozenia w ramach podmiotu PL12.
Punkt 17

Pytanie:

W nawigzaniu do odpowiedzi na pytanie 574 prosimy o potwierdzenie, Zze wartosci podane w Tabeli 2.1
dotyczg sumarycznej ilosci godzin instruktazy stanowiskowych dla wszystkich wdrazanych podsystemdéw
(HIS, RIS/PACS, EDM, ERP, SIK, EOD) w podmiotach leczniczych a nie tylko dla HIS. Pozostawienie takiej
iloéci godzin tylko dla jednego systemu znaczaco wptywa na kosztorys wdrozenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wartosci podane w Zatgczniku 9, Rozdziat 6.6 Instruktaze Stanowiskowe, Tabela
2.1 dotycza sumarycznej ilosci godzin instruktazy stanowiskowych dla wszystkich wdrazanych systeméw
i infrastruktury.

Punkt 18

W nawigzaniu odpowiedzi na pytanie nr Punkt 527 (Zestaw 7 Pytanie 5) prosimy o wyjasnhienie, jak
w kontekscie udzielonej odpowiedzi nalezy czytaé schemat zamieszczony jako Rysunek 1 Architektura
aplikacji warstwy regionalnej w zakresie oprogramowania e-Ustug wraz z logicznymi pofaczeniami z zat. 9.2?
Schemat wyjasnia, ze Regionalna Hurtownia danych bedzie czerpata dane z takich obszaréw jak Nadzér
wiascicielski, Polityka Zdrowotna oraz Kontrola Jakosci, natomiast katalog zrédet wymieniony w odpowiedzi
jest w naszym odczuciu duzo szerszy. Prosba o doprecyzowanie niniejszej kwestii.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Architektura aplikacji warstwy regionalnej w zakresie oprogramowania e-Ustug
wraz z logicznymi potaczeniami opisuje potaczenia w ramach samej platformy, natomiast dane z systemdw
szpitalnych bedg zasila¢ hurtownie poprzez brokera integracji zewnetrznej (Rysunek 2 - architektura
aplikaciji).

Punkt 19

Pytanie:

W nawigzaniu do odpowiedzi udzielonej w ramach Punktu 1849, prosimy o doszczegdtowienie wersii
przegladarki Firefox, ktéra ma by¢ wspierana. Wydaje nam sie, ze w wymaganiu 1.3.13.1.4. wersja Firefox
zostata przypadkowo skopiowana z pierwotnie zaktadanej wersji Internet Explorer. Firefox, ktory stawia duzy
nacisk na bezpieczenstwo jest dynamicznie rozwijany i usprawniany, a wiekszo$¢ jego uzytkownikéw korzysta
z aktualizacji, co pokazujg statystyki. Obecna wersja tej przegladarki to 81, a uzycie réznych wersiji firefox
przedstawia sie nastepujgco:

. Firefox 4 (0.49% wsrod uzytkownikéw Firefox, 0.02% globalnie)

Firefox 5-23 (brak)

Firefox 24-30 (0.74% uzytkownikow Firefox, 0.03% globalnie)

Firefox 38-44 (0.98% uzytkownikéw Firefox, 0.04% globalnie)

Firefox 45-51 (0.49% uzytkownikéw Firefox, 0.02% globalnie)
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Najbardziej popularng wersja jest Firefox 79 (korzysta z niej 61.13% uzytkownikéw tej przegladarki) Prosimy
0 uszczegbtowienie wersji, ktéra ma by¢ wspierana. Wg naszej rekomendacji powinna by¢ o minimalnie
wersja 68.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia wymaganie, w kazdym przypadku w dokumentacji w ktdrym wymaga sie
kompatybilnoéci z przegladarkg Microsoft Mozilla FireFox Zamawiajgcy wymaga kompatybilnosci
z przegladarka Mozilla Firefox w wersji minimalnie 68.

Punkt 20

Pytanie:

W sprostowaniu do ogtoszenia z dnia 07.09.2020 r. Zamawiajgcy zmienit warunek udziatu w postepowaniu
w zakresie zdolnosci technicznej i zawodowej z:

Wykonawca wykaze, ze zrealizowat zamdwienia (zamdwienia rozumiane jest jako dostawy lub ustugi)
obejmujgce swym zakresem dostawe licencji, instalacje, wdrozenie i zintegrowanie systeméw
informatycznych klasy HIS dla co najmniej 5 odrebnych (réznych) podmiotdw leczniczych z platforma e-ustug
medycznych.

na:

Wykonawca wykaze, ze zrealizowat co najmniej jedno zamdwienie (zamdwienie rozumiane jest jako dostawa
lub ustuga) obejmujgce swym zakresem dostawe licencji, instalacje, wdrozenie i zintegrowanie systemoéw
informatycznych klasy HIS dla co najmniej 5 odrebnych (réznych) podmiotéw leczniczych z platforma e-ustug
medycznych.

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze ww. warunek byt juz przedmiotem odwotania Wykonawcy z dnia 2 stycznia
2020 r. W odpowiedzi na to odwotanie Zamawiajacy dokonat zmiany SIWZ i ogtoszenia w zakresie ww.
warunku nadajgc mu brzmienie:

Wykonawca wykaze, ze zrealizowat zamdwienia (zamowienia rozumiane jest jako dostawy lub ustugi)
obejmujgce swym zakresem dostawe licencji, instalacje, wdrozenie i zintegrowanie systemdéw
informatycznych klasy HIS dla co najmniej 5 odrebnych (réznych) podmiotdw leczniczych z platforma e-ustug
medycznych.

W konsekwencji Wykonawca cofngt swoje odwotanie poniewaz zmiana Zamawiajacego czynita zados$¢
zadaniom Wykonawcy. Po ponad 8 miesigcach Zamawiajgcy ponownie modyfikuje warunek, ktéry
w obecnym brzmieniu jest diametralnie inny od warunku na podstawie, ktérego Wykonawca cofnat swoje
odwotanie. Obecnie bowiem Wykonawca zmuszony jest wykazac sie referencja, ktéra obejmuje wdrozenie
pieciu systemdw informatycznych klasy HIS w ramach jednego zamdwienia. Poprzedni warunek umozliwiat
wykazanie pieciu referencji na wdrozenie systemu HIS w pieciu odrebnych zamdwieniach.

Warunek w obecnym brzmieniu ponownie narusza art. 7 ust. 1 p.z.p. w zw. z art. 22 ust. 1a p.z.p. co zarzucat
Wykonawca w swoim odwotaniu z 2 stycznia 2020 r. poprzez dokonanie opisu sposobu dokonywania oceny
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej i zawodowej w sposdb
naruszajgcy zasade réwnego traktowania wykonawcow oraz uczciwg konkurencje.

Na rynku krajowym zamodwienia spetniajgce powyzsze wymagania byly realizowane wylacznie przez dwa
podmioty tj. przez ASSECO Poland S.A. oraz COMARCH S.A., w zwigzku z czym wskazany warunek ogranicza
konkurencyjno$¢ postepowania oraz prowadzi do nieréwnego traktowania wykonawcéw, a nadto jest
warunkiem nieproporcjonalnym w stosunku do przedmiotu zamodwienia jako, ze dostawa systemdw klasy HIS
dla poszczegdlnych pomiotéw leczniczych to niezalezne od siebie $wiadczenia. Wykonawca nie bedzie
zawierat jednej umowy na wdroZenie przynajmniej pieciu systemoéw HIS. Kazdy z podmiotdw leczniczych
bedzie zawierat indywidualng umowe na ww. zakres. Nie istnieje wiec zadem powdd stawiania przez
Zamawiajacego tak niekonkurencyjnego wymagania.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia tre$¢ SIWZ, 5. Rozdziat V ust. 1) punkt b) i) (2) b.

Byto:
b. Wykonawca wykaze, ze zrealizowat co najmniej jedno zamdwienie (zamdwienie rozumiane jest
jako dostawa lub ustuga) obejmujace swym zakresem dostawe licendji, instalacje, wdrozenie
i zZintegrowanie systeméw informatycznych klasy HIS dla co najmniej 5 odrebnych (réznych)
podmiotéw leczniczych z platformg e-ustug medycznych.
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Ma byc¢:

b. Wykonawca wykaze, ze zrealizowat zamdwienia (rozumiane jako dostawy lub ustugi) obejmujace
swym zakresem dostawe licencji, instalacje, wdrozenie i zintegrowanie systemoéw informatycznych
klasy HIS dla co najmniej 5 odrebnych (réznych) podmiotdw leczniczych z platformg e-ustug
medycznych.

Punkt 21

Pytanie:

Zamawiajgcy w SIWZ wymaga:

Obowiazek ubezpieczenia kontraktu na 100% ceny ofertowej

Z uwagi na bardzo wysokie koszty ubezpieczenia kontraktu na 100% ceny ofertowej wynoszgce kilkaset
tysiecy ztotych, zwracamy sie z wnioskiem o zmniejszenie sumy ubezpieczenia tym bardziej, ze Zamawiajacy
dysponuje juz instytucjg zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na poziomie 10% catkowitej
wysokos$ci wynagrodzenia brutto.

Koszty ubezpieczenia kontraktu na 100% ceny ofertowej niepotrzebnie zwiekszg cene oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 9.

Punkt 22

Pytanie:
W zmodyfikowanym formularzu ofertowym w tabeli cen dla poszczegdlnych podmiotow brak jest pozydji dla
PL17, prosimy o modyfikacje formularza.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 16.

Punkt 23

Pytanie:
Dotyczy: 5. Rozdziat V. ust. 1) pkt b) iii) (3) w zwigzku z odpowiedzig na punkt nr 3 z dnia 7.09.2020r

W dniu 7 wrzesnia 2020 roku Zamawiajgcy opublikowat odpowiedzi na pytania w ww. przedmiotowym
postepowaniu gdzie w odpowiedzi na pytanie w punkcie 3 Zamawiajgcy zmodyfikowat wymagania dotyczace
Specjalisty ds. Bezpieczenstwa:

Byto:

(3) Specjalista ds. Bezpieczenstwa (1 osoba) - odpowiedzialny za wdroZenie oraz przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa Systemu, posiadajacy:

(a) co najmniej 36 — miesieczne do$wiadczenie w przeprowadzaniu audytdw bezpieczenstwa rozwigzan
teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytéw zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwoch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej.

»Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktdrych odlegtos$¢
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

(b) certyfikat audytora ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2007) lub CISA lub CISSP lub inny certyfikat
réownowazny potwierdzajgcy kompetencje audytorskie odnosnie systeméw informatycznych lub wiedze
ekspercka w zakresie bezpieczenstwa informatycznego potwierdzone certyfikatami wydanymi przez
akredytowang instytucje, ktére potwierdzajg analogiczne umiejetnosci jak wymienione certyfikaty.

Ma by¢:

(3) Specjalista ds. Bezpieczenstwa (2 osoby) - odpowiedzialne za wdrozenie oraz przeprowadzenie audytu
bezpieczenstwa Systemu, posiadajgce:

(a) co najmniej 36 — miesieczne dodwiadczenie w przeprowadzaniu audytéw bezpieczenstwa rozwigzan
teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytéw zostat
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przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwéch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),

,Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktdrych odlegtosé
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

(b) co najmniej 36 — miesieczne do$wiadczenie w przeprowadzaniu audytdw bezpieczeristwa w podmiotach
leczniczych zdobyte w minimum trzech audytach (co najmniej jedna osoba),

Podmioty lecznicze nalezy rozumie¢ zgodnie z trescig 5 Rozdziatu V. ust.1) pkt b) lit. ii) (2) SIWZ.

(c) co najmniej 3 — miesieczne do$wiadczenie w przeprowadzaniu audytdw zespotdw reagujacych na
incydenty komputerowe zdobyte w co najmniej 2 audytach (co najmniej jedna osoba),

(d) certyfikat audytora wiodgcego ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2017) lub CISA lub CISSP lub inny
certyfikat réwnowazny potwierdzajgcy kompetencje audytorskie odnosnie systeméw informatycznych lub
wiedze eksperckg w zakresie bezpieczenstwa informatycznego potwierdzone certyfikatami wydanymi przez
akredytowang instytucje, ktdre potwierdzajg analogiczne umiejetnosci jak wymienione certyfikaty (kazdy z 2
specjalistow ds. Bezpieczenstwa),

(e) certyfikat ukonczenia szkolenia z zakresu normy PN-EN ISO/IEC 27701:2019 (lub innej réwnowaznej
normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje certyfikujgca, dotyczacej zagadnienia
zarzadzania informacjg o prywatnosci regulujgcej co najmniej wymagania dotyczace ustanowienia,
wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem danych osobowych)
i z zakresu normy PN-EN ISO/IEC 27017:2017 (lub innej rdwnowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez
zewnetrzng organizacje certyfikujgca, dotyczacej zagadnien dostawy ustug chmurowych oraz zagadnien
zwigzanych z udostepnianiem wtasnych ustug w chmurze (w tym danych osobowych) regulujgcej co najmniej
wymagania dotyczace bezpieczenstwa danych zwigzane z przechowywaniem danych w chmurze) oraz
doéwiadczenie w przeprowadzeniu minimum jednego audytu bezpieczenstwa z zakresu PN- EN ISO/IEC
27701:2019 (lub innej réwnowaznej normy/regulacji certyfikowanej przez zewnetrzng organizacje
certyfikujgca, dotyczacej zagadnienia zarzadzania informacja o prywatnosci regulujgcej co najmniej
wymagania dotyczace ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem danych osobowych) (co najmniej jedna osoba).

Pytanie 1:

Pragniemy zwrdci¢ uwage, ze zadane pytanie dotyczyto tylko czesci b) wymagania zawartego w SIWZie,
podczas gdy w odpowiedzi na nie Zamawiajacy znacznie rozbudowat wymaganie, zwiekszajac wymagana
liczbe specjalistdw do 2 oraz dodajgc nowe punkty z nowymi wymaganiami.

PowyZzsze zmodyfikowane wymaganie dotyczace specjalisty ds. Bezpieczenstwa stanowi powazne
ograniczenie konkurencji w obszarze, ktdry nie jest istotg przedmiotu zamodwienia. Takie dziatanie moze
doprowadzi¢ do sytuacji w ktdrej zaden z Wykonawcow specjalizujacych sie w dostarczaniu systeméw
dziedzinowych oraz platform regionalnych z zakresu e-zdrowia nie bedzie mégt ztozy¢ Zamawiajgcemu oferty
W niniejszym postepowaniu, gdyz wymagania posiadanego doswiadczenia oraz certyfikaty, jakich Zada
Zamawiajacy po modyfikacji z dnia 7.09.2020r sg unikatowe i raczej nie wykorzystywane w tego typu
projektach. W zwigzku z powyzszym wnosimy o:

a) przywrocenie opisu wymagan dla Specjalisty ds. Bezpieczenstwa wskazanych przez Zamawiajacego
w SIWZ przed wprowadzeniem zmian 7.09.2020 z uwzglednieniem aktualizacji normy z: ISO 27001 (PN-
ISO/ICE 27001-2007) na: ISO 27001 (PN-ISO/ICE 27001-2017)

Odpowiedz:
Zamawiajgcy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 10.

Punkt 24

Pytanie:

Jednoczednie, biorgc pod uwage fakt, Ze specyfika projektéw polegajacych na audytach bezpieczenstwa
rozwigzan teleinformatycznych bardzo rézni sie od specyfiki projektéw wdrozenia i dostawy oprogramowania
informatycznego. Czynnosci audytorskie standardowo trwajg od 1 do 3 miesiecy, co oznacza, iz w zasadzie
nie ma mozliwosci spetnienia warunku postawionego przez Zamawiajgcego poprzez wskazanie 3 projektéw
audytorskich. Aktualne wymaganie zobowigzuje Wykonawce do wykazania, a Zamawiajgcego do
zweryfikowania od kilkunastu do kilkudziesieciu projektéw celem potwierdzenia kompetencji osoby na tym
stanowisku, co wydaje sie nadmiarowe i w ocenie Wykonawcy nie byto intencjg Zamawiajgcego.
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W zwigzku z tym wnosimy o modyfikacje zapisu

z: (a) co najmniej 36 — miesieczne doswiadczenie w przeprowadzaniu audytow bezpieczenstwa rozwigzan
teleinformatycznych zdobyte w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytow zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwadch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),

»sOrganizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktdrych odlegtosé
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km. :

na: (a) co najmniej 36 — miesieczne doswiadczenie na stanowisku Specjalisty ds. Bezpieczenstwa lub
rownowaznym oraz udziat w minimum trzech audytach, w tym co najmniej jeden z tych audytéw zostat
przeprowadzony w organizacji rozproszonej w co najmniej jej dwdch lokalizacjach oddalonych od siebie o co
najmniej 5 km w linii prostej (co najmniej jedna osoba),

»Organizacja rozproszona” jest to organizacja dziatajgca w minimum 2 lokalizacjach, ktdrych odlegtosé
mierzona w linii prostej wynosi nie mniej niz 5 km.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 10.

Punkt 25

Pytanie:
Lp. 130 prosba o usuniecie stowa "przejrzysty" jest ono zbyt subiektywne. Uzytkownik nie powinien mie¢
dostepu do parametréw aplikacji (tylko administrator). Prosimy o zamiane uzytkownika na administratora.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 7.

Punkt 26

Pytanie:

W zatgczniku nr 12 do SIWZ - Arkusz funkcjonalnosci do prezentacji Zamawiajgcy oczekuje prezentacji
funkcjonalnosci z modutu Zywienie (Ip. od 130 do 138). Funkcjonalnoéci te pochodza z zatacznika nr 9.1.13
do SIWZ (wymagania na SSI PL18 Szpital Specjalistyczny w Koscierzynie). W odpowiedziach z dnia 7 wrze$nia
2020 r. (punkt 1865, podpunkt 14) Zamawiajacy usunat z zatgcznika nr 9.1.13 modul/grupe funkcjonalnosci:
«Zywienie" (1.2.18).

Prosimy o zafgczenie wigzgcej wersji zatgcznika nr 12 do SIWZ — Arkusz funkcjonalnosci do prezentacji.

Odpowiedz:

Zamawiajagcy udzielit wyjasnien w powyzszym zakresie w punkcie 7.

Odnosnie funkcjonalnosci ujetej w Zataczniku 12 w wierszu Ip. 138), Zamawiajgcy wyjasnia, ze informacja
0 usunigciu tego wymagania z Arkusza funkcjonalnosci do prezentacji zostata umieszczona w odpowiedziach
opublikowanych w dniu 7.09.2020 (Punkt 1201).

Ponadto, Zamawiajgcy zmienia termin sktadania i otwarcia ofert na:
Termin skiadania ofert — 18.11.2020 r. godzina 12:00
Termin otwarcia ofert — 18.11.2020 r. godzina 12:30

W konsekwencji zmienia sie SIWZ w nastepujgcym zakresie:

1. Rozdziat XI ust. 2 SIWZ otrzymuje brzmienie:
»1ermin sktadania ofert uptywa dnia 18.11.2020 r. o godz. 12.00”
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2. Rozdziat XI ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,Oferty zostang otwarte w dniu 18.11.2020 r. o godz. 12:30 w siedzibie Zamawiajacego, tj. przy ul. Okopowej
21/27, 80-810 Gdanrisk w pokoju nr 412. Otwarcie ofert jest jawne.”

Pozostate zapisy w dokumentacii pozostajg bez zmian.

Z powazaniem,
Przewodniczacy Komisji Przetargowej

R
Depa “ﬁmf‘}K‘fm?‘f 4)

vy i
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