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Sprawa nr ZP/82/2023
L6dz, dnia 14.08.2023 r.

»Dostawa sprzetu informatycznego” w ramach projektu pn.: ,,Dostepnosé Plus w Uniwersyteckim Centrum
Pediatrii im. M. Konopnickiej Centralnego Szpitala Klinicznego Uniwersytetu Medycznego w Lodzi”

Wyijasnienia tresci specyfikacji warunkow zamowienia Nr 2

W zwigzku ze zgloszonymi na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z pdzn. zm.) pytaniami dotyczacymi Specyfikacji Warunkow
Zamowienia, Zamawiajacy wyjasnia co nastepuje:

Pytania:
1. Co Zamawiajacy ma na mysli w zapisie do monitora ,,7. Pozostate "Wbudowany player"?”

Odpowiedz: Oprogramowanie wewnetrzne - oprogramowanie wbudowane rozwigzania odtwarzania
tresci

2. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydluzenie terminu realizacji do 30 dni od podpisania umowy i tym
samym zmieni kryterium oceny ofert? Serwer, ktory jest sktadowa postgpowania, jest produkowany pod
zamowienie o konkretnej konfiguracji wskazanej w postgpowaniu (nie jest to sprzet dostepny ,,od reki””). Na
chwile obecng producent okresla czas produkcji serwera na 20 dni, dodatkowo niezbednych jest kilka dni na
procesy logistyczne. W zwigzku z tym termin wykonania zamowienia wskazany w postepowaniu jest
nierealny, bowiem Wykonawca nie ma mozliwosci zamdwienia serwera przed podpisaniem umowy z
Zamawiajacym.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane terminu realizacji zamdowienia.

3. Zamawiajacy w Zasadach $wiadczenia ushug gwarancyjnych (Zatacznik Nr 4 do umowy Nr ZP/82/2023)
wskazat: ,,4. Serwis gwarancyjny bedzie sprawowany wedlug nastepujacych zasad: 4.1. swiadczony w
miejscu eksploatacji sprzetu lub w serwisie zewnetrznym, wg. wskazan Zamawiajacego”. Prosimy o
zaakceptowanie serwisu monitora oraz UPS tylko w serwisie zewnetrznym. To standardowy typ gwarancji
dla tego typu urzadzen.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu.

4. Prosimy o wydluzenie terminu naprawy do 15 dni roboczych dla UPS oraz 20 dni roboczych dla monitora.
To standardowy czas naprawy urzadzen tego typu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

5. Zamawiajacy w Zasadach $§wiadczenia uslug gwarancyjnych (Zalacznik Nr 4 do umowy Nr ZP/82/2023)
wskazat: "10. Zamawiajgcy w ramach umowy otrzyma dost¢p do pomocy technicznej Wykonawcy w trybie
24/7 - (telefon, e-mail lub WWW) w zakresie rozwigzywania problemow zwigzanych z biezaca eksploatacja
dostarczonych rozwigzan w godzinach pracy Zamawiajacego”. Uprzejmie prosimy o modyfikacje zapisu —
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w przypadku serwera wsparcie techniczne producenta $wiadczone bedzie w trybie 24x7 (zgodnie z
wymogiem z OPZ), natomiast w przypadku UPS oraz monitora mozliwo$¢ zgtaszania awarii odbywac si¢
bedzie telefonicznie (w godzinach 8-16) lub e-mailowo (24x7).
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu.

6. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby Wykonawca, na wilasny koszt i ryzyko, dostarczyl przedmiot
zamdwienia kurierem (dostawa do pierwszego punktu w siedzibie Zamawiajacego)? Jest to powszechnie
stosowana praktyka — osobisty przyjazd Wykonawcy znacznie podwyzsza koszty realizacji zamowienia.
Podpisanie protokotu nastapiloby zdalnie, po weryfikacji przez Zamawiajacego zgodnosci dostarczonego
sprzg¢tu z wymaganiami i oferta Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na dostawe kurierem do siedziby Zamawiajacego.

7. Prosimy o obnizenie kary umownej w $wiadczeniu ustug gwarancyjnych do 0,5% za kazdy dzieh zwloki.
Zazwyczaj kary umowne za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy i za zwlokg w usunieciu wad s3 tej
samej wysokosci 1 wynosza od 0,1 do 1%.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane¢ zapisu do wysokosci 1%.

8. Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem zamowienia jest jedynie dostawa urzadzen - bez uruchomienia,
instalacji, montazu. Jesli jednak Zamawiajacy wymaga dodatkowych uslug — prosimy o ich doktadny opis i
zakres czynnosci, ktory powinien by¢ w ramach nich wykonany.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza Ze przedmiotem zamowienia jest wylacznie dostawa urzadzen.

9. Zewzgleduna dzien wolny od pracy przypadajacy 15.08, uprzejmie prosimy o wydtuzenie terminu sktadania
ofert.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonal zmiany terminu skladania i otwarcia ofert.

Udzielone odpowiedzi nalezy czytaé lacznie z dokumentami zamoéwienia.

Kinga Miskiewicz



