Pytania i odpowiedzi cz. 6

1. Dot. § 4 ust.11 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje umowy poprzez
ustalenie, iz czas reakcji bedzie liczony w godzinach, a czas usuniecia awarii w
dniach roboczych? Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku w
godz. 8-16, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?

Zamawiajgcy wyraza zgode.

2. Czy Zamawiajgcy wrazi zgode na uzupetnienie zapisu umowy rozszerzenie
definicji czasu reakcji serwisu na takze o kontakt telefoniczny serwisu w celu
zdiagnozowania problemu. Biorgc pod uwage, iz zdarzajg sie usterki ktorych
usuniecie jest mozliwe poprzez wskazanie uzytkownikowi wykonania konkretnych
czynnosci, pozwoli to na szybsza diagnoze i skroci czas ewentualnej
niemozliwosci korzystana z urzgdzen.

Zamawiajgcy wyraza zgode.

3. Dot. § 4 ust. 3 umowy. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie postanowienia:
, oStrony dopuszczajg mozliwos¢ dostarczenia przez Wykonawce, na czas
naprawy, urzgdzenia zastepczego o parametrach nie gorszych od naprawianego
sprzetu. W takim przypadku postanowien dotyczgcych czasu napraw oraz
zwigzanych z nimi karach umownych, nie stosuje sie.”
Biorac po uwage, iz dlugos¢ naprawy nie zawsze jest mozliwa do oszacowania na

etapie skfadania ofert, a w interesie Zamawiajgcego jest zachowanie ciggtosci
udzielania $wiadczen zdrowotnych, powyzsze postanowienie umowy jest
korzystne dla obu stron.

Zgodnie z umowg w przypadku naprawy trwajgcej powyzej 10 dni roboczych-
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sprzetu zastepczego o
parametrach nie gorszych niz oferowany bez naliczania z tego tytutu
dodatkowych optat. Powyzsze pozostaje bez wpltywu na naliczane terminu
naprawy.

Zamawiajgcy dopuszcza jednak wstrzymanie nalizania kar umownych w czasie
zapewnienia sprzetu zastepczego o parametrach nie gorszych od naprawianego.

4. Dot. § 7 umowy. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie postanowienia: W
przypadku gdy niniejsza umowa zawarta jest na wiecej niz jedng czes¢ (pakiet)
przedmiotu zaméwienia (tj. cze$¢ umowy) postanowienia niniejszej umowy
stosuje sie do kazdej czesci (pakietu) przedmiotu zamowienia odrebnie. W takim
przypadku maksymalna wartos¢ umowy netto lub brutto  oznacza takze
maksymalng wartos¢ umowy netto lub brutto kazdej czesci umowy.

Zamawiajgcy wyraza zgode.

5. Dot. § 2 ust. 3 umowy. Czy Zamawiajgcy doprecyzuje co oznacza pojecie wady
istotne? zastrzeganie prawa do odmowy odbioru jest pojeciem ogdlnym, nieostrym



i pozostawia watpliwosci interpretacyjne- tak ogdlna klauzula zwieksza ryzyko
watpliwosci co do zaistnienia w konkretnych okolicznosciach podstaw do odmowy
odbioru. By ograniczy¢ ryzyko sporéw co do skutecznosci ww. czynnosci,
rekomendowane jest precyzowanie w umowie ,wad istotnych”, tj. okolicznosci, w
ktorych powstanie uprawnia zamawiajgcego do odmowy albo przynajmniej
zawarcie w umowie ich przyktadowego katalogu.

Wada istotna - oznacza Wade powodujgcg (bezposrednio lub posrednio) niezdatnosc¢

Przedmiotu Umowy do okreslonego w Umowie uzytku ze wzgledu na brak cech

umozliwiajgcych jego bezpieczng eksploatacje Iub ograniczenie mozliwosci
bezpiecznej

eksploataciji catosci lub jakiejkolwiek czesci Przedmiotu Umowy

6.

Dot. § 2 ust. 3 umowy. Czy w przypadku odmowy odbioru przedmiotu umowy i
dostarczenia w terminie 7 dniu przedmiotu wolnego od wad zamawiajgcy bedzie
traktowat ten okres jako czas zwtoki w dostawie?

Za wigzacy strony uznajg termin okreslony w § 1 ust. 4 umowy

7.

Dotyczy § 8 ust 4 projektu. umowy Czy zamawiajgcy wyrazi zgode na obnizenie
limitu naliczania kar umownych do 20%? W aktualnym brzmieniu zapis prowadzi
do sytuacji, gdzie Wykonawca przy realizacji zamowienia moze utraci¢ nie tylko
caty zysk z wykonania zamdwienia, ale tez i spora cze$¢ poniesionych przez
niego kosztéw z tytutu realizacji, co powodowatoby, ze wykonawca zaptacitby
Zamawiajgcemu za mozliwos¢ realizacji zamowienia. Prowadzi to do catkowitego
wynaturzenia stosunku prawnego, co stoi w sprzecznosci z art. 3531 k.c. w zw. z
art. 8 ust. 1 Pzp. Celem zamdwienia publicznego jest nalezyte wykonanie ustugi
przez Wykonawce i uzyskanie zaptaty umowionego wynagrodzenia, a nie
oferowanie Zamawiajgcemu darmowego $wiadczenia oderwanego od szkody
poniesionej przez Zamawiajgcego. Tak wysoki limit kar umownych traci swoj
dyscyplinujgcy charakter i moze sta¢ sie dodatkowym zrédtem dochodu dla
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy konstruujgc postanowienia dotyczgce kar
umownych wypaczyt ich rzeczywisty cel jakim jest naprawienie szkody
wyrzgdzonej mu z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Swiadczenia
niepienieznego, czym naruszyt przepisy k.c. Uprawnienie Zamawiajgcego do
konstruowania postanowien umowy sprawie zamowienia publicznego nie moze
by¢ naduzywane i prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po jego stronie.
Zamawiajgcy powinien pamieta¢ ustalajgc maksymalng wysokosé kar umownych,
ze okreS$lanie restrykcyjnych lub nieproporcjonalnych do wartosci przedmiotu
zamoOwienia kar umownych moze powodowac, ze w postepowaniu ztozona
zostanie mata liczba ofert lub wykonawcy uwzglednig w cenie ofert wysokosc¢ kar
umownych, co powoduje wzrost ceny albo nieuzasadniong rozbiezno$¢ miedzy
cenami w sytuacji, gdy wykonawcy bedg odmiennie wyceniaé samo ryzyko i jego
podstawy. W konsekwencji Zamawiajgcy, okreslajgc gérny limit kar umownych,



winien wzig¢ pod uwage zakres i rodzaj naruszenia obowigzkéw umowy, wielkosc
i specyfike przedmiotu zaméwienia oraz zasade proporcjonalno$ci i uczciwej
konkurenciji.

Ponadto mozliwos¢ natozenia kar umownych w tgcznej wysokosci 50% wartosci
przedmiotu umowy jest tym bardziej niezasadna, ze Zamawiajgcy przewidziat
mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego
wysokosc¢ kar umownych.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Kary majg na celu mobilizowa¢ do nalezytego wykonywania umowy. DopoKi
Wykonawca nie bedzie naruszat postanowien umowy, dopodty kary nie bedag
realizowane. Ponadto kary dotyczg zwtoki, tj, kwalifilkowanego opdznienia.



