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Informacje dotyczace prowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego

A. Dane Zamawiajacego
1. Zamawiajacym jest:
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie {adres: Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa);

adres do korespondencji: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa, tel. 22 595 06 11, adres e-mail:
zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl;

REGON: 010613083;
NiP: 526-19-33-940.

2. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego (dalej: ,postepowanie”):
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

3. Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z péin. zm.; dalej: ,,ustawa”).

B. Pozostate informacje dotyczace prowadzonego postepowania

1. Zmiany i wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia {(dalej: ,,SWZ") oraz inne dokumenty zamdéwienia bezposrednio
zwigzane z  niniejszym  postepowaniem bedy zamieszczane na  stronie  internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr gdzie nalezy wybra¢ zakladke ,postepowania”, a nastepnie przej$¢ na formularz
niniejszego postepowania.

2. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami w niniejszym
postepowaniu odbywa sie przy uzyciu $rodkédw komunikacji elektronicznej, tj. Platformy Zakupowej dostepnej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr (dalej: , Platforma Zakupowa”).

3. Ponizej Zamawiajgcy przedstawia wymagania techniczno-organizacyjne zwigzane z udziatem Wykonawcéw w postepowaniu:
3.1. Ztozenie oferty mozliwe jest przez Wykonawcdw, ktérzy posiadaja konto na Platformie Zakupowe] oraz przez

Wykonawcdw nieposiadajgcych konta na Platformie Zakupowej. W celu zatozenia konta na Platformie Zakupowej nalezy
wybra¢ zaktadke ,Zaloguj sie” w kolejnym kroku nalezy wybra¢ ,Zaléz konto”, nastepnie nalezy wypetni¢ formularze i
postepowacé zgodnie z poleceniami wyswietlajgcymi sie na ekranie monitora. W przypadku Wykonawcow
niezalogowanych w celu ztozenia oferty niezbedne jest podanie adresu e-mail (na ktéry wystane bedzie potwierdzenie
ztozenia oferty), nr NIP oraz nazwy firmy i nr telefonu.

3.2. Ztozenie oferty oraz o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ustawy, sktadanych w trakcie toczacego sie postepowania
wymaga od Wykonawcy posiadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

3.3. Wykonawca sktada oferte, ktéra w przypadku prawidtowego ztozenia oferty zostaje automatycznie zaszyfrowana przez
system. Nie jest mozliwe zapoznanie sie z treécig ztozonej oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert.

3.4, W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane kompresji,
opatrzenie pliku zawierajagcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest
réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

4. Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagar technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2452;
dalej: ,,Rozporzqdzenie w sprawie $rodkéw komunikacji”), udostepnia informacje na temat specyfikacji potaczenia, formatu
przesytanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i odbioru danych umotliwiajacych prace na Platformie
Zakupowej, tj.:

4.1. staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

4.2. komputer klasy PC lub MAC, o nastepujace] konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza
wersja, jeden z systemdw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje,

4.3. zainstalowana dowolna przegladarka internetowa; w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0.,

4.4, wiaczona obstuga JavaScript,
4.5, zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw PDF.
4.6. Platforma Zakupowa dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

5. Zamawiajgcy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia w sprawie Srodkéw komunikacji, okresla dopuszczalne formaty
przesytanych danych, tj. plikéw o wielkosci do 150 MB. Zalecany format: PDF.

6. Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia w sprawie srodkéw komunikacji, okresla informacje na temat szyfrowania
oraz czasu przekazania i odbioru danych, j.:
6.1. Szyfrowanie na Platformie Zakupowej (platformazakupowa.pl) odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.

6.2. Plik zataczony przez Wykonawce na Platformie Zakupowej i zapisany nie jest widoczny dla Zamawiajacego, gdyz jest

w systemie jako zaszyfrowany. Mozliwo$¢ otworzenia pliku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez system, co
nastepuje po uptywie terminu otwarcia ofert,

6.3. Oznaczenie czasu przekazania i odbioru danych przez Platforme Zakupowa stanowi przypietg do oferty elektronicznej date
oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujace sig w kolumnie dotyczacej danej oferty, w sekcji - "Data ztozenia oferty”.

7. Zamawiajacy okresla dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego w przypadku:
7.1. dokumentéw sporzadzonych w formacie PDF zaleca sie podpisanie dokumentu podpisem w formacie PAdES;
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7.2. dokumentéw sporzgdzonych w formacie innym niz PDF zaleca sie podpisanie dokumentu podpisem w formacie XAdES.

8. Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania akceptuje warunki korzystania z Platformy Zakupowe]j, okreslone
w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/arimr w zaktadce
»Regulamin” oraz uznaje go za wiazacy.

9. Zamawiajacy informuje, Ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowe] dotyczace w szczeg6lnosci logowania, pobrania
dokumentacji, sktadania wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert oraz innych czynnoici podejmowanych w
niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcéw” na stronie
internetowej pod adresem_https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

10. Korzystanie z Platformy Zakupowej jest bezptatne. W celu utatwienia Wykonawcom korzystania z Platformy Zakupowej
operator platformy uruchomit Centrum Wsparcia Klienta, ktére stuzy pomoca techniczng od 8:00 do 17:00 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku pod numerem telefonu 22 101 02 02 lub e-mai: cwk@platformazakupowa.pl.
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Rozdziat I. Przedmiot zaméwienia

1.1. Opis przedmiotu zaméwienia

1.

1.3.

1.
2.

Ok wWwN R

Kod Wspdlinego Stownika Zaméwien (CPV).

1.1. Gtéwny kod: 72267000-4 [Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowanial

Przedmiotem zamdwienia jest :

1) zapewnienie Zamawiajgcemu prawa do korzystania z Oprogramowania wyspecyfikowanego w Zataczniku nr 1 do
projektowanych postanowieri umowy dla rozwigzania referencyjnego Duo Security (dalej: ppu) oraz w Zataczniku nr 1 do
projektowanych postanowien umowy dla rozwigzania réwnowaznego (dalej: ppul), wraz z Dokumentacjg na zasadzie
subskrypcji, przez okres 24 miesiecy od dnia wskazanego w Protokole odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 ppu/ppul dla
1235 uzytkownikdw oraz przez okres 12 miesiecy od dnia wskazanego w Protokole odbioru, jednak nie wcze$niej niz od dnia
21 marca 2025 roku dla 435 uzytkownikdw zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do ppu/ppul,

2} zapewnienie Zamawiajagcemu Ustugi Wsparcia Oprogramowania poprzez wydanie odpowiedniego dokumentu na rzecz
Zamawiajgcego, potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta w okresie, o ktérym mowa w § 2. ust. 1 ppu/ppul,
zgodnie z zapisami ppu/ppul i ogélnymi warunkami producenta

1.2. Opis czeéci zamoéwienia
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania przez Wykonawce ofert czgsciowych w rozumieniu art. 7 pkt 15) ustawy.

Zamawiajgcy wskazuje powody niedokonania podziatu zaméwienia na czesci:

Wskazane subskrypcje oprogramowania do uwierzytelniania dwusktadnikowego sg niezbedne w celu realizacji bezpiecznego
dostepu do infrastruktury informatycznej ARIMR w warstwie dostepowej do aplikacji CSOB dla podmiotéw zewnetrznych
(LGD, Urzedy Marszatkowskie itd.} z publicznej sieci Internet. Rozwigzanie, w znacznym stopniu poprawia bezpieczeristwo
przy dostepie do zasobéw wewnetrznych Agencji poprzez wprowadzenie dodatkowej warstwy potwierdzania tozsamosci.
Przy kazdej prdbie uwierzytelnienia, oprécz podania loginu i hasta, wymagane jest potwierdzenie swojej tozsamosci z
wykorzystaniem dodatkowego urzadzenia, np. telefonu. Wdrozenie tzw. mechanizméw MFA (ang. Multi-factor
authentication), a wiec uwierzytelniania wielosktadnikowego jest najprostszym oraz najbardziej efektywnym sposobem
zagwarantowania, ze z ustugi korzysta rzeczywiscie uprawniona do tego osoba. Podziat zaméwienia na czesci mogtby
spowodowac nadmierng uciazliwos¢ i mie¢ negatywny wptyw na biezgce procesy, w szczegdlnosci mégtby doprowadzi¢ do
braku zapewnienia narzedzia do uwierzytelniania dwusktadnikowego. Ponadto, konieczne bytoby skoordynowanie dziatanh
roznych Wykonawcéw realizujgcych poszczegdlne czesci zamdwienia w Scisle nakladajacych sie i powigzanych obszarach, co
mogtoby zagrozi¢ realizacji przedmiotu zamdwienia. Konieczno$¢ koordynacji prac Wykonawcéw realizujgcych zamdwienie
w podziale na czeici rodzitoby trudnosci w zarzgdzaniu pracg zespotdw po stronie Zamawiajacego oraz mogtoby wigzac sie z
ryzkiem braku jednolitosci i spéjnosci w przypadku awarii prowadzi¢ do odmiennych i niekompatybilnych dziatar
naprawczych i rozmycia odpowiedzialnosci. Co istotne nalezy wskazac, ze w przypadku podziatu zaméwienia na czesci, bez
wzgledu na przyjete kryterium podziatu powstaje realne ryzyko nieztozenia przez wykonawce ofert na wszystkie czesci
zaméwienia. Sytuacja, w ktérej jakas cze$¢ zaméwienia moglaby by¢ nierozstrzygnigta jest nieakceptowalna z uwagi na
koniecznoéé¢ zabezpieczenia realizacji biezacych zadar Zamawiajgcego. Ponadto podziat przedmiotowego postgpowania na
czeéci jest niecelowy, poniewaz nie zwigkszytby konkurencyjnosci. Zaréwno maty, $redni i micro przedsiebiorca, w ktérego
profilu dziatalnodci miesci sie sprzedaz subskrypcji objetych postepowaniem moze dostarczy¢ subskrypcje objete
postepowaniem.

Powierzenie Podwykonawcy wykonania czesci zamoéwienia

Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie Podwykonawcom wykonania czgéci zaméwienia.
Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie cze$ci zamodwienia, ktdrej wykonanie zamierza powierzy¢
Podwykonawcy oraz do podania firm Podwykonawcéw, jezeli sg juz znani.

. Pozostate istotne elementy zwigzane z przedmiotem zaméwienia

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z moiliwoscia prowadzenia negocjacji.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenie zamdwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych w rozumieniu ustawy.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, jak réwniez nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Rozdziat Il. Termin wykonania zaméwienia

1.

2.

Zamawiajacy wymaga realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie 24 miesiecy od dnia wskazanego w Protokole odbioru,
o ktérym mowa w ust. 2 dia 1235 uzytkownikéw oraz w okresie 12 miesiecy od dnia wskazanego w Protokole odbioru, jednak
nie wczesniej niz od dnia 21 marca 2025 roku dla 435 uzytkownikéw zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do ppu/ppul.
Szczegdtowe terminy realizacji zamdwienia zostaty okreslone przez Zamawiajacego w ppu/ppul, stanowigcymi Zatgcznik nr
9a / Zatacznik nr 9b do SWZ.

Rozdziaf lll. Podstawy wykluczenia oraz warunki udziatu w postepowaniu, jednolity europejski dokument zaméwienia

1

O zaméwienie objete niniejszym postepowaniem moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podiegajg wykluczeniu
z postepowania na podstawie przestanek wskazanych w Rozdz. ill.1. SWZ oraz spetniajg warunki udziatu w postgpowaniu
opisane w Rozdz. 1.2 SWZ.
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2. Wykonawca jest zobowigzany wykazaé, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu i nie podlega wykluczeniu z postepowania.
W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia brak podstaw wykluczenia, o ktérych mowa
w Rozdz. lll.1 SWZ musi wykaza¢ kazdy Wykonawca z osobna.

111.1. Podstawy wykluczenia

1. Zpostepowania, na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy, Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

bedgcego osobg fizyczna, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

1.1.1. udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

1.1.2. handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

1.1.3. o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r.
o sporcie (Dz. U. 2 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011r.
o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobdw medycznych
{Dz. U.z 2021 r. poz. 523, 1292, 1559 i 2054),

1.1.4. finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub
przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich
pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

1.1.5. o charakterze terrorystycznym, o ktdrym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace na celu popetnienie
tego przestepstwa,

1.1.6. powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia
15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

1.1.7. przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa,
0 ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentdw, o ktdrych
mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

1.1.8. o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

jezeli urzedujgcego czlonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlinika spétki w spéice jawnej lub

partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie

skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1.1.;

wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem

podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba e Wykonawca odpowiednio przed

uptywem terminu do skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne fub zdrowotne
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci;

wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zaméwienia publiczne;

jezeli zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ie Wykonawca zawart z innymi

Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktécenie konkurencji, w szczegdinosci jezeli nalezac do tej samej grupy

kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdw, ztozyli odrebne oferty,

oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
whnioski niezaleznie od siebie;

jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy, doszto do zakitécenia konkurencji wynikajgcego

z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktdéry nalezy z Wykonawcyg do tej samej grupy

kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba Ze

spowodowane tym zakiécenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie wykonawcy

z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

2. Z postepowania, na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce:

2.1.

w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadto$é, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart
ukiad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

3. Z postepowania, na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2023 poz.
129 ze zm; dalej ustawa o szczegdélnych rozwigzaniach) Zamawiajgcy wykluczy:

3.1

3.2
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Wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg rozstrzygajacej
o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegbinych rozwigzaniach;

Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018
r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub
bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdinych
rozwigzaniach;
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3.3. Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy taka jednostka
dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwiagzaniach.

4. Namocy art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego $rodkéw ograniczajacych w zwigzku
z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), od 9 kwietnia 2022 r.
obowiazuje zakaz udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zaméwiert publicznych fub koncesji objetych zakresem
dyrektyw w sprawie zaméwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)-e), ust. 8, 9i 10, art. 11, 12, 131 14
dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 lit. a)-d), art. 8, art. 10 lit. b)-f) i lit. h)-j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)-e) i lit. g)-
i), art. 29 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)-d), lit. f)-h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE oraz tytutu Vil rozporzadzenia
(UE, Euratom) 2018/1046 na rzecz fub z udziatem:

4.1. obywateli rosyjskich, oséb fizycznych zamieszkatych w Rosji lub oséb prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg
w Ros;ji;

4.2. o0s6b prawnych, podmiotéw lub organéw, do ktérych prawa wiasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % naleig
do podmiotu, o ktérym mowa w pkt. 4.1. powyzej; lub

4.3. osob fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajacych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym
mowa w pkt. 4.1. lub 4.2. powyzej,

w tym podwykonawcéw, dostawcow lub podmiotdw, na ktérych zdolnosci polega si¢ w rozumieniu dyrektyw w sprawie

zamoéwien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci.

Wykonawcy, ktdrych dotyczg wskazane wyiej zakazy, nie mogg ubiegal sie o udzielenie przedmiotowego zaméwienia

publicznego, za$ ztozona przez nich oferta bedzie podlega¢ odrzuceniu.

H1.2. Warunki udziatu w postepowaniu
1. O niniejsze zambwienie moga ubiega¢ sie Wykonawcy spetniajgcy warunki udziatu w postgpowaniu w zakresie:

1.1. zdolnoéci zawodowej, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu we wskazanym zakresie, jezeli
Wykonawca wykaze, ze wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub cigglych réwniez
wykonuje: co najmniej 1 ustuge (umowe), polegajaca na dostarczeniu oprogramowania do uwierzytelniania
dwusktadnikowego {mechanizméw MFA -ang. Multi-factor authentication) obejmujaca licencje dla minimum tysigca
uzytkownikéw wraz z ustuga wsparcia przez okres przynajmniej 12 miesigcy
UWAGA 1

W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych doswiadczenia Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zaméwienia mogq polegac
na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktorzy wykonajq usfugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sq wymagane. W takiej sytuacji
Wykonawca sktada wraz z ofertq oswiadczenie w zakresie wskazania, ktére ustugi wykonajq poszczegéini Wykonawcy (czlonkowie
konsorcjum). Wzér oswiadczenia stanowi Zatqcznik nr 7 do SWZ.

UWAGA 2
Zamawiajgcy pod pojeciem ,jednej ustugi” rozumie jedno zamdéwienie realizowane w ramach jednej umowy.
2. Ocena spetniania ww. warunkéw dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte we wiasciwych dokumentach
wyszczegblnionych w Rozdz. IV niniejsze] SWZ. Z tresci ziozonych dokumentéw musi wynika¢ jednoznacznie, iz ww. warunki
Wykonawca spefnit.

Rozdziat IV. Zawarto$é ofert, wykaz podmiotowych érodkéw dowodowych

1. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami SWZ zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oéwiadczen, jakich moze zadaé zamawiajacy od Wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415, dalej: ,Rozporzqdzenie w sprawie
rodzajéw podmiotowych srodkéw dowodowych”).

2. Jezeli Wykonawca nie ztozyt o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych $rodkéw dowodowych,
innych dokumentéw lub oéwiadczen skfadanych w postepowaniu lub sg one niekompletne lub zawieraja btedy, Zamawiajacy
wzywa Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze:
2.1. oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie lub
2.2. zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

IV.1. Zawartos¢ ofert

1. Oferte nalezy ziozyé, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby upowainione do tych czynnosci. Wykonawca sktada oferte na Formularzu
Ofertowym wg Zatacznika nr 1 do SWZ za po$rednictwem Platformy Zakupowej.

2. Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg nastgpujgce dokumenty:

2.1, Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoséci Gospodarczej lub
innego wiasciwego rejestru, w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania.

2.2, Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie osoby dziatajacej w imieniu Wykonawcy do jego
reprezentowania, jezeli oferta nie zostata podpisana przez osoby upowaznione do tych czynnosci dokumentem
rejestracyjnym.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Dowdd wniesienia wadium. Jezeli Wykonawca wnosi wadium w formie gwarancji lub poreczenia Wykonawca przekazuje

Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. W przypadku wniesienia wadium w innej

formie niz pieniadz, powinno ono obowigzywa¢ przez caty okres zwigzania oferta.

Zobowigzanie podmiotéw udostepniajacych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobéw na

potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy Srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca

realizujgc zaméwienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami, jezeli Wykonawca powotuje sie na zasoby innych

podmiotéw. Zobowigzanie winno by¢ podpisane przez osobe upowazniong do reprezentacji podmiotu udostepniajacego

zasoby. Zapisy pkt 2.1.12.2. oraz Rozdz. IV.4 SWZ stosuje sie odpowiednio.

Aktualne na dzien sktadania ofert:

2.5.1. Oswiadczenie wiasne oraz Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia. Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik nr
2 do SWZ,

2.5.2. Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 5k rozporzadzenia Rady (UE)
nr 833/2014 oraz art. 7 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach Wzor o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ.

2.5.3. Oswiadczenie o spetnianiu warunkdw udziatu w postepowaniu. Wzér odwiadczenia stanowi Zatacznik nr 4 do
SWZ.

Oswiadczenie Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia w zakresie wskazania, ktére ustugi

wykonaja poszczegdini Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia (cztonkowie konsorcjum). Wzér

oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

IV.2. Wykaz podmiotowych $rodkéw dowodowych

Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do zfoZenia
za posrednictwem Platformy Zakupowej, w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien
ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, w formie elektronicznej podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez osoby upowaznione do tych czynnosci, w ponizszym zakresie:

1. braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zamdwienia:

1.1.

1.2

13.

odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji;
oswiadczenia Wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy,
w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania wskazanych przez zamawiajacego, o ktdrych mowa w:
1.2.1. art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,
1.2.2. art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem $rodka
zapobiegawczego,
1.2.3. art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majgcego na celu
zaktécenie konkurencji,
1.2.4. art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,
- sporzgdzone wedtug wzoru, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do SWZ.

o$wiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086),
z innym Wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czeiciowej
niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej. Wzér o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 6
do SWZ.

2. potwierdzenia spetniania warunkdéw udziatlu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci zawodowej:

2.1.

wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane,
oraz zatgczeniem dowodéw okreslajacych, czy te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa, sq referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczeri powtarzajgcych sie lub ciagtych s3 wykonywane, a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw - oéwiadczenie Wykonawcy;
w przypadku $wiadczeri powtarzajacych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Wzér oswiadczenia
stanowi Zatacznik nr 8 do SWZ;

IV.3. Podmiotowe $rodki dowodowe sktadane przez Wykonawcéw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej

1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast odpisu albo
informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, o ktérych mowa
IV.2 pkt 1.1 SWZ — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtoéci, jego aktywami nie
zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie
znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia
tej procedury.

2. Dokument lub dokumenty, o ktérym mowa w pkt 1. Powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.
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3.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej
dokument dotyczy, nie wydaje sie¢ dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci
dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0s6b uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczyé, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczyé nie ma
przepiséw o odwiadczeniu pod przysiega, ziozone przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem
samorzgdu zawodowego lub gospodarczego, wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczyé. Postanowienie pkt 2 stosuje sie.

IV.4. Zasady i warunki korzystania przez Wykonawce ze zdolnosci lub sytuacji innych podmiotéw

1.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz

w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polegaé na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji

finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim

stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z oferta,

zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji

danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac zamdwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w pkt 2, potwierdza, ze stosunek tgczacy Wykonawce

z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdw oraz okresla w szczegdlnosci:

3.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobdéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

3.2. sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobdéw podmiotu udostepniajgcego te zasoby
przy wykonywaniu zamowienia;

3.3. czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnoéciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do
warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy moga

polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te

zdolnosci s3 wymagane.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okredlonych

w art. 118 ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w Rozdz. IV.2 pkt 1.1. i 1.2.

SWZ. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, przedstawia

takze oswiadczenie podmiotu udostepniajagcego zasoby, potwierdzajace spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w

zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby, wymienione w Rozdz. IV.1. pkt 2.5.2. Postanowienia Rozdz. IV.2.

SWZ stosuje sie odpowiednio.

IV.5. Klauzule informacyjne w zakresie danych osobowych

W zwiazku z tredcia art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) {Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE
L 127 z 23.05.2018, str. 2.), dalej: ,RODO” Zamawiajacy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w toku postgpowania jest Agencja

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, art. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem

mozna kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowac sie w sprawach dotyczacych przetwarzania

danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub

pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazanych w pkt 1.

Pani/Pana dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

4.1. osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 2
ustawy,

42. organy kontroine,

43. osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

44. podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcego
prawa.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia niniejszego postgpowania. Ponadto,

zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy przechowywane beda przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia niniejszego postgpowania. Okres
przechowywania danych moze zostac kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych

bedzie niezbedne do dochodzenia roszczer lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres
przechowywania danych moze zostaé przedtuzony na okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania oraz prawo zgdania ograniczenia
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.
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W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym zudziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
a konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy.

Rozdziat V. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania oswiadczen lub
dokumentdw, a takze wskazanie os6b uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami

1.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajgcy | Wykonawcy przekazujg wytacznie za posrednictwem Platformy Zakupowej, z zachowaniem formy albo postaci
elektronicznej, w zaleznosci od rodzaju przekazywanego dokumentu —stosownie do obowigzujacych w tym zakresie przepiséw
prawa. Za date wplywu o$wiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie ich date wczytania do Platformy
Zakupowej.

Postepowanie prowadzone jest pod numerem referencyjnym sprawy: DPiZP.2619.6.2024, Wykonawcy powinni we wszelkich
kontaktach z Zamawiajacym powotywa¢ sie na wskazany numer referencyjny.

Wykonawcy powinni kierowa¢ do Zamawiajgcego wszelkg korespondencje z zachowaniem zasad opisanych w pkt 1,
za posrednictwem Platformy Zakupowej.

Wykonawca moze zwrécié¢ sie do Zamawiajacegoe o wyjasnienie tresci SWZ. Wniosek naleiy przesta¢ za posrednictwem
Platformy Zakupowe;j.

Zamawiajgcy udzieli wyjasniers niezwiocznie, jednak nie péiniej niz na 6 dni przed uptywem terminu skfadania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wplynat do Zamawiajgcego nie pdZniej niz na 14 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert. Tres¢ pytan (bez ujawnienia Zrédta zapytania) wraz z wyjasnieniami badZ informacje o dokonaniu zmiany tresci
SWZ, Zamawiajacy przekaze (opublikuje) Wykonawcom za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do Zamawiajacego po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 5 Zamawiajacy
nie ma obowiazku udzielania wyjasnien tresci SWZ.

W uzasadnionym przypadku Zamawiajgcy moze przed terminem skfadania ofert zmieni¢ tre$é¢ dokumentdéw skiadajgcych sie
na niniejszg SWZ.

Zamawiajacy nie zamierza zwotywa¢ zebrania Wykonawcéw.

Osobami uprawnionymi ze strony Zamawiajgcego do kontaktdéw z Wykonawcami sg:

9.1. Pantukasz Galek, tel.: +48 22 242 01 89 w godz. 9.00 - 15.00.

9.2. PaniKinga Henzel tel.: +48 22 595 00 66 w godz. 9.00 — 15.00

Rozdziat VI. Wymagania dotyczace wadium

1.
2.

Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 4 000,00 z¢ (stownie: cztery tysigce ztotych 00/100).

Wadium moze by¢ wniesione w:

2.1. pienigdzu;

2.2. gwarancjach bankowych;

2.3. gwarancjach ubezpieczeniowych;

2.4. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020 r. poz. 299).

Wadium w formie pieniagdza nalezy wnie$¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego prowadzony w Banku

Gospodarstwa Krajowego Il Oddziat w Warszawie numer rachunku — 45 1130 1062 8000 0000 0002 8175, z dopiskiem na

przelewie: , wadium w postepowaniu na ,Zakup subskrypcji oprogramowania do uwierzytelniania dwusktadnikowego”.

W przypadku wnoszenia wadium w innej formie niz pienigdzu Wykonawca wnosi w formie elektronicznej poprzez wezytanie

na Platformie Zakupowej. Wadium powinno by¢ oznaczone w nastepujgcy sposéb: WADIUM — numer referencyjny sprawy,

nazwa postepowania lub w inny sposéb umozliwiajacy identyfikacje postepowania, ktérego dotyczy.

Dokument wadialny (gwarancja lub poreczenie) musi wyraznie wskazywac na wszystkie okolicznoéci jego utraty okreslone

w art. 98 ust. 6 ustawy.

Z tredci gwarancji/poreczenia powinno wynikaé bezwarunkowe, na kazde pisemne zgdanie zgloszone przez Zamawiajacego,

zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w okolicznosciach okre$lonych w art. 98 ust. 6

ustawy.

Oferta Wykonawcy, ktéry nie wnidst wadium lub wnidst w sposéb nieprawidtowy lub nie utrzymywat wadium nieprzerwanie

do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3

ustawy zostanie odrzucona.

W przypadku wniesienia wadium i nieztozenia oferty, Wykonaweca jest zobowigzany ztozyé do Zamawiajgcego wniosek o zwrot

wadium.

Rozdziat VIl. Termin zwigzania oferta

Wykonawcy pozostajg zwigzani ztozong ofertg do dnia 04.10.2024 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

Strona | 10 || DPIZP.2619.6.2024



Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta [l 70, 00-175 Warszawa

Rozdziat VIl Opis sposobu przygotowywania ofert

VIil.1. Przygotowanie ofert

1.

Oferte naleiy ztozyé pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby upowainione do tych czynnoéci. Wykonawca skiada oferte na Formularzu
Ofertowym (wg Zatacznika nr 1 do SWZ).

Tres¢ ztozonej oferty musi by¢ zgodna z warunkami zaméwienia. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte. Oferta
powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, pod rygorem niewainosci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Oferte nalezy ztoizy¢ wylacznie za posrednictwem Platformy
Zakupowej.

Oferta powinna zawiera¢ jedng, jednoznacznie opisang propozycje.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZzeniem oferty.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 74 ust. 1 2 ustawy oferty sktadane w postepowaniu o zamdéwienie publiczne sg jawne
i podlegaja udostepnieniu niezwlocznie po otwarciu ofert, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jesli Wykonawca nie pdZniej niz w terminie sktadania ofert
zastrzegl, ze nie mogg one by¢ udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji okre$lonych w art. 222 ust. 5 ustawy, tj. nazw albo imion i nazwisk oraz siedzib lub
miejsc prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo miejsc zamieszkania Wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte, cen lub
kosztéw zawartych w ofertach.

Uwaga:

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), ktére Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa,

muszq zostac odpowiednio oznaczone a nastepnie zatqczone na Platformie Zakupowej w osobnym pliku w miejscu wiasciwym

dla Informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawcy moga wspdinie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia, w takim przypadku:

6.1. oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie
zobowigzywata wszystkich Wykonawcéw wystepujacych wspéinie,

6.2. kazdy z Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdwienia musi udokumentowaé, ze nie podlega
wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek okreslonych w Rozdz. I1l.1. SWZ,

6.3. zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy muszg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego,

6.4. wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wytacznie z pethomocnikiem,

6.5. przed podpisaniem umowy przedfoza petnomocnictwo do zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego, jezeli
petnomocnictwo takie nie zostato dotaczone do oferty,

6.6. w odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy
wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia moga polegaé na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktérzy wykonaja
ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sa wymagane.

VIIl.2. Forma dokumentoéw sktadanych w postepowaniu

1.

Wszystkie dokumenty wchodzace w sklad oferty oraz sktadane w trakcie postepowania naley ztozy¢ na Platformie Zakupowej
w postaci elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawce kwalifikowanej
ustugi zaufania, bedacego podmiotem $wiadczacym ustugi certyfikacyjne — podpis elektroniczny spetniajacy wymogi
bezpieczeristwa okre$lone w ustawie z dnia 5 wrze$nia 2016 r. — o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1797), podpisem zaufanym lub osobistym.
Dokumenty i oéwiadczenia wchodzgce w sktad oferty oraz sktadane w trakcie postgpowania, sporzadzone w jezykach obcych
musz3 by¢ ztozone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.
W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty,
o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania odpowiednio
Wykonawcy, Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia publicznego, podmiotu udostepniajacego
zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebedacego podmiotem udostgpniajacym zasoby na
takich zasadach, zwane dalej ,,dokumentami potwierdzajgcymi umocowanie do reprezentowania”, zostaty wystawione przez
upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot
udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej ,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny,
przekazuje sie ten dokument.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty,

o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania, zostaty wystawione

przez upowaznione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje sig cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu

opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajace
zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt. 4, dokonuje

w przypadku:

5.1. podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania —
odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdinie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, podmiot udostgpniajacy
zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkéw dowodowych lub dokumentéw potwierdzajacych
umocowanie do reprezentowania, ktére kazdego z nich dotycza;
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10.

11,

5.2. innych dokumentéw, w tym dokumentdw, o ktdrych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy — odpowiednio Wykonawca lub
Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich dotycza.

Podmiotowe $rodki dowodowe, w tym o$wiadczenie, o ktdrym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowigzanie podmiotu

udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy,

niewystawione przez upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz

zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty, o kiérych mowa w art. 94

ust. 2 ustawy, niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaly sporzadzone jako dokument

w postaci papierowej i opatrzone wilasnorgcznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu

opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajacym

zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt. 7, dokonuje

w przypadku:

8.1. podmiotowych srodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspélnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamodwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych,
ktére kazdego z nich dotycza;

8.2. zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamdwienia;

8.3. pelnomocnictwa — mocodawca.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt. 4 i 7, moze

dokona¢ réwniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa w pkt. 4 — 5 oraz pkt. 7-9, nalezy rozumieé¢ dokument elektroniczny bedgcy

kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajgcy zapoznanie sie z tg trescig i jej zrozumienie, bez

koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu.

W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajagcym dane kompresji,

opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym

lub podpisem osobistym, jest rownoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Rozdziat IX. Sposéb oraz termin sktadania i otwarcia ofert, warunki zmiany albo wycofania oferty

IX.1. Sposé6b oraz termin sktadania ofert i otwarcia ofert

1.

Oferte pod rygorem niewaznosci nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej. Oferta musi zostaé podpisana kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osoby upowaznione do tych czynnoséci. Oferte nalezy ztozy¢ na Platformie Zakupowej
udostepnionej przez Zamawiajgcego na stronie internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 05.09.2024 r. o godzinie 10:00

Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 05.09.2024 r. o godzinie 11:00.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnodci za nieprawidlowe zfozenie oferty wynikajace z niezastosowania sie przez
Wykonawce do wymagan niniejszej SWZ.

IX.2. Warunki zmiany i wycofania ztozonej oferty

1.

Wykonawca posiadajacy konto na Platformie Zakupowej, za jej posrednictwem moze przed uptywem terminu sktadania ofert
samodzielnie zmieni¢ lub wycofaé oferte.

Wykonawca nieposiadajacy konta na Platformie Zakupowej, za jej posrednictwem mozie przed uptywem terminu sktadania
ofert samodzielnie zmieni¢ oferte. Wykonawca niezalogowany nie moze samodzielnie wycofaé oferty. W celu wycofania oferty
nalezy skontaktowac¢ sie z Centrum Wsparcia Klienta uruchomione przez Operatorem Platformy Zakupowej, ktore stuizy

pomocg techniczng od 7:00 do 17:00 od poniedziatku do piatku pod numerem telefonu 22 101 02 02 lub e-mail:
cwk@platformazakupowa.pl.

Na Platformie Zakupowej w zakfadce ,Instrukcje dla Wykonawcéw” opisana jest szczegétowa procedura zmiany i wycofania
oferty.

Wykonawca po uplywie terminu do skiadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany ani wycofaé ztozonej oferty
(zatacznikow).

Rozdziat X. Opis sposobu obliczenia ceny

1.

Wykonawca zobowigzany jest do wyliczenia i podania cen jednostkowych netto, ceny ofertowej netto, naleznego podatku
od towardéw i ustug VAT oraz ceny ofertowej brutto, w sposdb okreslony w Formularzu Ofertowym stanowigcym

Zatacznik nr 1 do SWZ.
Ceny okreslone w Formularzu Ofertowym powinny zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamdwienia. Podane ceny nie podlegaja zmianom przez okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem postanowien
Rozdz. XIV pkt 4 niniejszej SWZ.
Ceny okreslone w formularzu ofertowym muszg byé podane i wyliczone w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku
(wg zasady zaokraglenia: ponizej 5 nalezy koficowke poming¢, powyiej i rébwne 5 nalezy zaokragli¢ w gére).
Wszystkie ceny podane w Formularzu Ofertowym powinny by¢ wyrazone w ziotych polskich.
Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu doliczy do przedstawionej w tej
ofercie ceny kwote podatku od towaréw i usfug, ktéra miatby obowigzek rozliczyé. Wykonawca, sktadajac oferte, obowigzany
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jest do poinformowania Zamawiajacego, czy wyb6r oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowiazku
podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujac ich wartod¢ bez kwoty podatku, wskazania stawki podatku od towaréw i ustug, ktéra zgodnie
z wiedza Wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.

Rozdziat XI. Opis kryteriéw, ktorymi Zamawiajacy bedzie sig kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriéw
i sposobu oceny ofert

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sig kierowat nastepujgcym kryterium:
1.1. kryterium cena (P.) —~ waga 100% [100 pkt], wg ponizszego wzoru

Pc=Emim x 100 pkt
Cp
gdzie:
Pc  ~ilod¢ punktéw oferty badanej w kryterium cena
Cmin. —cenNa najnizsza sposrdéd waznych ofert
C, —cena oferty badanej

2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwieksza liczbe punktéw, obliczong z doktadnoscia do dwéch
miejsc po przecinku.

Rozdziat Xil. Informacje o formalnoiciach, jakie powinny zostaé dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego

1. Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawce o miejscu i terminie podpisania umowy.

2. Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego podania Zamawiajgcemu danych niezbednych do sporzadzenia umowy lub
przekazania dokumentéw, ktére okaig sie konieczne do zawarcia umowy.
3. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowiazany bedzie do udzielenia Zamawiajacemu
wszelkich informacji oraz ziozenia oswiadczer i dokumentéw niezbednych do ustalenia czy:
3.1. aktualne pozostaje niepodleganie wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie art.
7 ustawy o szczegblnych rozwigzaniach.

Rozdziat XIll. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

1. Zamawiajacy zgda od Wykonawcy, z ktérym zostanie podpisana umowa whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 1,5 % ceny catkowitej podanej w ofercie.

2. Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w nastepujacych formach:

2.1. pieniadzu,

2.2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy
jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,

2.3. gwarancjach bankowych,

2.4. gwarancjach ubezpieczeniowych,

2.5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

3. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pienieznej Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym.

4. Zabezpieczenie wnoszone w formie gwarancji bankowej, ubezpieczeniowej, poreczenia bankowego lub porgczenia
spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, poreczenia udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt
2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, ma by¢ wystawione przez bank,
ubezpieczyciela lub poreczyciela. Bank, ubezpieczyciel, poreczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajgcego w terminie 30 dni od
pisemnego zadania kwote zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajgcego, bez odwotania, bez warunku, niezaleznie
od kwestionowania czy zastrzezeri Wykonawcy i bez dochodzenia czy wezwanie Zamawiajacego jest uzasadnione czy nie.

5. W przypadku, gdy zabezpieczenie, o ktérym mowa w niniejszym Rozdz. SWZ bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentéw.

6. Zabezpieczenia w innej formie niz pieniadz, Wykonawca ztoizy u Zamawiajgcego w Kancelarii Gtéwnej, mieszczacej sig
w Warszawie przy ul. Poleczki 33, z adnotacja ,dla Departamentu Zarzadzania Informatyky” a przypadku zabezpieczenia
wnoszonego w postaci elektronicznej nalezy przekaza¢ na adres e-mail uzyskany od Zamawiajacego przed podpisaniem
umowy.

7. Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczeri z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy.

8. Zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy zostanie zwrécone w terminach i na zasadach okreslonych w projektowanych
postanowieniach umowy.

Rozdziat XIV. informacje dotyczace umowy w sprawie zamdwienia publicznego

1. Zawarcie umowy nastapi wg treéci projektowanych postanowient umowy w sprawie zamowienia publicznego, stanowiace
Zatacznik nr 9a dla rozwigzania referencyjnego lub Zatgcznik nr 9b dla rozwigzania réwnowaznego do niniejszej SWZ.

2. Postanowienia ustalone w ppu nie podlegaja negocjacjom.

3. Przyjecie niniejszych projektowanych postanowieri umowy stanowi jeden z istotnych warunkéw przyjecia oferty.
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4.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany postanowieri zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano

wyboru Wykonawcy. Warunki zmian zostaty opisane przez Zamawiajacego w ppu/ppul wraz z zatacznikami, stanowiace

Zatacznik nr 9a / Zatacznik nr 9b do SWZ.

Wykonawca, ktérego oferta ‘zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowigzany bedzie do udzielenia Zamawiajagcemu

wszelkich informacji oraz ztozenia o$wiadczen i dokumentdw niezbednych do ustalenia czy:

5.1. aktualne pozostaje niepodieganie wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na podstawie art.
7 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach.

Rozdziat XV. Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego

1

Wykonawcom, ktérzy majg lub mieli interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniesli lub moga ponies¢ szkode w wyniku

naruszenia przez Zamawiajacego przepisdw ustawy przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale iX ustawy.

Odwotanie przystuguje na:

2.1. niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajacego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na
projektowane postanowienia umowy;

2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktérej zamawiajacy byt obowigzany na podstawie
ustawy.

Odwotanie winno zawierac informacje okreslone w art. 516 ust. 1 ustawy, w szczegdlnosci wskazanie czynnosci lub zaniechania

czynnosci zamawiajgcego, ktérej zarzuca sie niezgodnosc z przepisami ustawy.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawcze]. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie

pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystgpienie do postepowania

odwotawczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagaja opatrzenia podpisem zaufanym.

Odwotujacy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie

tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki

sposéb, aby mégt on zapoznad sie z jego treicia przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, e Zamawiajgcy mogt

zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo

jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

6.1 5 (pieciu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego whiesienia — jezeli
zostaty przestane przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej;

6.2 10 (dziesieciu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowiacej podstawe jego wniesienia
— jezeli zostaty przekazane w inny sposéb niz okreslony w pkt. 6.1.;

Odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajacego postepowanie lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie

w terminie:

7.1. 5 {pieciu) dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowieri Publicznych lub dokumentéw zaméwienia na
stronie internetowej.

Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 wnosi sie w terminie:

8.1. 5 (pieciu) dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomo$é
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Zataczniki do SWZ:

1
2.
3.

© o ND Y

Zafgcznik nr 1 - Wzér Formularza Ofertowego.

Zatgcznik nr 2 - Wzér Oswiadczenia wtasnego oraz Oéwiadczenia o braku podstaw wykluczenia.

Zafgcznik nr 3 - Wzér Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014
oraz art. 7 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach.

Zatgcznik nr 4 — Wzér Oswiadczenia dotyczacego spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zatacznik nr 5 - Wz6r O$wiadczenia o braku podstaw wykluczenia.

Zatgcznik nr 6 — Wzér Oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej.

Zatacznik nr 7 — Wz6r Oéwiadczenia o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zaméwienia.

Zatgcznik nr 8 — Wzér Oswiadczenia — Wykaz ustug.

Zatgcznik nr 9a — Projektowane postanowienia umowy dla rozwigzania referencyjnego.

10 Zatgcznik nr 9b — Projektowane postanowienia umowy dla rozwigzania réwnowaznego

Zatwierdzam SWZ wraz z zatgcznikami: Warszawa, ’5 .08.2024 r. oo #

podpis Zgmawiajgcego



Agencja Restrukt

derntzacji Rolnictwa, Al Jana Pawta if 70, 00-175 Warszawa
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Agencja Restrukturyzacji t Modernizacji Roinictwa, Al Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 2 do SWZ — wzdr Oswiadczenia wtasnego oraz Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia

NAzZWa WYKONAWCY: ...ttt et s cnereans

Adres WYKONQWCEY: ...t sesss s snsionssaesssens

Oswiadczenie wiasne oraz Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia
DPiZP.2619.6.2024

Przystepujac do udzialu w postepowaniu o zamdwienie publiczne na ,Zakup subskrypcji oprogramowania do
uwierzytelniania dwusktadnikowego” sktadam o$wiadczenia:

CZESC A - Oswiadczenie wtasne Wykonawcy.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest:!

1. Mikroprzedsiebiorstwem: tak/nie?

2. Matym przedsiebiorstwem: tak/nie?
3. Srednim przedsiebiorstwem: tak/nie?

Uwaga

* Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczqce definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i Srednich przedsiebiorstw (Dz.Urz. L 124 z
20.5.2003, s. 36). Te informacje sq wymagane wytgcznie do wypetnienia ogloszenia o udzieleniu zamdéwienia (do celow statystycznych).
Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktorego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani mafymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajq
mniej niz 250 0s6b i ktérych roczny obrdt nie przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.

2 niepotrzebne skreslic.

CZESE B - Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.2023 1605 t.j.; dalej: ,ustawa”)

Oswiadczam(-y), ze:

1. nie podlegam{-y) wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 108 ust 1 pkt 1-6 ustawy,

2. nie podlegam(-y) wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy.

3. Oéwiadczam(-y), ze zachodza w stosunku do mnie {nas) podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. .............
ustawy (podaé majaca zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 5 lub art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy). Jednoczesnie oswiadczam(-y), ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2

Uwaga
3 Wykonawca wypetnia pkt 3. wytqcznie w przypadku, gdy go dotyczy

CZESC C - Owiadczenie Wykonawcy dotyczace informacji podanych w CZESCI B

Os$wiadczam(-y), ze wszystkie informacje podane w o$wiadczeniach w CZESCI B sg aktualne i zgodne z prawda oraz zostaty
przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w biad przy przedstawianiu informacji.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacjt Rolnictwa, Al. Jana Pawta I} 70, 00-175 Warszawa

2atacznik nr 3 do SWZ ~ wzér Oéwiadczenia o potwierdzeniu braku podstaw wykluczenia — art. Sk rozporzadzenia Rady (UE) nr
833/2014 oraz art. 7 ustawy o szczegblinych rozwigzaniach

Nazwa WYKONAWCY: c...eererercerererecrren e ecrse s s sassne e seeseses

Adres WYKONBWEY: c...crviereeercecenrcsssiassiases s sesssosensssonssaessnens

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia — art. Sk rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz art. 7 ustawy o szczeg6inych
rozwigzaniach

DPIZP.2619.6.2024

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na "Zakup subskrypcji oprogramowania do uwierzytelniania
dwusktadnikowego” ", oéwiadczam(-y), ze na dzien ztozenia niniejszego o$wiadczenia nie podlegam(-y) wykluczeniu na podstawie
na podstawie:

1. art. 5k rozporzadzenia 2022/576 w sprawie zmiany rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego
$rodkdw ograniczajgcych w zwiazku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014,
str. 1), o$wiadczam, nie zachodza w stosunku do mnie opisane tamze okolicznosci skutkujgce zakazem udzielania lub dalszego
wykonywania zamdwien publicznych, w szczegdinoéci, ze:

1.1. nie jestem obywatelem rosyjskim, osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem z siedzibg w Rosji;

1.2. nie jestem osobg prawng, podmiotem lub organem, do ktérych prawa witasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad
50 % nalezg do podmiotuy, o ktérym mowa w pkt. 1.1. niniejszego oéwiadczenia;

1.3. nie jestem osobg fizyczng lub prawna, podmiotem lub organem dziatajgcym w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu,
o ktérym mowa w pkt. 1.1. lub 1.2. niniejszego oswiadczenia;

1.4. nie zaangaiuje podwykonawcéw, dostawcdéw bedacych obywatelami rosyjskimi, osobami fizycznymi lub prawnymi,
podmiotéw lub organéw o ktérych mowa w pkt. 1.1.-1.3. niniejszego oswiadczenia, w przypadku, gdy przypada na nich
ponad 10% wartosci zamdwienia.

2. art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r. poz. 835; dalej ustawa o szczegblnych
rozwigzaniach) tj.:

2.1. Nie jestem Wykonawca wymienionym w wykazach okres$lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisanym na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajaca o zastosowaniu $rodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3} ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach;

2.2. Nie jestem Wykonawcg, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3) ustawy o szczegélnych rozwigzaniach;

2.3. Nie jestem Wykonawcg, ktérego jednostkg dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37) ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994
r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 i 295) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych
w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostka dominujgcg od
dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu §rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3) ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawtfa [1 70, §0-175 Warszawa

Zatacznik nr 4 do SWZ — wzor Oswiadczenia dotyczacego spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu

NaAzWa WYKONAWCY: ....cocviereccereceien e cemcne e eeccncen e oeseraens

AAres WYKONAWCY: ....orcerrenrerineenrnnesnrersessessssnsessessssersansseens

Oswiadczenie dotyczgce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1 z dnia 11 wrzeénia 2019 r. - Prawo zaméwiei publicznych
DPiZP.2619.6.2024

CZESCA

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamdéwienie publiczne na ,Zakup subskrypcji oprogramowania do uwierzytelniania
dwusktadnikowego” oswiadczam{-y), ze spetniam(-y) warunki udziatu w postepowaniu okreélone przez Zamawiajgcego w Rozdziale
i11.2. SWZ.

CZESC B - informacja w zwigzku z poleganiem na zasobach innych podmiotéw?:

Oswiadczam(-y), ze w celu wykazania spefniania warunkéw udziatu w ww. postepowaniu, okredlonych przez Zamawiajgcego
w Rozdziale 111.2 pkt 1.2 SWZ, polegam{-y) na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/6w?:

1. (poda¢  firme i adres podmiotu), w nastepujagcym  zakresie:
(wskaza¢  podmiot
2i et bt et p et e ere e sh et esh e saseas e es (poda¢ firme i adres podmiotu), W nastepujgcym  zakresie:
................................................................................................................................................................................. (wskaza¢  podmiot
i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).
Uwaga:

1 Wykonawca, w przypadku polegania na zdoinosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajqcych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem wiasnym,
takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.

2 Wymienic¢ wszystkie inne podmioty i dla kazdego odrebnie wymienic zasoby, ktére udostepnia on Wykonawcy.

Cze$€ € - Oéwiadczenie Wykonawcy dotyczace informacji podanych w CZESCI A oraz CZESCI B

Oséwiadczam(-y), ze wszystkie informacje podane w o$wiadczeniach w CZESCI A oraz CZESCI B sg aktualne i zgodne 2z prawda oraz
zostaty przedstawione z petng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w biad przy przedstawianiu informacji.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta I 70, 00-175 Warszawa

Zatgcznik nr 5 do SWZ ~ wzér Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia

Nazwa WYKONGWCY: ... essos sy v sns

Adres WYKONGWCY: ..o.covueeerinieseiee e seeraenesecseenesossesianssins

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia

DPiZP.2619.6.2024

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na ,,Zakup ustugi subskrypcji oprogramowania do uwierzytelniania
dwusktadnikowego”, oswiadczam(-y), ze na dziert zlozenia niniejszego o$wiadczenia aktualne pozostajg informacje zawarte w
oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, tj. nie podlegam(-y) wykluczeniu na podstawie:

1. art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,
art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem sSrodka
zapobiegawczego,

3. art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majacego na celu zaktdcenie
konkurencji,

4.  art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy.

22|Stronai| ,DPiZP.2619.6.2024"



Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta I 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 6 do SWZ — wzér Oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleinosci do tej samej grupy kapitatowej

NazWa WYKONAWEY: ....ooveieirirericmree et ettt cr e es e seees

Adres WYKONGWEY: ..o e e ses e e seenens

Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleinosci do tej samej grupy kapitatowej
DPiZP.2619.6.2024

Przystepujac do udzialu w postepowaniu o zamdéwienie publiczne na ,Zakup subskrypcji oprogramowania do uwierzytelniania

dwuskiadnikowego” oswiadczam(-y), ze:

1. nie naleze(-ymy) do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(tj.:Dz. U. z 2023 r. poz. 1689} z zadnym z Wykonawcow, ktérzy ztozyli odrebng oferte w przedmiotowym o udzielenie
zamodwienia publicznego?.

2. naleze(-ymy) do grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(t.j.: Dz. U.z 2023 r. poz. 1689) z nastepujacymi Wykonawcami, ktérzy ztozyli odrebna oferte w przedmiotowym postepowaniu
0 udzielenie zamédwienia publicznegot:

Lp. Nazwa podmiotu Siedziba

()

Jednoczeénie na potwierdzenie, ze nasza oferta zostata przygotowana niezaleznie od innego Wykonawcy naleigcego do tej samej
grupy kapitafowej sktadam(-y) nastepujace informacje i/lub dokumenty:

UWAGA:
1 niepotrzebne skredli¢

* wpisa¢ numer czeéci zamdwienia, na kt6rg Wykonawca sktada oferte
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta Ii 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 7 do SWZ — wzér O$wiadczenia o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zaméwienia

Oswiadczenie o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zamoéwienia
(dotyczy Wykonawcéw wspéinie ubiegajqcych sie o udzielenie zamdwienia)

DPiZP.2619.6.2024

Dziatajgc w imieniu Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia: .........coceerveisinenneas 1, przystepujac do udziatu
w postepowaniu o zaméwienie publiczne na ,Zakup subskrypcji oprogramowania do uwierzytelniania dwusktadnikowego”,
o$wiadczam(-y), ze wyszczegdlnione ponizej dostawy/ustugi zostang zrealizowane zgodnie z ponizszym:

1. WYKONAWEA ..o 2 wykona nastepujace ustugi/dostawy w ramach realizacji zamodwienia:

.....2 wykona nastepujace ustugi/dostawy w ramach realizacji zaméwienia:
7 OO SO SOOI

UWAGA:
1 nalezy wpisa¢ firmy wszystkich Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia

2 nalezy wpisac firmy i adresy poszczegblnych Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
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Agencja Restrukturyzacji | Modernizacii Rolnictwa, Al. Jana Pawla Ii 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 9a do SWZ - projektowane postanowienia umowy dla rozwigzania referencyjnego

Projektowane postanowienia umowy

Umowa nr /D11/2024/2619

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie i adresem przy al. Jana Pawta Hi
nr 70, 00-175 Warszawa (adres do korespondencii: ARIMR Departament Zarzgdzania Informatykq ul. Poleczki 33,
02-822 Warszawa), REGON nr 010613083, zarejestrowanym podatnikiem podatku od towardw i ustug,
NIP 526-19-33-240, zwang dalej “Zamawiajacym’ lub ,,ARIMR", ktdrg reprezentuje:

— Prezes ARIMR,

a

zwanq dale] “Wykonaweq"”, ktérg

reprezentuje:

zwane tqcznie ,Stronami”,

w wyniku wyboru oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzonego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamédwien publicznych
(Dz. U.z 2023 r., poz. 1605 z pdin. zm.) zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§1.
Definicje

W niniejsze] umowie nastepujgce wyrazenia i okreslenia bedg miaty znaczenie zgodnie z podanymi ponizej

definicjami, zapisane z duzej litery w celu podkreslenia, ze jest 1o pojecie zdefiniowane:

1) Aktudlizacja — updates (zakiualizowanie), upgrade (ulepszenie), patches (poprawka) oraz wszelkie nowe
wersie Oprogramowania i udoskonalenia do wersji biezqcych Oprogramowania (nowe edycje
Oprogramowania, wydania uzupetnigjgce, poprawki programistyczne) wraz z ich Dokumentacijq, wydane
przez producenta w okresie korzystania przez Zamawigjgcego z licencji czasowych w modelu
subskrypcyjnym zgodnie z Umowg;

2) Certyfikat - wygenerowane przez producenta oraz dostarczone Zamawigigcemu przez Wykonawce
w dowolnym formacie pliki {klucze) lub dane dostepowe do Serwisu, uprawnigjgce Zamawiajgcego do
dostepu i korzystania z Oprogramowania oraz Ustugi Wsparcia Oprogramowania;

3) Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Zamawigjqcego 7:00-17:00, z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od pracy u Zamawigjgcego, o ktdrych Zamawigjgcy
powiadomi Wykonawce;

4) Dokumentacja - wszelka dokumentacja dotyczgca Oprogramowania lub Akiudlizacji dostarczona
w ramach Umowy, w szczegdlnoici lecz nie wytgcznie standardowa dokumentacja producenta
Oprogramowania w jezyku polskim (lub w jezyku angielskim, o ile nie istnieje polska wersja jezykoway,
instrukcje obstugi, dokumentacja niezbedna do korzystania z Oprogramowania {administratora, techniczna,
uzytkownika), w tym tre§¢ warunkéw licencyjnych producenta i ogdinych warunkdw korzystania z
Oprogramowania sporzgdzona w jezyku polskim (lub w jezyku angielskim, o ile nie istnieje polska wersja
jezykowa) i wszelka inna dokumentacja pochodzgca od producenta Oprogramowanic;

5) Licencja — prawo do korzystania z Oprogramowania na zasadach okreslonych w Umowie oraz ogdinych
warunkach licencyjnych producenia, potwierdzone dokumentem licencyjnym oraz Certyfikatem;

6) Oprogramowanie — oprogramowanie do uwierzytelniania dwusktadnikowego, spetnigjace wymagania
okreslone w umowie (w tym w Zatgezniku nr 1 do umowy}, umozliwigjgcg realizacje funkcjonalnosci zgodnie
z zapisami umowy (w tym Zatgcznika nr 1 do Umowy);
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawia Il 70, 00-175 Warszawa

7)

8)
?)

Polityka bezpieczenstwa informacji w ARIMR - zatqcznik do Zarzqdzenia Prezesa ARIMR nr 51/2024 z dnia 23
maja 2024 r. w sprawie wprowadzenia Polityki bezpieczefstwa informacji w Agenciji Restrukturyzacii i
Modernizaciji Rolnictwa;

Serwis - serwis internetowy (portal) producenta Oprogramowania;

Strony - Wykonawca i Zamawigjgcy wymienieni w komparycji Umowy;

10)Umowa — ninigjsza umowa wraz z zatgcznikami regulujgca prawa i obowigzki Stron z niej wynikajgce

i zZwigzane z jej wykonaniem;

11) Ustuga Wsparcia Oprogramowania- wsparcie producenta zgodnie z ogdinymi zasadami Swiadczenia tej

ustugi przez producenta na rzecz uzytkownikédw Oprogramowania, polegajgca na uprawnieniu
Zamawiajgcego do pobierania Aktualizacji Oprogramowania poprzez Serwisy wskazane przez producentaq,
a takze na konsultacjach w zakresie problemédw, jakie pojawity sie w zwiqzku z korzystaniem przez
Zamawiqjgcego z Oprogramowania lub Aktudlizacji Oprogramowania oraz usuwania wszelkich problemoéw
z dziataniem Oprogramowania szczegdtowo opisane w § 4.

§2.

Przedmiot Umowy oraz odbiory i terminy

. Na podstawie Umowy Wykonawca zapewni Zamawigjgcemu prawo do korzystania z Oprogramowania

wraz z Dokumentacijq na zasadzie subskrypcji, przez okres 24 miesigcy od dnia wskazanego
w Protokole odbiory, o ktérym mowa w ust. 2 dia oprogramowania wskazanego w pkt 1) Zatgcznikanr 1 do
Umowy oraz przez okres 12 miesiecy od dnia wskazanego w Protokole odbioru, jednak nie wczedniej niz od
dnia 21 marca 2025 roku dla oprogramowania wskazanego w pkt 2) Zatgeznika nr 1 do Umowy, w fym:

1} przekaze dokument licencyjny wystawiony przez producenta Oprogramowania potwierdzojqcy
prawo do korzystania przez Zamawigjgcego z Oprogramowania i wskazujacy termin korzystania
z Oprogramowania oraz Dokumentacii, zgodnie z zapisami Umowy i ogdinymi warunkami licencyjnymi
producenta Oprogramowania;

2) zapewni Zamawigigcemu Ustuge Wsparcia Oprogramowania poprzez wydanie odpowiedniego
dokumentu na rzecz Zamawiajgcego, potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta w
okresie, o ktérym mowa w ust. 1, zgodnie z zapisami Umowy i ogdinymi warunkami producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé Certyfikat, dokument licencyjny, dokument potwierdzajgcy prawo
dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacje Zamawiagjgcemu za pomocq poczty elekironicznej
na adresy e-mail oséb wskazanych w § 3 ust. 3 pki 1), najpdiniej w terminie 5 Dni Roboczych od dnia
podpisania Umowy. Odbidr Certyfikatu, dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo
dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacji zostanie potwierdzony Protokotem odbioru
podpisanym bez zastrzezeh przez umocowanych przedstawicieli Stron, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 2
do Umowy. Za dzien dostarczenia uwaza sie dzieh faktycznego dostarczenia Certyfikatu, dokumentu
licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentaci,
potwierdzony przez Zamawiajgcego w Protokole odbioru.

Wykonawca powiadomi Zamawigjgcego o dacie dostarczenia Certyfikatu, dokumentu licencyjnego,
dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta oraz  Dokumentacii
Z wyprzedzeniem co najmniej 2 Dni Roboczych.

Zamawidjgcy zobowigzany jest potwierdzi¢ termin, o kiérym zostat powiadomiony zgodnie z ust. 3 lub
wskazaé Wykonawcy inng date rozpoczecia odbioru, jednak nie pdiniejszg niz 2 Dni Robocze od daty
wskazanej przez Wykonawce.

Wykonawca dostarczy Certyfikat, dokument licencyjny, dokument potwierdzajgcy prawo dostepu do
wsparcia producenta oraz Dokumentacje na wtasny koszt i ryzyko.

W przypadku zastrzezeh dotyczqcych poprawnosci Certyfikatu lub stwierdzenia, ze dostarczony Certyfikat
nie pozwala na dostep do Oprogramowania lub Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub nie umoziiwia
pobrania przez Zamawiajgcego Aktualizacji Oprogramowania poprzez Serwis lub Wykonawca nie dostarczy
komplethego dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzojgcego prawo dostepu do wsparcia
producenta lub Dokumentacji - Zamawiajgcy przekaze zastrzezenia w terminie 3 Dni Roboczych i odmodwi
podpisania Protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 2, za§ Wykonawca ponownie dostarczy Certyfikat,
dokument licencyjny, dokument potwierdzajgcy prawo dostgpu do wsparcia producenta lub
Dokumentacje na swdj koszt i ryzyko, w terminie 2 Dni Roboczych liczac od daty otrzymania przez
Wykonawce zawiadomienia o stwierdzonej nieprawidtowosci. Procedura odbioru zostanie powtérzona.
Jezeli w trakcie obowigzywania Certyfikatu Zamawiajacy stwierdzi, ze dostarczony Certyfikat nie pozwala na
dostep do Oprogramowania lub dostep do Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub nie umozliwia pobrania
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10.

11.

przez Zamawigjacego Aktualizacji Oprogramowania poprzez Serwis — Zamawigjgey zgtasza brak dostepu
Wykonawcy lub  brak moiliwosci korzystania z Oprogramowania lub pobierania  Aktualizacii
Oprogramowania, a Wykonawca ma obowigzek ponownie zapewni¢ Zamawigjgcemu dostep do
Oprogramowania, dostep do Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub pobieranie  Aktualizacii
Oprogramowania poprzez Serwis w terminie 24 godzin, liczgc od zgtoszenia takiej potrzeby przez
Zamawigjgcego.

§3.

Wymagania wobec Wykonawcy dotyczace wykonania Umowy oraz warunki Licencji

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) posiada konieczne dodwiadczenie i profesjonalne kwadlifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania
Umowy i zobowigzuje sie do wykonania Umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreslonej w
art. 355 § 2 Kodeksu Cywinego;

2) jest uprawniony do zawarcia Umowy na wskazanych w niej warunkach oraz upowazniony do realizacji
i zapewnienia ustug bedgcych przedmiotem Umowy, w tym w szczegdlnosci jest uprawniony do
zapewnienia Licencji na warunkach okreslonych w Umowie oraz w ogdinych warunkach producenta

Wykonawca odwiadcza i zapewnia, ze dostarczone Oprogramowanie i Aktudlizacje Oprogramowania sq

wolne od oprogramowania szkodliwego i szpiegujacego, ktdry mdgtby stanowic zagrozenie dla systemdw

informatycznych Zamawiajgcego, a takze sq zabezpieczone przed nieautoryzowanym dostepem.

Osobami upowaznionymi do rozpatrywania biezgcych spraw i podpisywania protokotéw odbioru

zwigzanych z wykonaniem Umowy, przy zachowaniu okreslonych w niej warunkdw, w tym termindw:

1} po stronie Zamawiajgcego sq:

. Panfi............. teli (o) vl @MAIl e

2. Panfi........ tel: (o) o se-mail

3. Pan/i............ teli (i) e, s e-mail L
2) stronie Wykonawcy sa:

1 Pan/i............. fel: (o) v e-MAl .o

2. Panfi............. teli o) coiereins T MAIL e

Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 3, nie stanowi zmiany Umowy wymagdajgcej sporzadzenia aneksu a
jedynie poinformowania drugiej Strony o zmianie.

W zwiqzku z utworzeniem przez Zamawigjgcego spdtki Agro Aplikacje Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
i adresem: ul. Poleczki 35 02-822 Warszawa (zwanej dalej ,,Spdtka”) powotane] w celu redlizacji zadah
polegajacych na zapewnieniu rozwoju systemdw i rozwigzan teleinformatycznych stuzgcych redlizacji
zadah Zamawigjgcego zgodnie z art. 21a ustawy z dnia 9 maja 2008 r. o Agencji Restrukturyzacii
i Modemizacji Rolnictwa, Zamawigjgcy uprawniony bedzie do dokonywania wszelkich czynnosci
przewidzianych Umowq na kazdym etapie jej redlizacji przy udziale pracownikéw Spdtki.

Strony ustalqjq, Zze pracownikom Spdiki przystugiwaé bedq wszelkie uprawnienia zwigzane z wykonaniem
Umowy przystugujgce pracownikom Zamawiagjgcemu zgodnie z warunkami Umowy, takie jak dostep do
jakichkolwiek informaciji i dokumentéw zwigzanych z realizacjg Umowy, rezultatdw Swiadczonych ustug,
prawo do uczestniczenia w spotkaniach i prowadzenia korespondencji zwigzanej z Umowg na kazdym jej
etapie, w szczegdlnosci Zamawiajgcy moze wskazaé pracownikdw Spdtki do redlizacji w jego imieniu
zadan, wskazanych w ust. 3.

W celu unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony oswiadczajq, ze uprawnienia przystugujgce pracownikom
Spotki, o ktérych mowa w ust. 6, nie dotyczq rozliczania wynagrodzenia oraz stosowania jakichkolwiek
sankcji przewidzianych w Umowie z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

Okredlony w Umowie zakaz korzystania przy wykonywaniu zobowigzah okredlonych w Umowie
w charakterze pracownikdw lub podwykonawcéw, z 0séb zatrudnionych u Zamawigjgcego, o ktérym
mowa w § 6 ust. 5 Umowy dotyczy odpowiednio pracownikdw Spdiki.

Zamawigjgcy odwiadcza, ze pracownikdw Spodtki uczestniczgeych przy redlizacji Umowy po stronie
Zamawigjgcego obowigzywad bedq okreslone w Umowie zasady poufnosci.

Wykonawca jest zobowigzany w mozliwie najkrétszym czasie, nie pdiniej jednak niz w terminie 3 Dni
Roboczych od powrziecia wiedzy o mozliwosci wystgpienia okolicznosci, ktdére mogtyby spowodowad
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy, do poinformowania o tym Zamawigjgcego pod
rygorem utraty mozliwosci powotania sie na te okolicznosci w celu wytgczenia lub ograniczenia swojgj
odpowiedzialnoici z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

Zamawigjgcy, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy nabedzie prawo
upowaznigjgce do korzystania na zasadzie subskrypcji w okresach wskazanych w § 2 ust. 1 Umowy
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12.

13.

z dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania wraz z jego Dokumentacjq, jok réwniez do
Aktualizacii i ich Dokumentacji pozyskanych przez Zamawidjgcego w frakcie obowigzywania Umowy.
Zamawigjgcy uprawniony jest, w ramach posiadanego prawa, do udostepnienia Oprogramowania wraz
z jego dokumentacjq, jok rowniez do Aktudlizacii i ich dokumentaciji Spétce.
W ramach prawa, o ktérym mowa w ust. 11, Zamawigjgcy jest upowazniony do instalowania, utrwalania
i korzystania z Oprogramowania i Aktualizacji oraz Dokumentaciji, w tym trwatego zwielokrotnienia
Oprogramowania i Aktuadlizacji oraz Dokumentacji w catosci lub czesci jakimikolwiek $rodkami i w
jakiejkolwiek formie w zakresie, w ktdrym jest to niezbedne dia wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przystosowania, przechowywania Oprogramowania i Aktudlizacji oraz Dokumentacji dla witasnych
potrzeb Zamawiagjgcego lub Spdtki zgodnie z ich charakterem i przeznaczeniem oraz warunkami Umowy
i ogdInymi warunkami licencyjnymi producenta systemu.
Wykocnawca odwiadcza, ze warunki licencyjne dostarczonego Oprogramowania, Aktualizacji wraz z
Dokumentacjqg sg zgodne z warunkami Umowy oraz ponosi wobec Zamawigjgcego odpowiedzialnose,
jezeli jakakolwiek osoba frzecia zgtosi wobec Zamawidjgcego zarzut, ze korzystanie przez Zamawidgjgcego
z Oprogramowania, Aktualizacji lub Dokumentacji zgodnie z Umowqg narusza ogdlne warunki licencyjne
producenia.

§4.

Ustugi Wsparcia Oprogramowania

Ustugi Wsparcia Oprogramowania spetnigjg co najmniej warunki okreSlone w niniejszym paragrafie
(warunki $wiadczenia Ustugi Wsparcia Oprogramowania okre$lone przez producenta w Zatgczniku
nr 3 do Umowy nie mogaq by¢ mniej korzystne od opisanych w niniejszym paragrafie) przez okresy o ktdrych
mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

W ramach Ustugi Wsparcia Oprogramowania Zamawigjacy bedzie miat prawo do:

1) aktudlizacji wersji Oprogramowania (updates, upgrade, patches) oraz nowych wersji
Oprogramowania i udoskonaleh do wersji biezgcych Oprogramowania (nowych edycii
Oprogramowania, wydan uzupetniajgcych, poprawek programistycznychy);

2} zainstalowania, uruchamiania, przechowywania i nieograniczonego w czasie korzystania
z aktudlizacj;

3) monitorowania statusu  zgitoszeh  dokonanych w  zakresie probleméw z  dziataniem
Oprogramowania;

4) samodzielnego zgtaszania problemdw z dziataniem Oprogramowania do producenta;

5) dostepu do pomocy technicznej producenta (felefonicznie, e-mail, www) w zakresie
rozwigzywania problemdw zwigzanych z korzystaniem z Oprogramowania w godzinach pracy
Zamawiajgcego 1. 7:00 — 17:00 w Dni Robocze;

6) samodzielnego dostepu elekironicznego przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu do bazy
Oprogramowania, bazy wiedzy, dokumentacji i forum dyskusyjnego producenta, o ile takie
istniejq.

W okresie obowigzywania Ustugi Wsparcia Oprogramowania producent zapewni kontakt Zamawigjgcemu
od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00 -17:00, z wytgczeniem dni wolnych od pracy, w szczegdlnosci
celem zgtoszenia probleméw dotyczgcych dziatania Oprogramowania i jego Aktualizacji. Przyjecie
zgtoszenia zostanie potwierdzone (drogq elektroniczng na adresy e-mail pracownikow Zamawidjacego,
wskazanych w § 3 ust. 3 pkt 1 Umowy) w ciqgu é godzin od chwili otrzymania zgtoszenia. Niepotwierdzenie
zgtoszenia w powyzszym terminie Zamawigjgcy uznaje za przyjecie zgtoszenia. O kazdej zmianie danych
kontaktowych, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢é na pismie Zamawicjgcego.
Imiana danych, o kidérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie wymaga zmiany Umowy w formie
pisemnego aneksu, a jedynie poinformowania drugiej Strony o zmianie.

Czynnoici zwigzane ze $wiadczeniem ustug w ramach Ustugi Wsparcia Oprogramowania bedq
dokonywane w jezyku polskim.

§5.

Wynagrodzenie

tagczne wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy zawiera w sobie wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z
realizacja Umowy w tym wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym,
wyspecyfikowanej w Zatgczniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania wraz z Dokumentacija
zgodnie Umowaq wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania, w tym Aktualizacjaomi oraz ich Dokumentacijq
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12.

na zasadach okreslonych w Umowie oraz ogdinych warunkach licencyjnych producenta Oprogramowania

w okresie wskazanym w § 2 wust. 1 Umowy i wynosi nefto ... zt (stownie ztotych:
............................................ 00/100 ) powiekszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), co daje
kwote wynagrodzenia brutto zt (stownie ztotych:
...................................................... 00/100}.

W wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1 zawieragjq sie wszelkie koszty z tytutu udzielenia Zamawiajgcemu
licencji uprawniqjgcej do korzystania z Oprogramowania (wraz z Dokumentacjq) zgodnie z warunkami
Umowy, jak réwniez z Aktualizacji wraz z ich Dokumentacjq pozyskanych przez Zamawiagjgcego w irakcie
Swiadczenia Ustugi Wsparcia Oprogramowania.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania oraz Ustugi Wsparcia
Oprogramowania nie wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub jakiejkolwiek
osoby trzeciej, zas wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje catod¢ wynagrodzenia za wykonanie przez
Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z Umowy. Zamawidjgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowanych Umowq, w szczegdlnosci zobowigzanie
Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji
ani uprawnieh poza opisanymi Umowqi objetymi tqgcznym wynagrodzeniem za wykonanie Umowy
wskazanym w ust. 1.

Zaptata wynagrodzenia, o kiérym mowa w ust. 1 nastgpi w dwdch czesciach, w terminie 28 dni od daty
otrzymania przez Zamawigjacego faktury VAT, przy czym podstawe do wystawienia faktury za pierwszy rok
zapewnienia Zamawigjgcemu dostepu do Oprogramowania i Ustugi Wsparcia Oprogramowania stanowi
podpisany przez Zamawigjgcego bez zastrzezen protokdt, o ktdrym mowa
w § 2 ust. 2 Umowy, zas odpowiednio kolejna faktura nie moze by¢ wystawiona wczesniej niz przed uptywem
12 miesiecy od wystawienia faktury za poprzedni okres obowigzywania licencji czasowej w modelu
subskrypcyjnym i Ustugi Wsparcia Oprogramowania.

Zaptata wynagrodzenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze. W przypadku, gdy Umowe redlizujg Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia
publicznego, rozliczenie wynagrodzenia dokonywane bedzie wytgcznie z podmiotem wskazanym na etapie
udzielenia niniejszego zamdwienia publicznego jako lider {petnomocnik podmiotdéw ubiegajgcych sie
wspdlnie o udzielenie zamdwienia publicznego).

Za termin wykonania ptatnoici uzngje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawigjgcego.

Btednie wystawiona faktura VAT lub brak podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli
Zamawiajgcego i Wykonawcy kidregokolwiek dokumentu, o ktdrym mowa w ust. 4, spowodujg naliczenie
ponownego, 28 dniowego terminu ptatnosci od momentu dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury
VAT lub dokumentu stanowigcego podstawe wystawienia faktury.

W przypadku niezgodnosci, w dniu redlizacji ptatnosci, numeru rachunku bankowego wskazanego przez
Wykonawce na fakturze z numerem rachunku bankowego zamieszczonym w wykazie podmiotow,
o ktérych mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, Strony ustalgjag, ze
realizacja ptatnosci nastgpi w trybie art. 108a ww. ustawy.

Zamawigjgcy uzna fakiure za prawidtowo doreczong wyitgcznie, jezeli zostanie dostarczona na adres:
Agencja Restrukiuryzacji i Modemizacji  Rolnictwa, Departament  Zarzgdzania  Informatykq,
ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

-W przypadku wystawienia faktury w postaci dokumentu elektronicznego, Wykonawca dostarczy jg na adres:

INFO@arimr.gov.pl wraz z Protokotem odbioru.

.Faktury przesytane przez Wykonawce na nazwisko pracownika Zamawidgjgcego lub na inny

departament/wydziat lub adres inny niz wskazany w ust. 9 lub 10 nie zostang uznane za prawidtowo
dorgczone, co moze skutkowac opdinieniem zaptaty wynagrodzenia i wytgcza prawo Wykonawcy do
zgdania od Zamawidjgcego odsetek za opdinienie w ptatnosci.

Jezeli w trakcie realizacji Umowy nastgpi:

1) zmiana stawki podatku od towardw i ustug lub podatku akcyzowego,

2] zmiana wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowe;j
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy zdnia 10 pazdziemnika 2002 r. o minimalinym
wynagrodzeniu za prace,

3] zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowoine,

4) zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,
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a zmiany te bedqg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy — zastosowanie majg zasady wprowadzania

zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy okreslone w ust. 13-19.

13. Wykonawca najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejicia w zycie przepisdw wprowadzajgcych zmiany o
ktérych mowa w ust. 12 uprawniony jest do wystgpienia do Zamawicjgcego z pisemnym wnioskiem o
dokonanie zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami
niezbednymi do oceny przez Zamawiqjqcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 12, majg wptyw na koszty
wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadnicjg zmiane
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w niniejszej Umowie, a w szczegdinosci:

1) szczegdtowq kalkulacje proponowanej zmienione] wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz
wykazanie adekwainosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez
Wykonawce.

"2) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztdw wykonania Umowy oraz zatozenia co
do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztdw wykonania Umowy, wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi prawidtowos$é przyjetych zatozeh - takimi jak, np.: umowy o prace, dokumenty
potwierdzajgce zgtoszenie pracownikéw do ubezpieczen.

14.W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, ¢ ktérym mowa w ust. 13, Zamawigjgcy moze zwrédcié sie do
Wykonawcy o jego uzupetnienie lub przekazanie dodatkowych wyjasnien lub dokumentdw (np.: zazgdad:
oryginatéw do wgladu, przekazania kopii dokumentdw potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatami).

15. Zamawiagjgcy w terminie 30 dni od dnia ofrzymania komplefnego wniosku zajmie w stosunku do niego
pisemne stanowisko. Za dzieh przekazania stanowiska uznaje sie dzieh jego wystania na adres wtasciwy dia
doreczeh pism dla Wykonawcy.

16. Zamawiajgcy najpdiniej w terminie 30 dni od dnia wejicia w Zycie przepisdw wprowadzajgcych zmiany,
o ktérych mowa w ust. 12 moze przekazaé Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany Umowy.
Whniosek powinien zawiera¢ co najmniej propozycje zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
oraz powotanie zmian przepisow.

17.Przed przekazaniem wniosku, o kidrym mowa w ust. 16, Zamawigjgcy moze zwrdcié sie do Wykonawcy
o zZtozenie wyjasnien lub dokumentdw (oryginatdw do wglgdu lub kopii potwierdzonych za zgodno$é
Z oryginatem) niezbednych do oceny przez Zamawidjgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 12 majg
wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg
Zmiane wysokos$ci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacii okresli Zamawigjgcey. Postanowienia ust.
15-16 stosuje sie odpowiednio, z tym, ze Wykonawca jest zobowiqzany w kazdym przypadku do zajecia
pisemnego stanowiska w terminie 30 dni od dnia ofrzymania wniosku od Zamawiajgcego.

18. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzania okre$lonego w
ust. 17 w terminie okreslonym w ust. 17, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawigjgcego kare umowng w
wysokosci 0,01 % wynagrodzenia brutto okreSlonego w ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwtoki.
Jezeli w terminie okreSlonym w ust. 17 Wykonawca nie przedtozy wyjasnien lub dokumentdw, o kidrych
mowa w ust. 17 lub przedtozone przez Wykonawce wyjasnienia lub dokumenty bedg niewystarczajgce do
dokonania przez Zamawigjgcego oceny, o ktérej mowa w ust. 17 — Zamawigjgcy wyznaczy Wykonawcy
dodatkowy termin, nie dituzszy niz 10 dni, na dostarczenie lub uzupetnienie wyjasnief lub dokumentéw. W
przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim, Zamawigjgcy
uprawniony bedzie do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia.

19. Jezeli w trakcie procedury opisanej w ust. 13-18 zostanie wykazane, ze zmiany, o ktérych mowa w ust.
12 uzasadnicjg zmiane wysokosci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tre$¢ aneksu do Umowy oraz podpiszg
aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysoko$ci wynagrodzenia w kwocie odpowiadajacej zmianie kosztow
wykonania Umowy wywotanych przyczynami okre§lonymi w ust. 12.

20. Zasady zmiany wynagrodzenia okreslone w ust. 13 - 19 powyzej majq odpowiednie zastosowanie do zmiany
wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany Sredniorocznego wskainika cen fowardw i ustug
konsumpcyjnych ogdétem ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego na
podstawie przepisdw ustawy o emeryturach i renfach z Funduszu Ubezpieczeh Spotecznych (dalej
W~wskaznik"), z zastrzezeniem nastepujgcych zasad:

1} zmiana wynagrodzenia jest mozliwa, gdy wskaznik w stosunku do roku poprzedniego bedzie wyzszy niz
101,5 albo bedzie nizszy niz 98,5 {j. wzrost poziomu cen o 1,5% albo spadek poziomu cen o 1,5%);

2) zmiana wynagrodzenia obowigzuje w stosunku do wynagrodzenia, kitdre stanie sie nalezne dopiero po
dniu podpisania aneksu do Umowy (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci), tym samym zmiana
nie dotyczy wynagrodzenia ustalonego (wystawienie faktury) lub rozliczonego przed dokonaniem zmiany
Umowy;
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3) zmiana wynagrodzenia mozliwa jest najwczesnie] po uptywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy, chyba ze
data zawarcia Umowy przypada 180 dni od daty ztozenia oferty przez Wykonawce, wdwczas:

a) zmiana wynagrodzenia mozliwa jest po uptywie 6 miesiecy od dnia otwarcia oferty Wykonawcy,

b} wartosé zmiany wskaznika zostanie ustalona nie wzgledem roku poprzedniego, a wzgledem roku,

w ktérym doszto do otwarcia oferty Wykonawcy;

4) z zastrzezeniem limitu ustalonego w pkt 5), w przypadku zmiany wskaznika, kazdorazowa wartos$¢ zmiany
wynagrodzenia z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej w
Zatgczniku nr 1 uprawnigjqcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugg Wsparcia
Oprogramowania, w tym Aktuadlizacjomi oraz ich dokumentacjq, okreSlonego w § 5 wust
1 bedzie ustalana w nastepujacy sposdb:

Q) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 101,5 do 103 (wzrost poziomu cen od 1,5% do
3%) - wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowe] w modelu subskrypcyjnym,
wyspecyfikowanej w Zatqgczniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie
Umowaq wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania, w tym Aktudlizacjami oraz ich dokumentaciaq,
okreslonego w § 5 ust. 1 wzrodnie o 1% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z
Umowy, a jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie ponizej 98,5 do 97 (spadek poziomu cen od
1.5% do 3%) - wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym,
wyspecyfikowanej w Zatgczniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie
Umowq wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania, w tym Aktualizacjami oraz ich dokumentaciq,
okreslonego w § 5 ust. 1 zmaleje o 1% wzgledem wynagrodzeniq, ktére w chwili zmiany wynika z
Umowy,

b) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 103 do 105 (wzrost poziomu cen od 3 % do 5 %)
- wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej
w Zatgczniku nr 1 uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowqg wraz z Ustugqg
Wsparcia Oprogramowania, w tym Aktualizacjami oraz ich dokumentacjag, okrelonego w § 5 ust.
1 wzroénie o 2 % wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z Umowy, a jesli zmiana
wskainika bedzie na poziomie ponizej 97 do 95 (spadek poziomu cen od 3% do 5%) -
wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowe] w modelu subskrypcyjinym, wyspecyfikowanej
w Zatqczniku nr 1 uprawnigjqcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugqg
Wsparcia Oprogramowania, w tym Aktudlizacjami oraz ich dokumentacjq, okreslonego w § 5 ust.
1 zmaleje o 2% wzgledem wynagrodzenia, ktdére w chwili zmiany wynika z Umowy,

c) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 105 (wzrost poziomu cen ponad 5%) -
wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej
w Zatgczniku nr 1 uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowg wraz z Ustugg
Wsparcia Oprogramowania, w tym Aktudlizacjami oraz ich dokumentacjq, okreslonego w § 5 ust.
1 zmieni sie 0 3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktdre w chwili zmiany wynika z Umowy, a jesl zmiana
wskaznika bedzie na poziomie ponizej 5 (spadek poziomu cen o ponad 5%) - wynagrodzenie z
tytutu  wynagrodzenie z fytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym,
wyspecyfikowanej w Zatgczniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie
Umowq wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania, w tym  Aktualizacjami oraz ich dokumentacia,
okresdlonego w § 5 ust. 1 zmaleje o 3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z
Umowy;

5) zmiany wskaznika skutkowac mogg w catym okresie obowigzywania Umowy zmiang wynagrodzenia z
tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej w Zatgezniku nr 1
uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugg Wsparcia
Oprogramowania, w tym Aktualizacjomi oraz ich dokumentacjq, okreslonego w § 5 ust. 1 tqcznie nie
wiecej niz o 5 % w stosunku do wartosci wskazanej w ofercie;

6) uprawnienie do wnioskowania o waloryzacje wynagrodzenia zastrzezone jest dia obu Stron umowy.

21.Wykonhawca, ktdrego wynagrodzenie zostato zmienione w zwigzku ze wskaznikiem, o ktdrym mowa

w ust. 20, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart

Umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcy.

§6.
Kary umowne i roszczenia odszkodowawcze
1.  Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zomawidjgcego kar umownych w nastepujgcych
wypadkach i we wskazanej nizej wysokosci:
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10.

1} za kazdy rozpoczety dzienh zwioki w dostarczeniv Zamawiajgcemu Certyfikatu, dokumentu
licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta oraz
Dokumentacji w stosunku do terminu, o kiérym mowa w § 2 ust. 2 Umowy — w wysokoici 0,1 % kwoty
tgcznego wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 5 ust. 1 Umowy;

2) za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki w wykonaniu obowigzku, o kidrym mowa w § 2 ust. 6 Umowy
w stosunku do terminu okresSlonego w § 2 ust. 6 Umowy — w wysokosci 0,1 % kwoty tgcznego
wynagrodzenia brutto okredionego w § 5 ust. T Umowy;

3) za kazdq rozpoczetqg godzine zwioki w przywrdceniu Zamawiajgcemu dostepu do Oprogramowania,
dostep do Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub pobrania przez Zamawigjgcego Aktudlizaci
Oprogramowania poprzez Serwis w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 7 w wysokosci §0,00
zk;

4) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkdw, o ktérych mowa w § 11 ust. 1 i ust. 2,
Zamawiajgcemu przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % kwoty tgcznego
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 Umowy.

Jezeli zwtoka, o ktdrej mowa w ust. 1 pki 1) i pkt 2) wyniesie 14 dni, Zamawiqjgcy po bezskutecznym uptywie
tego terminu moze odstgpi¢ od Umowy w catodci w terminie 21 dni od wystgpienia przestanki
umozliwicjgcej mu odstgpienie od Umowy oraz zgda¢ kary umownej w wysokosci 10 % kwoty tgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5ust. 1 Umowy. W takim przypadku Zamawiajgcy zachowuje prawo
do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1) lub odpowiednio w pkt 2}), liczonej do dnia
odstgpienia od Umowy wiqcznie.

Jezeli zwtoka, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 3) wyniesie 96 godzin, Zamawigjgcy po bezskutecznym uptywie

tego terminu moze odstgpi¢é od Umowy w catosci w terminie 21 dni od wystgpienia przestanki

umozliwigjgcej mu odstgpienie od Umowy oraz zgdac kary umownej w wysokosci 10 % kwoty tgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Zamawiagjgey zachowuje prawo
do naliczenia kary umownej, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 3, liczonej do dnia odstgpienia od Umowy wigcznie.

Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda przewyizszajgca

zastrzezong kare umowng, Zamawiojgcemu oprdcz tej kary przystuguje prawo do dochodzenia

odszkodowania uzupetnigjgcego. Jezeli szkoda powstanie z innych przyczyn, niz te, ze wzgledu na kidre
zastrzezono kare umownq, Zamawidjgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlinych Kodeksu cywinego.

Przy wykonaniu Umowy Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie ma prawa do kKorzystania

w jakimkolwiek charakterze z oséb zatrudnionych u Zamawigjgcego, pod rygorem odstgpienia od Umowy

przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o zaistnieniu takiego

faktu, oraz zgdania zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w ust. 6.

W wyniku wystgpienia okolicznosci, o ktérej mowa w ust. 5 Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty

w terminie 14 dni od wezwania przez Zamawigjgcego kary umownej w wysokosci 0,1 % kwoty tqcznego

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy. Jezeli szkoda poniesiona przez Zamawidjgcego jest

wyzsza  od zastrzezone] wyzej kary umownej, Zamawigjgcy moze dochodzi¢  odszkodowania
uzupetnigigcego od Wykonawcy na zasadach ogdinych Kodeksu cywilnego.

W przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadnigjgcych zaptate przez Wykonawce kar umownych,

Zamawigjgcy moze wezwadé Wykonawce do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania

wezwania do zoptaty i po bezskutecznym uptywie tego terminu mogq one by potrgcane

z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiagjgcego,

z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy innych niz wskazane w ust. 21 3, Wykonawca zaptaci na rzecz

Zamawidjgcego kare umowng w wysokosci 10 % kwoty tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §

5 ust. 1 Umowy.

W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu

zmiany wysokoéci wynagrodzenia, odpowiadajgcego zmianie wskaznika, o ktérym mowa w § 5 ust. 21,
Zamawigjgcemu przystugiwac bedzie od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 1000,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

rgczna wysokosé kar umownych ze wszystkich tytutéw wynikajgcych z Umowy jest ograniczona do 20 %
kwoty tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.
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1.

§7.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy (dalej: ,, INWU")
Wykonawca ztozyt u Zamawidjgcego INWU w jednej z form, o kfdrych mowa w art. 450 ust.
1 ustawy Prawo zamdwien publicznych  w wysokosci XXzt [stownie ztotych:
XX/100).
INWU dotyczy pokrycia ewentualnych roszczeh wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.
INWU zostanie zwolnione {zwrécone) w wysokosci 100 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od wykonania
Umowy i uznania przez Zamawigjgcego Umowy za nalezycie wykonang.
W przypadku zmiany formy ZNWU w trakcie trwania Umowy obowigzywaé bedq ponizsze zasady.
INWU w formie pieniezne] Wykonawca wptaca przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawigjgcego.
INWU wnoszone w formie gwaranciji bankowej lub ubezpieczeniowej moze by¢ wystawione przez bank
albo  ubezpieczyciela. Bank lub  ubezpieczyciel zaptaci, na  rzecz  Zamawiajgcego
w terminie 30 dni od pisemnego zgdania kwote XXzt [stownie ztotych:
XX/100), na pierwsze  wezwanie
Zamawiagjgcego, bez odwotania, bez warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezeh Wykonawcy
i bez dochodzenia czy wezwanie Zamawiajgcego jest uzasadnione czy nie.
INWU wnoszone w formie poreczenia ma byé wystawione przez bank, spétdzielczg kase oszczednosciowo-
kredytowq lub podmiot, o ktérym mowa w art. éb ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej] Agenciji Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktéry poreczy nalezyte wykonanie Umowy do wysokosci
XX zt {stownie ztotych: XX/100).
W przypadku gdy ZNWU bedzie wnoszone w formie: poreczenia, bankowej lub ubezpieczeniowej gwarancii,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacii projektu tych dokumentdw.
INWU wniesione w formie pienieznej podlega zwrotowi wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomnigjszone © koszty prowadzenia rachunku
bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy.
INWU w formie inngj niz pieniezna Wykonawca ztozy v Zamawiajgcego w Kancelarii Gtéwnej, Warszawa
ul. Poleczki 33, z dopiskiem ,Dla Deparfamentu Zarzqdzania Informatykq” lub w formie dokumentu
elektronicznego, podpisanego  kwadlifikowanym  podpisem  elekfronicznym, na adres poczty
e-mail: DZI-WZU@arimr.gov.pl.

§8.
Wady prawne
Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone Oprogramowanie, oraz Aktualizacije Oprogramowania nie
naruszajg praw wiasnosci intelektualnej ani innych praw oséb frzecich.
W przypadku wystgpienia oséb trzecich wobec Zamawigjgcego z roszczeniami opartymi na twierdzeniu, iz
dostarczane Oprogramowanie [lub Aktuadlizacje Oprogramowania naruszajq jakiekolwiek prawa,
o ktdrych mowa w ust. 1, Zamawigjgcemu przystugujg wszystkie nizej wymienione uprawnienia, ktdére ma
prawo zrealizowaé wedtug swojego wyboru (tgcznie lub osobno):
1) prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od powrziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach z wytgczeniem zaptaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek kosztéw, odszkodowan itp.,
2) prawo zqdania zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 10 % tgcznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy oraz prawo zgdania odszkodowania uzupetnigjgcego na
zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.
W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawigjgcemu powddztwa opartego na twierdzeniu opisanym
w ust. 2, Wykonawca zobowiqzuje sie zapewnié¢ Zamawigjgcemu na swoéj koszt ochrone sqgdowq oraz

ponies¢ konsekwencje zapadtego wyroku sqgdowego. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zadosCuczynienia, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajgcey.

§9.
Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidziec w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczerstwu publicznemu,
Zamawiagjgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
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okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgdal jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu

wykonania czesci Umowy.

. Zomawidjgcey uprawiony jest do wypowiedzenia Umowy w formie pisemnej ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku:

1) readlizowania Umowy w sposOb razqco sprzeczny z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,
w szczegdinosci z przepisami Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamowien publicznych,

2) naruszenia przez Wykonawce zosad bezpieczehstwa opisanych w regulaminach stanowigcych
zatqcezniki do Polityki bezpieczenstwa informaciji w ARIMR lub zasad poufnosci;

3) otwarcia likwidacji, wydania sqdowego nakazu zajecia majatku Wykonawcy lub cztonka konsorcjum
Wykonawcy, z ktérym zostata zawarta Umowa;

4) innego istotnego naruszenia przez Wykonawce warunkdw Umowy, jezeli Wykonawca nie zaprzestanie jub
nie naprawi naruszenia po uptywie 14 dni od dnia pisemnego wezwania przez Zamawigjgcego.

. Strony mogq odstgpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych obowigzujgcymi przepisami, a takze w

przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w Umowie.

§10.
Zawiadomienia

Wszelkie zawiadomienia wymienione w Umowie, niezaleznie od nazwy, pod kidrg wystepujq, dia swojej
skutecznosci Strony muszg przekazal osobiscie za potwierdzeniem odbioru lub pocztg polecong za
zwrotnym poswiadczeniem ich odbioru i bedq uwazane za skutecznie doreczone w dniu ich odbioru,
z zastrzezeniem § 4 ust. 3 Umowy.

Zawiadomienia, zapytania, informacje nie wymienione w postanowieniach Umowy (wytgcznie o
charakterze techniczno-organizacyjnym) mogaq byé¢ doreczane osobiscie, przesytane kurierem lub listem,
pod warunkiem ich potwierdzenia przez drugq Strone.

Zawiadomienia bedg wysytane na adresy Stron wskazane w komparycji Umowy. Kazda ze Stron
zobowigzana jest do informowania drugiej Strony o kazdej zmianie adresu. Jezeli Strona nie powiadomita
0 zmianie adresu, zawiadomienia wystane na ostatni znany adres Strony uzngjg za doreczone.
Powiadomienie o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany Umowy wymagajgcej sporzadzenia aneksu.

§11.
Poufno$é i przetwarzanie danych osobowych

. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w poufnoici wszelkich informacji, w tym dokumentdw,
w ktérych posiadanie wszedt przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy, w szczegdlnosci informacii, o ktérych
mowa w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczeniu nieuczciwej konkurenciji. Wykonawca
zobowiqzuje sie nie ujawniaé ich osobom frzecim, zwytqczeniem informacii, ktérych jawno$¢ wynika
Z przepisdw obowiqzujgcego prawa.

. Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zobowigzania osdéb redlizujgcych Umowe do zachowania
w poufnosci wiadomosci, o ktdrych mowa w ust. 1, oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie przez osoby
redlizujgce Umowe tego obowigzku.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy przepisdw Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2014/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 204.05.2016, str.
1, Dz. Urz. UE L 127 223.05.2018, str. 2 orcz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021, sir. 35}, zwanym dalej: RODO, oraz
przepisdw krajowych wydanych w zwigzku z ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie danych.

. Wykonawca pisemnie zobowigze pracownikdéw i osoby trzecie realizujgce zobowigzania okreSlone w
Umowie do przestrzegania przepisdw, o ktdrych mowa w ust. 3.

. Wykonawca oéwiadcza, ze zapoznat sie z klauzulami informacyjnymi w zokresie przetwarzania danych
osobowych, stanowigcymi Zatgcezniki nr 5A, 5C i 5D do Umowy (o ile znajdujq zastosowanie), a takze
poinformowat podwykonawcédw i osoby wyznaczone do kontaktdéw roboczych oraz odpowiedziaine za
koordynacie i realizacje Umowy o tresci Zatgcznika nr 5E do Umowy (o ile znajduje zastosowanie).

. Wykonawca zobowiqzuje sie do ziozenia oswiadczenia o wypetnieniu obowigzkdw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0séb fizycznych, od kitdrych dane bezposrednio lub
posrednio pozyskat w celu zawarcia oraz wykonania Umowy zgodnie z wzorem o$wiadczenia stanowigcym
Zatqgcznik nr 5B do Umowy.
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7. Wykonawca zobowigzuje sie do zapoznania sie i przestrzegania przyjetych u Zamawigjgcego zasad
bezpieczenstwa informaciji, ktdrych tre$é¢ zostata okreslona w Zatgezniku nr 6 (Regulamin bezpieczenstwa
fizycznego i srodowiskowego) inr 12 (Regulamin eksploatacii systemdw teleinformatycznych) do Polityki
bezpieczehstwa informaciji w ARIMR.

§12.
Imiany umowy
Stosownie do art. 455 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r Prawo zamowier publicznych, Zamawiagjgcy
przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych ponizej, gdy:

1) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzysina dla
Zamawigjgcego lub konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy i nie spowoduje
podwyzszenia wynagrodzenia Wykonawcy Umowy;

2) w przypadku wprowadzenia nowej wersji  Oprogramowania  lub  innych  elementéw
Oprogramowania przez producenta, kiéra 1o wersja lub elementy nie byty dostepne na rynku w
chwili uptywu terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem, ze wskutek zmiany wszystkie wymagania
okreSlone w dokumentach zamodwienia oraz w ofercie Wykonawcy zostang zachowane, a
wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

3) powstata mozliwosé zastosowania nowszych lub korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan w
zakresie Oprogramowania w przypadku zakonczenia produkcji lub braku dostepnosci na rynku pod
warunkiem, ze Oprogramowanie bedzie posiadato parametry nie gorsze od oferowanego
modelu/typu/wersji Oprogramowania i nie spowoduje podwyzszenia wynagrodzenia Wykonawcy.

4) w przypadku zmiany przepisdéw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych
lub interpretacji dotyczgcych stosowania przepiséw prawaq, opublikowanych w  Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Poiskim, Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach,

§13.
Postanowienia koficowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowqg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo
zamédwieh publicznych i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wykonawca nie moze dokonaé przelewu catodci lub czesci swojej wierzytelnosci z tytutu naleznego
wynagrodzenia na osobe trzeciq bez zgody Zamawigjgcego wyrazone] w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3.  Wszelkie zmiany treici Umowy wymagaijqg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Ewenfudine spory mogace wynkngé na tle wykonania Umowy rozstrzygaé bedzie sqd powszechny
widsciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Zatgczniki wymienione w Umowie stanowiq jej integralng czesé:

1) Zatgcznik nr 1 - Specyfikacja Oprogramowania;

2) Zatgcznik nr 2- Protokdt odbioru (wzdr);

3) Zatgcznik nr 3 - Warunki Ustugi Wsparcia Oprogramowania;

4) Zatgcznik nr 4 - Zatgezniki nr 6112 do Polityki bezpieczenstwa informacji w ARIMR;

5) Zatgcznik nr 5A - Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie
zastosowanie w przypadku bezposredniego pozyskania danych drugiej strony umowy bedgce] osobg
fizyczng;

6) Zatgcznik nr 5B - Oswiadczenie o wypetnieniu obowigzkdw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub
art. 14 RODO (wzér);

7) Zatgcznik nr 5C —Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie
zastosowanie w  przypadku posredniego pozyskiwania danych osobowych petnomochikéw,
prokurenta oraz reprezentantédw drugiej strony umowy bedgcej spdtkqg prawa handlowego

8) Zatgcznik nr 5D - Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie
zastosowanie w przypadku bezposredniego pozyskiwania danych osobowych petnomocnika,
prokurenta oraz reprezentantdw drugiej strony umowy bedaqgcej spotkg prawa handiowego;

9) Zotgeznik nr 5E- Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie
zastosowanie w przypadku posredniego pozyskiwania danych, w szczegdlnosci podwykonawcy,
pracownikbw podwykonawcy, oséb wyznaczonych do kontaktdw roboczych oraz odpowiedzialnych
za koordynacje i realizacje umowy;
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10) Zatacznik nr 6 — Formularz ofertowy.
6. Umowe sporzqdzono w postaci elekironiczneji opatrzono kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi przez
upowaznionych przedstawicieli Stron.

Wykonawca Lamawiajgcy
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Zatgeznik nr 1 do Umowy /D171/2024/2619
Specyfikacja Oprogramowania

1. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa licencji czasowych w modelu subskrypcyinym do uwierzytelniania
dwusktadnikowego (mechanizméw MFA -ang. Multi-factor authentication):

Tabela:
Lp. Rodzaj Okres Subskrypcji Liczba uzytkownikow ID posiadanej przez ARIMR
Oprogramowania Subskrypcji
1. | Duo Security-Duo 24 miesigce 1235 1D: 3159-9678-10
Essential
2. | Duo Security-Duo 12 miesigcy 435 ID: 3159-9678-10
Essential
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Zatgcznik nr 2 do Umowy /DZ1/2024/2619

Protokét odbioru
{wzbr)

Zgodnie z Umowg nr /DZ1/2024/2619 zawartG W dniU .....coocveiiin e r. pomiedzy

(Wykonawca)

a
Agencjq Restrukturyzacii i Modernizacji Rolnictwa (Zamawigjgcy)

Zamawiajgcy potwierdza odbidr Certyfikatu, dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo
dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacji w dniu.........c.......,, zgodnie z wymaganiami Umowy.
Jednoczednie Zamawiajgcy potwierdza, ze Certyfikat umozliwia dostep do Oprogramowania i Ustugi Wsparcia
Oprogramowania, w tym pobieranie Aktualizacji Oprogramowania, zgodnie z warunkami Umowy i pobieranie
przez Zamawiajgcego Oprogramowania wymienionego w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Wykonawca Zamawiajgcy
(upowazniony przedstawiciel) (upowazniony przedstawiciel)

Warszawa, dnia r.
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Zatqgcznik nr 3 do Umowy /DZ1/2024/2619

Warunki Ustugi Wsparcia Oprogramowania

{(wykonawca dotqczy przed podpisaniem umowy — w jezyku polskim)
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Zatgcznik nr 4 do Umowy /D171/2024/2619

Tre$¢é Zatqgcznikéw nr 6 i 12 do Polityki bezpieczenstwa informacji w ARIMR .

(w oddzielnym pliku)

Oswiadczenie
o zapoznaniu i zobowiqgzaniu sie do realizacji Umowy zgodnie z zasadami okreslonymi
Zatgczniku nr 6 i Zatqgczniku nr 12 do Zarzgdzenia nr
51/2024 Prezesa ARIMR
z dnia 23 maja 2024 r. ,,Polityka bezpieczeinstwa informaciji

w Agencji Restrukturyzacji i Modernizaciji Rolniciwa”

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznal sie z tre$ciq Zalgcznika nr 6 ,Regulamin bezpieczefistwa fizycznego i
srodowiskowego” oraz Zalgcznika nr 12 ,Regulamin eksploataciji systeméw teleinformatycznych (ICT)” do
«Polityki bezpieczenstwa informacji w ARIMR” wprowadzonej Zarzgdzeniem nr 51/2024 Prezesa ARiMR z dnia 23
maja 2024 r. i zobowiqzuje sie do przestrzegania ich postanowieni podczas realizacji Umowy.

(podpis osoby {0séb) upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy)
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta I 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr 5A do Umowy /DZI/2024/2619
Kiauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych!

W zwigzku z tresciq z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. wsprawie ochrony osdb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu fakich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzqdzenie o ochronie
danych) {Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, str. 1; Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, sir. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 2 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,RODO"”, Zamawiagjgcy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana  danych osobowych (dalej: ,Administrator”) pozyskanych w  zwiqgzku

Z zawarciem umowy jest Agencja Restrukturyzacii i Modemizacii Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana

Pawta Il nr 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl

lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukiuryzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul.

Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach

dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem

danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,

wskazany w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust.

11it. bic RODO w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamdwienh publicznych (Dz. U.

22023 r., poz. 1605 z pdin. zm.), 1j. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg byé:

1} organy kontroine,

2) osoby Ilub podmioty, ktérym Administrator udzeli informacji publicznej zgodnie z ustawqg
z dnia 6 wrzednia 2001 r. o dostepie do informacii publicznej {Dz. U. z 2022 . poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniv Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq

Restrukturyzacji i Modernizacii Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczenh

lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych

zostanie przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,

prawo zqdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz prawo do przenoszenia

danych, w przypadkach okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne w celu  okreSlonym w pki

3} powyzej, dla zawarcia iwykonania umowy, zawarte] z  Agencja  Restrukturyzacii

i Modernizacji Rolnictwa, akonsekwencjg niepodania Pani/Pana danych osobowych bedzie brak

mozliwo3ici zawarcia umowy.

! Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie zastosowanie w przypadku bezposredniego pozyskania danych
drugiej strony umowy bedacej osoba fizyczna.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta 1l 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr 5B do Umowy /DZi/2024/2619

Oswiadczenie o wypelnieniv obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub at. 14 RODO

(wzbr)

.................................................................. Z siedzibg w i adresem UL e,
zargjestrowangq w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
...................................................... . Wydziat ................Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS ..., , O nuMerze Regon ......cccceccevvieveniniienennns ., zarejestrowanym
podatnikiem podatku od towardw i ustug NIP ., . kapitat  zaktadowy
..................................... zh, ktérq reprezentuje:

e e e e e ettt e e et e et e ra et e e rteeanaarans .

e atan et e e e et ARSI W ,

zwana ,Wykonawcq"”

Os$wiadczam, ze wypetnitem obowiqzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec oséb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu zawarcia oraz wykonania
Umowy3,

(podpisy)
Lo oo e et ,
D ,

2 Rozporzqgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE {ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. T oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018,
str. 2.

3SW grzypodku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub zachodzi
wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
Wykonawca nie sktada.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta i1 70, 00-175 Warszawa

Zatqgcznik nr 5C do Umowy /DZ1/2024/2619

Kiavzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych?

W zwiqzku z treéciq z art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 204.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 7 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,,RODO", Zamawigjgcy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: ,Administrator”) pozyskanych w  zwigzku

Z zawarciem umowy jest Agencija Restrukturyzacii i Modernizacji Rolnictwa z siedzibq w Warszawie, Al. Jana

Pawita Il 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl

lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacii i Modernizaciji Rolnictwa: ul.

Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach

dotyczgceych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiqzanych z przetwarzaniem

danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,

wskazany w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust.

1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zamdwieh publicznych (Dz. U.

z 2023 r. poz. 1605) w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz.

1610 z pdin. zm.) oraz w zw. z ustawq z 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spdtek handiowych (Dz. U. 2 2024 r. poz. 18

z pdin. zm.}, tj. w celu zawarcia oraz wykonania ninigjszej umowy.

Administrator bedzie przetwarzat nastepujace kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne oraz

dane kontaktowe.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogaq byé:

1} organy konirolne,

2) osoby Ilub podmioty, ktérym Administrator udzeli informacji publicznej zgodnie z ustawg
z dnia é wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 2 2022r. poz. 902),

3} podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawarte] z Agencjq

Restrukturyzaciii Modernizacii Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

0 okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen

lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych

zostanie przedituzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia

oraz prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach

okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane Administrator uzyskat od B

*nalezy wskazac zrédto pozyskania danych [np. firme przedsiebiorcy, od ktérego Administrator pozyskat dane].

4 Niniejsza klauzula znajdzie zastosowanie w przypadku posredniego pozyskania danych: petnomocnikéw, prokurenta oraz reprezentantdw drugiej
strony umowy bedgcej spotky prawa handlowego.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawla [1 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr 5D do Umowy /D71/2024/2619

Klavzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych®

W zwigzku z tresciq z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UEL 119 204.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,RODO", Zamawigjqcy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana  danych osobowych (dalej: ,Administrator”}) pozyskanych w  zwigzku

Z zawarciem umowy jest Agencja Restrukturyzacii i Modernizacii Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana

Pawta Il 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl

lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agenciji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul.

Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach

dotyczgeych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem

danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,

wskazany w pki 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust.

1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zamédwieh publicznych (Dz.

U. z 2023 r. poz. 1605) w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r.

poz. 1610 z pdzn. zm.) oraz w zw. z ustawq z 15 wrzednia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (Dz. U. z 2024 r.

poz. 18 z pdin. zm.}, tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogq byé:

1} organy konirolne,

2) osoby Ilub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawq
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 22022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawaq,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencijq

Restrukturyzaciji i Modernizacii Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen

jub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych

zostanie przediuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia

oraoz prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach

okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne w celu  okreSlonym  w pkt

3) powyzej, dia zawarcia i wykonania umowy, zawartej z Agencijq Restrukturyzacii i Modemizacii Rolnictwa,

a konsekwenciq niepodania Pani/Pana danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy.

S Niniejsza klauzula znajdzie zastosowanie w przypadku bezposredniego pozyskania danych: petnomocnika, prokurenta oraz reprezentantéw drugiej
strony umowy bedacej spdtka prawa handlowego.
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Agencja Restrukturyzacji i Moderaizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr SE do Umowy /DZ1/2024/2619

Klavzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych¢

W zwigzku z trescig z art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. wsprawie ochrony osob fizycznych w  zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdine rozporzgdzenie
0 ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 2 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2oraz Dz. Urz. UEL 74 z
04.03.2021, str. 35), dalej: ,,RODO", Zamawiajqcy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana  danych osobowych (dalej: ,Administrator”) pozyskanych w  zwiqzku

z zawarciem umowy jest Agencja Restrukturyzacjii i Modernizacji  Rolnictwa  z  siedzibg

w Warszawie, Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé sie poprzez

e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agenciji Restrukturyzacii

i Modernizacii Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator  wyznaczyt  inspektora  ochrony danych, z ktérym moina kontaktowaé sie

w sprawach dotyczqcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych

z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny

Administratora, wskazany w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedqg na podstawie art. 6 ust.

1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych {Dz. U.

z 2023 r. poz. 1605 z pdin. zm.}, 1j. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Administrator bedzie przetwarzat nastepujgce kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne, dane

kontaktowe oraz dane zwigzane z zatrudnieniem.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogaq byé:

1) organy kontrolne,

2) osoby Iub podmioty, kitdrym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawg
z dnia 6 wrzednia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902},

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawaq,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy 1T.

Pani/Pana dane osobowe bedqg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agenciqg

Restrukturyzaciii Modernizacii Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

0 okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczeh

lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych

zostanie przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia

oraz prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

w przypadkach okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane Administrator uzyskat od *

*nalezy wskazac zrédto pozyskania danych [np. firme przedsiebiorcy, od ktérego Administrator pozyskat danel].

® Niniejsza klauzula dotyczy oséb, ktdrych dane Administrator pozyskuje w sposéb posredni, w szczegdlnosci podwykonawcy, pracownikéw
podwykonawcy, 0séb wyznaczonych do kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta 1l 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr 6 do Umowy /DZ1/2024/2619

Formularz ofertowy
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta II 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 9b do SWZ ~ projektowane postanowienia umowy dla rozwigzania rownowainego

Umowa nr /D71/2024/2619

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Agencja Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie i adresem przy al. Jana Pawta |i
nr 70, 00-175 Warszawa (adres do korespondencii: ARIMR Departament Zarzgdzania Informatykq ul. Poleczki 33,
02-822 Warszawa), REGON nr 010613083, zarejestrowanym podatnikiem podatku od towardw i ustug,
NIP 526-19-33-940, zwangq dalej “Zamawiajgcym’ lub ,,ARIMR”, ktérg reprezentuje:

— Prezes ARIMR,

zwang dalej “Wykonawceq", kitdrg

reprezentuje:

zwane tqgcznie |, Stronami”,

w wyniku wyboru oferty w postepowaniu o udzielenie zamédwienia publicznego przeprowadzonego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wizesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U.z 2023 r., poz. 1605 z pdzn. zm.) zawarto umowe o nastepujgcej fresci:

§1.
Definicje

W niniejszej umowie nastepujqce wyrazenia i okreslenia bedg miaty znaczenie zgodnie z podanymi ponizej
definicjami, zapisane wielkq literg w celu podkreslenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

1)  Aktudlizacja - updates (zaktudlizowanie), upgrade (ulepszenie), patches (poprawka) oraz wszelkie nowe
wersie  Oprogramowania i udoskonalenia do wersji biezqcych Oprogramowania {nowe edycje
Oprogramowania, wydania uzupetnigjqce, poprawki programistyczne) wraz zich Dokumentacjq, wydane
przez producenta w okresie korzystania przez Zamawigjgcego z licencji czasowych w modelu
subskrypcyjnym zgodnie z Umowg;

2) Awaria - niedostepnosé, brak dziatania lub nieprawidtowe dziatanie Oprogramowania, w tym brak
dostepnosci ktdrejkolwiek z funkcjonalnosci Oprogramowania opisanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy

3} Centyfikal — wygenerowane przez producenta oraz dostarczone Zamawidjgcemu przez Wykonawce w
dowolnym formacie pliki (klucze) lub dane dostepowe do Serwisu, uprawnigjgce Zamawigjgcego do
dostepu i korzystania z Oprogramowania oraz Ustugi Wsparcia Oprogramowania;

4) Dni Robocze — dni od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Zamawiajgcego 7:00-17:00, z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od pracy u Zamawigjgcego, o ktérych Zamawigjacy
powiadomi Wykonawce;

5) Dokumentacja - wszelka dokumentacja dotyczaca Oprogramowania lub  Aktualizacji dostarczona
w ramach Umowy, w szczegdlnosci lecz nie wyltgcznie standardowa dokumentacja producenta
Oprogramowania w jezyku polskim {lub w jezyku angielskim, o ile nie istnieje polska wersja jezykowal},
instrukcje obstugi, dokumentacija niezbedna do korzystania z Oprogramowania (administratora, techniczna,
uzytkownika), w tym tred¢ warunkdw licencyjnych producenta i ogdinych warunkdw korzystania z
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Oprogramowania sporzgdzona w jezyku polskim (lub w jezyku angielskim, o ile nie istnieje polska wersja
jezykowa) i wszelka inna dokumentacja pochodzgca od producenta Oprogramowania;

6) Dokumentacja Powdrozeniowa - dokument wykonany przez Wykonawce zgodnie z warunkami opisanymi w
Zatgcezniku nr 1A do Umowy oraz na podstawie zatwierdzonego i odebranego przez Zamawigjgcego
Projektu Technicznego, zawierdjacy w szczegdlnosci konfiguracje, opis techniczny i zasady dziatania
wdrozonego QOprogramowania w tym instrukcje, wytyczne i zalecenia wymagane do korzystania z
Oprogramowania przez jego uzytkownikdw i administratoréw;

7) Harmonogram Redlizacji Wdrozenia - dokument definiujgcy organizacje, narzedzia i techniki dobrane w celu
skutecznej i efektywnej realizacji Umowy, zawiergjgcy, co najmniej: szczegdtowy opis zadan realizowanych
w ramach Wdrozenia oraz terminy realizacji tych zadan. Harmonogram nie podlega odbiorom, przy czym
podlega akceptaciji oséb po stronie Zamawiajgcego wskazanych w § 3 ust. 3 pkt 1 Umowy;

8) Plan Testéow Akceptacyjnych - dokument opracowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez
Zamawigjgcego, opisujacy planowane testy akceptacyjne odbioru Oprogramowania oraz scenariusze
testéw akceptacyjnych i spetniajgcy wymogi opisane w Zatgcezniku nr 1A do Umowy;

9) Llicencja — prawo do korzystania z Oprogramowania na zasadach okresionych w Umowie oraz ogdinych
warunkach licencyjnych producenta, potwierdzone dokumentem licencyjnym oraz Certyfikatem;

10) Lokdlizacje - Centrala ARIMR, ul. Poleczki 33, Warszawa oraz serwerownie: COPD - ul. Poleczki 23 Warszawa
oraz ROPD - ul. Jana Pawta li 66 Piaseczno (przy czym Zamawigjgcy zastrzega sobie prawo jednorazowej
Zmiany Lokalizacji serwerowni w okresie obowigzywania Umowy

11) Oprogramowanie — oprogramowanie do uwierzytelniania dwusktadnikowego, spetnigjgce wymaganica
okreslone w Umowie (w tym w Zatgezniku nr 1 do umowy), umozliwigjgeq realizacje funkcjonalnosci zgodnie
z zapisami umowy {w tym Zatgcznika nr 1 do Umowy);

12) Polityka bezpieczenstwa informacji w ARIMR - zatgcznik do Zarzgdzenia Prezesa ARIMR nr 51/2024 z dnia 23
maja 2024 r. w sprawie wprowadzenia Polityki bezpieczehsiwa informacji w Agenciji Restrukturyzacii i
Modernizacji Rolnictwa;

13) Projekt Techniczny - dokumentacja projektowa, wykonana przez Wykonawce i odebrana przez
Zamawidjgcego, szczegdtowo okredlajgca i opisujgca wszelkie elementy Oprogramowania w szczegoinosci
takie jak: zokres i opis wykonywanych prac konfiguracyjnych, parametryzacji i optymalizacji
Oprogramowania na potrzeby Zamawiajgcego, zasady instalacii, zastosowane technologie i rozwigzania
techniczne, opis obstugiwanych proceséw, procedury konfiguracyjne, a takie harmonogram testéw i
procedury testowe Oprogramowania u Zamawigjgcego, zasady archiwizacji i przenoszenia danych do i z
Oprogramowania;

14) Serwis - serwis internetowy (portal) producenta Oprogramowanic;

15) Serwis Gwarancyjny - ustuga polegajgca na $wiadczeniu serwisu technicznego (zapewnieniu prawidtowego
dziatania i dostepnosci Oprogramowania oraz usuwaniu wszelkich Awarii) oraz zapewnieniu dostepu do
wsparcia (Ustuga Wsparcia Oprogramowania) producenta dla Oprogramowania, z ktérej Zamawiajqcy
uprawniony bedzie korzysta¢ zgodnie z warunkami Umowy i ogdlnymi warunkami producenta
Oprogramowania w okresie wskazanym w Umowie {okres obowigzywania subskrypciji):

16) Strony — Wykonawcda i Zamawiajgcy wymienieni w komparycji Umowy;

17)Umowa - ninigjsza umowa wraz z zatgcznikami regulujgca prawa i obowigzki Stron z niej wynikajace
i zZwigzane z jej wykonaniem;

18) Usluga Wsparcia Oprogramowania- wsparcie producenta zgodnie z ogdlnymi zasadami $wiadczenia tej
ustugi przez producenta na rzecz uzytkownikdw Oprogramowania, polegajaca na uprawnieniu
Zamawidjacego do pobierania Aktualizacji Oprogramowania poprzez Serwisy wskazane przez producentaq,
a takze na konsultacjach w zakresie problemow, jakie pojawity sie w zwigzku z korzystaniem przez
Zamawidjgcego z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania oraz usuwania wszelkich problemdw
z dziataniem Oprogramowania szczegdtowo opisane w § 5.
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19)Wdrozenie - ogdt czynnosci Wykonawcy majgcych na celu dostosowanie Oprogramowania do potrzeb
Zamawigjgcego, w tym instalacja komponentéw Oprogramowania, infegracja Oprogramowania z
systemami wspétdziatajgcymi (wymienionym w Zatgczniku nr 1 do umowy Specyfikacja Oprogramowania),
migracja danych z dotychczasowego oprogramowania, z ktérego Zamawiajgcy korzysta do dnia zawarcia
Umowy.

§2.
Przedmiot Umowy oraz odbiory i terminy

1. Na podstawie Umowy Wykonawca dostarczy, skonfiguruje, uruchomi i zapewni Zamawigjgcemu prawo do
korzystania z Oprogramowania wraz z Dokumentacjq na zasadzie subskrypcji, przez okres 24 miesiecy od
dnia wskazanego w Protokole Odbioru, o ktérym mowa w ust. 4 dla 1235 uzytkownikdw oraz przez okres 12
miesiecy od dnia wskazanego w Protokole Odbioru jednak nie wczesniej niz od dnia 21 marca 2025 roku dla
435 uzytkownikdw zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Umowy, w tym:

1)  przeprowadzi Wdrozenie na wskazanej przez Zamawigjgcego platformie sprzetowo-systemowej w
Lokdlizacji Zamawigjgcego zgodnie z warunkami Umowy, w tym uzgodni Harmonogram Redlizacji
Wdrozenia, wykona i dostarczy Projekt Techniczny, Plan Testdw Akceptacyjnych oraz Dokumentacje
powdrozeniowq w formie elektronicznej;

2) przekaze dokument licencyjny wystawiony przez producenta Oprogramowania potwierdzajacy
prawo do korzystania przez Zamawigjgcego z Oprogramowania i wskazujgcy termin korzystania
z Oprogramowania oraz Dokumentacii, zgodnie z zapisami Umowy i ogéinymi warunkami licencyjnymi
producenta Oprogramowania;

3) zapewni Zamawigjgcemu Ustuge Wsparcia Oprogramowania poprzez wydanie odpowiedniego
dokumentu na rzecz Zamawigjgcego, potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta w
okresie, o ktérym mowa w ust. 1, zgodnie z zapisami Umowy i ogdlnymi warunkami producenta;

4}  przeniesie na Zamawigjgcego autorskie prawa majatkowe do Dokumentacii opracowanej przez
Wykonawce w ramach Umowy na warunkach, w tym polach eksploatacii, okreslonych w Umowie.

5) przeprowadzi warsztaty wdrozeniowe dia administratoréw i uzytkownikédw Oprogramowania po
stronie Zamawiajgcego, zgodnie z warunkami Umowy

2. Wykonawca swiadczyt bedzie na rzecz Zamawidjgcego Serwis Gwarancyjny dia Oprogramowania zgodnie
z warunkami Umowy, w tym zapewni mozliwos¢ korzystania ze wsparcia producenta (Opieke serwisowq)
poprzez wydanie odpowiedniego dokumentu na rzecz Zamawigjgcego, potwierdzajgcego prawo dostepu
do wsparcia producenta w okresie obowigzywania subskrypcji, zgodnie z warunkami Umowy oraz ogdinymi
warunkami producenta; W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy i ogdinymi
warunkami producenta, zastosowanie majg postanowienia Umowy.

3. Ustuga Serwisu Gwarancyjnego bedzie zapewniona Zamawiajgcemu przez okres o ktérym mowa w ust. 1,
jednak nie wczesniej niz od dnia 30 wrzesdnia 2024 r. {okres obowigzywania subskrypcii).

4. Wykonawca zobowiqzuje sie dostarczyé Certyfikat, dokument licencyjny, dokument potwierdzajgcy prawo
dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacje Zamawigjgcemu za pomocg poczty elekitronicznej
na adresy e-mail oséb wskazanych w § 3 ust. 3 pkt 1}, najpdiniej w terminie 5 Dni Roboczych od dnia
podpisania Umowy. Odbidr Certyfikatu, dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo
dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacji zostanie potwierdzony Protokotem odbioru
podpisanym bez zastrzezeh przez umocowanych przedstawicieli Stron, ktérego wzdr stanowi Zatqeznik nr 2
do Umowy. Za dzieh dostarczenia uwaia sie dzien faktycznego dostarczenia Certyfikatu, dokumentu
licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacii,
potwierdzony przez Zamawigjgcego w Protokole odbioru.

5. Wykonawca powiadomi Zamawigjacego o dacie dostarczenia Certyfikatu, dokumentu licencyjnego,
dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia producenta oraz  Dokumentacii
z wyprzedzeniem co najmniej 2 Dni Roboczych.

6. Zamawigjgcy zobowigzany jest potwierdzi¢ termin, o ktérym zostat powiadomiony zgodnie z ust. 5 lub
wskaza¢ Wykonawcy inng date rozpoczecia odbioru, jednak nie pdiniejsza niz 2 Dni Robocze od daty
wskazanej przez Wykonawce.
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7. Wykonawca dostarczy Certyfikat, dokument licencyjny, dokument potwierdzajgcy prawo dostepu do
wsparcia producenta oraz Dokumentacije na wtasny koszt i ryzyko.

8. W przypadku zasirzezehh dotyczqcych poprawnoici Certyfikatu lub stwierdzenia, ze dostarczony Certyfikat
nie. pozwala na dostep do Oprogramowania lub Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub nie umozliwia
pobrania przez Zamawigjacego Aktualizacji Oprogramowania poprzez Serwis lub Wykonawca nie dostarczy
kompletnego dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia
producenta lub Dokumentacji — Zamawigjgcy przekaze zastrzezenia w terminie 3 Dni Roboczych i odmaéwi
podpisania Protokotu Odbioru, © ktérym mowa w ust. 4, za§ Wykonawca ponownie dostarczy Certyfikat,
dokument licencyjny, dokument potwierdzajgcy prawo dostepu do wsparcia producenta lub
Dokumentacje na swdj koszt i ryzyko, w terminie 2 Dni Roboczych liczgc od daty otrzymania przez
Wykonawce zawiadomienia o stwierdzonej nieprawidtowosci. Procedura odbioru zostanie powtdrzona.

9. Jezeliw trakcie obowigzywania Certyfikatu Zamawiajgey stwierdzi, ze dostarczony Certyfikat nie pozwala na
dostep do Oprogramowania iub dostep do Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub nie umozliwia pobrania
przez Zamawigjgcego Aktudlizacji Oprogramowania poprzez Serwis — Zamawiqjgcy zgtasza brak dostepu
Wykonawcy lub  brak mozliwosci  korzystania z  Oprogramowania lub pobierania  Aktualizacii
Oprogramowania, a Wykonawca ma obowigzek ponownie zapewni¢ Zamawigjgcemu dostep do
Oprogramowania, dostep do Ustugi Wsparcia Oprogramowania [ub pobieranie  Aktualizacii
Oprogramowania poprzez Serwis w terminie 24 godzin, liczac od zgtoszenia takiej potrzeby przez
Zamawigjgcego.

§3.
Wymagania wobec Wykonawcy dotyczgce wykonania Umowy oraz warunki Licenciji
1. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania
Umowy izobowigzuje sie do wykonania Umowy przy zachowaniu nalezytej starannoici okredlonej w
art. 355 § 2 Kodeksu Cywilnego;

2) jest uprawniony do zawarcia Umowy na wskazanych w niej warunkach oraz upowazniony do realizacii
i zapewnienia ustug bedacych przedmiotem Umowy, w tym w szczegdinosci jest uprawniony do
zapewnhienia Licencji na warunkach okredlonych w Umowie oraz w ogdinych warunkach producenta;

3) zardwno Oprogramowanie jok i jego Aktudlizacje wraz z dokumentacjq Oprogramowaniq, nie sq
obcigzone wadami prawnymi oraz jest uprawniony do zapewnienia licencji (na zasadach subskrypcii)
umozliwigjgce] Zamawigjgcemu korzystanie z Oprogramowania wraz z jego Aktualizacjami i ich
dokumentacijg na warunkach okreslonych w Umowie, a dodatkowo w przypadku, gdy Wykonawca nie
jest producentem Oprogramowania- ofwiadcza, ze uprawniony jest przez producenta do zapewnienia
Zamawigjgcemu (na zasadach subskrypcji) mozliwosci korzystania z Oprogramowania na warunkach
okreslonych w Umowie;

4} jest uprawniony do wykonywania wszelkich prac optymalizacyjnych, konfiguracyjnych, umozliwicgjgcych
dostosowanie Oprogramowania do potrzeb Zamawiajgcego zgodnie z warunkami Umowy;

5) jest uprawniony do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego Serwisu gwarancyjnego i Ustugi Wsparcia na
zasadach okreslonych w Umowie oraz do zapewnienia Zamawigjgcemu w ramach Serwisu
gwarancyjnego prawa do korzystania z Ustugi Wsparcia Oprogramowania na zasadach okreslonych w
Umowie oraz ogdinych warunkach Producenta.

2. Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze dostarczone Oprogramowanie i Aktualizacje Oprogramowania
sq wolne od oprogramowania szkodliwego i szpiegujgcego, kidry mogtby stanowi¢ zagrozenie dla
systeméw informatycznych Zamawidgjgcego, a takie sq zabezpieczone przed niequtoryzowanym
dostepem.

3. Osobami upowaznionymi do rozpatrywania biezgcych spraw i podpisywania protokotéw odbioru
zwigzanych z wykonaniem Umowy, przy zachowaniu okreslonych w niej warunkéw, w tym terminéw:

1) po stronie Zamawiajgcego sq:
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10.

13.

. Pan/i.. fel: {..) e, 5 €MAIl L

2. Panfi........... teli (i) v @Mail L

3. Panfi............ tel: (o) coeeeeecs @Mail
2) stronie Wykonawcy sq:

1. Pan/i.......... fel: {..) v, s e-maill L

2. Pan/fi........... tel: (i) v eMail L

Zmiana osdb, o ktdrych mowa w ust. 3, nie stanowi zmiany Umowy wymagajgcej sporzqadzenia aneksu a
jedynie poinformowania drugiej Strony o zmianie.

W zwigzku z utworzeniem przez Zamawigjgcego spdtki Agro Aplikacje Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie i
adresem: ul. Poleczki 35 02-822 Warszawa (zwanej dalej ,,Spdtka”) powotanej w celu redlizacji zadanh
polegdjgcych na zapewnieniu rozwoju systemdw i rozwigzan teleinformatycznych stuzgeych realizacji
zadahn Zamawigjgcego zgodnie z art. 21a ustawy z dnia ¢ maja 2008 r. o Agenciji Restrukturyzacii i
Modemizacji Rolnictwa, Zamawigjgcy uprawniony bedzie do dokonywania wszelkich czynnosci
przewidzianych Umowq na kazdym etapie jej realizacii przy udziale pracownikdw Spdiki.

Strony ustalajq, ze pracownikom Spéiki przystugiwal bedq wszelkie uprawnienia zwigzane z wykonaniem
Umowy przystugujgce pracownikom Zamawigjgcemu zgodnie z warunkami Umowy, takie jak dostep do
jakichkolwiek informacii i dokumenidw zwigzanych z realizacjg Umowy, rezultatéw swiadczonych ustug,
prawo do uczestniczenia w spotkaniach i prowadzenia korespondencii zwigzanej z Umowa na kazdym jej
etapie, w szczegdlnoici Zamawigjgcy moze wskazaé pracownikdw Spdiki do redlizacji w jego imieniu
zadan, wskazanych w ust. 3.

W celu unikniecia wszelkich wgtpliwosci, Strony oswiadczaja, ze uprawnienia przystugujgce pracownikom
Spdiki, o ktdrych mowa w ust. 6, nie dotyczqg rozliczania wynagrodzenia oraz stosowania jakichkolwiek
sankcji przewidzianych w Umowie z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

Okreslony w Umowie zakaz korzystania przy wykonywaniu zobowigzan okreSionych w Umowie w
charakterze pracownikdéw lub podwykonawcdw, z osdb zatrudnionych v Zamawigjgcego, o kidrym
mowa w § 7 ust. 5 Umowy dotyczy odpowiednio pracownikdw Spdiki.

Zamawiadjgcy oswiadcza, ze pracownikdw Spdiki uczestniczgcych przy realizacji Umowy po stronie
Zamawiajgcego obowiqzywaé bedg okreslone w Umowie zasady poufnosci.

Wykonawca jest zobowigzany w mozliwie nakrdétszym czasie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 Dni
Roboczych od powrziecia wiedzy o mozliwosci wystgpienia okolicznoici, ktdre mogtyby spowodowaé
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy, do poinformowania o tym Zamawigjacego pod
rygorem utraty mozliwosci powotania sie na te okolicznosci w celu wytqgczenia lub ograniczenia swojej
odpowiedzialnoici z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

Zamawiajgcy, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy nabedzie prawo
upowaznigjgce do korzystania na zasadzie subskrypcji w okresach wskazanych w § 2 ust. 1 Umowy z
dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania wraz z jego Dokumentacja, jak réwniez do
Aktualizacii | ich Dokumentacji pozyskanych przez Zamawigjacego w irakcie obowigzywania Umowy.
Zamawiagjgcy uprawniony jest, w ramach posiadanego prawa, do udostepnienia Oprogramowania wraz
z jego dokumentacjq, jok réwniez do Aktudlizacji i ich dokumentacji Spotce.

W ramach prawa, o ktérym mowa w ust. 11, Zamawigjgcy jest upowazniony do instalowania, utrwalania
i korzystania z Oprogramowania i Aktualizacji oraz Dokumentacji, w tym trwatego zwielokrotnienia
Oprogramowania i Aktudlizacji oraz Dokumentacji w catodci lub czedci jokimikolwiek Srodkami i w
jakiejkolwiek formie w zakresie, w ktdrym jest to niezbedne dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przystosowania, przechowywania Oprogramowania i Aktuadlizacji oraz Dokumentacji dia witasnych
potrzeb Zamawigjgcego lub Spdtki zgodnie z ich charakterem i przeznaczeniem oraz warunkami Umowy
i ogélnymi warunkami licencyjnymi producenta Oprogramowania.

Wykonawca odwiadcza, ze warunki licencyjne dostarczonego Oprogramowania, Aktudlizacii wraz z
Dokumentacijq sg zgodne z warunkami Umowy oraz ponosi wobec Zamawiagjacego odpowiedzialinoscé,
jezeli jakakolwiek osoba frzecia zgtosi wobec Zamawigjgcego zarzut, ze Korzystanie przez Zamawiqjgcego
z Oprogramowania, Aktualizacji lub Dokumentaciji zgodnie z Umowq narusza ogdlne warunki licencyjne
producenta.

§4.

Wdrozenie Oprogramowania

1.  Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia Wdroienia Oprogramowania w etapach
opisanych w niniejszym paragrafie w terminie nie przekraczajgcym 20 Dni Roboczych od dnia akceptacii
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przez Zamawiajgcego Projektu Technicznego i Harmonogramu Realizacji Wdrozenia, przy czym w terminie
do 14 Dni Roboczych od daty zawarcia Umowy, Wykonawca przekaze Zamawigjgcemu do akceptacii
Projekt Techniczny wraz z Harmonogramem Redlizacji Umowy. Harmonogram powinien umozliwiaé
przeprowadzenie catosci procesu Wdrozenia (z uwzglednieniem procedury odbioru Wdrozenia opisanej
ponizej do momentu podpisania bez zastrzezeh przez Zamawiajgcego Protokotu Wdrozenia) w terminie
wynikajgcym ze zdania pierwszego. W terminach wynikajgcych z harmonogramu Wykonawca dokona
poszczegdinych czynnoéci wechodzgceych w zakres Wdrozenia, w tym w szczegdlnosci:

11

ETAP 1 - Analiza wymagan, analiza srodowiska, opracowanie koncepcji Oprogramowania i

projektu przedwdrozeniowego:

1.2

1.1.1. Przeprowadzenie warsztatu technologicznego (w postaci jednodniowego szkolenia
przedwdrozeniowego dla oséb zaangazowanych we Wdrozenie po stronie Zomawiajgcego),

1.1.2. Przeprowadzenie analizy potrzeb Zamawigjgcego, uwzglednigjgce] wymagania
biznesowe i techniczne,

1.1.3. Przeprowadzenie andlizy Srodowiska Zamawidjgcego uwzgledniojgce] istniejgcg
segmentacije sieci oraz zdalnego dostepu z sieci Intemet,

1.1.4. Opracowanie architekiury Oprogramowania na podstawie przeprowadzonych andiiz,

1.1.5. Przygotowanie przez Zamawigjgcego Srodowiska do pracy Oprogramowania, w tym
platformy hardwarowo-softwarowej dla obszaru Wdrozenia do poziomu zginstalowanego
systemu operacyjnego - zgodnie z ustaleniami z ETAPU 1.

ETAP 2 - Przygotowanie z Zamawigjgcym S3rodowiska pod Oprogramowanie, instaiacja

komponentdéw Oprogramowania, konfiguracja bazowa i integracja z systemami wspdtdziatajgcymi, w
ramach ktérego zostanie wykonane minimum:

13

14

1.2.1. Instalacja komponentdw Oprogramowania dia obszaru Wdrozenia,
1.2.2. Integracja Oprogramowania z systemami wspdtdziatajgcymi  (wymienionym w
Zatgezniku nr 1 do umowy Specyfikacja Oprogramowaniaj,

ETAP 3 - Dokumentacja powykonawcza i procedury administracyjne i utrzymaniowe.

1.3.1. Wspdine opracowanie i przygotowanie scenariuszy testéw akceptacyjnych (Plan
Testéw Akceptacyjnych),

1.3.2. Przeprowadzenie testdw potwierdzajgcych redlizacje zatozeh projektowych i
poprawne dziatanie Oprogramowania,

1.3.3. Opracowanie i przekazanie plandw i procedur odtworzenia systemu w przypadku
czesciowej lub catkowitej awarii Oprogramowania,

1.3.4. Wspdlne wykonanie testéw dia procedur odtworzeniowych na Oprogramowaniu,
1.3.5. Przekazanie sporzgdzonej w jezyku polskim Dokumentacji Powdrozeniowej dla
wdrozonego Oprogramowania,

1.3.6. Opracowanie i przekazanie procedur administracyjnych i utrzymaniowych dla
wypracowanego standardu konfiguracii kont i ich utrzymania w Oprogramowaniu,

1.3.7. Opracowanie i przekazanie dokumentacii i procedur redlizacji zdalnego dostepu

vzytkownikdw.
ETAP 4 - przeprowadzenie warsztatéw trwajgce minimum 3 Dni Robocze z zakresu wdrozonego

Oprogramowania dla 8 administratordw i uzytkownikéw biznesowych.

1.4.1. Opracowanie scenariuszy warsztatowych wg wymaganh Zamawiajgcego,
1.4.2. Przygotowanie srodowiska i systemdw (zasobdw) do redlizacji warsztatu (wg wymaganh
Zamawiajgcego),
1.4.3. Przeprowadzenie warsztatu autorskiego z administratorami,
1.43.1 Zakres warsztatu:
1.4.3.2 Ogdlny opis architektury, scenariusze instalacji i wdrozenia,
1.43.3 Konfigurowanie i administracja Oprogramowania,
1434 Monitorowanie Oprogramowania,
1.4.3.5 Zarzgdzanie uprawnieniami, okresowe raporty,
1436 Diagnostyka probleméw.
1.43.7 Przygotowanie nagrania (w formie pliku avi) ze szkolenia dia administratorow
na potrzeby pdiniejszego wykorzystania przez Zamawiajgcego.
1.4.4. Przeprowadzenie warsztatu autorskiego z uzytkownikami.
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1441 Opracowanie scenariuszy warsztatowych wg wymagan Zamawiajgcego,
1.4.4.2 Przygotowanie srodowiska i systemdw (zasobdw) do redlizacji warsztatu (wg
wymagah Zamawiajgcego),

1.4.4.3 Przeprowadzenie szkolenia autorskiego z uzytkownikami wewnetrznymi oraz
zewnefrznymi,

1.4.4.4 Zakres szkolenia:

1.4.4.41 Wprowadzenie do koncepcji Oprogramowania,
1.4.44.2 Dostep do Oprogramowania,
1.4.4.43 Ombdwienie interfejsu uzytkownika,
1.4.4.4.4 Praktyczne wykorzystanie Oprogramowania do redlizacji dostepu do zasobdw
chronionych,
1.4.445 Rozwigzywanie problemdw z dostepem do Oprogramowania,
1.4.4.4.6 Przygotowanie nagrania (w formie pliku avi) ze szkolenia dia uzytkownikéw
wewnetrznych i zewnetrznych na potrzeby pdiniejszego wykorzystania przez
Zamawigjgcego.
1.4.5. Warsztaty wdrozeniowe polegaé majg na zapewnieniu mozliwosci udziatu oséb
wskazanych przez Zamawigjacego przy przeprowadzanym przez inzyniera/inzynierdw wdrozenia
Oprogramowania po stronie Wykonawcy, udzielaniu odpowiedzi na pytania zadawane przez
osoby wskazane przez Zamawigjgcego w zakresie zagadnien zwigzanych z czynno$ciami
administracyjnymi,  funkcjonowaniem  wdrozonego  Oprogramowania w  Srodowisku
produkcyjnym Zamawiajgcego, w tym omdwieniu wraz z przeprowadzeniem praktycznych
scenariuszy mozliiwoici Oprogramowania oraz zapewnieniu fransferu wiedzy w zakresie
konfiguracji Oprogramowania i administracji Oprogramowania, ktéry musi byé prowadzony na
biezgco w trakcie wdrozenia. Transfer wiedzy przeprowadzony zostanie w jezyku polskim.
Wykonawca powiadomi o planowanym terminie warsztatédw z co najmniej 5 dniowym
wyprzedzeniem. Termin warsztatdw podlega akceptacji Zamawigjgcego. Warsztaty odbedq sie
w Dni Robocze w przedziale godzinowym 7:30 — 17:00. Warsztaty odbedq sie stacjonarnie w
............. lub we wskazanym przez Wykonawce osrodku na terenie Warszawy. Zakres warsztatédw
musi  przygotowaé¢  administratoréw  do  petnego  wykorzystania  funkcjonalnosci
Oprogramowania. Wykonawca na co najmniej 3 dni przed warsztatami  przekaze
Zamawigjgcemu do akcepiacj agende warsztatdw oraz przygotowane na potrzeby warsztatéw
materiaty w formie elektronicznej na adresy e-mail wskazane w § 3 ust. 3 pki 1) Umowy.
2. Wykonawca uprawniony jest do wnioskowania o przekazanie przez Zamawiajgcego dokumentéw lub
informaciji niezbednych do redlizacji Projektu Technicznego lub Wdrozenia. W szczegdinosci Wykonawca
uprawniony jest do wnioskowania o przeprowadzenie spotkan andlitycznych, w celu uszczegbtowienia
zakresu Projektu Technicznego lub warunkéw Wdrozenia, o ile jest to obiektywnie wymagane w celu
prawidtowe] redlizacji Projekiu Technicznego Ilub Wdrozenia. Przekazywanie informacji przez
Zamawigjgcego lub prowadzenie spotkan andlitycznych pozostaje bez wptywu na terminy wykonania
Projektu Technicznego i wykonanie Wdrozeniaq, z zastrzezeniem §14 ust. 1.
3.  Zamawigjgcy w terminie do 10 Dni Roboczych od daty otrzymania dokumentdédw wykonanych w
ramach poszczegdinych etapdw Wdrozenia w tym Projektu Technicznego i Dokumentacji Powdrozeniowej
od Wykonawcy, dokona ich weryfikacji i zgtosi ewentualne zastrzezenia.
4. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia zasirzezeh Zamawidgjgcego zgtoszonych do
dokumentdw wskazanych w ust. 3i do przekazania poprawionych dokumentdw w terminie 3 Dni Roboczych
od daty otrzymania zastrzezeh. Na wniosek Wykonawcy zgtoszenie i omdwienie zastrzezeh Zamawigjgcego
moze mie¢ miejsce w frakcie spotkania uzgodnieniowego, po ktérym uwagi Zamawigjgcego zostang
sporzqdzone w formie notatki.
5.  Akceptacjai odbidr przez Zamawidgjgcego dokumentdw przekazanych na kazdym etapie Wdrozeniq,
w tym Projektu Technicznego i Dokumentacji Powdrozeniowe] nastqpi poprzez podpisanie przez
Zamawiajgcego Protokotdw Odbiory, sporzgdzonych zgodnie z Zatgeznikiem nr 2 do Umowy.
6. Prawidiowo$¢ przeprowadzenia Wdrozenia poddana bedzie weryfikacji przez Zamawigjgcego, w
szczegdInoici poprzez przeprowadzenie testdw akceptacyjnych Oprogramowania zgodnie z Planem
Testéw Akceptacyjnych. Harmonogram Realizacji Wdrozenia stanowigcey element Projektu Technicznego
powinien uwzgledniaé mozliiwosé zgtaszania przez Zomawigjgcego uwag oraz konieczno$é ich
uwzglednienia przez Wykonawce przy dochowaniu terminu wdrozenia Oprogramowania okreslonego w
ust. 1.

S54|Stronal} .DPIZP.2619.6.2024"



Agencja Restrukturyzaciji | Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

7. Prawidtowe wykonanie Wdrozenia (w tym prawidtowy wynik testéw wdroZzeniowych) zostanie
potwierdzone podpisanym przez Zamawidgjgcego bez zastrzezen Protokotem odbioru Wdrozenia, ktérego
wzdr stanowi Zatgeznik nr 2A do Umowy.

8. W przypadku stwierdzenia przez Zamawigjgcego jokichkolwiek nieprawidtowoici w  dziataniu
Oprogramowania lub jego poszczegdinych funkcjonalnosci (w szczegdinosci jezeli Oprogramowanie nie
bedzie spemiato kidregokolwiek z wymagan okredlonych w Umowie lub Projekcie Technicznym) lub w
wykonaniu ktérejkolwiek z czynnosci lub dokumentéw zrealizowanych w ramach Wdrozenia- Zamawigjgcy
odmowi podpisania Protokotu Wdrozenia, sporzqdzajge protokdt zawierajacy przyczyny odmowy odbioru.
Uprawnienie do odmowy odbioru Wdrozenia przystuguje Zamawiajgcemu niezaleznie od ilosci i zakresu
czynnosci lub dokumentéw wykonanych w ramach Wdrozenia, kidérych dotyczy stwierdzony brak lub
nieprawidtowose.

9. W przypadku odmowy odbioru Wdrozenia przez Zamawiajgcego w sytuacii okreslonej w ust. 8,
Zamawigjgcy wyznaczy termin ponownego przeprowadzenia Wdrozenia, w tym wykonania hieprawidtowo
zredlizowanych czynnoici lub przekazania poprawionych dokumentéw wolnych od wad. Procedura
czynnoéci odbioru zostanie powtérzona na zasadach okredlonych w niniejszym paragrafie, przy czym moze
sie ona ograniczaé do wadiiwie zrealizowanych czynnosci lub dokumentédw w ramach Wdrozenia.
Procedura weryfikacji czynnosci zwigzanych z Wdrozeniem (testowaniem) Oprogramowania zostanie
powtdrzona tylko jeden raz, chyba ze Zamawidgjqgcy postanowi inacze;.

10. W przypadku ponownego stwierdzenia przez Zamawigjgcego, ze Wdrozenie, w tym ktdrykolwiek jego
element nie zostat zrealizowany prawidtowo - Zamawidgjgcy odmdwi podpisania Protokotu  Wdrozenia i
jednoczelnie przekaze Wykonawcy protokét przedstawiajgcy powdd kolejnej odmowy odbioru. W takiej
sytuaciji, jak réwniez w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce wskazanego zgodnie z ust. 9 terminu,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy zgodnie z § 10 ust. 3 pkt. 2
Umowy.

11. W przypadku spowodowania w trakcie Wdrozenia jakiegokolwiek konfliktu Oprogramowania z
infrastrukturg sprzetowq, sieciowq lub aplikacyjng Zamawiajgcego, w szczegdinosci poprzez uszkodzenie
sprzetu posiadanego przez Zamawiajgcego i udostepnionego na potrzeby Wdrozenia, lub spowodowania
jokiejkolwiek dekonfiguracji ustawien sieciowych lub zaktécenia lub spowodowania nieprawidtowego
dziatania jakiejkolwiek aplikacji - Zamawidgjgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy z winy
Wykonawcy zgodnie z § 10 ust. 3 pki. 3 Umowy.

12. Wszelkie czynnosci zwigzane z Wdrozeniem odbywdijq sie na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§5
Ustugi Wsparcia Oprogramowania oraz zakres Serwisu Gwarancyjnego

1. Ustugi Wsparcia Oprogramowania spetnigjq co najmniej warunki okreslone w niniejszym paragrafie
{warunki Swiadczenia Ustugi Wsparcia Oprogramowania okre$lone przez producenta w Zatgczniku
nr 3 do Umowy nie mogg by¢& mniej korzystne od opisanych w niniejszym paragrafie) przez okresy o ktérych
mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

2. W ramach Ustugi Wsparcia Oprogramowania Zamawiajgcy bedzie miat prawo do:

1) aktuadlizacji wersji Oprogramowania (updates, upgrade, paiches) oraz nowych wersji
Oprogramowania i udoskonalen do wersji biezgcych Oprogramowania [nowych edycii
Oprogramowania, wydah uzupetnigjqcych, poprawek programistycznych);

2) zainstalowania, uruchamiania, przechowywania i nieograniczonego w czasie korzystania
z aktudlizacj;

3) monitorowania statusu  zgtoszerh dokonanych w  zakresie probleméw z  dziataniem
Oprogramowania;

4) samodzielnego zgtaszania problemdw z dziataniem Oprogramowania do producenta;

5) dostepu do pomocy techniczne] producenta (telefonicznie, e-mail, www) w zakresie
rozwigzywania problemdw zwigzanych z korzystaniem z Oprogramowania w godzinach pracy
Zamawigjgcego 1j. 7:00 -~ 17:00 w Dni Robocze;

6) samodzielnego dostepu elekironicznego przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu do bazy
Oprogramowania, bazy wiedzy, dokumentaciji i forum dyskusyjnego producenta, o ile takie
istniejq.

3. W okresie obowigzywania Ustugi Wsparcia Oprogramowania producent zapewni kontakt
Zamawiajacemu od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00 -17:00, z wytgczeniem dni wolnych od pracy,
w szczegdlnosci celem zgtoszenia problemdw dotyczgcych dziatania Oprogramowania i jego Aktualizacii.
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Przyjecie zgtoszenia zostanie potwierdzone (drogq elekironiczng na adresy e-mail pracownikdw
Zamawigjgcego, wskazanych w § 3 ust. 3 pkt 1 Umowy} w ciqgu 6 godzin od chwili otrzymania zgtoszenia.
Niepotwierdzenie zgtoszenia w powyzszym terminie Zamawiajgcy uznaje za przyjecie zgtoszenia. O kazdej
zmianie danych kontaktowych, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomié¢ na pismie
Zamawiajgcego. Imiana danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie wymaga zmiany Umowy
w formie pisemnego aneksu, a jedynie poinformowania drugiej Strony o zmianie.

4. Czynnoici zwiqzane ze $wiadczeniem ustug w ramach Ustugi Wsparcia Oprogramowania bedqg
dokonywane w jezyku polskim.
W ramach Serwisu Gwarancyjnego Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszelkich Awarii
Oprogramowania na nastepujgcych zasadach:

1) czas reakcji na zgtoszenie Awarii (rozumiany jako podjecie dziatan diagnostycznych oraz
kontakt ze zgtaszajgcym) nie moze przekroczyé 60 minut od momentu zarejestrowania zgtoszenia,
2) czas redlizacji (naprawa Awarii) musi nastgpi¢ maksymalnie w nastepnym Dniu Roboczym po

dniu zgtoszenia Awarii nie przekraczajac 24 godzin od momentu uptywu wynikajgcego z Umowy czasu
reakcji na zgtoszenie,
3) dopuszcza sie, aby Wykonawca zastosowat czasowe obejicie rozwigzania problemu (ang.
Workaround) w uzgodnieniu i akceptacjq przez Zamawigjgcego, jednak docelowe rozwigzanie
problemu powodujacego Awarie musi zostaé dostarczone i zaimplementowane w czasie 30 dni
liczonych od dnia nastepnego po dniu wdrozenia tymczasowego obejscia probiemu,
4) usuwanie Awarii odbywa sie w Lokdlizacji lub zdalnie.
5. Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia Awarii Zamawiagjgcego od oséb wskazanych pisemnie przez
Zamawiajgcego, w trybie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu (tryb 24/7) telefonicznie pod numerem: (XX)
. lub na adres poczty elekironiczne;: @ lub przez system informatyczny wskazany
przez Wykonawce i umozliwiajgcy mu monitorowanie realizacji zgtoszen. Przyjecie zgtoszenia (czas reakcii)
zostanie przez Wykonawce potwierdzone drogq elekironiczng na wskazany przez Zamawiajgcego adres e-
mail, w terminie wskazanymw ust. 4 pkt 1. Niepotwierdzenie zgtoszenia w powyzszym terminie Zamawigjqcy
uznaje za przyjecie zgtoszenia. O kazdej zmianie adresu lub numerdw telefondw wskazanych powyzej,
Wykonawca zobowigzany jest niezwiocznie powiadomié na pismie Zamawiagjgcego. Zmianda danych,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie wymaga zmiany Umowy.
6. Igioszenie Awarii bedzie obstugiwane w jezyku polskim.
7. W przypadku gdy Awaria wymaga opracowania przez producenta zmian w Oprogramowaniu {np.
opracowanie zmian konfiguracyjnych pomigdzy komponentami Oprogramowania, wydania przez
producenta tzw. patch’a lub fix'a do oprogramowania lub innych zmian wymagajacych ingerencii
producenta w kod Zrédtowy lub inne komponenty Oprogramowania), zgtoszenie Wady procedowane jest
zgodnie z warunkami i terminami $wiadczenia Serwisu Gwarancyjnego. Powyisze nie zdejmuje z
Wykonawcy obowigzku dotozenia najwyzszej starannos$ci majgce] na celu naprawe lub zastosowanie
obejscia, w tym:
1)zebranie i dostarczenie informaciji dziatowi wsparcia producenta;
2) monitorowania czaséw odpowiedzi producenta oraz eskalacji opdzniery;
3linstalacji w obecnosci personelu Zamawigjgcego na $rodowiskach festowych i produkcyjnych
poprawek (patchy) dostarczonych przez producenta {chyba ze Zamawiajgey wskaze Srodowiska, na
ktérych instalacja bedzie realizowana bezposrednio przez Zamawigjgcego):
4)testowania poprawek dostarczonych przez producenta
8. Zamawiajgcy wymaga, aby Serwis Gwarancyjny byt redlizowany w jezyku polskim lub angielskim przez
Wykonawce majgcego status autoryzowanego wsparcia technicznego producenta.
9.  Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia Serwisu Gwarancyjnego w sposdb zapobiegajqcy utracie
danych, do kitdérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania tych obowigzkéw. W przypadku, gdy

wykonywanie Swiadczenia ww. ustug bedzie wigzato sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca
zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do prac oraz umoziiwic

wykonanie kopii zapasowych danych.

10. W ramach Opieki Serwisowe], Zamawiqgjgcy bedzie miat prawo do:
1) otrzymywania Aktudlizacji wraz z dokumentacjqg Aktualizacii (o ile dla danej Aktualizacii zostata
przez producenta wytworzona, w tym w szczegdInosci instrukcia obstugi i eksploatacii); Wykonawca
na podstawie Umowy zapewnia Zamawidjgcemu licencje na zasadach subskrypcji uprawnigjgcq do
korzystania w okresie o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy z Aktualizacji z dokumentacjg Aktualizacii,
zgodnie z ogdlnymi warunkami licencyjnymi producenta, na nastepujgcych zasadach:
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a) Wykonawca w ramach udzielonej licencji upowazinia Zamawidjgcego do korzystania z
Aktualizacji na polach eksploatacii oraz zgodnie z warunkami wskazanymiw § 9 ust. 101 12 Umowy,
b) korzystanie z Aktudlizacji wraz z ich dokumentacjg nastepuje w ramach wynagrodzenia
okreSionego w § 6 ust. 1 Umowy, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawidjgcego jakichkolwiek
dodatkowych optat licencyjnych;

2) dostarczanie kazdorazowo procedur:
a) aktudiizacji komponentéw Oprogramowania do najnowszej wersji wraz z rekomendaciq
wdrozeniq;
b) wycofania wprowadzonej aktualizacji komponentéw Oprogramowania - powrotu do

poprzedniegj wersji (ang. Rollback)

3) przeniesienia Oprogramowania, w tym Akiualizacji na inng platforme systemowaq, jezeli potrzeba
taka po stronie Zamawidjgcego zaistnieje, oraz wsparcia technicznego udzielanego przez
Wykonawce w tym zakresie;

4) zapewnienie catodobowego (7 dni w tygodniu) dostepu do wszelkich serwisdw elekironicznych
udostepnianych przez Producenta w tym: repozytoria oprogramowania i bazy wiedzy, forum
dyskusyjnego Producenta (o ile takie istniejq), zawierajgcych wykazy znanych symptomow
nieprawidtowego dziatania oraz sposobdw naprawy oraz dostep do obrazéw do pobrania,
zawiergjacych Akiudlizacje;

5) samodzielnego oraz za podrednictwem Wykonawcy zgtaszania Awarii do producenta

11. Dostarczone przez Wykonawce Aktudlizacje bedqg wolne od mechanizmdw celowo blokujgcych jego
funkcje i wolne od wirusdw, koni trojanskich, robakdw i innych szkodliwych programow.

12. Potwierdzenio uprawnienia do korzystania przez Zamawigjgcego z Serwisu gwarancyjnego, w tym
Opieki serwisowej producenta nastgpi zgodnie z postanowieniami § 2 Umowy

§6.
Wynagrodzenie

1. Maksymalne tgczne wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy zawiera w sobie wszelkie koszty

Wykonawcy zwigzane z realizaciq Umowy i nie przekroCzy ..........ceeeeee. zt [stownie ztotych:
............................................. 00/100) powigkszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), co
daje kwote wynagrodzenia brutto .. zt (stownie ztotych:
...................................................... ), wiym

1)  wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej w
Zatgczniku nr 1 uprawnigjgeej do korzystania z Oprogramowania wraz z Dokumentacja zgodnie

UMOWG WYNOSE evveeeeneeeneeniciniiininns, Zt (stownie ZtOtYCh: ..ociiiiiiiii e,
00/100) w tym powigkszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), co dgje kwoite
wynagrodzenia brutto ... 7t (stownie zZotyCh: ...
00/100),

2) wynagrodzenie z tytutu WdroZzenia, w tym wynagrodzenie za Projekt techniczny oraz Dokumentacije
Powdrozeniowd WYNOSI: .....ceveriiiiininieniaeiens Zt (stownie zZtotych: ..o ) powiekszone o
nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), co daje kwote wynagrodzenia Brutto ...
zt (stownie ZtotyChn: v ).

3) tgczne wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia Ustugi Wsparcia Oprogramowania i Serwisu
Gwarancyjnego wyniesie nie wiecej niz nefto ... zt  (stownie ztotych:
..................................... 00/100) powigkszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), co daje
kwote wynagrodzenia brutto ... Z4 (stownie ZtOtyCh: ..o
00/100).

tgczne wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust.1 wyczerpuje wszelkie roszczenia finansowe Wykonawcy
z tytutu wykonania Umowy. Wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy zawiera w sobie wszelkie koszty
Wykonawcy zwigzane z redlizacjg Umowy w tym wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w

modelu subskrypcyinym, wyspecyfikowanej w  Zatgczniku nro 1 uprawnigjgce] do korzystania z
Oprogramowania wraz z Dokumentacjg zgodnie Umowq oraz Wdrozenia Oprogramowania wraz z Ustuga

Wsparcia Oprogramowania, i Serwisu Gwarancyjnego w tym Aktualizacjaomi oraz ich Dokumentacjg na
zasadach okredlonych w Umowie oraz ogdinych warunkach licencyjnych producenta Oprogramowania w
okresie wskazanym w § 2 ust. 1 Umowy.

2. W wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1 zawierqjq sig wszelkie koszty z tytutu udzielenia Zamawigjgcemu
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licencji uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania (wraz z Dokumentacjg) oraz Wdrozenia
Oprogramowania (wraz z Dokumentacjg w tym wynagrodzenie za Projekt techniczny oraz Dokumentacje
Powdrozeniowq) zgodnie z warunkami Umowy, jak réwniez z Aktudlizacji wraz z ich Dokumentacig
pozyskanych przez Zamawidjgcego w trakcie $wiadczenia Ustugi Wsparcia Oprogramowania i Serwisu
Gwarancyjnego.

3. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania oraz Ustugi Wsparcia
Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego nie wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz
Wykonawcy lub jakiejkolwiek osoby trzecie], za$ wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje catosé
wynagrodzenia za wykonanie przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z Umowy. Zamawigjgcy nie
bedzie zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnieft innych niz wyraznie zdefiniowanych
Umowgqg, w szczegdinosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez
Zamawigjgcego zadnych dodatkowych licencii ani uprawnien poza opisanymi Umowq i objetymi tgcznym
wynagrodzeniem za wykonanie Umowy wskazanym w ust. 1.

4. W wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1 zawierajq sie wszelkie koszty z tytutu realizacji wszelkich czynnosci
w ramach Wdrozenia, w tym wynagrodzenie z tytutu przeniesienia na Zamawigjgcego autorskich praw
majatkowych do utwordw wykonanych w ramach Wdrozenia {w tym do Projektu Technicznego i
Dokumentacji Powdrozeniowej), na wszystkich polach eksploataciji okreslonych w Umowie.

5. Zaptata wynagrodzenia, o kidrym mowa w:

1) wst. 1 pkt 1 3 nastgpi w dwédch réwnych czesciach, w terminie 28 dni od daty otrzymania przez
Zamawidgjgcego faktury VAT, przy czym podstawe do wystawienia faktury za pierwszy rok zapewnienia
Zamawigjgcemu dostepu do Oprogramowania i Ustugi Wsparcia Oprogramowania i Serwisu
Gwarancyjnego stanowi podpisany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokdt, o ktdérym mowa
w § 2 ust. 4 Umowy, zad§ odpowiednio kolejna faktura nie moze byé& wystawiona wczednie] niz przed
uptywem 12 miesiecy od wystawienia faktury za poprzedni okres obowigzywania licenciji czasowej w
modelu subskrypcyjnym i Ustugi Wsparcia Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego,

2} ust. 1 pkt 2 nastgpi w terminie 28 dni od daty otrzymania przez Zamawidjgcego faktury VAT, przy czym
podstawe do wystawienia faktury za Wdrozenie stanowi podpisany przez Zamawigjgcego bez
zastrzezeh protokdt, o ktdrym mowa w § 4 ust. 7 Umowy.

6. Laptata wynagrodzenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze. W przypadku, gdy Umowe realizujg Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia
publicznego, rozliczenie wynagrodzenia dokonywane bedzie wylgcznie z podmiotem wskazanym na etapie
udzielenia niniejszego zamoéwienia publicznego jako lider (petnomocnik podmiotéw ubiegajacych sie
wspdinie o udzielenie zamdwienia publicznego).

7. Zatermin wykonania ptatnosci uznaje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowege Zamawigjgcego.

8. Btednie wystawiona faktura VAT lub brak podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli
Zamawigjgcego | Wykonawcy ktéregokolwiek dokumentu, o kidrym mowa w ust. 5 spowodujg naliczenie
ponownego, 28 dniowego terminu ptatnosci od momentu dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury
VAT lub dokumentu stanowigcego podstawe wystawienia faktury.

9. W przypadku niezgodnosci, w dniu realizacji ptatnosci, numeru rachunku bankowego wskazanego przez
Wykonawce na fakturze z numerem rachunku bankowego zamieszczonym w wykazie podmiotdw,
o ktérych mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, Strony ustalajq, ze
realizacja ptatnodci nastgpi w trybie art. 108a ww. ustawy.

10. Zamawidjgey vzna fakture za prawidtowo doreczong wytgcznie, jezeli zostanie dostarczona na adres:
Agencja Resirukturyzacji i Modernizacji  Rolnictwa,  Departament  Zarzgdzania  Informatykg,
ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

11. W przypadku wystawienia faktury w postaci dokumentu elektronicznego, Wykonawca dostarczy jg na adres:
INFO@arimr.gov.pl wraz z podpisanym przez Zamawigjgcego Protokotem odbioru.

12.Faktury przesytane przez Wykonawce na nazwisko pracownika Zamawigjgcego lub na inny
departament/wydziat lub adres inny niz wskazany w ust. 10 lub 11 nie zostang uznane za prawidiowo
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doreczone, co moze skutkowal opdinieniem zaptaty wynagrodzenia i wytqcza prawo Wykonawcy do
zadania od Zamawigjgcego odsetek za opdznienie w ptatnosci.

13. Jezeli w trakcie redlizacji Umowy nastgpi:
1) zmiana stawki podatku od towardw i ustug lub podatku akcyzowego,

2) zmiana wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalne] stawki godzinowe;j
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
Za prace,

3} zmiana zasad podiegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowoine,

4) zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

a zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy — zastosowanie majqg zasady wprowadzania
Zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy okreslone w ust. 14-20.

14. Wykonawca najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejicia w zycie przepisdw wprowadzajgcych zmiany o
ktdrych mowa w ust. 13 uprawniony jest do wystgpienia do Zamawigjgcego z pisemnym wnioskiem o
dokonanie zmiany Umowy w zakresie wysokodci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami
niezbednymi do oceny przez Zamawidjgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 13, majg wptyw na koszty
wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jokim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w niniejszej Umowie, a w szczegdlnosci:

1} szczegdtowq kakulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz
wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosziéw wykonania Umowy przez
Wykonawce.

2) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulaciji wysokosci kosztéw wykonania Umowy oraz zatozenia co
do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztéw wykonania Umowy, wraz z dokumentami
potwierdzajacymi prawidiowos$é przyjetych zatozen - takimi jak, np.: umowy o prace, dokumenty
potwierdzajgce zgtoszenie pracownikéw do ubezpieczen.

15.W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 14, Zamawigjgcy moze zwrdcic sie do
Wykonawcy o jego uzupetnienie lub przekazanie dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw (np.: zazgdacd:
oryginatdéw do wglgdu, przekazania kopii dokumentédw potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatami).

16. Zamawidjgcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania kompletnego wniosku zajmie w stosunku do niego
pisemne stanowisko. Za dzieh przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres wiasciwy dia
doreczeh pism dla Wykonawcy.

17. Zamawidjqcy najpdinie] w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepisdw wprowadzajgcych zmiany,
o ktérych mowa w ust. 13 moze przekazaé Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany Umowy.
Whniosek powinien zawieraé co najmniej propozycje zmiany Umowy w zakresie wysoko$ci wynagrodzenia
oraz powotanie zmian przepisdw.

18.Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 17, Zamawiajgcy moze zwrdcic si¢ do Wykonawcy
o ztozenie wyjasnier lub dokumentéw (oryginatdéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢
z oryginatem) niezbednych do oceny przez Zomawigjgcego, czy zmiany, o ktdérych mowa w ust. 13 maijq
wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajq
zmiane wysokosci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacii okresli Zamawigjgcy. Postanowienia ust.
15-16 stosuje sie odpowiednio, z tym, ze Wykonawca jest zobowigzany w kazdym przypadku do zojecia
pisemnego stanowiska w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawidjgcego.

19.W przypadku niewykonania [ub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w
ust. 18 w terminie okre$lonym w ust. 18, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawigjgcego karg umowng w
wysokosci 0,01 % wynagrodzenia brutto okre§lonego w ust. 1 za kazdy rozpoczety dzieh kalendarzowy zwtoki.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 18 Wykonawca nie przediozy wyjasnien lub dokumentéw, o ktdrych
mowa w ust. 18 lub przedtozone przez Wykonawce wyjasnienia lub dokumenty bedq niewystarczajgce do
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dokonania przez Zamawidjgcego oceny, o kidrej mowa w ust. 18 — Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy
dodatkowy termin, nie dtuzszy niz 10 dni, na dostarczenie lub uzupetienie wyjasnien lub dokumentéw. W
przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim, Zamawigjgcy
uprawniony bedzie do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia.

20. Jezeli w trakcie procedury opisanej w ust. 14-19 zostanie wykazane, ze zmiany, o ktérych mowa w ust.
13 uzasadnigjg zmiane wysokosci wynagrodzeniq, Strony uzgodniq tre$¢ aneksu do Umowy oraz podpiszq
aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysokos$ci wynagrodzenia w kwocie odpowiadajgcej zmianie kosztdw
wykonania Umowy wywotanych przyczynami okreslonymi w ust. 13.

21. Zasady zmiany wynagrodzenia okreslone w ust. 14 — 20 powyzej majg odpowiednie zastosowanie do zmiany
wysokosci wynagrodzenia z fytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej
w Zatqczniku nr 1 uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugq Wsparcia
Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego, w tym Aktualizacjami oraz ich dokumentacjq, okreslonego w
ust. 1 pkt 113w przypadku zmiany $sredniorocznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogdtem
ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego na podstawie przepisdéw ustawy o
emeryiurach i rentach z Funduszu Ubezpieczeh Spotecznych (dalej ,wskaznik”), z zastrzezeniem
nastepujgcych zasad:

1)

2)

3)

4)

zmiana wynagrodzenia jest mozliwa, gdy wskaznik w stosunku do roku poprzedniego bedzie wyiszy niz
101,5 albo bedzie nizszy niz 98,5 (. wzrost poziomu cen o 1,5% albo spadek poziomu cen o 1,5%);

Zmiana wynagrodzenia obowigzuje w stosunku do wynagrodzenia, kidre stanie sie nalezne dopiero po
dniv podpisania aneksu do Umowy (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci), tym samym zmiana
nie dotyczy wynagrodzenia ustalonego (wystawienie faktury) lub rozliczonego przed dokonaniem zmiany
Umowy;

Zmiana wynagrodzenia mozliwa jest najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy, chyba ze
data zawarcia Umowy przypada 180 dni od daty ztozenia oferty przez Wykonawce, wdwczas:

a) zmiana wynagrodzenia mozliwa jest po uptywie é miesiecy od dnia otwarcia oferty Wykonawcy,

b) warto$¢ zmiany wskaznika zostanie ustalona nie wzgledem roku poprzedniego, a wzgledem roku,
w ktérym doszio do otwarcia oferty Wykonawcy;

z zastrzezeniem limitu ustalonego w pkt 5), w przypadku zmiany wskaznika, kazdorazowa warto$é zmiany
wynagrodzenia z tytutu nabycia Llicencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej w
Zatqgcezniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowaq wraz z Ustugg Wsparcia
Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego, w tym Aktuadlizacjami oraz ich dokumentacjq, okredlonego
w ust. 1 pkt 113 bedzie ustalana w nastepujacy sposdb:

Q) jesli zmiana wskainika bedzie na poziomie powyzej 101,5 do 103 {wzrost poziomu cen od 1,5% do
3%) — wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowe] w modelu subskrypcyjnym,
wyspecyfikowanej w Zatqczniku nr 1 uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie
Umowaq wraz z Ustugqg Wsparcia Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego, w tym Aktualizacjami
oraz ich dokumentacjq, okreSlonego w ust. 1 pkt 1 i 3 wzrosnie o 1% wzgledem wynagrodzenia,
ktdre w chwili zmiany wynika z Umowy, a jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie ponizej 98,5
do 97 (spadek poziomu cen od 1,5% do 3%) - wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowejw
modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej w Zatgczniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z
Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania i Serwisu

Gwarancyjnego, w tym Aktudlizacjami oraz ich dokumentacjq, okreflonego w ust. 1 pkt 113
zmaleje o 1% wzgledem wynagrodzenia, ktdére w chwili zmiany wynika z Umowy,

b) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyze] 103 do 105 (wzrost poziomu cen od 3 % do 5 %)
- wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowe] w modelu subskrypcyinym, wyspecyfikowanej
w Zatgezniku nr 1 uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowg wraz z Ustugg
Wsparcia Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego, w tym Aktualizacjomi oraz ich
dokumentacjq, okreSlonego w ust. 1 pki 113 wzrosnie o 2 % wzgledem wynagrodzenia, ktére w
chwili zmiany wynika z Umowy, a jesli zmiana wskainika bedzie na poziomie ponizej 97 do 95
{spadek poziomu cen od 3% do 5%) - wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu
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5)

é)

subskrypcyjnym, wyspecyfkowanej w  Zatgczniku nro 1 uprawniajacej do korzystania z
Oprogramowania zgodnie Umowqg wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania i Serwisu
Gwarancyjnego, w tym Aktualizacjami oraz ich dokumentacjq, okrelonego w ust. 1 pkf 17 3
zmaleje o 2% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z Umowy,

c) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 105 (wzrost poziomu cen ponad 5%) -
wynagrodzenie z tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej
w Zatgezniku nr 1 uprawnigjgcej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowaq wraz z Ustugg
Wsparcia Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego, w tym  Aktualizacjomi oraz ich
dokumentaciaq, okre$lonego w ust. 1 pkt 113 zmieni sie o 3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktére w
chwili zmiany wynika z Umowy, a jedli zmiana wskaznika bedzie na poziomie ponizej 5 (spadek
poziomu cen o ponad 5%) - wynagrodzenie z tytutu wynagrodzenie z tytutu nabycia Licenciji
czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowanej w Zatgezniku nr 1 uprawniajgcej do
korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugg Wsparcia Oprogramowania i
Serwisu Gwarancyjnego, w tym  Aktualizacjami oraz ich dokumentacjq, okreslonego w ust. 1 pkt 1
i 3 zmaleje o 3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z Umowy;

zmiany wskaznika skutkowaé mogg w catym okresie obowigzywania Umowy zmiang wynagrodzenia z
tytutu nabycia Licencji czasowej w modelu subskrypcyjnym, wyspecyfikowane] w Zatqczniku nr 1
uprawnigjacej do korzystania z Oprogramowania zgodnie Umowq wraz z Ustugg Wsparcia
Oprogramowania i Serwisu Gwarancyjnego, w tym Aktualizacjami oraz ich dokumentacia, okreSlonego
w ust. 1 pkt 113 tgcznie nie wiecej niz 0 5 % w stosunku do warto$ci wskazanej w ofercie;

uprawnienie do wnioskowania o waloryzacje wynagrodzenia zastrizezone jest dia obu Stron umowy.

22. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione w zwiqzku ze wskaznikiem, o ktérym mowa
w ust. 21, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart
Umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczqcych zobowigzania
podwykonawcy.

§7.

Kary umowne i roszczenia odszkodowawcze

1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w nastepujgcych
wypadkach i we wskazanej nizej wysokosci:

1)

2)

3)

4)

5)

za kazdy rozpoczety dzien zwtoki Wykonawcy w realizacji Wdrozenia lub dostarczeniu Zamawigjgcemu
Certyfikatu, dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego prawo dostepu do wsparcia
producenta oraz Dokumentaciji w stosunku do termindw , o ktdrych mowa w § 2 ust. | iust. 4 oraz § 4
ust. 1 ust. 4 ust. 9 Umowy —w wysokosci 0,1 % kwoty tacznego wynagrodzenia brutto okreSlonego w §
6 ust. T Umowy;

za kazdy rozpoczety dzien zwitoki w wykonaniu obowiqgzku, o ktérym mowa w § 2 ust. 8 Umowy
w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 8 Umowy — w wysokosci 0,1 % kwoty tqcznego
wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 6 ust. 1 Umowy;

za kazdq rozpoczetq godzine zwioki w przywrdceniu Zamawigjgcemu dostepu do Oprogramowania,
dostep do Ustugi Wsparcia Oprogramowania lub pobrania przez Zamawiajgcego Aktualizaci
Oprogramowania poprzez Serwis w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 9 w wysokosci 50,00
zt;

7a kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowiqzkéw, o ktdrych mowa w § 12 ust. 11 ust. 2,
Zamawiajgcemu przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % kwoty tgcznego
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy;

w przypadku zwtoki w usunieciu Awarii w stosunku do czasu realizacji wskazanego w § 5 ust. 4 pkt. 2
Umowy lub zwitoki w wykonaniu obejécia problemu, o ktérym mowa w § 5 ust. 4 pkt. 3 Umowy w stosunku
do termindw, o ktérych mowa w § 5 ust. 4 pkt. 213 Umowy - Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna
w wysokosci 500,00 zt za kazdy dzien zwioki. Kara umowna jest naliczana osobno za kazde
nierozwigzane zgtoszenie.
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Jezeli zwtoka, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 1) i pkt 2) wyniesie 14 dni, Zamawidjgcy po bezskutecznym uptywie
tego terminu moze odstgpi¢ od Umowy w catosci w ferminie 21 dni od wystgpienia przestanki
umozliwigjgcej mu odstgpienie od Umowy oraz zgdaé kary umownej w wysokosci 10 % kwoty tqcznego
wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 6 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Zamawiajgcy zachowuje prawo
do naliczenia kary umownej, o kidrej mowa w ust. 1 pkt 1) lub odpowiednio w pkt 2)), liczonej do dnia
odstgpienia od Umowy wtgcznie.

Jezeli zwtoka, o ktdrej mowa w ust. 1 pki 3) wyniesie 96 godzin, Zamawidjgey po bezskutecznym uptywie
tego terminu moze odstgpi¢ od Umowy w catosci w terminie 21 dni od wystgpienia przestanki
umotzliwigjgcej mu odstgpienie od Umowy oraz zqdaé kary umownej w wysokosci 10 % kwoty tqgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Zamawiajgcy zachowuje prawo
do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3), liczonej do dnia odstgpienia od Umowy wigcznie.
Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda przewyzszajgca
zostrzezong kare umowng, Zamawidjgcemu oprdcz tej kary przystuguje prawo do dochodzenia
odszkodowania uzupetidjgcego. Jezeli szkoda powstanie z innych przyczyn, niz te, ze wzgledu na ktére
zastrzezono kare umowng, Zamawigjgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdinych Kodeksu cywilnego.

Przy wykonaniu Umowy Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie ma prawa do korzystania
w jakimkolwiek charakterze z osdb zatrudnionych u Zamawigjgcego, pod rygorem odstgpienia od Umowy
przez Zamawidjgcego z winy Wykonawcy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o zaistnieniu takiego
faktu, oraz zgdania zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w ust. 6.

W wyniku wystgpienia okolicznosci, o ktérej] mowa w ust. 5 Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty
w terminie 14 dni od wezwania przez Zamawidjgcego kary umowne] w wysokosci 0,1 % kwoty tgcznego
wynagrodzenia brutto okreSlonego w § 6 ust. 1 Umowy. Jezeli szkoda poniesiona przez Zamawidjgcego jest
wyzsza  od zastrzezonej wyzej kary umowne], Zamawigjgcy moze dochodzié odszkodowania
uzupetnigjgcego od Wykonawcy na zasadach ogdinych Kodeksu cywilnego.

W przypadku wystgpienia okoliczno$ci uzasadniajgcych zaptate przez Wykonawce kar umownych,
Zamawiajgcy moze wezwacé Wykonawce do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania
wezwania do zaptaly i po bezskutecznym uptywie tego terminu mogg one by¢é potrgcane
Z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, na co
Wykonawca wyraza zgode.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub odstgpienia od Umowy przez Zamawigjgcego,
z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy innych niz wskazane w ust. 2 i 3, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawigjgcego kare umowng w wysokosci 10 % kwoty tqcznego wynagrodzenia brutto okreSlonego w §
6 ust. 1 Umowy.

W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu
zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, odpowiadajgcego zmianie wskaznika, o kiérym mowa w § 6 ust. 21,
Zamawigjgcemu przystugiwaé bedzie od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 1000,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

W przypadku spowodowania w frakcie WdroZzenia jakiegokolwiek konfliktu Oprogramowania z infrastrukturg
sprzetowq, sieciowq lub aplikacyjng Zamawigjgcego, w szczegdinoici poprzez uszkodzenie sprzetu
posiadanego przez Zamawiagjgcego i udostepnionego na potrzeby Wdrozenia, lub spowodowania
jakiejkolwiek dekonfiguracii ustawier sieciowych lub zaktdécenia lub spowodowania nieprawidtowego
dziatania  jokiejkolwiek aplikacji - Zamawigjgcemu przystuguie prawo zgdania odszkodowania
pokrywajgcego koszty poniesione tytutem usuniecia wywotanych przez Wykonawce konfliktéw w
Srodowisku Zamawidjgcego, jok réwniez pokrywajgcego wartosé uszkodzonego sprzetu. Jednoczesnie
Zamawidjgcy uprawniony jest do zgdania kary umownej w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy przypadek
wystgpienia sytuacji opisanej w niniejszym postanowieniu Umowy, niezaleznie od innych sankcji
przewidzianych Umowq

. kagczna wysoko$¢ kar umownych ze wszystkich tytutdéw wynikajgeych z Umowy jest ograniczona do 20 %

kwoty tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.
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§8.
Labezpieczenie nalezytego wykonania Umowy (dalej: ,INWU")

Wykonawca ziozyt u Zamawigjgcego INWU w jednej z form, o ktdrych mowa w art. 450 ust.
1 ustowy Prawo zamodwien publicznych — w wysokosci XXzt (stownie ztotych:
XX/100).

INWU dotyczy pokrycia ewentualnych roszczerh wynikajgcych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

INWU zostanie zwolnione (zwrécone) w wysokosci 100 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od wykonania
Umowy i uznania przez Zamawigjgcego Umowy za nalezycie wykonang.

W przypadku zmiany formy ZNWU w trakcie trwania Umowy obowigzywaé bedq ponizsze zasady.

INWU w formie pienieznej Wykonawca wptaca przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawidgjgcego.

INWU wnoszone w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowe] moze by< wystawione przez bank
albo  ubezpieczyciela. Bank lub  ubezpieczyciel zaptaci, na rzecz  Zamawigjgcego
w terminie 30 dni od pisemnego Zadania kwote XXzt (stownie ztotych:
XX/100), na pierwsze  wezwanie
Zamawigjgcego, bez odwotania, bez warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezen Wykonawcy
i bez dochodzenia czy wezwanie Zamawigjgcego jest uzasadnione czy nie.

INWU wnoszone w formie poreczenia ma byé wystawione przez bank, spétdzielczq kase oszczednosciowo-

kredytowq lub podmiot, o ktérym mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu

Polskie] Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoici, ktéry poreczy nalezyte wykonanie Umowy do wysokosci
XX zt (stownie ztotych: XX/100).

W przypadku gdy ZNWU bedzie wnoszone w formie: poreczenia, bankowej lub ubezpieczeniowej gwaranciji,
Zamawidjgcy zastrzega sobie prawo do akceptaci projektu tych dokumentdw.

INWU wniesione w formie pienieznej podiega zwrotowi wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomnigjszone o koszty prowadzenia rachunku
bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek Wykonawcy.

INWU w formie innej niz pieniezna Wykonawca ztozy u Zamawiajgcego w Kancelarii Gtéwnej, Warszawa
ul. Poleczki 33, z dopiskiem ,Dla Deparfamentu Zarzqdzania Informatykq™ lub w formie dokumentu
elekironicznego, podpisanego  kwalifkowanym  podpisem  elekironicznym, na adres poczty
e-mail: DZ-WZU@arimr.gov.pl.

§9.

Wady prawne i prawo do korzystania z Oprogramowania (subskrypcji), przeniesienia autorskich praw do
utworéw wykonanych przez Wykonawce w Ramach realizacji Umowy

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone Oprogramowanie, oraz Aktuadlizacje Oprogramowania nie
naruszajq praw wtasnosci intelektualnej ani innych praw oséb frzecich.

W przypadku wystgpienia osdb trzecich wobec Zamawidjqcego z roszczeniami opartymi na twierdzeniu, iz
dostarczane Oprogramowanie lub Aktualizacje Oprogramowania naruszajg jakiekolwiek prawa, o ktérych
mowa w ust. 1, Zamawicjgcemu przystugujq wszystkie nizej wymienione uprawnienia, ktére ma prawo
zrealizowaé wedtug swojego wyboru {tgcznie lub osobno):

1) prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznoiciach z wytgczeniem zaptaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek kosztéw, odszkodowan itp.,

2) prawo zgdania zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 10 % tgcznego wynagrodzenia
brutto okreSlonego w § & ust. 1 Umowy oraz prawo zqdania odszkodowania uzupetnigjacego ha
zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.
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W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawigjgcemu powddziwa opartego na twierdzeniu opisanym
w ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawigjgcemu na swdj koszt ochrone sgdowq oraz
ponies¢ konsekwencje zapadtego wyroku sgdowego. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zadoiéuczynienia, ktdre bedzie musiat zaptaci¢ Zamawigjgcey.

Wykonawca zapewnia, ze korzysianie przez Zamawigjgcego z rezuliatéw prac przekazanych
Zamawiagjgcemu w ramach Umowy, stanowigcych utwory w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 4 lutego
1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych nie bedzie naruszato praw osdb trzecich, w
szczegdinodci praw autorskich oraz praw wiasnosci przemystowe]. Wykonawca zapewnia, Ze osoby
uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do utwordw powstatych w wyniku realizacji Umowy nie
bedqg wykonywad takich praw w stosunku do Zamawidjgcego. Na podstawie Umowy Wykonawca
zapewnia Zamawiagjgcemu prawo do korzystania z Oprogramowania i jego Aktualizacji, wraz z ich
dokumentacijq (na zasadach subskrypcii} oraz przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe
w zakresie i w sposdb opisany ponizej.

Zamawiagjgcy w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § é ust. 1 Umowy nabedzie prawo
upowaznigjgce do korzystania na zasadzie subskrypcji w okresie wskazanym w § 2 ust. 1 Umowy z
dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania wraz z jego dokumentacjq (w tym Aktualizacji i ich
dokumentacj). Zamawidjgcy uprawniony jest, w ramach posiadanego prawa, do udostepnienia
Oprogramowania wraz z jego dokumentacjq, jak réwniez do Aktualizaciiiich dokumentacii spdtce, o ktérej
mowa w § 3 ust. 5 Umowy.

W ramach prawaq, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawigjgcy jest upowazniony do instalowania, utrwalania i
korzystania z Oprogramowania, w tym jego Aktuadlizacji oraz dokumentacji, w tym trwatego
zwielokrotnienia Oprogramowania lub dokumentacji w catosci lub czeéci jokimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie w zakresie, w ktérym jest to niezbedne dia wprowadzania, wyéwietlania, stosowania,
przystosowania, przechowywania Oprogramowania oraz jego dokumentacji dia wiasnych potrzeb
Zamawigjgcego, zgodnie z ich: charakterem i przeznaczeniem oraz warunkami Umowy i ogdinymi
warunkami licencyjnymi producenta.

Wykonawca oswiadcza, ze warunki licencyjne dostarczonego Oprogramowania wraz z dokumentaciq sq
zgodne z warunkami Umowy oraz ponosi wobec Zamawiagjgcego odpowiedziainoié, jezeli jakakolwiek
osoba tfrzecia zgtosi wobec Zamawigjgcego zarzut, ze korzystanie przez Zamawidjgcego z
Oprogramowania lub jego dokumentacji zgodnie z Umowq narusza ogdlne warunki licencyjne
producenta.

Jezeli w wyniku redlizacji przez Wykonawce Wdrozenia, Serwisu Gwarancyjnego lub Ustugi Wsparcia
powstanie utwdr w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
Wykonawca zobowiqzuje sie przenies¢ majatkowe prawa autorskie do utworéw w zakresie i w sposdb
opisany ponize;.

Na podstawie Umowy, w przypadku powstania jakiegokolwiek utworu w wyniku redlizacji ktérejkolwiek z
czynnosci w ramach Wdrozenia (w tym Projektu Technicznego i Dokumentacii powykonawczej), Serwisu
gwarancyjnego lub Ustugi Wsparcia Wykonawca zobowigzuje sie przeniesé na Zamawigjgcego autorskie
prawa majgtkowe do powstatego utworu, na polach eksploataciji wskazanych w ust. 101 12, w ramach
wynagrodzenia, ustalonego zgodnie z § é ust. 1 Umowy. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych
nastgpi z chwilg przyjecia przez Zamawidjgcego utworu wykonanego na podstawie Umowy, co zostanie
potwierdzone pisemnie przez Strony.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utwordw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, innych
niz programy komputerowe, obejmuje nastepujgce pola eksploatacii:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie kazdqg technikq egzemplarzy

utwordw, w tym technikq drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

2) w zakresie obrotu oryginatem oraz egzemplarzami, na kitdrych utwory utrwalono -

wprowadzanie do obrotu, uzyczanie oraz najem oryginatu oraz egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworéw w sposob inny niz okreslony w pkt 2 — publiczne

wykonanie, wystawienie, wyswietlanie, odiwarzanie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne

udostepnianie utwordw w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym;

4) dowolne przetwarzanie utwordw, w tym tqczenie z innymi utworami;

5) ttumaczenie, przystosowanie, zmiany ukiadu lub jakiekolwiek inne zmiany w utworze.
Przeniesienie praw autorskich o ktérych mowa w ust. 10, bedzie obejmowato takze prawo do zezwalania
na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzgdzanie i korzystanie z utwordw na wszystkich
polach eksploatacji wymienionych w ust. 10 pkt. 1 - 5.
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Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do utwordw, o kiérych mowa w niniejszym paragrafie,
bedgcych programami komputerowymi, obejmuje nastepujgce pola eksploatacii:

1) ‘trwate lub nieograniczone w czasie zwielokrotnianie utwordw w catosdci lub czesdci, jakimikolwiek
§rodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym do wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i
przechowywania, m.in. do systemu informatycznego, pamieci komputerdw, sieci komputerowych;

2) ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w programie komputerowym,
w tym tqczenie w jeden system z innymi programami, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian
dokonata;

3) rozpowszechnianie, w tym uzyczanie, ngjem, dzierzawa, upowaznienie innych oséb do
wykorzystywania w catosci lub czesci programu komputerowego lub jego kopii;

4) modyfikacje kodu zrédtowego.

Przeniesienie praw autorskich o ktérych mowa w ust. 12, bedzie obejmowato takze prawo do zezwalania
na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzgdzanie i korzystanie z utwordw na wszystkich
polach eksploatacji wymienionych w ust. 12 pkt. 1 - 4.

7 chwilg przyjecia utworu bedqgcego programem komputerowym Wykonawca kazdorazowo przekaze
Zamawiajacemu kody zrédtowe wraz z dokumentaciq projektowq, skrypty konfiguracyjne lub inne skrypty
(np. budujgce aplikacje, instalacyine, zasilajgce inicjalnie).

1 chwilg przyjecia poszczegdinych utwordw wykonanych w ramach readlizacji poszczegdinych Ustug,
Zamawigjgcy nabywa witasno$¢ nosnikdw, na kitdrych utwory te utrwalono, w ramach wynagrodzenia
ustalonego zgodnie z § 6 ust. 1 Umowy.

§ 10.
Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznoiciach. W takim wypadku Wykonawca moze zqdaé jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy.

Zamawigjgcy uprawiony jest do wypowiedzenia Umowy w formie pisemnej ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku:

1) redlizowania Umowy w sposéb razgco sprzeczny z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,
w szczegdlnoici z przepisami Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamowien publicznych,

2) naruszenia przez Wykonawce zasad bezpieczefisiwa opisanych w regulaminach stanowigcych
zatgezniki do Polityki bezpieczenstwa informaciji w ARIMR lub zasad poufnosci;

3) otwarcia likwidacji, wydania sqdowego nakazu zajgcia majatku Wykonawcy lub cztonka konsorcjum
Wykonawcy, z ktérym zostata zawarta Umowa;

4) innego istotnego naruszenia przez Wykonawce warunkéw Umowy, jezeli Wykonawca nie zaprzestanie lub
nie naprawi naruszenia po uptywie 14 dni od dnia pisemnego wezwania przez Zamawidjgcego.

3. Zamawidjgcy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy w formie pisemnej lub elektronicznej z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy:

1) w sytuacji okreslonejw § 7 ust. 5 Umowy (naruszenie zakazu korzystania z pracownikéw Zamawiajgcego},

2) w sytuacii okreslonej w § 4 ust. 10 Umowy (stwierdzenie nieprawidtowosci we Wdrozeniu).

3) w sytuacji okreslonej w § 4 ust. 11 Umowy (wystgpienie jakiegokolwiek konfliktu Oprogramowania z
infrastrukturg sprzetowo-sieciowo-aplikacyjng Zamawigjgcego lub jakiegokolwiek uszkodzenia mienia
Zamawiajgcego w trakcie Wdrozenia),

4) w sytuacii okreslonej w § 9 ust.2 Umowy (wystgpienie wad prawnych),

5) w sytuacji okreslonej w § 7 ust. 2 i ust. 3 Umowy (niedotrzymanie ktoregokolwiek z ‘terminow we

Wdrozeniu),
z zachowaniem prawa do kary umownej okreslonej w § 7 ust. 8 Umowy.
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4. Zamawidgjgcy uprawiony jest do skorzystania z przewidzianego w Umowie prawa do odstgpienia od Umowy
w terminie 30 dni od wystgpienia przestanki do odstgpienia.

5. Strony mogq odstgpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych obowigzujgcymi przepisami, a takze w
przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w Umowie.

§11.

Iawiadomienia

1. Wszelkie zawiadomienia wymienione w Umowie, niezaleinie od nazwy, pod ktdrg wystepuja, dia swojej
skutecznoici Strony muszq przekazaé osobiscie za potwierdzeniem odbioru lub poczig polecong za
zwrotnym poswiadczeniem ich odbioru i bedg uwazane za skutecznie doreczone w dniu ich odbioru,
z zastrzezeniem odmiennych postanowiefh Umowy.

2. Iawiadomienia, zapytania, informacje nie wymienione w postanowieniach Umowy (wytqcznie o
charakterze techniczno-organizacyjnym) mogqg by¢ doreczane osobiscie, przesytane kurierem lub listem,
pod warunkiem ich potwierdzenia przez drugq Strone.

3. Zawiadomienia bedg wysytane na adresy Stron wskazane w komparycji Umowy. Kazda ze Stron
zobowigzana jest do informowania drugiej Strony o kazdej zmianie adresu. Jezeli Strona nie powiadomita
o zmianie adresu, zawiadomienia wystane na ostatni znany adres Strony uznajg za doreczone.
Powiadomienie o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany Umowy wymagajqcej sporzadzenia aneksu.

§12.
Poufnos¢ i przetwarzanie danych osobowych

1. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w poufnoéci wszelkich informacji, w tym dokumentéw,
w ktdrych posiadanie wszedt przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy, w szczegdlnosci informacii, o ktorych
mowa w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczeniu nieuczciwe]j konkurenciji. Wykonawca
zobowiqzuje sie nie ujawniac ich osobom trzecim, z wytgczeniem informacii, ktérych jawno$é wynika z
przepisdw obowiqzujgcego prawa.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zobowigzania oséb redlizujgcych Umowe do zachowania
w poufnosci wiadomodci, o ktérych mowa w ust. 1, oraz ponosi odpowiedzialno$é za naruszenie przez osoby
redlizujgce Umowe tego obowigzku.

3. Wykonawca zobowiqzuje sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy przepisdw Rozporzqdzenia
Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 2 04.05.2016, str.
1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021, str. 35), zwanym dalej: RODO, oraz
przepiséw krajowych wydanych w zwigzku z ogdinym rozporzadzeniem o ochronie danych.

4. Wykonawca pisemnie zobowigze pracownikdw i osoby trzecie redlizujgce zobowigzania okreflone w
Umowie do przestrzegania przepisdw, o ktérych mowa w ust. 3.

5. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z klauzulami informacyjnymi w zakresie przetwarzania danych
osobowych, stanowigcymi Zatgezniki nr 5A, 5C i 5D do Umowy (o ile znajdujq zastosowanie), a takze
poinformowat podwykonawcdw i osoby wyznaczone do kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialne za
koordynacie i realizacje Umowy o tresci Zatqcznika nr 5E do Umowy (o ile znajduje zastosowanie).

6. Wykonawca zobowigzuje sie do ztozenia oswiadczenia o wypetnieniu obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych dane bezpoérednio lub
posrednio pozyskat w celu zawarcia oraz wykonania Umowy zgodnie z wzorem o$wiadczenia stanowigcym
Zatgcznik nr 5B do Umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do zapoznania sie i przestrzegania przyjetych u Zamawidigcego zasad
bezpieczenstwa informacii, ktérych tred¢ zostata okreslona w Zatgezniku nr 5 (Regulamin uzytkownika) i nr 12
{(Regulamin eksploatacii systemoéw teleinformatycznych) do Polityki bezpieczehstwa informaciji w ARIMR.
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§13.
Imiany umowy

1. Stosownie do art. 455 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r Prawo zamdwien publicznych,
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych ponizej, gdy:
1} niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna dia
Zamawigjgcego lub konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy i nie spowoduje
podwyzszenia wynagrodzenia Wykonawcy Umowy;

2) w przypadku wprowadzenia nowej wersji Oprogramowania lub  innych elementéw
Oprogramowania przez producenta, ktdra to wersja lub elementy nie byty dostepne na rynku w
chwili uptywu terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem, ze wskutek zmiany wszystkie wymagania
okre§lone w dokumentach zamodwienia oraz w ofercie Wykonawcy zostang zachowane, a
wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

3) powstata mozliwosé zastosowania nowszych lub korzystniejszych dia Zamawidjgcego rozwigzah w
zakresie Oprogramowania w przypadku zakohczenia produkcii lub braku dostepnosci na rynku pod
warunkiem, ze Oprogramowanie bedzie posiadato parametry nie gorsze od oferowanego
modelu/typu/wersji Oprogramowania i nie spowoduje podwyzszenia wynagrodzenia Wykonawcy.

4) w przypadku zmiany przepisdéw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych
lub interpretacji dotyczgcych stosowania przepisdw prawa, opublikowanych w  Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach.

2. Zamawigjgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany - w uzgodnieniu z Wykonawcq - termindw
przekazania Projektu Technicznego [ub Wdrozenia jezeli jest ona wynikiem biezgcych potrzeb
Zamawigjgcego w szczegdlnosci:

1) braku mozliwosci zapewnienia odpowiedniej ilosci personelu po stronie Zamawidjgcego do
wspétpracy przy redlizacji Umowy lub uczestnictwa w procesie odbioru i weryfikacji Wdrozenia w
terminach wynikajgcych z zatwierdzonego harmonogramu,

2) koniecznoici przeorganizowania prac weryfkacyjnych na etapie Wdrozenia, w tym procesu
testowania Oprogramowania w celu optymalizaciji przebiegu procesu odbiorowego,

3) wystgpienia innych nieprzewidzianych okolicznosci, majgcych wptyw na przebieg procesu
Wdrozeniaq,

z zastrzezeniem, ze zmiany takie nie mogg prowadzi¢ do przesunigcia terminu przekazania Projektu
Technicznego lub terminu koncowego Wdrozenia o okres dtuzszy niz 30 Dni Roboczych. Zmiany takie nie
wymagaijqg sporzadzenia aneksu i dokonywane sq poprzez uzgodnienie pomiedzy osobami wskazanymi w
§ 3 ust. 3 Umowy.

§14.
Postanowienia koicowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowq majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo
zaméwien publicznych i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wykonawca nie moze dokonaé przelewu catodci lub czedci swojej wierzytelnosci z tytutu naleznego
wynagrodzenia na osobe trzeciq bez zgody Zamawigjgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Wszelkie zmiany treéci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Ewentualne spory mogace wyniknaé na tie wykonania Umowy rozstrzygaé bedzie sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zaomawigjacego.

5. Zatgczniki wymienione w Umowie stanowiq jej integraing czese:

1) Zatgcznik nr 1 - Specyfikacja Oprogramowania;
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2)
3)
4)
5)
é)
7)

8)

?)

Zaotgeznik nr 1A = Wymagania w zakresie Dokumentacii;

Zatgcznik nr 2- Protokdt odbioru (wzdr);

Zatgcznik nr 2A - Protokét odbioru Wdrozenia (wzér)

Zatgeznik nr 3 — Warunki Ustugi Wsparcia Oprogramowania;

Zatgeznik nr 4 - Zatqezniki nr 5§ 12 do Polityki bezpieczenstwa informacii w ARIMR;

Zatgcznik nr 5A - Klauzula informacyina w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie
zastosowanie w przypadku bezposdredniego pozyskania danych drugiej strony umowy bedgcej osobqg
fizyczng;

Zatgeznik nr 5B — O$wiadczenie o wypethieniu obowigzkdw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub
art. 14 RODO (wzdr);

Zatgeznik nr 5C =Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie
zastosowanie w przypadku posredniego pozyskiwania danych osobowych petnomocnikdw, prokurenta
oraz reprezentantdw drugiej strony umowy bedagce] spdtkg prawa handlowego

10)Zatgeznik nr 5D ~ Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, kiéra znajdzie

zastosowanie w przypadku bezpodredniego pozyskiwania danych osobowych petnomocnika,
prokurenta oraz reprezentantéw drugiej strony umowy bedacej spdtkg prawa handiowego;

11)Zatgeznik nr 5E- Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie

zastosowanie w przypadku podredniego pozyskiwania danych, w szczegdinosci podwykonawcy,
pracownikow podwykonawcy, osdéb wyznaczonych do kontakidéw roboczych oraz odpowiedzialnych za
koordynacije i realizacje umowy;

12} Zatacznik nr 6 — Formularz ofertowy.

6. Umowe sporzadzono w postaci elekironicznej i opatrzono kwalifikowanymi podpisami elekironicznymi przez
upowaznionych przedstawicieli Stron. '

Wykonawca Zamawiajgcy
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Zatgcznik nr 1 do Umowy /DZ1/2024/2619

Specyfikacja Oprogramowania

W dniu zawarcia Umowy Zamawiqjgcy korzysta z nastepujgcego systemu do  uwierzytelniania
dwusktadnikowego mechanizmdw {MFA -ang. Multi-factor authentication): Duo Security

Przedmiotem zaméwienia jest zapewnienie Zamawiajgcemu prawa do czasowego korzystania (subskrypcja) z
oprogramowania do uwierzytelniania dwusktadnikowego ze $wiadczeniem ustugi wsparcia technicznego w
okresie, o ktérym mowa w §2) na warunkach okreslonych w Umowie oraz przeprowadzenie Wdrozenia zgodnie
Z postanowieniami Umowy.

1.1 W przypadku zaoferowania rozwigzania réwnowaznego, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
rozwiqzania umozliiwigjgcego koegzystencie i kompatybilnodé z posiadanym przez Zamawigjgcego
oprogramowaniem Duo Security-Duo Essential dla 435 uzytkownikéw wraz z zapewnieniem integracii ze
wszystkimi produkcyjnie dziatajagcymi aplikacjami Zamawicjacego, przy zachowaniu ciggtosci procesdw
biznesowych. W ramach integracji nalezy zapewni¢ ciggtosé dziatania dia takich aplikacii biznesowych jak:
a) produkcyjny portal uzytkownika, publikowany w sieci internet dia podmiotow zewnetrznych,
wspiergjqcych proces obstugi beneficjentéw Zamawiajgcego,
b) szkoleniowq instancje portalu uzytkownika, publikowang w sieci Intemet dla podmiotow
zewnetrznych, wspiergjgcych proces obstugi beneficjentéw Zamawiagjgcego.
c) portal do celéw raportowych publikowany w sieci Internet dia podmiotéw zewnetrznych.
Nalezy wykonaé integracje z trzema systemami petnigeymi role tzw. External IdPs {ang. External
Identity Providers) oraz dwoma systemami bezpieczehstwa petnigcymi role: sysiem kontroli
dostepu, system poéredniczqcy petnigcy role (ang. Reverse Proxy, Authentication Proxy,
Internal 1dP). Konieczna jest migracja wszystkich danych oraz spetnienie  wymagan
funkcjonainych tak, aby zapewni¢ identyczne funkcjonowanie catego oprogramowania w
stosunku do aktualnego $rodowiska i spetnié okreslone wymagania biznesowe.

2.1. Nowe rozwigzanie musi wpisywadé sie w istniejgce procedury utrzymania aplikacji, w kontekscie dostepu do
nich obejmujgc tym samym przeszkolenie aktoréw biorgeych udziat w procesie nadawania i odbierania
uprawnien (helpdesk i wszyscy administratorzy) wdrazanego réwnowaznego rozwigzania. Dodatkowo
nalezy zapewni¢ stosownq integracje z wdrazanym obecnie systemem zarzgdzania tozsamosciq i
dostepem zapewnienia wsparcia dla rbwnowaznego rozwigzania.

2.2. Nowe rozwigzanie musi wpisywac sie w istniejgce procedury utrzymania aplikacii, w kontekscie zarzgdzania
dostepem do nich obejmujgc tym samym przeszkolenie aktoréw biorgcych udziat w procesie nadawania
i odbierania uprawnien oraz utworzenie stosownych procedur i instrukcii.

2.3. Dodatkowo przy wdrazaniu rozwigzania réwnowaznego muszq powstaé:

a) dedykowana dokumentacja powdrozeniowa opisujgca wszystkie obszary integraciji.
b) scenariusze testowe w ramach testéw: wydajnosciowych, bezpieczenstwa, funkcjonalnych i
UAT.

2.4. Wykonawca powinien dysponowac zespotem wdrozeniowym posiadajgcym odpowiednie kompetencje
udokumentowane certyfikacjq w obszarze wdrazanej fechnologii.

2.5. Dodatkowo w przypadku btednego dziatania Srodowiska po instalaci rozwigzania réwnowaznego,
Wykonawca zobowigzany bedzie na wiasny koszt przywréci¢ Srodowisko do stanu poprawnego
funkcjonowania, a w przypadku braku takiej mozliwosci do stanu pierwotnego.

2.6. Iastosowanie rozwigzania réwnowaznego nie moze ograniczy< funkcjonalnoici posiadanego
oprogramowania przez Zamawidjgcego i nie moze powodowad koniecznoici ponoszenia dodatkowych
kosztéw przez Zamawiajgcego (zakup dodatkowych licencii, infrastruktury itd.). W przypadku zaistnienia po
stronie zamawiajacego, dodatkowych kosztéw zwigzanych z wdrozeniem rozwigzania réwnowaznego,
caty ich koszt ponosi Wykonawca.

2.7. W przypadku zaproponowania rozwigzania réwnowainego, przerwa w  dziataniv - aktualnie
eksploatowanego srodowiska produkcyjnego nie moze wynies¢ wiecej niz 7 godzin.

2.8. Rozwigzanie réwnowazine musi spetnia¢ wymagania opisane w ponizszych obszarach.

2.9. Architektura

2.9.1. Konsola zarzgdzania oprogramowaniem oraz panel administracyjny muszq znajdowad sie w
chmurze.

2.9.2. Wszystkie komponenty rozwigzania oraz zbierane dane nie mogq opusci¢ terytorium UE, a
retencja danych powinna wynosi¢ co najmniej jeden rok.
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2.9.3. Rozwigzanie musi zbierac minimalng ilos¢ informaciji o uzytkowniku pozwalajgcq na $wiadczenie
ustugi, a szczegbtowe wytyczne w kwestii danych przetwarzanych przez dostawce muszg byé
udostepnione w formie oficjainego dokumentu.

2.9.4. 7e wzgleddw bezpieczenstwa oprogramowanie musi rozdzielaé pierwszy oraz drugi sktadnik
uwierzytelnienia w taki sposdb, ze:

a) pierwszy sktadnik uwierzytelnienia przetrzymywany jest w ramach wyodrebnionego
oprogramowania frzeciego IdP tzw. {ldentity Provider)

b} drugi sktadnik uwierzytelnienia przetzymywany jest w ramach osobnego i niezaleznego
oprogramowania dostarczanego z chmury

c) kompromitacja oprogramowania przetrzymujgcego pierwszy sktadnik uwierzytelnienia nie
powoduje kompromitaciji oprogramowania przetrzymujacego drugi sktadnik uwierzytelnienia

d) kompromitacja oprogramowania przetrzymujgcego drugi  sktadnik  uwierzytelnienia nie

powoduje  kompromitacji  oprogramowania  przetrzymujgcego  pierwszy  sktadnik
uwierzytelnienia Komponent IdP musi umoziiwiac zaréwno instalacje lokalng (on premise) jak i
w §rodowisku chmurowym.

3.1.2. Oprogramowanie chmurowe odpowiedzialne za drugi sktadnik uwierzytelniania musi byé
zbudowane w oparciu o odporng na awarie architekture wysokiej klasy oraz charakteryzowaé sie
wysokqg dostepnosciq infrastruktury.

2.10. Funkcjonaino$¢ oprogramowania

2.10.1. Oprogramowanie musi umozliwia¢ kontrole dostepu do aplikacji chmurowych lub
najdujgcych sie w sieci lokalnej z wykorzystaniem drugiego (dodatkowego) sktadnika
uwierzytelnienia w postaci:

q) instrukcji potwierdzenia logowania wysytanej na urzadzenie mobilne w ramach dedykowanej
aplikacji instalowanej na urzqdzeniv mobilnym wspierdjgcej oprogramowanie iOS i Android,
tzw. powiadomienie "push” na urzgdzeniu mobilnym.

b) SMS

c) potqczenia telefonicznego

d) kluczyka USB U2F

e} tokenu sprzetowego, takiego jak na przyktad RSA SecurlD

f) potwierdzenia biometrycznego (odcisk palca, rozpoznawanie twarzy)

2.10.2. Oprogramowanie musi umozliwiac granulamng (per aplikacja) kontrole dostepu do aplikacii
chmurowych lub znajdujgeych sie w sieci lokalnej z wykorzystaniem drugiego {dodatkowego)
sktadnika uwierzytelnienia.

2.10.3. Oprogramowanie musi umozliwia¢ zbieranie oraz wyéwietlanie logéw dotyczgeych przebiegu
procesu uwierzytelnienia zawierajgcych nastepujgce informacje:

Q) szczegdtowy znacznik czasu (tzw. timestamp) opisujgey minute, godzine, dzien, miesiqe i rok

b) rezultat przebiegu procesu uwierzytelnienia (pozytywny, negatywny w zaleznoici od tego czy
dostep zostat przyznany czy nie)

c) nazwe uzytkownika, ktéry inicjowat proces

d) nazwe aplikacii, do kiérej prébowano uzyskaé dostep

e) urzadzenie koricowe lub oprogramowanie operacyjny z ktérego nastgpita préba uzyskania
dostepu opatrzona dodatkowymi informacjami w postaci:

f) przyblizonej lokalizacji urzqdzenia koncowego

gl adresu IP urzgdzenia koncowego

h) rodzaju uzytego drugiego sktadnika uwierzytelnienia

2.10.4. Oprogramowanie musi umozliwia¢ wyswietlanie informacji dotyczgcych przebiegu procesu
uwierzytelnienia na osi czasu (uwzglednidjgc w/w rezultat przebiegu procesu uwierzytelnienia).

2.10.5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ identyfikacje urzadzehn kohicowych wykorzystywanych w
procesie uwierzytelnienia dwusktadnikowego z rozrdznieniem na oprogramowanie operacyjne:

Q) macOsS
b) Windows
c) Android
d} [[ON)

2.10.6. Oprogramowanie musi umozliwiaé identyfikacje urzgdzen korcowych wykorzystywanych w
procesie uwierzytelnienia dwusktadnikowego z rozréznieniem na:
a) urzgdzenia mobiline
b) laptopy oraz desktopy
2.10.7. Rozwiqzanie musi by¢ objete jest serwisem $wiadczonym bezposrednio przez producenta
uprawniajgcym do wsparcia technicznego w formie mailowej, telefonicznej lub czatu na czas trwania
umowy.
2.10.8. Oprogramowanie musi posiadaé publicznie dostepng dokumentacje dla administratora oraz
uzytkownika.
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2.10.9. Oprogramowanie musi umozliwia¢  administratorom  rejestracje  uzytkownikéw — w
oprogramowaniu chmurowym w nastepujgce sposoby:

Q) Reczne dodawanie pojedynczych uzytkownikdw przez administratora

b) Automatyczne dodawanie uzytkownikéw dzieki synchronizacii z istniejgcym Active Directory,
Azure Active Directory lub OpenlLDAP

c} Zaimportowanie listy uzytkownikéw z pliku CSV

d) Samodzielnq rejestracje uzytkownikéw podczas logowania do niektérych aplikacii

e) Samodzielng rejestracje uzytkownikdw po uprzednim wystaniu przez administratora maila lub

wiadomosci SMS z linkiem aktywacyjnym

2.10.10. Oprogramowanie powinno oferowa¢ mozliwos¢ samodzielnej rejestracji  urzadzenia
wymaganego w procesie dwusktadnikowego uwierzytelniania przez uzytkownika kohcowego
oraz mozliwosé zarzgdzania tymi urzgdzeniami.

2.10.11. Oprogramowanie musi umozliwiaé konfiguracje wielu metod uwierzytelniania oraz wybor wielu
metod preferowanej i uzywanych jednoczednie przez uzytkownikéw.

2.10.12. Oprogramowanie powinno umozliwiaé skonfigurowanie polityki obowigzujgcej nowych,
jeszcze niezarejestrowanych uzytkownikdw z mozliiwymi akcjami takimi jok:

Q) Wymaganie samodzielnej rejestracji przez uzytkownika
b) Zezwolenie na dostep do aplikaciji bez weryfikaciji drugiego sktadnika uwierzytelniania
c) Zablokowanie dostepu do aplikacji

2.10.13. Oprogramowanie powinno umozliwiaé administratorom witgczenie opcji, ktéra pozwala
uzytkownikom na zapamietanie urzadzenia kohcowego przez ifos¢ dni lub godzin zdefiniowanych
przez administratora dla  aplikacji webowych w celu unikniecia ponownego procesu
uwierzytelniania dwusktadnikowego przez okreslony czas.

2.10.14. Oprogramowanie musi umozliwiac konfiguracje zaufanych sieci w formacie adres IP, zakres
adreséw P lub sieci CIDR w politykach, co umozliwia pominiecie dwusktadnikowego
uwierzytelniania dia uzytkownikéw znajdujgcych sie wewnatrz zaufanej sieci.

2.10.15. Oprogramowanie musi posiadaé REST API, umoizliwicjgce programistyczny dostep do funkcii
administracyjnych oraz zarzgdzajgeych.

2.10.16. Oprogramowanie musi umoziiwia¢ administratorom zablokowanie uzywania wybranych
metod uwierzytelniania przez uzytkownikéw.

2.10.17. Oprogramowanie nie moze posiadaé ograniczen na ilo$¢ zabezpieczanych aplikacii.

2.10.18. Oprogramowanie musi umoziiwiaé tworzenie grup uzytkownikéw i przypisywanie tych grup do
aplikacji w celu pozwolenia na uwierzytelnienie do danej aplikacii tylko uzytkownikom bedgcym
czesciq danej grupy.

2.10.19. Oprogramowanie musi umozliwia¢ administratorom wygenerowanie tymczasowego kodu dia
uzytkownika w celu pominiecia dwusktadnikowego uwierzytelniania.

2.10.20. Oprogramowanie musi  umozliwia¢ personalizacie logo, kidre bedzie wyswietlane
uzytkownikom w procesie uwierzytelniania dwusktadnikowego.

2.10.21. Oprogramowanie musi umozliwia¢ konfiguracje limitu nieudanych préb uwierzytelnienia oraz
ewentualne zablokowanie dostepu dla danego uzytkownika.

2.10.22. Oprogramowanie umoziiwia integracje, w celu przeprowadzenia dwusktadnikowego
uwierzytelnianie, z aplikacjami i oprogramowanieami takimi jak:

lo]] SSL lub IPSec VPN dla rozwigzan: Cisco Anyconnect opartych o Cisco ASA jak i Cisco FTD, Meraki
Radius VPN, Checkpoint SSL VPN, Palo Alto Networks SSL VPN, Fortinet Fortigate SSL VPN, F5 SSL
VPN, Juniper SSL VPN, SonicWall SRA SSL VPN, Array SSL VPN, Barracuda SSL VPN, OpenVPN.

b) Rozwigzania dostepu zdalnego wspierajqce uwierzytelnianie poprzez RADIUS
c) Serwisy Microsoft m.in. RDP, OWA
d) Urzgdzenia i oprogramowanie wspierajgce uwierzytelnianie poprzez LDAP

e) Wiasne aplikacje poprzez wbudowanie gotowe] biblioteki WebSDK  [dostepne jezyki
programowania to m.in.: Python, Ruby, Java, PHP, Perl, Node.js] lub wykorzystanie REST API
przeznaczonego do uwierzytelniania

f) Aplikacje chmurowe przy uzyciu SAML 2.0 [SSO]
2.11. Konsola zarzqdzajgca
2.11.1. Wraz z rozwigzaniem musi zostaé dostarczona dedykowana konsola zarzgdzajaca dostepna w
chmurze.

2.11.2. Konsola zarzgdzajgca musi byé dostepna przez interfejs WEB.

2.11.3. Konsola zarzadzajgca musi umozliiwiaé monitorowanie aktywnosci w zakresie uwierzytelniania
uzytkownikdw w czasie rzeczywistym oraz centraine zarzgdzanie.

2.11.4. Konsola zarzgdzajgca musi umotliwia¢ zarzgdzanie, zgodnie z posiadang licencja,
nastepujgcymi elementami:

a) Aplikacije

b) Polityki
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c)

d)
e)
f)

g
h)

Uzytkownicy, w zakresie m.in.: reczne dodawanie uzytkownikdéw pojedynczo, dodawanie listy
uzytkownikdw z plku o formacie CSV, synchronizacja z Active Directory, zarzqdzanie
samodzielnq rejestraciq uzytkownikdw.

Grupy uzytkownikéw

Urzqdzenia uzywane jako drugi sktadnik

Wszystkie urzgdzenia kohcowe

Zaufane [firmowe] urzgdzenia kohcowe

Ustawienia dia administratoréw

2.11.5. Konsola zarzgdzajgca musi umotzliwiaé dostep do szczegdtowych raportdw zgodnie z

a)

b)

c

d)

e)

posiadang licencjg w tym m.in.:

Raport zawierajgcy szczegdtowe informacje odnosnie przebiegu procesu uwierzytelniania wraz
z mozliwosciq wyeksportowania raportu w formacie np. JSON lub "CSV

Raport zawierajgcy informacje dotyczqce potqczen telefonicznych oroz wiadomosci SMS
uzytych w procesie uwierzytelniania dwusktadnikowego wraz ze znacznikiem czasu oraz
doktadnym numerem telefonu uzytkownika z mozliwosciq wyeksportowania raportu w formacie
np. JSON, PDF lub CSV

Raport zawiergjgcy informacje na temat akcji oraz zmian przeprowadzonych przez
administratoréw wraz ze znacznikiem czasu z mozliwosciq wyeksportowania raportu w formacie
np. JSON lub CSV .

Sumaryczny raport zawiergjgcy informacje na temat procesu uwierzytelniania wraz z
przedstawieniem Top Aplikaciji oraz Top Metod uwierzytelniania

Raport przedstawidjgcy informacje odnoénie nieudanych prob  uwierzytelnionia wraz z
powodem niepowodzenia, a takze m.in. Top odrzuconych uzytkownikéw oraz aplikacji

2.11.6. Konsola zarzqdzajgca musi umozliwiac monitorowanie oraz elastyczne zarzqdzanie licencjami

oraz ptatnosciomi.

2.11.7. Oprogramowanie musi umozliwiaé zdefiniowanie wielu administratoréw o réznym poziomie

uprawnieh (RBAC).

2.11.8. Oprogramowanie musi umozliwiaé logowanie do portalu zarzadzajocego administratorom w

oparciu o SSO.

2.11.9. Oprogramowanie musi umozliwiaé podziat uzytkownikdw w logiczne domeny oraz do nich

przypisanie konkretnych administratordw.,

2.12. Zgodnos¢ z miedzynarodowymi regulacjami
2.12.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ wymagania uwierzytelniania wielosktadnikowego opisane w

PCI-DSS 3.2 sekcja 8.3

2.12.2. Oprogramowanie musi spetniaé wymagania NIST 800-63 oraz 800-171
2.12.3. Oprogramowanie musi jest zgodny z Ogdlnym Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych

Osobowych RODO (Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r.)

2.12.4. Oprogramowanie musi spetniaé wymagania FFIEC dia aplikacii finansowych
2.12.5. Oprogramowanie musi by¢ zgodny ze standardem SOC 2
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Zatqgcznik nr 1A do Umowy /D71/2024/2619

Wymagania w zakresie Dokumentacii

W ramach realizacji Umowy Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiagjgcemu dokumentacje zwigzang z
redlizacjg Umowy (Dokumentacjay):

Projekt Techniczny dokumentacja projektowa, wykonana przez Wykonawce i odebrana przez
Zamawiajgcego. szczegdtowo okreslajgca | opisujgca wszelkie elementy Oprogramowania w
szczegdlnosci takie jok: zakres i opis wykonywanych prac konfiguracyjnych, parametryzacii i
optymadlizacji Oprogramowania na potrzeby Zamawiajgcego, zasady instalacj, zastosowane
technologie i rozwigzania techniczne, opis obstugiwanych procesdw, procedury konfiguracyjne, a
takze harmonogram testéw i procedury festowe Oprogramowania u Zamawidjgcego, zasady
archiwizacji i przenoszenia danych do i z Oprogramowania, musi zawieraé w szczegolnosci: opis
funkcjonalny Oprogramowania wykaz wymaganych elementéw Oprogramowania, sposéb ich
wdrozenia i konfiguracji, wykaz licencji niezbednych dla dziatania Oprogramowania jako catosci,
szczegdtowy opis architektury proponowanego rozwigzania wraz z opisem integracii z infrastrukturg
techniczng Zamawigjgcego.

Plan Testéw Akceptacyjnych zawiercjacy scenariusze testéw akceptacyjnych, ktdéry musi
dokumentowaé dziatania, jokie nalezy wykonaé, aby uzyskaé potwierdzenie, ze Oprogramowanie jest
zgodne z zapisami Umowy. W kazdym scenariuszu testéw akceptacyjnych musi by¢ wskazany:

Q) nrscenariusza i nazwa,

b) odwotanie do procesu z Projektu Technicznego,

¢} odwotanie do wymagania z Zatqgcznika nr 1 do Umowy

d) wymagane uprawnienia oraz zasoby,

e) dodatkowe wymagania,

f) lista czynnosci do wykonania,

g) oczekiwany wyniki testu stanowiqcy warunek pozytywnego zakohczenia danego testu.

Dokumentacja Powdrozeniowa musi, w szczegdlnoici zawierac:
a) Szczegétowq  konfiguracie oraz  opis  infrastruktury technicznej wdrazanego
Oprogramowania,

b) Opis struktury i konfiguracji Oprogramowania, w tym pliki konfiguracyjne, skrypty
uruchomieniowe, skrypty zatrzymujqce, itp.,

c) Zolecenia i procedury eksploatacyjne oraz zalecenia w zakresie konserwacii
Oprogramowania, w tym przeglgdu logéw wraz z procedurami.

d) Wykonawca opracuje i dostarczy Dokumentacie Powdrozeniowq, ktéra musi byé jednym
spéjnym dokumentem, bez wzgledu na jej objetos¢ i musi zawieraé procedury
administracyjne i operacyjne oraz inne informacje, istotne  w eksploatacji
Oprogramowania, w szczegdinosci:

- procedury iinstrukcje dotyczqce instalacii, konfiguraciii aktualizacji Oprogramowania,
- procedury dotyczqce wykonywania i przechowywania kopii bezpieczefistwa,
~  instrukcje dla uzytkownikéw i administratorow, w tym procedury zarzqdzania
zdarzeniami dotyczqcymi bezpieczenstwa,
— inne niezbedne dokumenty, jakie powstang w frakcie redlizacji wdrozenia
Oprogramowania, uzgodnione z przedstawicielami Zamawigjgcego.
Dokumentacja musi byé dostarczona w wersiji elekironicznej w jezyku polskim. Procedury i instrukcje
producenta mogq by¢ dostarczone w jezyku angielskim lub polskim.
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Zatqcznik nr 2 do Umowy /DZ1/2024/2619
Protokét odbiory
(wzbr)

Zgodnie z Umowg nr /DI1/2024/2619 zawartQ W dniU .....coevveieins veiiii e r. pomiedzy

(Wykonawca)

a

Agencjq Restrukturyzacii i Modemizacii Rolnictwa (Zamawigjgey)

1) Zamawigjqcy potwierdza odbiér Certyfikatu, dokumentu licencyjnego, dokumentu potwierdzajgcego

prawo dostepu do wsparcia producenta oraz Dokumentacji w dniu.................., zgodnie z
wymaganiami Umowy. Jednoczes$nie Zamawigjgcy potwierdza, ze Certyfikat umoziiwia dostep do
Oprogramowania i Ustugi  Wsparcia Oprogramowania, w tym pobieranie  Aktualizacii

Oprogramowaniaq, zgodnie z warunkami Umowy i pobieranie przez Zamawiajgcego Oprogramowania
wymienionego w Zatqczniku nr 1 do Umowy.

2) Zamawiqjqcy potwierdza, ze Wykonawca wykonat i dostarczyt Projekt Techniczny/Dokumentacie
Powdrozeniowq zgodnie z warunkami Umowy.

Wykonawca Lamawiajgcy

{upowazniony przedstawiciel) (upowazniony przedstawiciel)

Warszawa, dnia r.
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Zatgcznik nr 2A do Umowy /D71]2024/2619

Protokotu Wdrozenia®
{wzbr)

Zgodnie z UMOWQ ..coccveevierineennne zawartg W dniu e 20... r. pomiedzy ARIMR
(ZaMAawigIACYM) O ..eeeiieiiii e e (Wykonawcaq), Strony potwierdzajqg dokonanie
Wdrozenia Oprogramowania zgodnie z warunkami Umowy.

W ramach Wdrozenia Oprogramowania :

1) Testy wdrozeniowe przebiegty pozytywnie,

2) Wykonawca zamodelowat procesy biznesowe zgodnie z warunkami Umowy,

3) Wykonawca dokonat  petnej konfiguracji i sprawdzenia poprawnosci  dziatania
Oprogramowania,

4) Wykonawca przekazat sporzgdzong w jezyku polskim dokumentacije uzytkownika oraz ogdine

warunki licencyjne (na zasadach subskrypcii) i warunki korzystania z asysty technicznej producenta oraz
w jezyku angielskim i/lub w jezyku, w ktérym pracuje interfejs dokumentacje producenta
Oprogramowania (techniczng, administratoral),

5) Wykonawca przekazat Dokumentacje Powdrozeniowq, sporzqdzong na zasadach
okreslonych w Projekcie Technicznym,

6) Wykonawca przeprowadzit szkolenie z  zokresu wdrozonego Oprogramowania dia
administratoréw Zamawiajgcego i uzytkownikéw;

14 SO P R USRI

Wykonawca potwierdza prawo licencyjne (na zasadach subskrypcii) do korzystania przez Zamawiajacego z
Oprogramowania oraz prawo do korzystania z producenckie] asysty (Opieki serwisowej) w ramach Serwisu
gwarancyjnego, zgodnie w warunkami Umowy.

Wykonawca Zamawiagjacy

........................................................................................
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Zatqcznik nr 3 do Umowy /DZ1/2024/2619

Warunki Ustugi Wsparcia Oprogramowania

(wykonawca dotqczy przed podpisaniem umowy — w jezyku polskim)
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Zatqcznik nr 4 do Umowy /DZ1/2024/2619

Tre$¢ Zatgcznikéw nr 5 i 12 do Polityki bezpieczenstwa informaciji w ARIMR .

(w oddzieinym pliku)

Oswiadczenie
0 zapoznaniv i zobowigzaniv si¢ do realizacji Umowy zgodnie z zasadami okreslonymi
Zatqgcznikv nr 5 i Zatqgcznikv nr 12 do Zarzgdzenia nr 51/2024 Prezesa ARIMR

z dnia 23 maja 2024 r. ,.Polityka bezpieczefistwa informaciji

w Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa”

Wykonawca oéwiadcza, ze zapoznat sie 2 freéciq Zalgcznika nr § ,Regulamin uzytkownika” oraz Zatgcznika nr
12 ,Regulamin eksploatacji systeméw teleinformatycznych (ICT)” do ,Polityki bezpieczenstwa informacji w
Agenciji Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa” wprowadzonej Zarzgdzeniem nr 51/2024 Prezesa ARIMR z dnia
23 maja 2024 1. i zobowiqzuje sie do przestrizegania ich postanowien podczas realizacji Umowy.

(podpis osoby (oséb) upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr SA do Umowy /DZ1/2024/2619

Klavzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych?

W zwigzku z tresciq z art. 13 Rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE [ogdlne rozporzqdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, str. 1; Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,RODO", Zamawidjgcy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: ,Administrator”) pozyskanych w zwiqzku z
zawarciem umowy jest Agencija Restrukturyzacii i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana
Pawta I nr 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem moina kontaktowaé sie poprzez e-mail:
info@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacii | Modernizacii
Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z kiérym moina kontaktowac sie w sprawach
dotyczgeych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,
wskazany w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO
w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesdnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz.
1605 z pdin. zm.), 1j. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogq byé:

1) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacii publicznej zgodnie z ustawq z dnia 6 wrzednia
2001 r. o dostepie do informaciji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisdw powszechnie
obowiqzujgcego prawa,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq
Restrukturyzacijii Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony
o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczenh
lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych
zostanie przedituzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
prawo zqdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz prawo do przenoszenia
danych, w przypadkach okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne w celu okreslonym w pkt 3) powyzej, dia
zawarcia i wykonania umowy, zawartej z Agencjqg Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa, a konsekwencjg
niepodania Pani/Pana danych osobowych bedzie brak moziiwodci zawarcia umowy.

7 Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, ktéra znajdzie zastosowanie w przypadku bezpos$redniego pozyskania danych
drugiej strony umowy bedacej osobg fizyczng.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta [i 70, 00-175 Warszawa

Zatgcznik nr 5B do Umowy /DZ1/2024/2619

Oswiadczenie o wypelnieniv obowiqgzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

(wzbr)

.................................................................. z siedzibg w i adresem Ul
zarejestrowanqg w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
....................................................... , Wydziat .................Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod
numerem KRS ... ., O numerze Regon .......ccceccevvevviviininninnns , Zarejestrowanym
podatnikiem podatku od towardw 1 ustug NIP , kapitat  zaktadowy
..................................... zt, ktérq reprezentuje:
Ut IO S OO PR S0 = = PRI .
T P U U PR ,

zwana ,,Wykonawcg”

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec oséb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu zawarcia oraz wykonania
Umowy?.

(podpisy)
B Ee et e T st I~ o D« g e 2 4 e s a e n e AP L e e e ,
A s reredere et eiere e eaa et a e e e et ,

8 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE {ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 1 19 7 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018,
str. 2).

» W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqceych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyinego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci odwiadczenia
Wykonawca nie sktada.
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Agencja Restrukiuryzacjt i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawia 1i 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr 5C do Umowy /D71/2024/2619
Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych'®

W zwigzku z tresciq z art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE [ogdine rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UEL 119 204.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 2 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,,RODO", Zamawigjgcy informuje, Zze:

Administratorem Pani/Pana  danych osobowych (dalej: ,, Administrator”) pozyskanych w  zwigzku
z zawarciem umowy jest Agencja Restrukturyzacii i Modernizaciji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana
Pawta 1l 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl
lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzaciji i Moderizacji Rolnictwa: ul.
Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z kiérym moina kontaktowad sie w sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,
wskazany w pki 1.

3. Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2 2023 r. poz. 1605)
w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdzn. zm.)
oraz w zw. z ustawq z 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spdtek handlowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 18 z pdzn. zm.), tj.
w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

4. Administrator bedzie przetwarzat nastepujgce kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne oraz
dane kontaktowe.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogaq byé:
1} organy kontroine,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informaciji publicznej zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informaciji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisdw powszechnie
obowigzujacego prawa,

4) podmioty przetwarzajqgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy 1.

6. Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq
Restrukturyzacii i Modemnizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony
0 okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczeh
lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych
zostanie przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
oraz prawo iqgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach
okreslonych w RODO.

8. W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu
prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Pani/Pana dane Administrator uzyskat od *

*nalezy wskazac¢ zrédto pozyskania danych [np. firme przedsiebiorcy, od kidérego Administrator pozyskat dane].

10 Niniejsza klauzula znajdzie zastosowanie w przypadku posredniego pozyskania danych: pefnomocnikéw, prokurenta oraz reprezentantéw drugiej
strony umowy bedgcej spotka prawa handlowego.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta il 70, 00-175 Warszawa

Zatgcznik nr 5D do Umowy /DZ1/2024/2619
Klavzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych!!

W zwigzku z tredciq z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. wsprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 204.05.2016, sir. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,,RODQO", Zamawiajgcy informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana  danych osobowych (dalej: ,Administrator”) pozyskanych w  zwiqzku
z zawarciem umowy jest Agencja Restrukturyzacii i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana
Pawta Il 70, 00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowac sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl
lub pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul.
Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moina kontaktowaé sie w sprawach
dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiqzanych z przetwarzaniem
danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,
wskazany w pkt 1.

3. Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedq na podstawie art. 6 ust.
1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamdwienh publicznych (Dz.
U. 22023 r. poz. 1605) w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1610 z pdin. zm.) oraz w zw. z ustawq z 15 wrzednia 2000 r. Kodeks spdtek handlowych (Dz. U. z 2024 r.
poz. 18 z pdin. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogaq byé:
1) organy kontroine,

2) osoby Ilub podmioty, ktérym Adminisirator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawqg
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902},

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawaq,

4} podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

5. Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq
Restrukturyzacijii Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony
o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczeh
lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych
zostanie przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizaciji.

6. Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
oraz prawo zqdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach
okreslonych w RODO.

7. W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne w celu okreSlonym  w pkt
3) powyzej, dia zawarcia i wykonania umowy, zawartej z Agencijqg Restrukturyzaciji i Modernizacii Rolnictwa,
a konsekwencijq niepodania Pani/Pana danych osobowych bedzie brak mozliiwoici zawarcia umowy.

1 Niniejsza klauzula znajdzie zastosowanie w przypadku bezposredniego pozyskania danych: petnomocnika, prokurenta oraz reprezentantéw drugiej
strony umowy bedacej spétka prawa handlowego.
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Agencja Restrukiuryzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta I1 70, 00-175 Warszawa

Zatqcznik nr SE do Umowy /DZ1/2024/2619

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowychi2

W zwiqzku z tresciq z art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 2 04.03.2021,
str. 35), dalej: ,,RODO”, Zamawigjgcy informuje, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: ,,Administrator”) pozyskanych w zwiqzku z zawarciem
umowy jest Agencija Restrukturyzacii i Modemizacii Rolnictwa z siedzibq w Warszawie, Al. Jana Pawta |l 70,
00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie
na adres korespondencyjny Centrali Agencii Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822
Warszawa.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach
dotyczgeych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiqzanych z przetwarzaniem
danych, poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora,
wskazany w pkt 1.

3. Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedqg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w
zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2 2023 r. poz. 1605
z pdin. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

4. Administrator bedzie przetwarzat nastepujgce kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne, dane
kontaktowe oraz dane zwigzane z zatrudnieniem.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg byé:

1) organy kontrolne,

2} osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawgq z dnia é wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacii publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902},

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

6. Pani/Pana dane osobowe bedqg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq
Restrukturyzaciii Modernizaciji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony
o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczenh
lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych
zostanie przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacii.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia
oraz prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach
okreslonych w RODO.

8. W przypadku uznaniq, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Pani/Pana dane Administrator uzyskat od *

*nalezy wskazaé zrédto pozyskania danych [np. firme przedsiebiorcy, od ktdrego Administrator pozyskat dane].

2 Niniejsza klauzula dotyczy oséb, ktérych dane Administrator pozyskuje w sposéb posredni, w szczegéinoéci podwykonawcy, pracownikéw
podwykonawcy, oséb wyznaczonych do kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta II 70, 06-175 Warszawa

Zatqcznik nr 6 do Umowy /DZ1/2024/2619

Formularz ofertowy
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