Zatacznik nr 1

Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustugi kurierskiej w obrocie krajowym na rzecz Rzgdowej
Agencji Rezerw Strategicznych w Warszawie (tzw. ustuga ,od drzwi do drzwi”).

Zamawiajgcy informuje, ze:

1. nadawcg przesytek jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica w Etku 19-301 Etk,
Nowa Wie$ Etcka, ul. Wilcza 2, woj. warminsko-mazurskie, a odbiorca jest osoba fizyczna, lub osoba
prawna wskazane przez Zamawiajgcego;

2. nadawcg jest osoba fizyczna, lub osoba prawna wskazane przez Zamawiajgcego, a odbiorcg jest
Rzadowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica w Etku 19-301 Etk, Nowa Wies Efcka, ul. Wilcza
2, woj. warminsko-mazurskie.

Ptatnikiem jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych.
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Ustuga kurierska polega na odbieraniu od Zamawiajgcego (lub podmiotu wskazanego przez
Zamawiajgcego), przewozeniu i doreczaniu przesytek adresatom na terenie kraju w systemie ,od
drzwi do drzwi".

Pod pojeciem ,przesytki’ nalezy rozumie¢ przesyiki kurierskie w obrocie krajowym do 10 kg,
przesytki paletowe i przesyiki ponadgabarytowe do 300 kg.

Wykonawca bedzie kazdorazowo realizowat ustugi kurierskie po otrzymaniu od Zamawiajgcego
zlecenia drogg elektroniczng, lub za posrednictwem strony internetowej. Zlecenia beda
przekazywane przez pracownikdbw Zamawiajgcego w godzinach: od godz. 8.00 do godz.14.30.
Wykonawca umozliwi obstuge zleceh przez strone internetowg umozliwiajgcg skfadanie zlecen,
tworzenie elektronicznych listbw przewozowych oraz ich wysytanie do Wykonawcy, zamawianie
kuriera oraz state monitorowanie przesyiki, tj. sprawdzanie biezgcego statusu wysytanych
przesytek krajowych.

Odbidr przesytek kurierskich od Zamawiajgcego odbywacé sie bedzie od poniedziatku do pigtku
od godz. 8.00 do godz. 14.30 z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Przesyiki bedg opakowane i zaadresowane przez Zamawiajgcego, lub jezeli nadawcg jest osoba
fizyczna lub osoba prawna wskazana przez Zamawiajgcego, a odbiorcg jest Rzgdowa Agencja
Rezerw Strategicznych przesytka bedzie opakowana przez wskazang osobe, a na podstawie
danych przekazanych elektronicznie przez Zamawiajgcego Wykonawca wydrukuje i dostarczy list
przewozowy do miejsca odbioru przesytki.

Zamawiajgcy wymaga, aby przesyiki kurierskie byty doreczane do 2 dni roboczych, a przesyiki
paletowe i ponadgabarytowe do 3 dni roboczych od dnia nadania.

Dowodem potwierdzajgcym zlecenie przez Zamawiajgcego ustugi kurierskiej bedzie wypetniony i
podpisany przez pracownika Zamawiajgcego (lub osobe fizyczng lub osobe prawng wskazang
przez Zamawiajgcego) list przewozowy, sporzgdzony wedlug wzoru obowigzujgcego u
Wykonawcy. Jeden egzemplarz listu przewozowego jest przeznaczony dla Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewni:

a) drukarke do listow przewozowych i etykiety do drukowania u Nadawcy;

b) zwrot potwierdzonych dokumentéw (ROD);

C) dzienne raporty doreczonych przesytek;

Wykonawca zapewni dostep do serwisu online, ktéry bedzie umozliwiat:

a) tworzenie paczek w serwisie krajowym;

b) drukowanie etykiet;

¢) drukowanie protokotéw;

d) tworzenie ksigzki adresowej;

e) mozliwos¢ importu danych o przesytkach z pliku.

Wykonawca zapewni dostep do ustugi sieciowej, umozliwiajgcej wymiane informacji miedzy
serwisem Wykonawcy a zewnetrznym oprogramowaniem Zamawiajgcego (SAP S/4HANA). W
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ramach udostepnionej ustugi sieciowej musi by¢ udostepniony szereg metod, ktére odpowiadajg

najwazniejszym funkcjom aplikacji Wykonawcy, w tym tworzenie przesytek, generowanie i wydruk

etykiet wysytkowych, zamawianie kuriera, pobieranie statusow przesytek.

Zamawiajgcy wymaga bezptatnego dostarczenia przez kuriera kopert dla przesytek do 1 kg.

List przewozowy bedzie zawierat w szczegdlnosci nastepujgce dane:

a) date nadania przesyiki;

b) doktadne dane nadawcy przesyiki, tj. nazwe jednostki Zamawiajgcego wraz z adresem oraz
imie i nazwisko pracownika nadajgcego przesyike;

¢) doktadne dane adresata przesyiki, tj. petny adres z kodem pocztowym i nazwg kraju, imie i
nazwisko lub nazwe adresata;

d) warunki realizacji ustugi — wymagany przez nadawce termin (data i godzina dostarczenia
przesytki);

e) czytelny podpis nadawcy;

f) czytelny podpis kuriera przyjmujgcego przesyike.

List przewozowy powinien byé wypetniony wyraznie i czytelnie, w sposdéb umozliwiajagcy

identyfikacje jednostki Zamawiajgcego oraz osoby, z imienia i nazwiska, zlecajgcej ustuge.

Wykonawca podpisujgc list przewozowy gwarantuje ubezpieczenie przesylki wg stawek

obowigzujgcych u Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca gwarantuje mozliwo$¢ ubezpieczenia

dodatkowego. W tym przypadku skifadka ubezpieczenia dodatkowego pokryta zostanie przez

Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do adresata przesyike kurierskg w stanie nienaruszonym

i niezniszczonym. Zawartosc przesyiki podczas transportu nie moze byé ujawniona, uszkodzona

lub zniszczona.

Wykonawca przy odbiorze przesylek od Zamawiajgcego zobowigzany jest oceni¢ stan

zabezpieczenia przesyiki przed uszkodzeniem, naruszeniem lub zniszczeniem.

W przypadku, kiedy w trakcie dostarczania przesyiki do adresata, opakowanie zostanie naruszone

lub zniszczone, Wykonawca zobowigzany jest na swoj koszt dodatkowo zabezpieczyé przesyike.

W zaistniatej sytuacji Wykonawca musi dostarczy¢ do Zamawiajgcego protokdt opisujgcy

uszkodzenie, naruszenie lub zniszczenie opakowania.

Wykonawca winien posiadaé polise ubezpieczeniowg OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci

zwigzanej z przedmiotem zamowienia.

W przypadku nieobecnosci adresata lub upowaznionego odbiorcy przesytka kurierska bedzie

doreczana zgodnie z regulaminem Wykonawcy.

Préoba dostarczenia przesytki winna zosta¢ udokumentowana przez Wykonawce poprzez

wystawienie awizo.

Wykonawca wyznaczy osobe koordynujgcg prace kurierow i odpowiedzialng za kontakt

i wspotprace z Zamawiajgcym, tzw. Opiekuna Klienta, m.in. w zakresie wyjasniania niezgodnosci i

watpliwosci zwigzanych z realizacjg umowy, wystawionymi fakturami, zwrotami itd.

Zamawiajgcy wymaga, zgodnie z art. 95 ust. 1 Ustawy, dla kazdej cze$ci zamowienia, zatrudnienia

przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob, ktorzy w trakcie realizacji

przedmiotowego zamdwienia wykonywaé bedg czynnoéci polegajgce koordynowaniu po stronie

Wykonawcy umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania.

Zamawiajacy zastrzega, iz podane ilosci przesytek majg charakter szacunkowy, stanowig element

niezbedny stuzacy wyborowi jak najkorzystniejszej oferty i nie stanowig ze strony Zamawiajgcego

zobowigzania do nadawania przesytek kurierskich w podanych ilosciach.

Dokonane zmiany ilosciowe nie mogg stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce

jakichkolwiek roszczen w toku realizacji umowy oraz nie bedg stanowity podstawy do zmiany

umowy.

Rozliczenia za ustuge kurierskg bedg dokonywane na podstawie rzeczywistych ilosci nadanych

przesytek oraz zwrotow, wedtug cen jednostkowych netto wynikajgcych z oferty cenowej

Wykonawcy.



27. Do cen jednostkowych netto, wynikajgcych z oferty Wykonawcy, doliczona zostanie wyrazona
procentowo optata paliwowa, w wysokosci ustalonej w kalkulacji ceny (jezeli Wykonawca ja
stosuje). Wysokos¢ optaty paliwowej, okreslanej na podstawie $rednich cen rynkowych oleju
napedowego jest zmienna i okreslona w % od wartosci ustugi netto i moze ulec zmianie w stosunku
do wartosci podanej w kalkulacji cenowe;.

28. Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ kazdorazowo kalkulacje, z ktérej wynika zmiana
obowigzujgcej wysokosci optaty paliwowej i zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego z
wyprzedzeniem minimum dwutygodniowym o wysokosci tej optaty w poszczegdélnych miesigcach

28. Maksymalna wartos¢ optaty paliwowej w dniu sporzadzenia oferty przez Wykonawce nie moze
wynies¢ wiecej niz 12 % i winna zosta¢ wskazana w kalkulacji cenowe;j.

29. Wykonawca zobowigzuje sie do tego, iz w pierwszych trzech miesigcach obowigzywania umowy
optata paliwowa nie ulegnie zwiekszeniu. W dalszym etapie realizacji zamdwienia optata paliwowa
bedzie wskazywana przez Wykonawce wraz z rozliczeniem i uzasadnieniem jej ewentualnego
wzrostu. Maksymalna wartos¢ optaty paliwowej na etapie realizacji umowy nie moze przekroczy¢
20% ceny wskazanej w formularzu ofertowym.

30. Ustugi objete przedmiotem umowy $wiadczone bedg przez Wykonawce w okresach
rozliczeniowych obejmujgcych jeden miesigc kalendarzowy.

Zatacznik 1.1

ZADANIE 1



Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi kurierskiej w obrocie krajowym na rzecz Rzgdowej
Agencji Rezerw Strategicznych w Warszawie polegajgcej na odbiorze, przemieszczaniu i dostarczaniu
przesytek w postaci paczek o nieprzekraczajgcych wymiarach 30 x 30 x 20 cm i o ciezarze do 10 kg.
Z uwagi na tresc¢ pkt. 24 niniejszego opisu przedmiotu zamowienia do szacowania nalezy przyjg¢ ilos¢
9500 szt. na caty okres umowy.

Nadawca przesytek jest: Rzagdowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica w Etku 19-301 Etk, Nowa
Wie$ Etcka, ul. Wilcza 2, woj. warminsko-mazurskie, a odbiorcg jest osoba fizyczna, lub osoba prawna
wskazane przez Zamawiajgcego; lub nadawcg jest osoba fizyczna, lub osoba prawna wskazane przez
Zamawiajgcego, a odbiorcg jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica w Etku 19-301
Etk, Nowa Wie$ Eicka, ul. Wilcza 2, woj. warmihsko-mazurskie.

Zatacznik 1.2
ZADANIE 2

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustugi kurierskiej w obrocie krajowym na rzecz Rzgdowej
Agenciji Rezerw Strategicznych w Warszawie polegajgcej na odbiorze, przemieszczaniu i dostarczaniu
przesytek na palecie o nieprzekraczajgcych wymiarach 85 x 270 x 150 cm i o ciezarze do 300 kg.

Z uwagi na tres¢ pkt. 24 niniejszego opisu przedmiotu zamowienia do szacowania nalezy przyjgc ilos¢
4500 szt. na caty okres umowy.

Nadawca przesytek jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica w Etku 19-301 Etk, Nowa
Wies Etcka, ul. Wilcza 2, woj. warminsko-mazurskie, a odbiorcg jest osoba fizyczna, lub osoba prawna
wskazane przez Zamawiajgcego; lub nadawcg jest osoba fizyczna, lub osoba prawna wskazane przez
Zamawiajgcego, a odbiorcg jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych Skfadnica w Etku 19-301
Etk, Nowa Wie$ Eicka, ul. Wilcza 2, woj. warmihsko-mazurskie.

Zalacznik 1.3
ZADANIE 3
Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi kurierskiej w obrocie krajowym na rzecz Rzgdowej
Agencji Rezerw Strategicznych w Warszawie polegajgcej na odbiorze, przemieszczaniu i
dostarczaniu przesytek ponadgabarytowych o wymiarach nieprzekraczajgcych 100 x 220 x 60 cm lub
80 x 120 x 217 cm i o ciezarze do 300 kg.
Z uwagi na tres¢ pkt. 24 niniejszego opisu przedmiotu zamowienia do szacowania nalezy przyjac¢ ilos¢é
200szt. na caty okres umowy.

Nadawcg przesytek jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica w Etku 19-301 Elk,
Nowa Wie$ Efcka, ul. Wilcza 2, woj. warminsko-mazurskie, a odbiorcg jest osoba fizyczna, lub osoba
prawna wskazane przez Zamawiajgcego, lub nadawcg jest osoba fizyczna, lub osoba prawna
wskazane przez Zamawiajgcego, a odbiorcg jest Rzgdowa Agencja Rezerw Strategicznych Sktadnica
w Etku 19-301 Etk, Nowa Wie$ Etcka, ul. Wilcza 2, woj. warminsko-mazurskie.



