Zatgcznik nr 2 do SWz

Opis przedmiotu zamodwienia:

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1.

b

Dostawe 80 urzadzen nawigacyjno-informacyjnych przeznaczone do zainstalowania
we wskazanych przez Zamawiajgcego miejscach.

Dostawa urzadzen do gtéwnego budynku Uniwersytety przy ul. Podchorgzych 2.
Montaz urzadzen we wszystkich budynkach Uczelni, zlokalizowanych przy: ul.
Podchorgzych 2, ul. Ingardena 4, ul. Mazowiecka 43, ul. Karmelicka 41, ul.
Studencka 5, ul. Podbrzezie 3, os Stalowe 17, ul. Jeczmienna 9, Armii Krajowej 9a,
Armii Krajowej 9, ul. Piekarska 5-7, ul. Grochowa 17.

Szczegétowe miejsca montazu w kazdym z budynkdw zostang wskazane przez
Zamawiajgcego w trakcie realizacji umowy.

Dostawe aplikacji na urzgdzenia mobilne oraz narzedzi do zarzadzania systemem.
Instalacje urzadzen oraz ich konfiguracje.

Wykonawca zobowigzuje sie do przeszkolenia pracownikéw w zakresie obstugi
systemu punktdw nawigacyjno - informacyjnych, wraz z obstugg aplikacji mobilnej -
min. 4 godziny dla 2 oséb, w terminie ustalonym z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy wymaga by dostarczony przedmiot zamowienia byt fabrycznie nowy, nie
posiadat zadnych S$ladéw uzytkowania i nie byt przedmiotem praw oséb trzecich.
Dostarczony przedmiot zamdwienia bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych, dobrej
jakosci i dopuszczony do obrotu. Ponadto zaden element wyposazenia ani zadna jego czes¢
sktadowa, nie bedzie rekondycjonowana, powystawowa i wykorzystywana wczesniej przez

inny podmiot.

Opis parametréw:
Zainstalowane przez Wykonawce urzadzenia winny spetniac¢ nastepujgce kryteria:

1. Urzadzenia powinny by¢ przeznaczone do pracy zarowno we wnetrzach, jak i w
Srodowisku zewnetrznym:

a.

C.

Montaz powinien byé mozliwy na zewnatrz i we wnetrzach, do gtadkich scian
tynkowanych, malowanych, kamiennych, po termomodernizacji oraz do szyb,
a takze do gtadkich konstrukcji metalowych ptaskich i okragtych (stupy,
latarnie) bez wiercenia otwordéw. Znaczniki w obudowie do stosowania
wewnatrz budynku z mozliwoscia zamocowania na tasmie klejgcej,
dwustronnej. Znaczniki w obudowie do stosowania na zewnatrz budynku
z mozliwos$cia zamocowania poprzez przykrecenie lub plastikowe opaski
zaciskowe

Obudowa powinna by¢ dostepna w przynajmniej 3 wersjach kolorystycznych
(Zamawiajgcy sugeruje: w odcieniach bieli, szarosci oraz bardzo ciemnej
szarosci), tak aby zamontowane urzadzenia byty mozliwie mato widoczne.
Wykonawca umozliwi wykonanie przygotowanie obudéw w uzgodnionym
kolorze z palety RAL na specjalne zamédwienie. Kolor zostanie uzgodniony
z Wykonawcg przez Zamawiajgcego przed podpisaniem umowy.

Wymiary obudowy powinny wynosi¢ nie wiecej niz 65 x 65 x 145 mm.
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d. Typowy montaz zaktada najwiekszy wymiar w pionie, a wylot gtosnika od

dotu.

W przypadku montazu na zewngtrz obudowa powinna zapewnié ochrone
urzadzenia przed deszczem, $niegiem, wiatrem i silnym nastonecznieniem w
taki sposdb, ze urzadzenie powinno pracowaé bez koniecznosci instalacji
dodatkowych oston, daszkéw itp.

2. Zasilanie urzadzen:

a.

Urzadzenia powinny posiada¢ autonomiczne zasilanie bateryjne. Bateria
zasilajgca powinna pozwalaé¢ na nieprzerwang prace urzgdzenia w trybie
czuwania przez okres nie krétszy niz. 48 miesiecy bez jej wymiany. Bateria
musi by¢ dostepna na rynku, a jej wymiana musi by¢ mozliwa bez
specjalistycznej wiedzy i specjalistycznych narzedzi.

3. Urzadzenia powinny emitowac dzwieki:

a.

Zainstalowane we wskazanych punktach urzadzenia powinny emitowac
dZzwiek pozwalajacy na skuteczne zlokalizowanie miejsca stuchem.

Dzwiek powinien skfadaé¢ sie z min. 3 sekcji (odtwarzanych w sekwencji:
sygnatu tonowego oraz stownego komunikatu gtosowego, po ktérym
powtarzany jest sygnat tonowy. Komunikat stowny w bardzo zwartej formie
ma nazywac oznakowane miejsce. Sygnat tonowy powinien wskazywad rodzaj
miejsca, tzn. urzgdzenie powinno emitowac inne, specjalnie dobrane dzwieki
charakterystyczne dla wind, toalet, schoddw, wejs¢ do budynkdéw itp. Dzwieki
te powinny posiadac¢ kilka wersji wariantowych niezmieniajgcych jednak ich
charakteru.

Komunikaty stowne (gtosowe) emitowane przez urzgdzenie powinny by¢
dostepne w nie mniej, niz 4 wersjach jezykowych - w tym obowigzkowo w
jezyku polskim, ukrainskim i w jezyku angielskim.

Wersje jezykowg moze wybraé Uzytkownik wedtug wiasnych preferencji.
Musi istnie¢ mozliwos¢ nastawienia gtosnosci emitowanych przez urzadzenie
sygnatdw w procesie konfiguracji znacznikdw przez administratora
(ustawienia domysine).

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos$é te gtosnos$é dodatkowo korygowaé
wedtug wiasnych potrzeb zaréwno zwiekszajac jak i zmniejszajgc jej poziom w
sensie ogdélnym, «czyli dla wszystkich wykrywanych urzadzen badz
indywidualnie dla poszczegdlnych.

Urzadzenie powinno posiadaé¢ zdolno$é automatycznego dostosowywania
gtosnosci emitowanych dzwiekéw do poziomu gtosnosci tta akustycznego
zmieniajgcego sie czasowo w miejscu zainstalowania urzadzenia. Zdolnos¢ ta
powinna by¢ elementem konfiguracji urzadzenia.

4. Woykrycie urzadzenia oraz aktywacja emisji dzwieku powinien odbywac sie w sposdb
zdalny bez jakichkolwiek materialnych mediéw, kabli, miedzy przyrzadem
posiadanym przez Uzytkownika a urzagdzeniem.

a.

Odlegtos¢ z jakiej urzadzenie powinno by¢ wykrywane jest parametrem
konfiguracji. Dystans ten powinien by¢ ustawialny w procesie konfiguracji w
zakresie od dziesigtkéw centymetrow do nie mniej niz 15 metréw
z zachowaniem racjonalnych wartosci posrednich.

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ samodzielnego skorygowania
(zwiekszania lub zmniejszania) odlegtosc¢ z jakiej urzadzenie zostanie wykryte
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wedtug wtasnych preferencji zaréwno w sensie ogélnym, czyli dla wszystkich
wykrywanych urzadzen jak i dla poszczegdlnych urzadzen indywidualnie.

Czas odtwarzania sygnatu dZzwiekowego jest parametrem konfiguracji. Czas
ten powinien by¢ ustawialny w procesie konfiguracji w zakresie od
jednorazowego odtworzenia dzwieku do minimum 20 sekund z zachowaniem
przynajmniej 3 poziomow dtugosci.

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ samodzielnego skorygowania
(zwiekszania) czasu odtwarzania diwieku wedtug wiasnych preferencji
zaréowno w sensie ogolnym, czyli dla wszystkich wykrywanych urzadzen jak
i dla poszczegdlnych urzadzen indywidualnie.

Wykrywanie urzadzenia i aktywowanie sygnatu dzwiekowego powinno by¢
realizowane automatycznie (bez dziatania Uzytkownika) lub na zgdanie.
Komunikacja ze znacznikiem powinna by¢ realizowana w oparciu o
komunikacje w standardzie Bluetooth.

Uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ ustawienia ignorowania wybranych
urzadzen, ktdre nie sg dla niego istotne.

Uzytkownik moze wytgczyé wedtug swojego uznania emitowanie sygnatow
akustycznych przez wybrane urzadzenie. Uzytkownik powinien otrzymac¢ w
takiej sytuacji na przyrzadzie do osobistego uzytku jedynie powiadomienie o
bliskos$ci urzadzenia w formie wibracji lub powiadomienia tekstowego.
Osobistym przyrzgdem stuzgcym do wykrywania i aktywowania urzadzen
powinien by¢ telefon komdrkowy, smartfon pracujgcy pod kontrolg systemu
operacyjnego Android oraz systemu operacyjnego i0S. Aplikacja
przygotowana na telefony musi by¢ dostepna bezptatnie i by¢ aktualizowana
do zmian w wyzej wymienionych systemach operacyjnych smartfondéw
zapewniajac jej trwatos$é dziatania w okresie gwarancji na smartfonach
nowszych generacji.

Wykonawca powinien udostepni¢ alternatywng mozliwos¢ wykrywania i
aktywowania urzadzen oferujgc uzytkownikom na odrebnych zasadach
przyrzad do osobistego uzytku, w preferowanej formie dobrze dostosowanej
do montazu na biatej lasce jaka postugujg sie osoby niewidome.

5. Aplikacja na telefony:

a.

Powinna pozwalaé na wprowadzanie korekt ustawien domysinych
zdefiniowanych przez (gtosnos¢, dystans wykrywania urzadzen, sposéb
aktywacji) dla wszystkich punktéow (ustawienia ogdlne) oraz dla wybranego
punktu o dowolnej lokalizacji, niezaleznej od lokalizacji Uzytkownika;
Powinna prezentowac¢ na ekranie telefonu opisy tekstowe przypisane do
danego miejsca (punktu), w formie hipertekstu (tekstu formatowanego
zawierajgcego elementy aktywne);

Powinna umozliwia¢ prezentacje opisow tekstowych wielu punktow
jednoczesnie o ile uzytkownik jest w poblizu wielu urzgdzen oraz powinna
pozwalac na aktywowanie dzwieku na wybranym urzadzeniu;

Powinna umozliwia¢ aktywowanie innych urzadzen w poblizu uzytkownika
poprzez wybranie elementu aktywnego (tacza lub przycisku wirtualnego) w
opisie urzgdzenia gtéwnego (przyktadowo, w Sali obstugi urzadzenia
umieszczone na poszczegdlnych stanowiskach nie sg wykrywane przez
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aplikacje, jednak sg wymienione w opisie miejsca udostepnianym przez
urzadzenie gtéwne, opisujgce sale i w ten sposdéb mogg by¢ aktywowane).
Powinna umozliwia¢ sortowanie informacji w kolejnosci dystansu do
poszczegdlnych wykrytych urzadzen;

Powinna pozwala¢ na przegladanie listy wszystkich punktéw, réwniez tych
nienalezacych do Zamawiajgcego, oraz wskazywac odlegtos¢ i kierunek do
tych punktéw z doktadnoscia nie mniejszg, niz 50 metréow o ile chwilowa
doktadnos¢ pozycjonowania GPS uzytkownika jest odpowiednio doktadna,
powinna udostepnia¢ przyporzagdkowane do nich opisy, oferujgc wygodne
mechanizmy ich wyszukiwania;

Powinna posiadaé¢ narzedzie do tworzenia, zapamietywania, modyfikacji
i aktywowania grup urzadzen, dla ktérych okreslony zostanie sposdb
wykrywania i aktywacji diwieku oraz powinna pozwalaé aplikacji
wspotpracowacé wytgcznie z urzgdzeniami nalezgcymi do aktywnych grup
(ignorujac urzadzenia nienalezgce do aktywnych grup).

Aplikacja uzytkownika jest bezptatna, w petni dostepna o0séb z
niepetnosprawnosciami, w co najmniej dwoch wersjach: dla systemu iOS
(poprzez m.in. sklep AppStore) oraz dla systemu Android (poprzez m.in. sklep
Google Play).

Powinna posiadaé¢ mozliwos¢ dziatania bez dostepu do Internetu, przy czym
zaktada sie, ze moze by¢ konieczne wczesniejsze pobranie z sieci informacji
dotyczacych tresci udostepnianych przez urzgdzenia. Pobranie to musi jednak
by¢ realizowane automatycznie, czyli bez koniecznosci dziatania uzytkownika.
Wykonawca przedstawi linki do internetowych sklepéw Google Play i App
Store umozliwiajgce instalacje aplikacji dla systeméw Android oraz iOS
wspotpracujgce z urzadzeniami, przy czym sktadajgc oferte petng wskazang
wyzej funkcjonalno$é, z wyjgtkami podanymi wyzej, Wykonawca musi
zaprezentowaé dla obydwu systemdw operacyjnych.

6. Wymagania dotyczace opisow tekstowych:

a.

Préocz emitowanych sygnatéw akustycznych urzadzenie powinno przekazywaé
uzytkownikowi szerszy, bardziej szczegétowy opis miejsca, w ktérym jest
zainstalowane. Opis taki, w formie hipertekstu powinien by¢ prezentowany
na telefonie komdérkowym, ktéry bedzie wykorzystany do wykrywania i
aktywacji urzadzenia.

Musi istnie¢ mozliwos¢ udostepnienia opisu w nie mniej, niz 4 wersjach
jezykowych (podobnie jak to ma miejsce w przypadku komunikatow
gtosowych).

Opisy tekstowe powinny posiadac¢ strukture ztozong, tak aby to uzytkownik
mogt decydowac czy chce z nich skorzystac. Przyktadowo opis historii miejsca,
w ktérym jest zainstalowane urzgdzenie o ile zostanie wykonany moze by¢
ciekawy, ale nie tak istotny, aby byt prezentowany jednoczesnie z opisem
topografii tego miejsca. Powinna istnie¢ mozliwos$¢ dzielenia opisu na
rozdziaty, do ktérych odwotania realizowane bedg za pomocg tgczy na wzor
taczy do stron internetowych. Dzieki nim uzytkownik bedzie posiadat
mozliwos¢ zadecydowania o odczycie takiego przyktadowego opisu
historycznego.
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d. Opisy tekstowe powinny umozliwiaé rozszerzenie informacji poprzez

odnosniki do zewnetrznych serwisdw internetowych.

Opisy powinny pozwala¢ sprawnie wezwac¢ pomoc lub asyste przypisang do
miejsca, w ktérym znajduje sie urzgdzenie, poprzez nawigzanie potaczenia
telefonicznego inicjowanego mechanizmem wbudowanym w aplikacje.

Opisy powinny pozwala¢ sprawnie wysta¢ wiadomosci e-mail mechanizmem
wbudowanym w aplikacje.

Opisy powinny pozwala¢ aktywowaé inne urzadzenia (inicjowaé na nich
odtworzenie sygnatu diwiekowego) oraz pozwala¢ na zapoznanie sie z
opisami przyporzgdkowanymi do innych urzadzen.

7. Dodatkowe cechy aplikacji - profile uzytkownika:

a.

W aplikacji na telefon komdérkowy powinna by¢ mozliwos$é wybrania kilku
profili uzytkownika w celu mozliwosci przekazywania osobie aktywujgcej
urzadzenie opisu otaczajgcej przestrzeni w bardziej spersonalizowany sposdb.
Przyktadowo domysinym jest profil dla oséb z niepetnosprawnoscia wzroku, a
mozna wybraé¢ w aplikacji profil dla oséb z niepetnosprawnoscig stuchu lub
poruszajgcych sie na wézku. Po wybraniu stosownego profilu uzytkownik
bedzie otrzymywat, o ile zostang takie przygotowane, opisy przestrzeni
bardziej przystosowane do jego potrzeb — osoba poruszajgca sie na wdzku
powinna otrzymac¢ opis trasy bez barier, a osoba niewidoma trasy
najtatwiejszej.

8. Narzedzia administrowania (zarzadzania) systemem:

a.

C.

Wykonawca udostepni narzedzie stuzgce Zamawiajgcemu do samodzielnego
nadzorowania systemu, konfiguracji oraz diagnostyki. Narzedzie to powinno
by¢ wykonane w formie panelu administracyjnego dostepnego w Internecie z
wykorzystaniem typowej przegladarki stron.

Zamawiajgcy otrzyma konto uzytkownika umozliwiajace:

. przegladanie listy urzadzen w posiadaniu Zamawiajacego;

° wprowadzanie opisu kazdego urzadzenia umozliwiajgcego tatwe
jego identyfikowanie;

° wprowadzanie i modyfikacje danych lokalizacyjnych urzadzenia
(miejsca montazu);

° poznanie danych diagnostycznych — stanu baterii oraz
przewidywanego terminu koniecznosci jej wymiany;

° poznanie danych  statystycznych — liczby  aktywacji
poszczegdlnych urzadzen;

° tworzenie i modyfikacje opiséw miejsc w sposdb umozliwiajacy

formatowanie tekstu, umieszczanie w nim elementow
aktywnych (tgczy, przyciskdw), dzielenia opiséw na rozdziaty i
wstawianie dodawanie odnosnikéw taczgcych je;

° tworzenie w/w opisdw w przynajmniej 4 wersjach jezykowych;

. modyfikacje komunikatéw gtosowych urzadzen (w wersjach
jezykowych) oraz rodzaju i gtosnosci emitowanych dzwiekow;

° modyfikacje dystansu wykrywania urzgdzen i sposobu ich
aktywaciji.

Wykonawca przedstawi dziatanie panelu administracyjnego najpdzniej wraz
ze ztozong oferta.
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9. Warunki ogélne:

a.

Wykonawca udostepni wszystkie lokalizacje zainstalowanych urzadzen w
obiektach i na terenie zamawiajgcego na stronie internetowej w taki sposéb,
aby uzytkownik mogt zapoznaé sie z emitowanymi przez urzadzenia
dZzwiekami oraz opisami tekstowymi, dzieki czemu moze zapoznad sie zdalnie
z danym miejscem.

Na stronie internetowej, o ktérej mowa uzytkownik bedzie mégt odnalezc
ewentualne lokalizacje innych urzadzen wspomagajacych nawigacje
niewidomych pracujacych w tym samym lub kompatybilnym systemie, ktére
nie nalezg do Zamawiajgcego.

Wykonawca przygotuje w jezyku polskim komunikaty gtosowe oraz opisy
tekstowe na podstawie informacji przekazanych przez zamawiajgcego oraz
wprowadzi te dane do systemu podczas jego konfiguracji.

Ponadto Wykonawca ustawi poprawne wartosci dystansu wykrywania
urzadzen oraz gtos$nosci dzwiekow.

10. Dodatkowe cechy i funkcjonalnosci urzadzenia:

a.

Wykonawca zaprezentuje w ofercie inne, nieujete w opisie przedmiotu
zamowienia, pracujace juz w przestrzeni publicznej mozliwosci wykorzystania
urzadzen dziatajgcych w standardzie zgodnym z oferowanymi urzadzeniami,
czyli w ramach jednolitego systemu.

Wykonawca powinien przedstawi¢ istniejgce rozwigzanie umozliwiajgce
zdalne uruchomienie sitownika drzwi lub innego urzadzenia oraz ,zdalne
nacis$niecie przycisku”, np. stuzgcego do wezwania asystenta. Zamawiajacy
rozwazy zastosowanie tych funkcjonalnosci w przeprowadzanej na swoim
terenie instalacji.

11. Konserwacja i konfiguracja:

a.

C.

Konfiguracje zainstalowanych urzadzen, catego systemu, przeprowadzi
Wykonaweca na podstawie informacji udostepnionych przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewnia standardowa dwuletnig gwarancje na funkcjonowanie
systemu oraz przedstawi warunki rozszerzenia jej - dtuzszy okres gwarancji
stanowi kryterium oceny ofert pn. ,okres przedtuzenia gwarancji”.
Wykonawca w ofercie okresli zakres i warunki wsparcia pogwarancyjnego

12. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyc¢:

a.

b.

dokumentacje eksploatacyjno - techniczng przedmiotu zamdwienia
z instrukcjg obstugi w jezyku polskim lub przettumaczong na jezyk polski;
karty gwarancyjne.



