
Załącznik 2.E) 

 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

zawarta dnia ………………. pomiędzy  

 

…………………………………………………………… zwanym „Administratorem danych” 

reprezentowanym przez: …………………………………. 

 

oraz 

 

……………………………………….. zwanym „Podmiotem przetwarzającym” 

reprezentowanym przez: ………………………………….. 

zwanych „Stronami” 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych  

1. W związku z zawarciem i realizacją umowy nr ……………………………………………. 

zawartej przez Strony jako „Umowa główna” Administrator danych powierza Podmiotowi 

przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych zgodnie z art. 28 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 

2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, str. 35) (dalej: RODO), wyłącznie w zakresie koniecznym 

do prawidłowej realizacji Umowy głównej oraz w celu w niej określonym. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych w imieniu Administratora 

danych zgodnie z umową, RODO, a także innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego co do zgodności takiego przetwarzania z prawem.  

 

§ 2 

Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał na podstawie niniejszej umowy dane 

………………………………………………………… (należy podać rodzaj danych: dane 

zwykłe lub dane szczególnej kategorii) dotyczące 

…………………………………………………………………… (należy podać kategorię 

osób, których dane dotyczą) w zakresie 

…………………………………………………………………………… (należy podać 

kategorię danych osobowych, np. imię i nazwisko, nr PESEL, adres e-mail itp.). 



2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się w imieniu Administratora danych przetwarzać dane 

osobowe w celu …………………………………………………………………………… 

(należy podać cel przetwarzania: np. realizacja umowy nr …….. z dnia ………………… w 

zakresie ……………………..). 

§ 3 

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu danych osobowych zobowiązuje się do ich  

zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 

przy uwzględnieniu stanu wiedzy technicznej, zapewniających adekwatny stopień 

bezpieczeństwa w kontekście ryzyka przetwarzania związanym z przetwarzaniem danych 

osobowych, o czym mowa w art. 32 RODO. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe przy zachowaniu należytej 

staranności, przestrzeganiu zasad przetwarzania z art. 5 RODO 

3. Podmiot przetwarzający zapewnia nadanie upoważnienia do przetwarzania danych osobowych 

osobom przeszkolonym z zakresu ochrony danych osobowych, a także zapewnia, by osoby 

upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do zachowania tajemnicy 

lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy, zarówno 

w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, a także po ustaniu takiego 

zatrudnienia. 

4. Przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora danych. 

5. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi danych:  

1) wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie 

wykonywania jej praw określonych w rozdziale III (Prawa osoby, której dane dotyczą), 

poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 

2) wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO, w przypadku stwierdzenia 

naruszenia, podmiot przetwarzający zobowiązany jest zgłosić administratorowi nie później 

niż w terminie 48 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia 

6. Podmiot przetwarzający po zakończeniu umowy jest zobowiązany zależnie od decyzji 

Administratora danych do usunięcia lub zwrócenia wszelkich danych osobowych oraz usunięcia 

wszelkich istniejących ich kopii, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego 

nakazują przechowywanie danych osobowych 

7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do wypełnienia ankiety bezpieczeństwa przetwarzania 

z załącznika nr 1 i dostarczenia jej Administratorowi danych w celu weryfikacji przez 

Administratora danych zdolności przez Podmiot przetwarzający do zapewnienia 

bezpieczeństwa przetwarzania. 

§ 4 

Podpowierzenie 

 Administrator danych nie wyraża zgody na podpowierzenie przetwarzania powierzonych 

danych innym podmiotom.  

 

§ 5 

Prawo do kontroli 

1. Administrator danych ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot 

przetwarzający przy przetwarzaniu danych spełniają postanowienia niniejszej umowy i 

RODO 



2. Podmiot przetwarzający zobowiązanych na każdy pisemny wniosek Administratora danych 

udzielić pisemnej informacji dotyczącej przetwarzania powierzonych mu danych 

osobowych w terminie 7 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.  

3. Administrator danych ma prawo do faktycznej weryfikacji sposobu przetwarzania 

powierzonych danych osobowych, w sposób każdorazowo ustalony przez Strony, po 

zgłoszeniu zamiaru weryfikacji przez Administratora danych 

4. W przypadku uniemożliwienia kontroli przeprowadzonej przez Administratora danych lub 

nieudzielenia pisemnej informacji dotyczących przetwarzania powierzonych danych 

Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Administratora danych kary 

umownej w wysokości …………………….. za każde naruszenie.  

5. Podmiot przetwarzający udostępnia wszelkie informacje Administratorowi danych w celu 

wykazania przestrzegania art. 28 RODO.  

6. Po stwierdzeniu przez Administratora danych naruszeń niniejszej umowy Podmiot 

przetwarzający zobowiązany jest do ich usunięcia w terminie i sposobie określonym przez 

Strony.   

§ 6 

Odpowiedzialności Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z treścią Umowy, w szczególności za udostępnienie osobom 

nieuprawnionym powierzonych do przetwarzania danych osobowych. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania 

Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym 

lub sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych danych osobowych 

 

§ 7 

Czas obowiązywania umowy  

1. Umowa obowiązuje przez okres trwania Umowy głównej. 

2. W każdym wypadku Umowa powierzenia przestaje wiązać strony z dniem rozwiązania 

Umowy głównej.  

3. Wszelkie spory wynikłe w związku z zawarciem lub wykonaniem Umowy powierzenia 

rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Administratora 

danych.  

 

 

 

………………………………                               ………………………………… 

Administrator danych      Podmiot przetwarzający  

 

 

 

 



Załączniki:  

1. Załącznik nr 1 – Ankieta bezpieczeństwa przetwarzania: środki techniczne i organizacyjne 

przyjęte przez Podmiot przetwarzający 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 

 
ANKIETA BEZPIECZEŃSTWA PRZETWARZANIA: ŚRODKI TECHNICZNE I 

ORGANIZACYJNE PRZYJETE PRZEZ PODMIOT PRZETWARZAJACY  

 

 

PYTANIE 

 

ODPOWIEDŹ 

Czy Podmiot przetwarzający posiada 

stosowane wewnętrzne polityki 

dotyczące ochrony danych osobowych? 

 

Czy Podmiot przetwarzający prowadzi 

cykliczne szkolenia dla osób 

zatrudnionych z zakresu ochrony danych 

osobowych? 

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

nowemu pracownikowi szkolenie z 

zakresu ochrony danych osobowych 

przed przystąpieniem tego pracownika 

do przetwarzania danych w kontekście 

powierzonych mu zadań? 

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia, 

by osoby przetwarzające dane osobowe 

posiadały upoważnienie do 

przetwarzania danych osobowych?  

 

Czy Podmiot przetwarzający 

zobowiązuje osoby przetwarzające dane 

osobowe do zachowania poufności 

informacji, w tym także zachowaniu 

poufności po ustaniu danej formy 

współpracy?  

 

Czy w Podmiocie przetwarzającym 

przeprowadzane były kontrole 

audytorów w odniesieniu do 

przestrzegania przepisów o ochronie 

danych osobowych? Jeśli tak, to kiedy 

ostatnio? 

 

 



Czy Podmiot przetwarzający wprowadził 

środki kontroli dostępu fizycznego do 

jego siedziby wyłącznie dla personelu 

autoryzowanego?  

 

 

 

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia, 

że dostęp do jego pomieszczeń nie jest 

możliwy dla osób trzecich?  

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

środki uniemożliwiające nieuprawnione 

ujawnienie, dostęp do danych 

osobowych, np. poprzez okresowe 

wymuszanie zmiany haseł, wymóg co 

najmniej 8 znaków hasła, blokownie 

ekranu w przypadku oddalenia się od 

stanowiska pracy? 

 

Czy Podmiot przetwarzający stosuje 

politykę czystego biurka?  

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

realizację praw osób, których dane 

dotyczą?  

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

bezpieczeństwo informacji w kontekście 

wykorzystywania i obsługi urządzeń, np. 

użytkowanie drukarek, telefonów, 

nośników pamięci?  

 

Czy pracownicy otrzymują imienny 

identyfikator do systemów 

informatycznych przyporządkowany?  

 

Czy systemy informatyczne zapewniają 

okresowe wymuszanie zmian hasła? 

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia w 

wewnętrznych procedurach i wymaga, 

by pracownicy niezwłocznie odbierali 

wydruki z drukarek, nie pozostawiali 

oryginalnych dokumentów w przypadku 

skanowania?  

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

korzystanie z oprogramowania 



antywirusowego? Czy jest ono 

aktualizowane, czy posiada licencję?  

 

Czy Podmiot przetwarzający przy 

stosowaniu środków organizacyjnych i 

technicznych uwzględnia ryzyko 

naruszenia prawa lub wolności osób 

fizycznych? 

 

Czy Podmiot przetwarzający poddaje 

przeglądom i uaktualnia przyjęte środki 

bezpieczeństwa przetwarzania?  

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

wdraża pseudonimizację i szyfrowanie 

danych? 

 

Czy Podmiot przetwarzający jest w 

stanie wykazać zdolność do ciągłego 

zapewnienia poufności, integralności, 

dostępności i odporności systemów i 

usług przetwarzania? 

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

zdolność do szybkiego przywrócenia 

dostępności danych osobowych i dostępu 

do niech w razie incydentu fizycznego 

lub technicznego?  

 

Czy Podmiot przetwarzający stosuje 

kontrolę dostępu za pomocą urządzeń 

mobilnych?  

 

Czy urządzenia mobilne posiadają 

oprogramowanie antywirusowe, które 

jest aktualizowane? 

  

Czy Podmiot przetwarzający stosuje 

techniki szyfrowania w odniesieniu do 

urządzeń mobilnych? 

 

Czy Podmiot przetwarzający posiada 

ocenę skutków dla ochrony danych?  

 

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

bezpieczeństwo przechowywania kopii 

zapasowych?  

 

Czy Podmiot przetwarzający uwzględnia 

ochronę danych w fazie projektowania?  



 

Czy Podmiot przetwarzający uwzględnia 

ochronę danych w fazie domyślnej 

ochrony danych?  

  

Czy Podmiot przetwarzający zapewnia 

regularne testowanie, mierzenie i 

ocenianie skuteczności środków 

technicznych i organizacyjnych 

mających zapewnić bezpieczeństwo 

przetwarzania?  

 


