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Zamawiajacy:
Narodowe Centrum Kultury

Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia na swiadczenie
ustug rezerwacji i sprzedazy biletéw na krajowe i
zagraniczne przewozy lotnicze oraz rezerwacji miejsc
hotelowych w Polsce i za granicg na potrzeby wydarzen
realizowanych przez NCK

Tryb udzielenia zamowienia: tryb podstawowy z mozliwoscig
przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 ust. 2 upzp

sprawa numer DZP.261.3.2022

Warszawa dn.15.02.2022 r.
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NAZWA, DANE ZAMAWIAJACEGO | OSOB UPOWAZNIONYCH DO
KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

. Narodowe Centrum Kultury

ul. Ptocka 13, 01-231 Warszawa, NIP: 525-23-58-353, Regon 140468418
tel. (+48) 222 100 100

. Adres strony internetowej postepowania, na ktérej udostepniane beda zmiany i

wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia: www.platformazakupowa.pl/pn/nck

. Adres strony internetowej Zamawiajgcego: https://nck.pl/bip/zamowienia-publiczne.
. Adres poczty elektronicznej: przetargi@nck.pl
. Dane kontaktowe oséb upowaznionych do komunikowania si¢ z wykonawcami w

sprawach formalnych:
Pani Anna Pie$niak, tel. 22 21 00 154 oraz Pani Dorota Wysocka, tel. 22 21 00 120, w godz.
09:00 — 15:00

INFORMACJE OGOLNE

. Postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzone jest w trybie

podstawowym na podstawie art. 275 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 z pézn. zm.), zwanej dalej ,upzp” oraz
na podstawie przepisow wykonawczych wydanych do niniejszej ustawy.

. W zakresie nieuregulowanym ustawg p.z.p. lub niniejszga SWZ do os$wiadczen i

dokumentow sktadanych przez Wykonawce w postepowaniu, zastosowanie majg przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentdéw lub oswiadczen, jakich
moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415; zwanym dalej
"r.p.s.d.") oraz przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych
dla dokumentéw elektronicznych oraz Srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452 zwanym
dalej "r.d.e.")

. Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia

negocjaciji.

. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, dalej zwana

~SWZ", zastosowanie majg przepisy upzp.

. Ogtoszenie o zamowieniu zostato opublikowane w Biuletynie Zamowieh Publicznych,

umieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego oraz na stronie internetowej
postepowania.

. Wartos¢ zamowienia nie przekracza kwoty progéw unijnych okreslonych w art. 3 upzp.
. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z postanowieniami RODO w przypadku przetwarzania

danych os6b fizycznych zostang zawarte z nimi umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.

10. Zamawiajacy nie dokonuje podzialu zaméwienia na czesci z powodu:

Zamowienie jest dostosowane do realizacji przez matych i $rednich przedsiebiorcow, brak

jest podstaw do podziatu na czesci ze wzgledow technicznych, organizacyjnych oraz

ekonomicznych, a takze brak jest podstaw celowosciowych. Przedmiot zamodwienia jest
ustugg kompleksowg pod wzgledem czynnosci, ktére wchodzg w jej skiad.

11. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
12. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.



13. Zamawiajacy nie przewiduje zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 Pzp.

14. Zamawiajacy nie przeprowadzit wstepnych konsultacji rynkowych.

15. W postepowaniu nie zgda wniesienia wadium.

16. W postepowaniu nie bedzie zadane wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

ll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest: swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy biletéw na
krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze oraz rezerwacji miejsc hotelowych w Polsce
i za granicg na potrzeby wydarzen realizowanych przez NCK.

2. Nazwy i kody zamowienia wedtug Wspdélnego Stownika Zaméwieh (CPV):
Glowny kod CPV:
63500000-4 ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy turystycznej
Dodatkowy kod CPV:
55100000-1 ustugi hotelarskie

3. Opis Przedmiotu Zaméwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ.

IV. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA W STOSUNKU PRACY

1. Wymagania zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o
prace 0sob wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizaciji
zamowienia zostaty okreslone w § 4 IPU (zatgcznik nr 4 do SW2Z).

2. Powyzsze wymagania okreslajg w szczegolnosci:

1) rodzaj czynnosci niezbednych do realizacji zamoéwienia, ktérych dotyczg
wymagania zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez wykonawce lub
podwykonawce os6b wykonujgcych czynnosci w trakcie realizacji zamowienia;

2) sposoéb weryfikacji zatrudnienia tych osob;

3) uprawnienia zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez wykonawce
wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych osob oraz sankcji z tytutu niespetnienia
tych wymagan.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamowienia realizowane bedg sukcesywnie wg. zapotrzebowania Zamawiajgcego do
wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizacje zamdwienia wskazang w SWZ |lub 10
miesiecy od dnia podpisania umowy— w zaleznoséci, ktére z tych zdarzen nastgpi jako
pierwsze. W zwigzku z obiektywng okolicznoscig, iz zamowienie ma sukcesywny charakter
realizacji, a sposéb i poszczegdlne terminy realizacji przedmiotu zamowienia zostaly
wskazane w OPZ, Zamawiajgcy wskazat konkretng date zakoriczenia obowigzywania umowy.

VI. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI UMOWY

1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, ktore zostang
wprowadzone do tresci umowy stanowig zatgcznik nr 4 do SWZ.

2. Projektowane postanowienia umowy dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowig zatgcznik nr 5 do SWZ.



VIl. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY

UZYCIU KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KOMUNIKOWAL Z

WYKONAWCAMI

W prowadzone jest w jezyku polskim za posrednictwem platformazakupowa.pl pod
adresem: www.platformazakupowa.pl/pn/nck

W celu skrocenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcami w zakresie:

przesytania Zamawiajgcemu pytan do tresci SWZ;

przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego do ziozenia podmiotowych
srodkoéw dowodowych;

przesyfania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego do ztozenia/poprawienia/uzupetn
ienia oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, podmiotowych srodkow
dowodowych, innych dokumentow lub oswiadczen sktadanych w postepowaniu;
przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego do ziozenia wyjasnien
dotyczacych tresci oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 lub ztozonych
podmiotowych $rodkow dowodowych Ilub innych dokumentéow Ilub os$wiadczen
sktadanych w postepowaniu;

przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego do ztozenia wyjasnien dot. tresci
przedmiotowych srodkéw dowodowych;

przestania odpowiedzi na inne wezwania Zamawiajgcego wynikajgce z ustawy - Prawo
zamowien publicznych;

przesytania wnioskéw, informaciji, oswiadczen Wykonawcy;

przesytania odwotania/inne odbywa sie za posrednictwem platformazakupowa.pl i
formularza ,,Wyslij wiadomos$¢é do zamawiajgcego”.

Za date przekazania (wpltywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji
przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez
klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomo$¢ do zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie
komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do zamawiajgcego.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat wykonawcom informacje za posrednictwem
platformazakupowa.pl. Informacje dotyczgce odpowiedzi na pytania, zmiany
specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat
na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktorej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie przekazywana za
posrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw
i wiadomosci  bezposrednio na  platformazakupowa.pl  przestanych  przez
zamawiajgcego, gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze
trafi¢ do folderu SPAM.

Zamawiajgcy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia
2020r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektroniczne;j
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020r.
poz. 2452), okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace
na platformazakupowa.pl, tj.:

staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512
kb/s,

komputer klasy PC lub MAC o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram,
procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemdéw operacyjnych - MS
Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersije,

zainstalowana dowolna, inna przeglgdarka internetowa niz Internet Explorer,
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wiaczona obstuga JavaScript,

zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikéw .pdf,
Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.
Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera
synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego:

akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem w zakfadce ,Regulamin” oraz
uznaje go za wigzacy,

zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskow dostepnej pod linkiem.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zlozenie oferty w sposéb
niezgodny z Instrukcja korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za
sytuacje, gdy zamawiajgcy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania
ofert (np. zlozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”).
Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajgcego za oferte handlowg i nie bedzie
brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat spetniony
obowigzek narzucony w art. 221 Ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczgce w
szczegolnosci logowania, sktadania wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert
oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu
platformazakupowa.pl znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie
internetowej pod adresem: www.platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

ZALECENIA ZAMAWIAJACEGO DOT. FORMATU PLIKOW
ELEKTRONICZNYCH:

Formaty plikow wykorzystywanych przez wykonawcow powinny by¢é zgodne z
“OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r.
w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Rady Ministrow w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych”.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg) ze
szczego6lnym wskazaniem na .pdf

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie
jednego z formatéw:

.Zip

7z

Wsrdéd formatéw powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu wystepuija:
.gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich plikach zostang uznane
za ztozone nieskutecznie.

Zamawiajgcy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikéw podpisywanych profilem
zaufanym, ktéry wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikéw
podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzgcej do sktadania podpisu osobistego, ktory
wynosi max SMB.

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje
podpisu, zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow
sktadajgcych sie na oferte na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym
PAdES.
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IX.
. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia terminu skfadania ofert do dnia 24.03.2022 r.
. W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu

—

Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES.
Wykonawca powinien pamietaé, aby plik z podpisem przekazywa¢ tacznie z
dokumentem podpisywanym.

Zamawiajgcy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowac
podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpisow np.
osobistym i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do problemow w weryfikacji plikdw.
Zamawiajgcy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat
mozliwos¢ prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty.
Zaleca sie, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za
posrednictwem formularza “Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”, nie za
posrednictwem adresu email.

Osobg sktadajgcg oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentac;ji.
Oferte nalezy przygotowac z nalezytg starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie o
udzielenie zamowienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do
zakonczenia przyjmowania ofert/wnioskéw. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny
przed terminem skfadania ofert/wnioskow.

Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast
SHA1.

Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczes$niejsze podpisanie
kazdego ze skompresowanych plikéw.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem
czasu.

Zamawiajgcy zaleca aby nie wprowadzac jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu
ich podpisem kwalifikowanym. Moze to skutkowac¢ naruszeniem integralnosci plikow co
réwnowazne bedzie z koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

zwigzania ofertg okreslonego w SWZ, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania
ofertg zwraca sie jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, w ktérym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez

Wykonawce pisemnego o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania oferta.

. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA | SPOSOB SKLADANIA OFERTY |

ZALACZNIKOW

. Oferta, wniosek oraz przedmiotowe $rodki dowodowe (jezeli byty wymagane) sktadane

elektronicznie muszg zosta¢ podpisane elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie skfadania oferty, wniosku w
tym przedmiotowych $rodkéw dowodowych na platformie, kwalifikowany podpis
elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty Wykonawca sktada bezposrednio
na dokumencie, ktéry nastepnie przesyta do systemu.

. Poswiadczenia za zgodnosé z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na

ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie
0 udzielenie zaméwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére
kazdego z nich dotyczg. Poprzez oryginat nalezy rozumie¢ dokument podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodnosc¢ z oryginatem
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nastepuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowazniong/upowaznione.

3. Oferta powinna by¢:

3.1.  sporzgdzona na podstawie zatgcznikow niniejszej SWZ w jezyku polskim,

3.2. ziozona przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem
platformazakupowa.pl,

3.3. podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

4. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcow do podpisywania wszelkich
plikow muszg spetnia¢ “Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

5. W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny. Zamawiajgcy wymaga
dotaczenia odpowiedniej ilosci plikéw tj. podpisywanych plikéw z danymi oraz plikow
podpisu w formacie XAdES.

6. Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia_sie informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa, w_rozumieniu przepiséw_ o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji. Jezeli wykonawca, nie pézniej niz w terminie sktadania ofert, w sposob
niebudzacy watpliwosci zastrzegt, ze nie moga byé one udostepniane oraz wykazat,
zalaczajgc_stosowne wyjasnienia, iz _zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Na platformie w formularzu sktadania oferty znajduje sie miejsce
wyznaczone do dotaczenia czesci oferty stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa.

7. Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu
sktadania ofert wycofa¢ oferte. Sposdb dokonywania wycofania oferty zamieszczono w
instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

8. Kazdy z wykonawcéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub
oferty zawierajgcej propozycje wariantowe podlegaé bedg odrzuceniu.

9. Ceny oferty muszg zawieraC wszystkie koszty, jakie musi ponies¢ wykonawca, aby
zrealizowaé zamowienie z najwyzszg starannos$cig oraz ewentualne rabaty.

10. Dokumenty i oswiadczenia sktadane przez wykonawce powinny by¢ w jezyku polskim,
chyba ze w SWZ dopuszczono inaczej. W przypadku zatgczenia dokumentow
sporzadzonych w innym jezyku niz dopuszczony, wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢
ttumaczenie na jezyk polski.

11. Zgodnie z definicjg dokumentu elektronicznego z art.3 ustep 2 Ustawy o informatyzac;ji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierajgcego
skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z
podpisaniem oryginatu dokumentu, z wyjatkiem kopii poswiadczonych odpowiednio przez
innego wykonawce ubiegajgcego sie wspolnie z nim o udzielenie zamowienia, przez
podmiot, na ktoérego zdolnosSciach Ilub sytuacji polega wykonawca, albo przez
podwykonawce.

12. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych
formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy
komunikacji wielko$¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

13. Wykonawca zobowigzany jest zalgczy¢ na Platformie Zakupowej nastepujace
dokumenty w formie elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym:

1) formularz ofertowy - sporzadzony i wypelniony wedlug wzoru stanowigcego
zatacznik nr 2 do SWZ;




2) dokumenty na potwierdzenie umocowania wykonawcy (informacja z Krajowego
Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
lub innego wtasciwego rejestru), chyba ze Zamawiajgcy moze je uzyska¢ za pomocg
bezptatnych i ogdélnodostepnych baz danych a Wykonawca w Formularzu Ofertowym
wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw (obligatoryjnie);

3) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnieniu warunkéw, o ktorym
mowa w art. 125 ust. 1 upzp stanowigce zalacznik nr 3 do SWzZ;

4) zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby stanowigce zatgcznik nr 4 do SWZ;

5) petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu;

6) petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamodwienia, ewentualnie umowa o wspotdziataniu, z ktérej bedzie wynikaé
przedmiotowe petnomocnictwo, Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania
Wykonawcéw w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy, stosownie do art. 58 ust. 2 Ustawy.

14. Petnomocnictwo (zgodnie z art. 99 § 1 Kodeksu cywilnego ) do ztozenia ofert musi
by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak skladana oferta (ti. w formie
elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym). Dopuszcza sie
takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzagdzonego uprzednio w
formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzgdzonego stosowanie do
art. 97 pr. 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. — Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie
notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, bgdz tez poprzez
opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢é uwierzytelniona
przez upetnomocnionego.

15.Tres¢ Oferty musi odpowiada¢ SWZ. Zamawiajgcy dokonuje wyboru Oferty
najkorzystniejszej, w oparciu o kryteria oceny ofert, ktéra spetnia wszystkie wymogi
okreslone w SWZ.

16. Zamawiajagcy zgda wskazania przez Wykonawce czesci zamdwienia, ktorych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom wraz z podaniem nazw firm podwykonawcow.

XI. WSPOLNE UBIEGANIE SIE O ZAMOWIENIE

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zaméwienia.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust.1, wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

3. Zamawiajgcy nie moze wymagac¢ od wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia posiadania okreslonej formy prawnej w celu ztozenia oferty lub wniosku o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

4. Przepisy dotyczgce wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcéw wspdinie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia.

5. Jezeli zostata wybrana oferta wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie

zamowienia, zamawiajgcy moze zgdac przed zawarciem umowy w sprawie zamoéwienia

publicznego kopii umowy regulujgcej wspotprace tych wykonawcow.

N —

Xll. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod
adresem: www.platformazakupowa.pl/pn/nck w mysl Ustawy na stronie internetowej
prowadzonego postepowania do dnia 23.02.2022 r. do godz. 11:00



2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 23.02.2022 r. o godz. 11:05.

. Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

4. Po wypetnieniu Formularza skfadania oferty lub wniosku i dotgczenia  wszystkich
wymaganych zatgcznikéw nalezy klikng¢ przycisk ,Przejdz do podsumowania”.

5. Oferta lub wniosek skladana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym
podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie
skfadania oferty za posrednictwem platformazakupowa.pl, wykonawca powinien ztozy¢
podpis bezposrednio na dokumentach przestanych za posrednictwem
platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowanie podpisu na kazdym zalgczonym pliku
osobno, w szczegolnosci wskazanych w art. 63 ust 1 oraz ust. 2 Pzp, gdzie zaznaczono, iz
oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz oswiadczenie, o ktérym
mowa w art. 125 ust.1 sporzadza sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci lub formie
elektronicznej i opatruje sie odpowiednio w odniesieniu do wartosci postepowania
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

6. Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim
kroku skfadania oferty poprzez klikniecie przycisku “Zi6z oferte” iwyswietlenie sie
komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.

7. Szczegodtowa instrukcja dla Wykonawcédw dotyczaca ztozenia, zmiany i wycofania oferty
znajduje sie na stronie internetowej pod adresem:
https:/iplatformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

8. Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku
awarii tego systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym
przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.

9. Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

10. Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

11. Zamawiajacy, niezwiocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej

prowadzonego postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

12. Informacja zostanie opublikowana na stronie postepowania na platformazakupowa.pl w
sekcji ,,Komunikaty” .

13. W przypadku ofert, ktére podlegajg negocjacjom, zamawiajagcy udostepnia informacje, o
ktorych mowa w ust. 5 pkt 2, niezwtocznie po otwarciu ofert ostatecznych albo
uniewaznieniu postepowania.

14. Zgodnie z Ustawg Prawo Zamowien Publicznych Zamawiajgcy nie ma obowigzku
przeprowadzania jawnej sesji otwarcia ofert w sposéb jawny z udziatem wykonawcéw lub
transmitowania sesji otwarcia za posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu
wideo on-line a ma jedynie takie uprawnienie.

w

Xlll. NEGOCJACJE | OFERTY DODATKOWE

1. Zgodnie z art. 275 ust. 2 upzp Zamawiajgcy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z
mozliwoscig negocjaciji.

2. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie prowadzi negocjacji, dokonuje wyboru
najkorzystniejszej oferty sposrod niepodlegajacych odrzuceniu ofert ztozonych w
odpowiedzi na ogloszenie o zaméwieniu.



3. Zamawiajgcy jesli zdecyduje sie na przeprowadzenie negocjacji, poinformuje
réwnoczesnie wszystkich wykonawcow, ktorzy ztozyli oferte w odpowiedzi na ogtoszenie
0 zamoéwieniu, 0 wykonawcach:

3.1. ktorych oferty nie zostaty odrzucone oraz punktacji przyznanej ich ofertom;

3.2. ktorych oferty zostaty odrzucone;

3.3. ktérzy nie zostali zakwalifikowani do negocjacji oraz punktacji przyznanej ich ofertom,
w kazdym kryterium oceny ofert i tgcznej punktacji, w przypadku, o ktérym mowa w
art. 288 ust. 1 upzp.

4. Zamawiajgcy zaprosi do negocjacji maksymalnie trzech wykonawcoéw, ktorych oferty
zgodnie z kryteriami okreslonym w postepowaniu uzyskajg najwiekszg tgczng liczbe
punktow.

5. Jezeli liczba wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty niepodlegajgce odrzuceniu, jest mniejsza
niz 3 Zamawiajgcy kontynuuje postepowanie.

6. Zamawiajacy wskaze w zaproszeniu do negocjacji miejsce, termin i sposéb prowadzenia
negocjacji oraz kryteria oceny ofert w ramach ktérych bedg prowadzone negocjacje w celu
ulepszenia oferty.

7. Negocjacje tresci ofert:

7.1. nie mogg prowadzi¢ do zmiany tresci SWZ;

7.2. dotyczg wylgcznie tych elementow tresci ofert, ktére podlegajg ocenie w ramach
kryterium oceny ofert;

7.3. majg charakter poufny.

8. Zamawiajagcy wyznacza termin na ztozenie ofert dodatkowych, jednak ten nie moze by¢
krétszy niz 5 dni od dnia przekazania zaproszenia do sktadania ofert dodatkowych.

9. Oferta dodatkowa nie moze by¢ mniej korzystna w zadnym z kryteridw oceny ofert niz
oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o0 zamowieniu, a jesli ztozy takg oferte, podlega
ona odrzuceniu.

XIV. PODSTAWY WYKLUCZENIA | WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie Wykonawce, w stosunku do ktérego
zachodzi jakakolwiek z okolicznosci, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 upzp.

2. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje na odpowiedni okres wskazany w art. 111 upzp

3. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie
postepowania o udzielenie zamowienia.

4. Na podstawie art. 112 ust. 2 pkt 2 upzp, Zamawiajgcy okresla warunek udziatu w
postepowaniu dotyczacy uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarcze;j
lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw tj. Wykonawca musi by¢ wpisany
do Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i Przedsiebiorcéw Ulatwiajacych
Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych. Zamawiajacy zgodnie z art. 274 ust.
4 upzp zweryfikuje spetnianie warunku wobec wykonawcy, ktory ziozy oferte
najkorzystniejsza poprzez wyszukanie podmiotu w ogodlnodostepnej i bezplatnej
bazie danych pod adresem https://ewidencja.ufg.pl/ewidencja/obywatel/ksieqi

XV.WYKAZ DOKUMENTOW
1. DOKUMENTY SKLADANE RAZEM Z OFERTA:

1) Formularz cenowy stanowigcy zatgcznik nr 2 do SWZ;

2) dokumenty na potwierdzenie umocowania wykonawcy (informacja
z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dzialalnosci Gospodarczej lub innego wlasciwego rejestru);

3) Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu w zakresie wskazanym w rozdziale XllIl ust. 4 SWZ stanowiace
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zalacznik nr 3 do SWZ. Oswiadczenie to stanowi dowdd potwierdzajgcy brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu, na dzieh
sktadania ofert, tymczasowo zastepujgcy wymagane podmiotowe $rodki dowodowe,
wskazane w rozdziale XlII ust. 2 SWZ;

Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 3) stanowigce zalacznik nr 3 do SWZ,
skladaja odrebnie:

— wykonawcal/kazdy sposrod wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia. W takim przypadku oswiadczenie potwierdza brak podstaw
wykluczenia wykonawcy oraz spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu
w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu,

— podmiot trzeci, na ktérego potencjat powotuje sie wykonawca celem potwierdzenia
spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu. W takim przypadku oswiadczenie
potwierdza brak podstaw wykluczenia podmiotu oraz spetnianie warunkoéw udziatu
w postepowaniu w zakresie, w jakim podmiot udostepnia swoje zasoby wykonawcy.

4) Petnomocnictwo:

a) Gdy umocowanie osoby sktadajgcej oferte nie wynika z dokumentéw
potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania, wykonawca, ktéry sktada oferte
za posrednictwem petnomocnika, powinien dotgczy¢ do oferty dokument
petnomocnictwa obejmujgcy swym zakresem umocowanie do ztozenia oferty lub do
ztozenia oferty i podpisania umowy. Obowigzek ten stosuje sie odpowiednio do
osoby dziatajgcej w imieniu podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach
okreslonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby na takich zasadach.

b) W przypadku wykonawcoéw ubiegajgcych sie wspodlnie o udzielenie zamdwienia
wykonawcy zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika. Dokument
petnomocnictwa, z tresci ktérego bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania
w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia tych wykonawcow nalezy zatgczyé do
oferty.

c) Petnomocnictwa powinny by¢ zatgczone do oferty i powinny zawieraé
w szczegolnosci wskazanie:

— postepowania o zamoéwienie publiczne, ktérego dotyczy,

— wszystkich wykonawcéw ubiegajgcych sie wspolnie o udzielenie zamowienia
wymienionych z nazwy z okresleniem adresu siedziby lub nazwy z okresleniem
adresu siedziby podmiotu udostepniajgcego zasoby lub nazwy z okresleniem adresy
siedziby podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby,

— ustanowionego pethomocnika oraz zakresu jego umocowania.

5) Oswiadczenie wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia sktadane zgodnie z art. 117 ust. 4 - wykonawcy wspdlnie ubiegajacy
sie 0 udzielenie zamdéwienia mogg polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow,
ktorzy wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane. W takiej
sytuacji wykonawcy sg zobowigzani wypetni¢ oswiadczenie, ktorego tres¢ znajduje
sie w zataczniku nr 2 do SWZ — formularz ofertowy, z ktérego wynika, ktére ustugi
wykonajg poszczegolni wykonawcy;

6) Zobowigzanie podmiotu trzeciego - Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby lub inny podmiotowy srodek dowodowy, o ktérych mowa rozdziale XIlI ust.
6, potwierdzajacy, ze stosunek tgczacy wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi
zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdéw oraz okreslajgcy w
szczegoblnosci:

— zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby;
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sposob i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow
podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego
wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

7) Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa — w sytuacji, gdy oferta lub inne

dokumenty skladane w toku postepowania bedg zawieraty tajemnice
przedsiebiorstwa, wykonawca, wraz z przekazaniem takich informaciji, zastrzega, ze
nie mogg by¢ one udostepniane, oraz wykazuje, ze zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

XVI. SPOSOB SPOSOBU OBLICZANIA CENY

. Cena musi by¢ wyzsza niz 0 i musi by¢ podana w polskich ztotych, cyfrowo oraz okreslona
z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

. Wykonawca poda cene w Formularzu Ofertowym sporzadzonym wediug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ, jako cene brutto [z uwzglednieniem kwoty podatku
od towardw i ustug (VAT)] z wyszczegolnieniem stawki podatku od towardw i ustug (VAT).
. Wykonawca poda w Formularzu Ofertowym stawke podatku od towardw i ustug (VAT)
wiasciwg dla przedmiotu zamowienia, obowigzujgcg wedtug stanu prawnego na dzien
skfadania ofert. Okreslenie ceny ofertowej z zastosowaniem nieprawidtowej stawki podatku
od towaréw i ustug (VAT) potraktowanie bedzie, jako btgd w obliczeniu ceny i spowoduje
odrzucenie oferty, jezeli nie ziszczg sie ustawowe przestanki omyiki (na podstawie art. 226
ust. 1 pkt 10 w zwigzku z art. 223 ust. 2 pkt 3 upzp).

. Nie uwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu zamoéwienia na etapie ztozenia oferty nie bedzie podstawg roszczen
Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego, zaréwno w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia, jak i po jego wykonaniu.

. Zamawiajgcy poprawi oczywiste omyiki rachunkowe w ofercie i uwzgledni konsekwencje
rachunkowe dokonanych poprawek.

. Cena przez okres trwania umowy jest stata i nie podlega negocjaciji.

. Cena musi obejmowac wszystkie elementy zwigzane z realizacjg zamowienia.

. Wykonawca ponosi¢ bedzie skutki btedéw w ofercie wynikajgce z nieuwzglednienia
okolicznosci, ktére mogg wptyng¢ na cene zamowienia.

. Wykonawca nie moze samodzielnie wprowadza¢ dodatkowych pozycji do formularza
oferty.

XVIl. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH

KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

1. Oceniane bedg wytagcznie oferty, ktdre nie podlegajg odrzuceniu.
2. W ramach zaméwienia zostanie wytoniony Wykonawca, ktérego oferta uzyskata tgcznie
najwiecej punktow.

Lp.

Kryterium

Znaczenie

Cena optat transakcyjnych (Ct) bedaca suma ceny za optate transakcyjng za
wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego [1] (Cw«), ceny za optate

60
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transakcyjng za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego [2] (Ct),
ceny za optate transakcyjng za rezerwacje i zakup jednego miejsca hotelowego
na terenie Polski [3] (Chp), ceny za optate transakcyjng za rezerwacje i zakup
jednego miejsca hotelowego za granicg Polski [4] (Chz)

Wysokos¢ upustu okreslonego w % od ceny jednego miejsca hotelowego na
2. terenie Polski wraz ze sniadaniem, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
(Un)

40

RAZEM

100

3. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujacymi
kryteriami i ich wagami:

4. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty biorac pod uwage dane
przedstawione przez Wykonawce w formularzu oferty, {j.:
4.1.  cene optat transakcyjnych (Ct), ktéra bedzie suma;:
4.1.1. optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego
(Ct),
4.1.2. optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego
(Ctz)y
4.1.3. optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca hotelowego na
terenie Polski (Chp),
4.1.4. optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca hotelowego za
granicg Polski (Chz),
4.2.  wysokos¢ upustu okreslonego w % od ceny jednego miejsca hotelowego na terenie
Polski wraz ze sniadaniem, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu (Uh).
5. Oferty nieodrzucone bedg poddane ocenie wedtug nastepujgcych kryteriéw, przypisujac
im odpowiednie wagi punktowe:
5.1. cena optat transakcyjnych (C¢) — 60 pkt,
5.2. upust okredlony w % od ceny jednego miejsca hotelowego na terenie Polski wraz ze
Sniadaniem, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu (Uh) — 40 pkt,
6. Ocena punktowa oferty zostanie dokonana zgodnie z formuta:

Najnizsza cena
) x 60

6.1.  Cena opfat transakcyjnych: C, = -
Cena oferty badanej

6.2. Upust od ceny jednego miejsca noclegowego wraz ze s$niadaniem, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu przy sprzedazy miejsca noclegowego:

U. = Wartosc upustu w ofercie badanej « 40
" Najwyzszy upust ze wszystkich upustow w badanych ofertach

7. Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Do

poréwnania ofert pod uwage bedzie brana cena oferty.

Ocena koncowa (O¢) zostanie dokonana wedtug wzoru: Oc = Ct + Uh

9. W przypadku, gdy oferta Wykonawcy w punkcie dotyczacym upustu wynosi¢ bedzie
0% to ta oferta w tym kryterium oceny ofert otrzyma automatycznie 0 pkt.

10. Cena optaty transakcyjnej musi by¢ podana w polskich ztotych, cyfrowo oraz okreslona z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

11. Jesli cena ktérejkolwiek z optat transakcyjnych opisanych w ppkt 4.1.1. — 4.1.4.
wynosi¢ bedzie 0,00 zt to ta oferta w kryterium suma optat transakcyjnych otrzyma
0 pkt.

12. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktow.

®
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13. Wykonawca nie moze samodzielnie wprowadza¢ dodatkowych pozycji do formularza
oferty.

14. Ceny wszystkich opfat transakcyjnych, jak i wysokos$¢ upustéw od ceny miejsca/miejsc
hotelowych pozostajg niezmienne przez okres obowigzywania umowy i nie zalezg od
standardu czy lokalizacji hotelu, ani innych czynnikow.

15. Optata transakcyjna dotyczy 1 rezerwacji bez wzgledu na liczbe biletéw, noclegéw i osob.

XVIIl. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Najkorzystniejszg sposrdd ztozonych waznych i niepodlegajgcych odrzuceniu ofert bedzie
oferta o najwyzszej liczbie zdobytych punktéow na podstawie kryteriow oceny ofert
wskazanych w rozdziale XV SWZ.

2. W toku oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawcédw pisemnych
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

3. W toku oceny ofert Zamawiajgcy poprawi oczywiste omyiki pisarskie i oczywiste omyiki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek.
Zamawiajgcy poprawi rowniez inne omytki polegajgce na niezgodnosci ofert z SWZ,
niepowodujgce istotnych zmian wtreSci oferty, niezwlocznie zawiadamiajgc o tym
Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona. Jezeli Wykonawca w terminie 3 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia nie zgodzi sie na poprawienie omyiki polegajgcej na
niezgodnosci oferty z SWZ, niepowodujgcej istotnych zmian w tresci oferty, Zamawiajacy
odrzuci oferte tego Wykonawcy.

4. Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mégt dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej w ramach
zamowienia z uwagi na to, ze ztozonym ofertom w procesie oceny ofert zostanie przyznana
taka sama liczba punktéw, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do
ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Oferty
dodatkowe muszg spetnia¢ wszystkie konieczne wymagania formalne okreslone w SWZ.
Wykonawcy, skftadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowa¢ cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

XIX. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC
DOPELNIONE W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajgcy zawrze umowe z Wykonawcyg, ktérego oferta zostanie uznana
za najkorzystniejszg z uwzglednieniem art. 577, w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia
przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to
zostato przestane przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jezeli zostato
przestane w inny sposob.

2. Zamawiajgcy moze zawrzeC umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, jesli w postepowaniu o udzielenie zaméwienia ztozono
tylko jedna oferte.

3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze zgodnie z art. 263 upzp dokona¢ ponownego badania i oceny ofert
sposrod ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw albo uniewazni¢ postepowanie.

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia
(w przypadku wyboru ich oferty jako najkorzystniejszej) przedstawig Zamawiajgcemu
umowe regulujgca wspotprace tych Wykonawcow.
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XX. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACE WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA

1. Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniost lub moze ponieS¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow pzp

2. Odwotanie przystuguje na:

21. niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjeta w
postepowaniu o0 udzielenie zaméwienia, w tym na projektowane postanowienia
umowy;

2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej
Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy.

3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w
formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

4. Na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej |zby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 upzp, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sadu
Okregowego w Warszawie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j.

5. Szczegoétowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X
,Srodki ochrony prawnej” upzp.

XXl. KLAUZULA INFORMACYJNA (RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.20186, str. 1), dalej ,RODOQ?”, informuje, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowe Centrum Kultury z
siedzibg w Warszawie, ul. Ptocka 13 (kod pocztowy: 01-231), tel: 22 21 00 100

2. inspektorem ochrony danych osobowych w Narodowym Centrum Kultury jest Pani
Marta Kazmierska, kontakt: iod@nck.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego na
Swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy biletéow na krajowe i zagraniczne
przewozy lotnicze oraz rezerwacji miejsc hotelowych w Polsce i za granicg na
potrzeby wydarzen realizowanych przez NCK o nr DZP.261.3.2022 prowadzonym
w trybie podstawowym zgodnie z art. 275 ust. 2 upzp;

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy Pzp.

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy;

6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w

spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
posiada Pani/Pan:

®
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9.

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych ;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktdrych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

ZALACZNIKI DO SWZ

zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdéwienia (OPZ);

zalacznik nr 2 — Formularz ofertowy;

zatacznik nr 3 — Os$wiadczenie dotyczace podstaw wykluczenia oraz spetniania
warunkow udziatu;

zalacznik nr 4 — Istotne Postanowienia Umowy (IPU);

Zalacznik nr 5 — Istotne Postanowienia Umowy dot. powierzania przetwarzania
danych osobowych.

16



ZALACZNIKI DO SWZ

Zalacznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia

1. Szczegodtowe okreslenie Przedmiotu zaméwienia na swiadczenie ustug rezerwacji i
sprzedazy biletébw na krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze oraz rezerwaciji
miejsc hotelowych w Polsce i za granica na potrzeby wydarzen realizowanych przez
NCK:

1. rezerwacja i sprzedaz na rzecz imiennie wskazanych przez Zamawiajacego osob
fizycznych biletow lotniczych w klasach zleconych przez Zamawiajgcego, m.in.
ekonomicznej i biznes, na trasach krajowych, europejskich i reszty swiata
(z uwzglednieniem przewozéw regularnych i niskokosztowych) oraz w taryfach
elastycznych (m.in. Flex, Flex Plus), w tym m. in.:

1.1. dostarczenie drogg elektroniczng na adres mailowy wskazany przez
Zamawiajgcego, W terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, zamowionych
dokumentéw w postaci:
1.1.1.rezerwacji elektronicznej (w przypadku dokonania rezerwaciji),
1.1.2.biletu elektronicznego (w przypadku wykupienia biletu),

1.2. przypominanie o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw przy dokonanych
wczesniej rezerwacjach;

1.3. na zyczenie Zamawiajgcego — w przypadku kazdego zamawianego biletu i rowniez
w przypadku zamowien grupowych, obejmujgcych bilety na ten sam rejs, aranzacja
trasy przelotu przy wykorzystaniu najkorzystniejszych z punktu widzenia
Zamawiajgcego dostepnych taryf (tzn. m.in. taryfie Flex i Flex Plus tj. umozliwiajgcej
anulowanie biletu po dokonaniu optaty), z uwzglednieniem wszelkich ulg i ofert
promocyjnych;

1.4. wprowadzanie zmian w dokonanych rezerwacjach/wykupionych biletach (w tym
mozliwos¢ rezygnaciji z biletu), zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w regulaminach
odpowiednich przewoznikéw;

1.5. bezkosztowe anulowanie rezerwacji przez Zamawiajgcego w okreslonym w ramach
zawieranej rezerwacji terminie. Wykonawca jest zobowigzany do informowania, do
kiedy mozliwe jest bezptatne anulowanie miejsca lotniczego i dokonania zmiany
szczegOtow rezerwacji, w tym terminu rezerwacji.

1.6. realizacja przedmiotu zamoéwienia z uwzglednieniem wszystkich niezbednych
kosztéw, w szczegodlnosci kosztow zwigzanych z obowigzujgcymi przepisami
krajow docelowych.

1.7. nieobcigzanie Zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy zmianie trasy,
terminu lotu, oraz rezygnaciji z lotu przed okreslonym terminem oraz dokonywanie
zwrotu kosztu za niewykorzystane i zwrdcone bilety lotnicze bez zadnych potrgcen
pod warunkiem, ze zwrot nastgpi zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy
lotniczej,

1.8. Wykonawca zobowigzuje sie, ze bazowa cena biletu bedzie obowigzujacg w chwili
tworzenia rezerwacji w systemach rezerwacyjnych przewoznika.

2. rezerwacja i sprzedaz miejsc hotelowych, w tym m. in.

2.1. wyszukiwanie ofert hoteli,

2.2. dokonywanie rezerwacji miejsc hotelowych w Polsce i za granica,

2.3. posredniczenie w sprzedazy miejsc hotelowych, dokonywania  optat,
posredniczenie w odwotywaniu i zmianach rezerwacji, zwrotach optat,
reklamacjach,
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2.6.

2.7.

2.4.posredniczenie w rezerwacji i (jesli sg one pfatne) sprzedazy miejsc
parkingowych dla samochoddéw osobowych, busdw, autobuséw na terenie
obiektu, w ktorym Zamawiajgcy dokonat rezerwacji miejsca hotelowego lub w
przypadku braku dostepnosci w parkingach zlokalizowanych w poblizu obiektu
hotelowego, w ktorym Zamawiajgcy dokonat rezerwaciji,

2.5.posredniczenie w sprzedazy ustug dodatkowych, ktére Zamawiajgcy

kazdorazowo zleci, tj. obiady, kolacje, przekaski, ustugi prania, rozmowy
telefoniczne miedzynarodowe i inne.

zapytanie o rezerwacje obejmuje:

2.6.1. imie i nazwisko osoby, na rzecz ktérej dokonywana jest rezerwacja, w
przypadku rezerwacji indywidualnych, przy rezerwacjach grupowych do
zapytan o rezerwacje Zamawiajgcy nie bedzie podawat imion i nazwisk osob
dla ktérych rezerwowane sg noclegi, przekaze te dane po dokonaniu
rezerwaciji,

2.6.2. terminy pobytu,

2.6.3. liczba i rodzaj pokoju/pokojow,

2.6.4. wymagang kategorie obiektu i jego lokalizacje. Lokalizacja okreslona bedzie
obszarem wyrazonym w promieniu kilometrow od miejsca organizacji
spotkania lub wydarzenia na terenie Polski lub za granicg, ewentualne
dodatkowe, istotne informacje — godzina przyjazdu, alergie, $niadania w
cenie noclegu (Zamawiajgcy zastrzega, ze $niadanie musi by¢ podane w
obiekcie, w ktorym rezerwowane sg pokoje lub miejsca noclegowe),
specjalne potrzeby,

2.6.5. Zamawiajgcy moze okresli¢ szczegdtowe wymagania co do granic cenowych
noclegu, a takze dodatkowych ewentualnych preferencji w zakresie jakosci
hotelu i obstugi.

2.6.6. Zamawiajgcy moze wskaza¢ w zamowieniu preferowane przez siebie w
danej lokalizacji hotele. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest
do uwzglednienia w proponowanych wariantach danego hotelu wskazanego
przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu co najmniej 3

wariantéw hoteli wraz z warunkami rezerwacji najp6zniej w terminie do 24 godzin

od chwili przekazania Wykonawcy zapytania o rezerwacje na adres mailowy
wskazany w umowie lub w innej formie elektronicznej uzgodnionej pomiedzy
stronami, ktére zawierac beda:

2.7.1.nazwe hotelu wraz ze wskazaniem kategorii obiektu,

2.7.2.liczbe, rodzaj i standard zamawianych pokojow lub miejsc noclegowych,

2.7.3.termin pobytu,

2.7.4.catkowitg cene ustugi hotelarskiej,

2.7.5.pozostate informacje dotyczace ustugi hotelarskiej, zgodnie z zapytaniem o
rezerwacje

2.7.6.informacje do kiedy mozliwe jest bezptatne anulowanie miejsca hotelowego i
dokonanie zmiany szczegotéw rezerwacji, w tym terminu rezerwaciji.

2.7.7.hotel musi dysponowaé¢ podjazdem dla autokaru/busa przed wejsciem
gtbwnym lub innym miejscem przeznaczonym na podjazd dla
autokaréw/busoéw potozonym bezposrednio przy hotelu miejscu [dla

wskazanych rezerwacji przez Zamawiajgcego].

2.8.Wykonawca dokona rezerwacji miejsc hotelowych po elektronicznym

potwierdzeniu zamowienia przez upowaznionego pracownika. Wykonawca
bedzie rezerwowal miejsca hotelowe w najtaiiszym i najdogodniejszym dla
Zamawiajacego wariancie, tj. za ,najkorzystniejszg cene wyjsciowa” z
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uwzglednieniem procentowej wartosci Upustu od ceny wyjsciowej
jednego miejsca hotelowego, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu
przy jego sprzedazy jaki Wykonawca zaproponowat w formularzu
ofertowym.

Za ,najkorzystniejsza cene wyjsciowg” Zamawiajacy rozumie najnizszg
cene uzyskang z nastepujacych zrodet: (1) za posrednictwem systemoéow
rezerwacyjnych, (2) cene dnia obowigzujgca w hotelu w dniu dokonywania
rezerwacji, podanej do publicznej wiadomosci przez hotel (cennik, strona
internetowa itp.), (3) cene jaka uzyskal Zamawiajacy w wyniku
bezposredniego zapytania hotelu o cene Cena zaproponowana przez
Wykonawce musi by¢ nizsza o wartosé¢ % upustu od najkorzystniejszej
ceny wyjsciowej danego hotelu w dniu dokonywania wyceny i przestania
oferty do Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany bedzie na zadanie Zamawiajgcego
udokumentowaé cene rezerwowanego hotelu i wskazanie
uwzglednionego w niej upustu.

W przypadku zlecenia przez Zamawiajgcego dokonania rezerwaciji
grupowych, Wykonawca jest zobowigzany do zaproponowania ceny za
wszystkie rezerwacje tacznie, ktora nie bedzie wyzsza niz suma cen za
rezerwacje indywidualne z uwzglednieniem rabatu jaki Wykonawca
zaproponowat w ofercie, tj. przy zleceniu np. 15 rezerwacji w danym
hotelu, cena za 15 rezerwacji nie moze by¢ wyzsza niz ,,najkorzystniejsza
cena wyjsciowa” dla rezerwacji indywidualnej, o ktérej mowa powyzej z
uwzglednieniem procentowej wartosci Upustu od ceny wyjsciowej
jednego miejsca hotelowego, jaki Wykonawca zaproponowatl w swojej
ofercie x 15.

Za rezerwacje grupowe Zamawiajacy rozumie rezerwacje dla wiecej niz 10
osob.

2.9.Zarezerwowane miejsca hotelowe musza spetniaé unijne normy w zakresie

wyposazenia i bezpieczenstwa odpowiednio dla pokoi hotelowych o okreslonym
standardzie.

2.10. Zamawiajgcy dokona potwierdzenia rezerwacji (e-mail), ktdre bedzie

rébwnoznaczne z zamowieniem ustugi hotelarskiej, zgodnie z warunkami
rezerwaciji.

2.11. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia

rezerwacji uzyskanej od obiektu hotelarskiego (e-mail). Ponadto Wykonawca
bedzie zobowigzany na zadanie Zamawiajgcego udokumentowaé cene
rezerwowanego hotelu.

2.12. Wprowadzanie zmian w dokonanych rezerwacjach (w tym mozliwos¢

rezygnacji z pobytu) bedzie odbywac sie zgodnie z zasadami obowigzujgcymi
w regulaminach odpowiednich obiektow hotelowych.

2.13. Anulowanie rezerwacji przez Zamawiajgcego w okreslonym w ramach

zawieranej rezerwacji terminie jest bezkosztowe.

Dodatkowe informacje dotyczace realizacji umowy:

Osoba zamawiajgca ustuge, o ktérych mowa w ust. | powyzej zobowigzana bedzie do
podania swojego imienia, nazwiska oraz dziatu, w ktorym jest zatrudniona,
Wykonawca zobowigzany jest do wpisywania na wystawianych fakturach VAT
informacji, o ktéorych mowa w punkcie powyzej (wskazanie osoby zamawiajgcej
ustuge). Nieuwzglednienie tych informacji spowoduje zwrot faktury do Wykonawcy w
celu korekty.
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Wystawienie przez Wykonawce faktury VAT nastgpi po faktycznym skorzystaniu z
ustug opisanych w ust. | powyzej. Do faktury za zrealizowane ustugi Wykonawca
dotaczy zestawienie zawierajgce imienng liste osob, ktére skorzystaty z ustugi, wraz z
datg ich zakwaterowania i wykwaterowania/z datg przelotu. Jesli Zamawiajgcy nie
wskazat imion i nazwisk oséb, dla ktorych rezerwacje byty dokonywane Wykonawca
ma obowigzek wskaza¢ liczbe osdb, dla ktérych rezerwacje byty dokonywane.

W przypadku, gdy cena za miejsce/miejsca hotelowe obejmuje/g nocleg i $niadanie
upusty wskazane przez Wykonawce w ofercie dotyczg obu elementéw tacznie.
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przydzielit osobe/osoby (tzw. Opiekuna
Zamawiajgcego) odpowiedzialng/ne za realizacje umowy zawartej na podstawie
niniejszego zamowienia, w tym zapewniajgca/ce doradztwo i pomoc w zakresie zmian
w czasie trwajgcej podrézy (helpdesk do dyspozycji 7 dni w tygodniu / 24 godziny
na dobe, dostepny telefonicznie badz mailowo).

Zamawiajacy planuje przeznaczy¢ na realizacje Przedmiotu zamoéwienia
maksymalng kwote 80 000,00 zt brutto. Zamoéwienia realizowane beda
sukcesywnie wg. zapotrzebowania Zamawiajgcego do wyczerpania powyzszej
kwoty lub do uptywu terminu realizacji umowy — w zaleznosci, ktére z tych
zdarzen nastgpi jako pierwsze.
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Zatacznik nr 2 do SWZ — Formularz Ofertowy

Dane Wykonawcy

NAZWA (imie i nazwisko) WYKONAWCY:

ADRES (siedziba lub miejsce zamieszkania) WYKONAWCY:
WOJEWODZTWO:

ADRES E-MAIL:

NUMER NIP:

NUMER REGON:

NAZWA BAZY (KRS / CEIDG / INNA)':

UPOWAZNIONYM DO KONTAKTU W NINIEJSZYM POSTEPOWANIU JEST:
IMIE, | NAZWISKO:

TELEFON:
ADRES E-MAIL:
TELEFON:

bedacy mikro / matym / Srednim przedsiebiorstwem (zaznaczy¢ wiasciwe)

UWAGA!

Definicja mikro, matego i $redniego przedsiebiorcy znajduje sie w art. 104 - 106 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej

(Dz. U. z 2015 r. poz. 584 ze zmianami).

Nawigzujgc do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie podstawowym na
podstawie art. 275 ust. 2 upzp na swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy biletéow na
krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze oraz rezerwacji miejsc hotelowych w Polsce i
za granicg na potrzeby wydarzen realizowanych przez NCK, oferujemy wykonanie catosci
Przedmiotu zaméwienia zgodnie z opisem i na warunkach zawartych w Specyfikacji
Warunkow Zamowienia w oparciu 0 wymieniong ponizej wartos¢ ceny optat transakcyjnych i
wysokos¢ upustow:

Podatek VAT
Wartosé Cena
Lp. Nazwa Wartosé
netto [PLN] | Wysokos¢ [%] [PLN]
[PLN]
1. Optata transakcyjna za rezerwacje 8%
i sprzedaz jednego biletu lotniczego krajowego
Optata transakcyjna za rezerwacje
2. i sprzedaz jednego biletu lotniczego 0%
zagranicznego
Optata transakcyjna za rezerwacje * VAT marza
3. i sprzedaz jednego miejsca hotelowego na
terenie Polski 8%
4. * VAT marza

1 Nazwa bazy umozliwiajgca Zamawiajgcemu ustalenie czy osoba podpisujgca formularz ofertowy i inne dokumenty ma
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy

21




* zgodnie z
Optata transakcyjna za rezerwacje OPOd:qtiZ(.):gmem

i sprzedaz jednego miejsca hotelowego za hotel ojwego
granicg Polski ktérego dotyczy

rezerwacja

Razem
* - niepotrzebne skresli¢
Nazwa Wartosé

[%]

Upust od ceny wyjsciowej jednego miejsca hotelowego na
terenie Polski, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
przy jego sprzedazy

Czeséci zamowienia oraz firmy podwykonawcéw, ktérym Wykonawca zamierza
powierzy¢ ich wykonanie:

Czes¢ zamowienia, ktoérej wykonanie

Wykonawca powierzy podwykonawcy Nazwa i adres podwykonawcy

Lp.

OSWIADCZENIE WYKONAWCY:

1. O$wiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

2. ZapoznaliSmy sie ze Specyfikacjg Warunkéw Zamdwienia i nie wnosimy w tym zakresie
zastrzezen.

3. Oswiadczamy, ze zawarty w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia projekt umowy (Zatgcznik
nr 6 do Specyfikacji Warunkdéw Zaméwienia) zostat przez nas zaakceptowany i
zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na wskazanych
warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

4. Oswiadczamy, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO? wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym
postepowaniu i ktérych dane zostaty przekazane Zamawiajgcemu w ramach zamoéwienia.®

2 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

3 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie)
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5. Oswiadczamy, iz nastepujgce roboty budowlane/ustugi/dostawy wykonajg poszczegolni
wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamowienia*:
Wykonawca (nazwa): Wykona:
Wykonawca (nazwa): Wykona:

Zatacznikami do niniejszej oferty sg:°
1.
2.

dn.__ . .2022r.

4 Oswiadczenie zgodnie z art. 117 ust. 4 pzp dotyczy jedynie wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zaméwienie (nalezy
dostosowac do liczby wykonawcéw)
5 Nalezy wymieni¢ wszystkie dokumenty zatgczone do oferty
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Zatacznik nr 3 do SWZ - Oswiadczenie dotyczace podstaw wykluczenia oraz
spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu

w przypadku oferty sktadanej przez podmioty wspdlnie ubiegajgce sie o zamowienie, oswiadczenie sktadajg i
podpisujg wszystkie podmioty; o$wiadczenie podpisuje réwniez podmiot udostepniajgcy zasoby:

OSWIADCZENIE

(nazwa Wykonawcy/podmiotu udostepniajgcego
zasoby)

W nawigzaniu do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie

podstawowym na podstawie art. 275 ust. 2 upzp na $wiadczenie ustug rezerwacji i

sprzedazy biletéw na krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze oraz rezerwacji miejsc

hotelowych w Polsce i za granica na potrzeby wydarzen realizowanych przez NCK,

prowadzonego przez Narodowe Centrum Kultury, oéwiadczam, co nastepuje:

1. 0% Nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 upzp

2. 07 Os$wiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia
z postepowania na podstawie art. upzp (poda¢ majgcg zastosowanie podstawe
wykluczenia sposréd wymienionych w art. 108 ust. 1, 2, 5 lub 6 upzp). Jednoczesnie
oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 upzp podjgtem
nastepujgce $rodki naprawcze:

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

[ 8 O$wiadczam, Zze wszystkie informacje podane w powyzszych o$éwiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informaciji.

6 Nalezy zaznaczy¢ jedno pole wyboru tj. w pozycji 1 lub 2
7 Nalezy zaznaczy¢ jedno pole wyboru tj. w pozycji 1 lub 2

8 Pole wyboru obligatoryjne
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Zatacznik nr 4 do SWZ - Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU, O KTORYM MOWA W ART. 118 UST. 4 USTAWY PZP
DO ODDANIA DO DYSPOZYCJI WYKONAWCY NIEZBEDNYCH ZASOBOW
NA POTRZEBY WYKONANIA ZAMOWIENIA

Ja:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania Podmiotu, stanowisko (wtasciciel, prezes zarzadu, cztonek zarzadu,
prokurent, upetnomocniony reprezentant itp.)

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa Podmiotu)

zobowigzuje sie do oddania nw. zasobdw na potrzeby wykonania zamowienia:

(okreslenie zasobu — wiedza i doswiadczenie)

do dyspozycji Wykonawcy:
(nazwa Wykonawcy)

przy wykonywaniu (w trakcie realizacji) zamowienia pod nazwa:

(nazwa postepowania)
Oswiadczam, iz:

1. udostepniam Wykonawcy ww. zasoby, w nastepujgcym zakresie:

2. sposob wykorzystania przez Wykonawce udostepnionych przeze mnie zasobdéw
przy wykonywaniu zamoéwienia bedzie nastepujacy:

3. zakres mojego udziatu przy wykonywaniu zamowienia bedzie nastepujgcy
(okreslenie czy i w jakim zakresie udostepnie zasoby, na zdolnosci ktérych wykonawca
polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dot. doswiadczenia, zrealizuje
ustugi, ktorych wskazane kluczowe zdolnosci dotycza):

dn. . .2022r.
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Zatacznik nr 4 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy (IPU)

Istotne postanowienia umowy

w wyniku rozstrzygniecia przez Zamawiajgcego w trybie podstawowym na podstawie art. 275
ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz.
1129), dalej zwang w skrdcie upzp, o nastepujgcej tresci:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie przez \Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego nastepujgcej ustugi: Swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy biletow
na krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze oraz rezerwacji miejsc hotelowych w
Polsce i za granicg na wydarzen realizowanych przez NCK, zwanej dalej ,Przedmiotem
umowy”.

2. Przedmiotu umowy zostat szczegotowo okreslony w zatgcznikach do umowy, w tym w
szczegolnosci w zatgczniku nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

§ 2. Czas obowigzywania umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu umowy sukcesywnie
wg. zapotrzebowania Zamawiajgcego w terminie 10 miesiecy od dnia podpisania umowy lub
do wyczerpania kwoty maksymalnej przeznaczonej na realizacje Przedmiotu umowy
wskazanej w § 7 ust. 1 — w zaleznosci, ktére z tych zdarzen nastgpi jako pierwsze.

§ 3. Prawa i obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca o$wiadcza, iz obowigzki, ktorych sie podjat do wykonania na podstawie umowy
$g mu znane, ze nie zgtasza do nich zastrzezen i na tej podstawie potwierdza swojg
zdolnos¢ i gotowosé do ich wykonania zgodnie z postanowieniami umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym, materiatowym
oraz technicznym pozwalajgcym na prawidtowe zrealizowanie catosci przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaC¢ umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci
wynikajgcej z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy technicznej, obowigzujgcymi przepisami, rzetelnie i terminowo, majac
na wzgledzie ochrone interesbw Zamawiajgcego.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za prawidiowg realizacie umowy
W sposob okreslony w niniejszej umowie.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada tytut prawny do wykonywania umowy, wynikajgcy z
odrebnych przepiséw oraz ze ponosi petng i wytgczng odpowiedzialno$¢ za ewentualne
naruszenie praw osob trzecich wskutek wykonywania niniejszej umowy lub w zwigzku z jej
wykonywaniem.

6. Wykonawca, w przypadku roszczen oso6b trzecich zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy, ponosi przed nimi odpowiedzialno$¢ wytgczna.

7. W toku realizacji umowy Wykonawca moze korzystaC ze Swiadczen osob trzecich jako
swoich podwykonawcow.

8. W kazdym wypadku korzystania ze swiadczen podwykonawcy Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan przez podwykonawce, jak za wiasne
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10.

11.

12.

13.

1.

dziatania lub zaniechania, niezaleznie od osobistej odpowiedzialnosci podwykonawcy
wobec Zamawiajgcego.

. Korzystajac ze swiadczen podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek

przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okres$lonych w umowie, w zakresie, w
jakim odnosi¢ sie one bedg do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostajgc
jednoczesnie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawce.
Wykonywanie Przedmiotu umowy odbywac sie bedzie zgodnie z zasadami opisanymi
w umowie i zatgcznikach do umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem umowy, w tym takze o okolicznosciach lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, ktére mogg mie¢ wplyw na jakosé, termin lub zakres ustug.
Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach wie
lub, przy uwzglednieniu wymaganej umowg starannosci, powinien wiedzie¢, powoduije, ze
wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane z konsekwencjg danego zdarzenia
obcigzajg Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego informowania Zamawiajgcego,
w formie pisemnej, o przebiegu realizacji umowy na kazde pisemne zadanie
Zamawiajgcego.

Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz. U. 2019 poz. 1696) o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie dostepnosci architektonicznej
Wykonawca w zakresie rezerwacji miejsc hotelowych i noclegowych na potrzeby NCK,
zobowigzany jest do zapewnienia miejsc hotelowych i noclegowych spetniajgcych ponizsze

kryteria:

1) zapewnienia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkow,

2) instalacji urzadzeh Ilub zastosowania $rodkéw technicznych i rozwigzan

architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z
wytgczeniem pomieszczen technicznych,

3) zapewnienia informacji na temat rozkltadu pomieszczen w budynku, co najmniej w
sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy,

4) zapewnienia wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1172 i
1495),

5) zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposaob.

§ 4. Obowiazek zatrudnienia

Zamawiajgcy wymaga aby osoby wykonujgce czynnosci wskazane w Szczegotowym
Opisie Przedmiotu Zamowienia dla Opiekuna Zamawiajacego byly i pozostawaty
zatrudnione przynajmniej przez caty okres realizacji niniejszej umowy, na podstawie umowy
o prace.

. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania

czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw
i dokonywania ich oceny, w tym o$wiadczenia zatrudnionego pracownika,
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2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

3) zgdania poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego
pracownika oraz innych dokumentéw niezbednych do zweryfikowania spetnienia tego
obowigzku,

- zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezdbedne do weryfikacji zatrudnienia
na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnianego
pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkow
pracownika.

4) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania swiadczenia.

. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, kazdorazowo na Zzgdanie Zamawiajgcego,

w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz 5 dni roboczych

Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia

spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub

podwykonawce osob wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 w trakcie
realizacji przedmiotu umowy:

1) Oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prace osob wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawieraé w szczegoélnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, Ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz
ze wskazaniem liczby tych os6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis
osoby uprawnionej do zlozenia oSwiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy,

2) Poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji
zamoOwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy lub
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z rozporzgdzeniem
o ochronie danych osobowych z dnia 26 kwietnia 2016 (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119),
tj. w szczegolnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacije takie jak: imig i
nazwisko pracownika, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace, wymiar etatu oraz
zakres obowigzkow powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace 0sOb wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 lub

niespetnienia obowigzkéw kontrolnych wobec Zamawiajgcego np. odmowa udostepnienia
dokumentéw lub wyjadnien wskazanych w niniejszej umowie, Zamawiajgcy przewiduje
sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokos$ci kwoty
minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (obowigzujgcych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajgcego
niedopetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudniania pracownikéw wykonujgcych
czynnosci na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy) - za
kazdg osobe niezatrudniong z liczby wykazanych przez Wykonawce pracownikow
wykonujgcych czynnosci przy realizacji przedmiotu zaméwienia o ktérym mowa w § 1 ust.

NieztoZzenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych

przez Zamawiajgcego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez wykonawce lub

podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie,
jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1.
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7. Zamawiajgcy zastrzega, iz obowigzek okreslony w ust.1 znajduje réwniez zastosowanie do
podwykonawcow, jezeli uczestniczg oni w realizacji niniejszej umowy i realizujg czynnosci
okreslone w ust. 1.

§ 5. Warunki realizacji przedmiotu umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkiej starannosci, celem nalezytego
wykonywania Przedmiotu umowy okreslonego umowg oraz trescig zatgcznika nr 1 do
niniejszej umowy, a takze do stosowania sie do ewentualnych uwag Zamawiajgcego, w
zakresie jej realizacji.

2. Zamawiajgcy jest uprawniony do prowadzenia kontroli ustug swiadczonych na jego rzecz
przez Wykonawce. W przypadku stwierdzenia niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania ustugi przedstawiciel Zamawiajgcego ma prawo powiadomié
przedstawiciela Wykonawcy o zastrzezeniach, co do jakosci $wiadczonych ustug
niezwtocznie po ich stwierdzeniu w formie mailowej z rbwnoczesnym powiadomieniem
telefonicznym.

§ 6 Odbiér Przedmiotu Umowy

1. Nalezyte wykonanie przez Wykonawce catosci Przedmiotu umowy zostanie potwierdzone
podpisanym przez Strony protokotem odbioru, zgodnym ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik nr 3 do Umowy, zwanym dalej ,,Protokotem odbioru”.

2. Protokét odbioru sporzadza sie w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od dnia wykonania
catosci Przedmiotu umowy.

3. W przypadku podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru z zastrzezeniami lub
wadami wskazujgcymi, w jakim zakresie Przedmiot umowy nie zostat wykonany lub zostat
wykonany nienalezycie, Wykonawca w terminie nieprzekraczajgcym 2 (dwoch) dni
kalendarzowych od podpisania Protokotu odbioru udzieli stosownych wyjasnien lub
uwzgledni i poprawi wniesione przez Zamawiajgcego zastrzezenia.

4. Jezeli Zamawiajgcy przyjmie Przedmiot umowy z zastrzezeniami wskazanymi w Protokole
odbioru, wéwczas wynagrodzenie moze ulec obnizeniu proporcjonalnie do zakresu
wadliwosci Przedmiotu umowy.

5. Niezaleznie od obnizenia wynagrodzenia, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia
kar umownych okreslonych w § 8 Umowy.

6. Strony oswiadczajg, ze w razie uchylenia sie przez Wykonawce od podpisania Protokotu
obioru w terminie okreslonym w ust. 3, Zamawiajgcy moze sporzgdzi¢ jednostronnie
Protokét obioru.

§ 7. Wynagrodzenie i sposéb ptatnosci

1. Na wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje Przedmiotu umowy Zamawiajgcy przewiduje
przeznaczy¢ maksymalng kwote zt brutto (stownie: zt brutto).

2. Wykonawcy przystuguje wytgcznie wynagrodzenie za faktycznie zlecone i wykonane
przez Wykonawce ustugi w ramach realizacji Przedmiotu umowy, przy uwzglednieniu
upustu oraz optat transakcyjnych wskazanych w ofercie Wykonawcy i niniejszej
umowie. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 jest wynagrodzeniem maksymalnym.
Zamawiajacy nie gwarantuje zlecenia Przedmiotu zaméwienia do wysokosci
wynagrodzenia maksymalnego. Zamawiajacy przewiduje zlecenie Wykonawcy
realizacji Przedmiotu umowy na kwote nie mniejsza niz 80 000,00 zi.
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3. Catkowitym wynagrodzeniem Wykonawcy za rezerwacje i sprzedaz jednego biletu

lotniczego:

1.1. krajowego — jest optata transakcyjna w statej wysokosci ____,  zi brutto,

1.2. zagranicznego — jest optata transakcyjna w statej wysokosci ____,  zl brutto,
ktora obejmuje: koszt rezerwacji i wystawienia biletu (nie wlicza sie ceny nabycia biletu
wynikajgcego z taryfy przewoznika), dostarczenia rezerwacji/biletu Zamawiajgcemu w
postaci elektronicznej, przypominania o zblizajgcych sie terminach wykupu biletow,
oferowania wariantéw potgczenia.

4. Wraz z wynagrodzeniem za kazdy zakupiony na zlecenie Zamawiajgcego i dostarczony
bilet, zgodnie z postanowieniami ust. 3 i 4, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene biletu (w
tym opfaty lotniskowe dla biletu lotniczego) i wszelkie inne uzasadnione koszty zwigzane z
jego wystawieniem i dostarczeniem do Zamawiajgcego, powtarzaniem czynnosci
rezerwacji, dokonywaniem zmian w rezerwacji, zwrotem biletdbw, wymiang biletow,
reklamacjg, odprawg oraz wszelkimi innymi dziataniami interwencyjnymi zwigzanymi z
obstugg przelotéw. Koszty wskazane powyzej muszg by¢ kosztami uzasadnionymi i
wynikajgcymi z cennikdéw przewoznikéw.

5. Cena biletu lotniczego ustalona bedzie kazdorazowo na podstawie ceny (taryfy)
przewoznika.

6. Za kazdorazowo odebrane bilety lotnicze Wykonawca wystawi fakture VAT, obejmujaca
obok wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego zgodnie z ust. 3 i 4, takze koszty wskazane
w ust. 6.

7. Catkowitym wynagrodzeniem Wykonawcy za rezerwacje i sprzedaz jednego miejsca
hotelowego na terenie Polski jest optata transakcyjna w statej wysokosci __,  zt brutto,
za rezerwacje i sprzedaz jednego miejsca hotelowego za granicg Polski jest optata
transakcyjna w statej wysokosci ____,  zt brutto, kiére obejmujg: koszt rezerwaciji i
wystawienia potwierdzenia rezerwacji (nie wlicza sie ceny miejsca
hotelarskiego/noclegowego wynikajgcej z cennika obiektu hotelarskiego), dostarczenie
potwierdzenia rezerwacji Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej, oferowania wariantow
obiektéw hotelowych i pokojow.

8. Wraz z wynagrodzeniem, za kazdg wykupiong na zlecenie Zamawiajgcego rezerwacje i
dostarczone potwierdzenie rezerwacji, zgodnie z postanowieniami ust. 8, Zamawiajgcy
zaptaci Wykonawcy cene miejsca hotelowego/noclegowego i wszelkie inne koszty
zwigzane z wystawieniem i dostarczeniem do Zamawiajgcego potwierdzenia rezerwaciji,
powtarzaniem czynnosci rezerwacji, dokonywaniem zmian w rezerwacji, rezygnacjg z
rezerwacji, reklamacjg oraz wszelkimi innymi dziataniami interwencyjnymi zwigzanymi z
obstugg noclegow.

9. Cena miejsca hotelowego wraz ze $niadaniem ustalona bedzie kazdorazowo na
podstawie ceny wyj$ciowej hotelu z uwzglednieniem % upustu.

Wykonawca bedzie rezerwowat miejsca hotelowe w najtanszym i najdogodniejszym dla
Zamawiajgcego wariancie, tj. za ,najkorzystniejszg cene wyjsciowg”’ z uwzglednieniem
procentowej wartosci Upustu od ceny wyjsciowej jednego miejsca hotelowego, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu przy jego sprzedazy jaki zaproponowat w formularzu
ofertowym.

Za ,najkorzystniejszg cene wyjsciowg” Zamawiajgcy rozumie najnizszg cene uzyskang z
nastepujgcych zrodet: (1) za posrednictwem systemow rezerwacyjnych, (2) cene dnia
obowigzujgca w hotelu w dniu dokonywania rezerwacji, podanej do publicznej wiadomo$ci
przez hotel (cennik, strona internetowa itp.), (3) cene jakg uzyskat Zamawiajgcy w wyniku
bezposredniego zapytania hotelu o cene Cena zaproponowana przez Wykonawce musi
by¢ nizsza o warto$¢ % upustu od najkorzystniejszej ceny wyjsciowej danego hotelu w dniu
dokonywania wyceny i przestania oferty do Zamawiajgcego.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Wykonawca zobowigzany bedzie na zgdanie Zamawiajgcego udokumentowaé cene
rezerwowanego hotelu i wskazanie uwzglednionego w niej upustu.

W przypadku zlecenia przez Zamawiajgcego dokonania rezerwacji grupowych
Wykonawca jest zobowigzany do zaproponowania ceny za wszystkie rezerwacje
tacznie, ktéra nie bedzie wyzsza niz suma cen za rezerwacje indywidualne z
uwzglednieniem rabatu jaki Wykonawca zaproponowat w ofercie.

Za rezerwacje grupowe Zamawiajacy rozumiem rezerwacje dla wiecej niz 10 osob.
Za kazdorazowo odebrane miejsca hotelarskie dot. danego wydarzenia (za odebrane
Zamawiajgcy rozumie faktyczne skorzystanie z ustugi hotelarskiej) Wykonawca wystawi
fakture VAT, obejmujaca obok wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego zgodnie z ust. 7,
koszty wskazane w ust. 8 z uwzglednieniem ust. 9.

Zamawiajgcy dopuszcza rozliczenia i ptatnosci czesciowe Przedmiotu umowy. Podstawg
ptatnosci bedzie faktura wystawiona po nalezytym zrealizowaniu ustugi lub ustug bedgcych
Przedmiotem umowy.

Strony ustalaja, ze zaptata za faktury nastgpi przelewem w terminie do 14 dni od daty
doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT Zamawiajgcemu na rachunek bankowy
wskazany na fakturze. Za date ptatnosci uznaje sie date obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

Za date wykonania przez Zamawiajgcego ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy uwazany
bedzie kazdorazowo dzien udzielenia bankowi dyspozycji przelewu na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.

W przypadku faktury VAT wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
postanowieniami umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez
Zamawiajgcego faktury korygujacej lub podpisania i dostarczenia do Zamawiajgcego przez
Wykonawce noty korygujace;.

Wynagrodzenie Wykonawcy nie podlega waloryzacji.

§ 8. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy i rozwigzanie umowy

. Przez nienalezyte wykonanie Przedmiotu umowy, Strony rozumiejg zaistnienie sytuacji

zwigzanych z niedochowaniem przez Wykonawce nalezytej starannosci, powodujgcych
wykonanie obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z umowy oraz z zatgcznika nr 1 do
umowy w sposob nieodpowiadajgcy warunkom w nich okreslonym, w szczegdlnosci w
zakresie terminowosci, zawyzania cen miejsc hotelowych, sposobu, jakosci i ilosci
swiadczenia oraz zasad wspotpracy z Zamawiajgcym.

. Przez niewykonanie Przedmiotu umowy Strony rozumiejg zaistnienie po stronie

Wykonawcy okolicznosci powodujgcych, ze $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego nie
zostato spetnione w catosci lub w czesci, w szczegdlnosci polegajgcych na odmowie
wykonania go bez uzasadnionych obiektywnie przyczyn lub nieprzystgpieniu przez
Wykonawce do jego realizacji w trybie okreslonym w umowie.

. W przypadku niewykonania umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia

Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w
§ 7 ust. 1 Umowy.

. W przypadku nienalezytego wykonania Przedmiotu umowy lub jego czesci Wykonawca

zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 10 % wartosci
nienalezycie zrealizowanej czesci Przedmiotu umowy - za kazdy stwierdzony przypadek
nienalezytego wykonania Przedmiotu umowy.

. W przypadku zwtoki w terminie lub terminach realizacji Przedmiotu umowy wynikajgcych z

niniejszej umowy, w tym OPZ, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia
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Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 5 % warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 7 ust. 1 Umowy za kazdg zwioke w terminie realizacji Przedmiotu umowy.
6. Kary umowne s3g niezalezne od siebie i nie mogg przekroczy¢ 60% maksymalnego

wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy, z zastrzezeniem ust. 11.

7. Wykonawca wyraza zgode na potragcenie kar umownych z naleznego wynagrodzenia.

8. Zamawiajgcy zastrzega prawo dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci, jesli
szkoda przekroczy wysokos¢ kar umownych.

9. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od
powziecia wiadomosci o tej okolicznosci. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé
jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci przedmiotu umowy.

10. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku niewykonania przedmiotu umowy
przez Wykonawce w terminach okreslonych w umowie lub nienalezytego wykonania
umowy, pomimo wezwania do jego wykonania lub usuniecia nieprawidtowosci i uptywu
wyznaczonego terminu na podjecie czynnosci naprawczych. Oswiadczenie
Zamawiajgcego o odstgpieniu powinno by¢ zlozone na pismie w terminie 30 (stownie:
trzydziestu) dni od daty uptywu terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym i zawieraé
przyczyne odstgpienia.

11. Jezeli naliczone kary umowne przekroczg wartos¢ 30% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 7 ust. 1 umowy lub Wykonawca co najmniej trzykrotnie zawyzy cene miejsca
hotelowego, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w trybie
natychmiastowym. Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu powinno by¢ ztozone na
pismie w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od dnia ustalenia okolicznosci, o ktdérej mowa
w zdaniu pierwszym.

12. Prawo odstgpienia od umowy lub jej czesci przystuguje Zamawiajgcemu w przypadku,

gdy:
11.1. zostanie ogtoszona upadtos¢ lub likwidacja firmy Wykonawcy;
11.2. zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy;
11.3. Wykonawca nie rozpocznie wykonania umowy lub bedzie opdzniat realizacji ustugi o
takie terminy, Ze stang sie one nieprzydatne dla Zamawiajgcego.

13. W przypadku odstgpienia od umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron, z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysoko$ci
30% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 umowy.

14. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ drugiej stronie w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy musi zawieraé
uzasadnienie.

15. W przypadku odstgpienia od umowy przez ktoérgkolwiek ze Stron, wszelkie stosunki
prawne w zakresie swiadczen zrealizowanych i odebranych przed odstgpieniem pozostajg

W mocy.

16. W przypadku odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze Stron Wykonawca zachowa
prawo do wynagrodzenia tylko za dostawy wykonane i odebrane.

17. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ odstgpienia od umowy w przypadku gdy Wydarzenie
nie odbedzie sie z powoddéw niezaleznych od Stron w szczegdlnosci z powodu
wprowadzenia obostrzen zwigzanych z pandemig COVID-19 uniemozliwiajgcych lub
utrudniajgcych przeprowadzenie Wydarzenia. Os$wiadczenie Zamawiajgcego o
odstgpieniu powinno by¢ ztozone na pismie w terminie 60 (stownie: szesédziesieciu) dni
od dnia ustalenia okolicznosci, o ktorej mowa w zdaniu pierwszym.

32



§ 9. Przedstawiciele Stron

. W imieniu Wykonawcy za nadzorowanie realizacji umowy oraz podpisywanie protokotow
odbioru, o ktérym mowa w § 6 odpowiadaja:

. W imieniu Zamawiajgcego za nadzorowanie realizacji umowy odpowiada oraz podpisanie
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 6 odpowiadaja:

. Strony sg uprawnione w kazdym czasie zmieni¢ osoby lub dane teleadresowe wskazane w
ust. 1i 2 niniejszego paragrafu, przesyfajgc drugiej Stronie stosowng informacje na pismie,
faksem lub mailem.

. Strony mogg udzieli¢ upowaznienia do wzajemnych kontaktéw w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy wyznaczonym przez siebie osobom innym niz wskazane w ust. 1 i 2.
Strony wskazg te osoby na etapie trwania umowy w formie informacji przekazanej droga
elektroniczna.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania i zaniechania wszystkich oséb
realizujgcych niniejszg umowe w jego imieniu oraz innych osdb, ktére Wykonawca dopuscit
do realizacji przedmiotu umowy - jak za swoje wtasne dziatania lub zaniechania.

. Przedstawiciel Zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 2 upowazniony jest do odbioru
Przedmiotu umowy, w tym do podpisania Protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 6.

§ 10. Klauzula zachowania tajemnicy

. Wykonawca jest zobowigzany zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy. Za wskazane w zdaniu poprzedzajgcym
informacje uznaje sie wszelkie informacje, ktére nie sg ujete w publicznych rejestrach ani
nie sg publicznie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie jest nastepstwem naruszenia
zasad poufnosci.

. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ udostepniane wytgcznie tym z oséb
dziatajgcych na zlecenie Wykonawcy, dla ktorych jest to niezbedne i tylko w takim zakresie,
w jakim jest to niezbedne.

. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ kazdg osobe dziatajgcg na jego zlecenie
o obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1 i ust. 2.

. Z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, zwalnia Wykonawce jedynie pisemna zgoda
Zamawiajgcego.

. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji dostepnych publicznie.

. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zgdanych przez uprawnione
organy, w zakresie, w jakim te organy sg uprawnione do ich Zgdania zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Zobowigzania okreslone powyzej wigzg Strony rowniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu
umowy.

§ 11. Zmiany umowy

. Istotne zmiany i uzupetnienia tresci Umowy, dopuszczalne sg jedynie w sytuacjach i na
zasadach okreslonych w upzp.

. Ustala sie, iz nie stanowig istotnej zmiany Umowy w szczegdlnoSci nastepujgce przypadki:
1) zmiana danych teleadresowych Stron;
2) zmiana danych rejestrowych Stron;
3) zmiana sposobu prowadzenia korespondencji pomiedzy Stronami.

. Strony dopuszczajg mozliwo$¢é wydtuzenia terminu realizacji umowy w przypadku, gdy
Wydarzenie sie nie odbedzie z powoddw niezaleznych od Stron.
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. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg porozumienia Stron oraz zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Nie stanowig zmiany Umowy zmiana oséb uprawnionych do roboczych kontaktow w toku
realizacji Umowy. Wymaga sie, aby zmiany takie byty zgtaszane drugiej Stronie Umowy
w formie pisemne;j.

§ 12. Sita wyzsza

. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowigzan umownych,
jezeli takie niedotrzymanie bedzie skutkiem dziatania sity wyzszej.

. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli
Stron, uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub w czesci, na state lub na pewien
czas, ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej
starannosci Stron. Przejawami sity wyzszej sa:

1) kleski zywiotowe, w tym pozar, powddz, susza, trzesienie ziemi, huragan;

2) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne,

3) epidemie, pandemie.

. Obowigzkiem kazdej ze Stron jest pisemne, bezzwtoczne, najpdzniej w ciggu 24 (stownie:
dwudziestu czterech) godzin, zawiadomienie drugiej Strony o przypadku sity wyzszej. Brak
takiego zawiadomienia oznacza¢ bedzie, ze sita wyzsza nie istniata ze wszystkimi
konsekwencjami dla Strony, ktéra nie dokona zawiadomienia.

. Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku sity wyzszej Wykonawca i Zamawiajgcy podejma
wspolnie wszystkie kroki w rozsgdnych granicach w celu zapobiezenia lub zmniejszenia
skutkow oddziatywania sity wyzszej na przedmiot umowy.

. Skutek sity wyzszej bedzie stuzyt do zwolnienia znajdujacej sie pod jej dziataniem Strony z
zobowigzan dotknietych dziataniem danego przypadku sity wyzszej na podstawie niniejszej
umowy, az do usuniecia oddziatywania sity wyzsze;.

. Jezeli Strony w dobrej wierze nie uzgodnig zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, ciezar
dowodu zaistnienia zdarzenia sity wyzszej spoczywa na Stronie powotujgcej sie na jej
zaistnienie.

. Zawieszenie wykonania obowigzkéw nie bedzie wykraczac poza zakres oddziatywania sity
wyzszej, ani nie bedzie trwato dtuzej niz oddziatywanie sity wyzsze;.

§ 13. Wiasciwos¢ prawa i sadu

. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie przepisy PZP,
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny, RODO oraz ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

. Spory mogace wynikng¢ na tle stosowania niniejszej umowy Strony bedg sie staraty
rozstrzyga¢ polubownie, zas w przypadku nieosiggniecia porozumienia sprawe poddadzg
pod rozstrzygniecie sgdowi wtasciwemu dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 14. Ochrona danych osobowych

. Zgodnie z art. 13 ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 26

kwietnia 2016 (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119, dalej RODO), NCK informuje ze:

1) administratorem danych osobowych Zleceniobiorcy jest Narodowe Centrum Kultury z
siedzibg w Warszawie, ul. Plocka 13 (kod pocztowy: 01-231), tel.: 22 21 00 100

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Narodowym Centrum Kultury mozliwy jest
pod adresem email: iod@nck.pl
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3) dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg w celu zawarcia, realizacji
i rozliczenia umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

4) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy bedg podmioty $wiadczace ustuge obstugi
systemow i oprogramowania informatycznego administratora, zewnetrzne podmioty
Swiadczgce ustugi na rzecz administratora, oraz podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa (w tym organy administracji
publicznej).

5) Wykonawca posiada prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, w
przypadkach okreslonych w przepisach RODO.

6) dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg przez caly okres realizacji umowy i jej
rozliczenia, a po zakohczeniu realizacji umowy przechowywane bedg w celu
obowigzkowej archiwizacji dokumentacji finansowo-ksiegowej przez czas okreslony w
odrebnych przepisach.

7) Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

8) podanie danych osobowych przez Wykonawce jest wymogiem umownym, w przypadku
odmowy podania danych moze nie doj$¢ do zawarcia umowy.

. W przypadku koniecznosci przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego danych

osobowych potrzebnych do realizacji niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do
zawarcia z Zamawiajgcym umowy o przetwarzaniu danych osobowych w zakresie
niezbednym do realizacji niniejszej umowy, w tresci przekazanej przez Zamawiajgcego. W
przypadku uchylania sie od podpisania umowy lub odmowy jej podpisania, Zamawiajgcy
ma prawo odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych przez Zamawiajgcego

danych osobowych zgodnie 2z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego
o ochronie danych osobowych, w szczegolnosci z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).

§ 15. Zakaz rozporzadzania przez Wykonawce wierzytelnosciami
wynikajacymi z umowy

. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego potrgci¢ ani

przenies¢ na osobe trzecig zadnych wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy.

. Zgoda Zamawiajgcego, o ktorej mowa w ust. 1, musi zostac¢ udzielona Wykonawcy w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 16. Postanowienia koncowe

. Kazda ze Stron umowy os$wiadcza, iz jest prawidtowo umocowana do zawarcia umowy.
. Wykonawca oswiadcza, iz dane wskazane w dokumentach rejestrowych Wykonawcy sg w

chwili podpisywania umowy aktualne i zgodne ze stanem prawnym i faktycznym. W
przypadku zmiany danych rejestrowych, majgcych znaczenie dla zawartej umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ o nich Zamawiajgcego, pod rygorem skutkéw
prawnych dla Wykonawcy wynikajgcych z faktu niepowiadomienia.

. Tytuly poszczegodlnych paragrafébw majg wytgcznie charakter informacyjny i nie moga

stanowi¢ podstawy do wyktadni postanowieh umowy.

. W przypadku rozbieznosci lub sprzecznosci pomiedzy trescig niniejszej umowy, a trescig

zatgcznikow do umowy, pierwszenstwo ma tres¢ umowy. W przypadku rozbieznosci lub
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sprzecznosci pomiedzy trescig poszczegdlnych zatgcznikdéw, pierwszeAstwo majag
zatgczniki.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez ostatnig ze Stron.

. Integralng czes¢ umowy stanowia:

1) zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia.

2) zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

3) zatgcznik nr 3 — wzor Protokotu odbioru
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Zalacznik nr 3 do Umowy

Warszawa, dnia . .2022

PROTOKOL ODBIORU DO UMOWY NR __ /2022

Zgodnie zumowg nr /2022 zawartg w Warszawie wdniu . .2022 pomiedzy:

Narodowym  Centrum  Kultury, ul. Plocka 13, 01-231 Warszawa (Zamawiajacy)
a

, ul. (Wykonawca)

wdniu . .2021 odebrano ustuge [nazwa postepowania]

UWAGI:

o Zamawiajgcy nie wnosi zastrzezeh co do zakresu, jakosci i terminowosci wykonanej ustugi.
o Zamawiajgcy wnosi nastepujgce zastrzezenia:

W imieniu Wykonawcy W imieniu Zamawiajgcego
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Zalacznik nr 5 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy o powierzeniu przetwarzania

danych osobowych

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w ftrybie art. 28
ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w
dalszej czesci ,Rozporzgdzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w
celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg Umowa, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenhstwa spetniajgce
wymogi Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane

2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane przez
Podmiot przetwarzajgcy wytgcznie w celu

§3
Obowiazki podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32
Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w
celu realizacji niniejszej Umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktérej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzgdzenia) przetwarzanych danych przez
osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej Umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym,
jak i po jego ustaniu.
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Podmiot przetwarzajagcy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z
przetwarzaniem usuwa Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie
ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

. W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym

zakresie wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na zgadania osoby, ktérej dane
dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia, przy czym Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany powstrzymaé
sie od odpowiedzi na to zadanie, chyba Zze zostanie do tego upowazniony przez
Administratora.

Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwtoki zgtasza je Administratorowi w ciggu 48 h. Podmiot przetwarzajacy jest
zobowigzany do dokumentowania wszelkich naruszen ochrony powierzonych mu
danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych, jego
skutkow oraz podjetych dziatan zaradczych. Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany
na kazde zadanie Administratora niezwtocznie udostepni¢ mu dokumentacje, o ktérej
mowa w zdaniu poprzednim.

§4
Prawo kontroli

. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia ma prawo kontroli,
czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu

przetwarzajgcego i z minimum 5 dniowym jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dluzszym niz
5 dni.

Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkoéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

Koszty zwigzane z przeprowadzeniem kontroli ponosi kazda ze Stron we wtasnym
zakresie, przy czym Podmiot przetwarzajgcy nie ma prawa do zgdania zwrotu takich
kosztow ani zapfaty jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z tytutu poniesienia
takich kosztow.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg Umowg do
dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, Zze obowigzek taki nakfada na
Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny.
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3. Podwykonawca, o ktéorym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spetnia¢ te same gwarancje
i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej Umowie.

4. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnosé wobec Administratora za nie
wywigzanie sie ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkoéw ochrony danych.

§6
Odpowiedzialnos¢é Podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych
przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych, w
szczegolnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych
osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§7
Czas obowigzywania umowy
1. Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas okreslony — czas swiadczenia ustugi lub
obowigzywania umowy podstawowej o ktérej mowa w § 2 Umowy.

2. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 7 dniowego
okresu wypowiedzenia, przy czym w przypadku gdy przetwarzanie danych jest
niezbedne do wykonania ustugi lub umowy o ktérej mowa w § 2 Umowy,
wypowiedzenie niniejszej Umowy jest rbwnoznaczne z zakonczeniem Swiadczenia
ustugi lub wypowiedzeniem ww. umowy.

§8
Rozwigzanie Umowy
Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy

Podmiot przetwarzajgcy:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowg;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych.
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1.

§9
Zasady zachowania poufnosci

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informaciji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspétpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,dane poufne”).

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie
Umowy, chyba Zze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
Stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

Sagdem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie
sad wtasciwy Administratora danych.
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