Warszawa, dnia 31 stycznia 2024 r.
Nr sprawy: WAG.262.12.2023

Dotyczy prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w sprawie zaprojektowania, wykonania i wdrozenia systemu
obstugi sekretariatéw sadéw administracyjnych.

Naczelny Sad Administracyjny informuje, ze w postepowaniu wptynety pytania dotyczace tresci
specyfikacji warunkow zamoéwienia. Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 6 oraz art. 137 ust. 1
i ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j.: Dz.U. z 2023 r.,
poz. 1605 z pézn. zm.) — zwanej dalej ,ustawg”, Zamawiajgcy ponizej udostepnia tres¢ zapytan
wraz z wyjasnieniami.

Pytanie 32
Dotyczy OPZ WI-ITO2.

W zwigzku z tym, ze dostarczony sprzet ma by¢ zainstalowany w szafach rack, ktére nie sg
przedmiotem zaméwienia, prosimy o informacje dotyczacg wymiardw posiadanych przez
Zamawiajgcego szaf przeznaczonych na montaz infrastruktury sprzetowej Srodowiska
produkcyjnego oraz zapasowego, a takze maksymalnych mozliwych wymiaréw dostarczonego
sprzetu, w szczegolnosci gtebokosci urzadzen oraz catkowitej dostepnej wysokosci
w szafach Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Na montaz infrastruktury sprzetowej srodowiska produkcyjnego w centrum podstawowym (CP)
dostepne bedg 2 szafy montazowe typu rack 19" o wymiarach szeroko$¢: 800 mm, gtebokosé:
1000 mm, dostepne wysokosci: 15U w jednej szafie plus 15U w drugiej szafie.

W centrum zapasowym (CZ) takze dostepne beda 2 szafy montazowe typu rack 19" o
wymiarach szeroko$¢: 600 mm, gteboko$¢: 1000 mm, dostepne wysokosci: 15U w jednej
szafie plus 15U w drugiej szafie.

Pytanie 33
Dotyczy OPZ WI-ITOZ2.

Czy w przypadku, gdy zaprojektowana infrastruktura sprzetowa przekroczy wolne miejsce w
szafach rack Zamawiajgcego, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dostarczenia kompletnego
systemu IT dla podstawowego i zapasowego centrum przetwarzania danych wraz z szafami
rack?

Odpowiedz:

Zgodnie z wymaganiem WI-IT02 zakup szaf montazowych typu rack nie jest objety
przedmiotem zaméwienia. Zamawiajacy dysponuje szafami rack, a z uwagi na ograniczong
powierzchnie serwerowni nie ma mozliwosci wstawienia kolejnych.

Pytanie 34
Dotyczy OPZ WI-IT02.

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie rozwigzania serwerowego opartego na
standardowych serwerach rack zamiast systemu blade?



Odpowiedz:

Zgodnie z brzmieniem wymagania WI-IT02 serwery powinny by¢ dostarczone w obudowach
kasetowych typu blade i nalezy to traktowacé jako warunek konieczny. Wynika to z ograniczonej
iloci wolnego miejsca w serwerowni, co warunkuje stosowanie rozwigzan zajmujgcych jak
najmniej miejsca.

Pytanie 35
Dotyczy OPZ WI-NIO2.

Czy Zamawiajacy dysponuje i zapewnia wlasne zasilanie awaryjne, do ktérego ma zostac
podtagczona w ramach zamoéwienia infrastruktura sprzetowa? Jesli nie, prosimy o informacje
na temat parametréow dostepnych zrédet energii elektrycznej (wartosci napigcia, liczby faz,
dopuszczalne obcigzenie przytgcza) oraz oczekiwanego czasu podtrzymania bateryjnego
oferowanego systemu w przypadku awarii zasilania.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dysponuje zasilaniem awaryjnym i zapewni je dla potrzeb infrastruktury

sprzetowej dostarczonej dla srodowiska produkcyjnego systemu OSSA.

Pytanie 36
Dotyczy OPZ WI-NI02.

Czy system kopii zapasowych (backup) ma znajdowa¢ si¢ zaréwno w centrum podstawowym
jak i zapasowym (duplikacja razem ze srodowiskiem produkcyjnym), czy tez tylko w jednym z
wymienionych centréw lub innym miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaklada, ze system kopii zapasowych (backupu) zainstalowany bedzie w
siedzibie NSA, w pomieszczeniu poza centrum podstawowym i centrum zapasowym, z
zastosowaniem istniejacego potgczenia 2 x FC 10 GE (tzw. ciemny $wiattowod) do centrum
podstawowego.

Pytanie 37
Dotyczy OPZ WI-SK02

Czy skalowalno$¢ pozioma musi zawiera¢ sie tylko w ramach dostarczonego systemu blade
(dodawanie serweréw blade/ zwiekszenie dostepnej powierzchni dyskowej), czy tez
Zamawiajgcy przewiduje rozbudowe systemu o kolejne obudowy zbiorcze blade?

Odpowiedz:
Zgodnie z brzmieniem wymagania WI-SKO02 skalowalno$¢ pozioma moze by¢ osiggnieta na

oba sposoby wymienione w pytaniu.

Pytanie 38
Dotyczy OPZ 3,1.

Zamawiajgcy informuje o przeznaczeniu na potrzeby projektu klastra failover z 4 serwerami
kasetowymi. Prosimy o informacje pod kontrolg jakiego oprogramowania pracuje ww.
srodowisko i czy nalezy taki sam zestaw oprogramowania (np. wirtualizacyjnego) uzy¢ rowniez
dla klastra produkcyjnego?



Odpowiedz:

Infrastruktura, o ktérej mowa w rozdz. 3.1 OPZ, tj. przeznaczona do uruchomienia srodowiska
wytwarzania oprogramowania, dwéch $rodowisk testowych i Srodowiska szkoleniowego oraz
ewentualnego srodowiska dodatkowego, pracuje pod kontrolg oprogramowania Windows
Server 2019 Datacenter i oprogramowania wirtualizacyjnego Hyper-V, ktére umozliwia
uruchomienie dowolnej liczby maszyn wirtualnych. Odpowiadajgc na drugg czes¢ pytania,
dobér oprogramowania dla srodowiska produkcyjnego jest zadaniem Wykonawcy (zgodnie z
OPZ i PPU) i bedzie przedmiotem zatwierdzenia przez Zamawiajgcego w ramach Etapu |.

Pytanie 39
Dotyczy OPZ.

Jaka jest ilos¢ miejsca w szafach w CP i CZ, ktéra moze zosta¢ przeznaczona dla sprzetu
stanowigcego klaster produkcyjny?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 32.

Pytanie 40
Dotyczy OPZ WI-IT02

Zamawiajacy informuje, ze dla infrastruktury produkcyjnej sprzet podstawowy powinien byé
dostarczony w obudowach kasetowych. Czy stwierdzenie "powinien" oznacza warunek
konieczny?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 34.

Pytanie 41
Dotyczy OPZ WI-ITO1.

Czy w przypadku infrastruktury produkcyjnej konieczne jest dostarczenie Systemu opartego
na macierzach dyskowych czy mozliwe jest uzycie rozwigzania HCI? Jezeli odpowiedz na
pytanie jest pozytywna - czy w przypadku uzycia rozwigzania HC| konieczne jest uzycie
serwerow typu kasetowego, czy w takim przypadku mozna wykorzysta¢ serwery Rack,
oferujgce mozliwos¢ instalacji wiekszej ilosci napedoéw flash?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wskazuje, ze wymagania dotyczgce pamieci masowej (macierzy dyskowych)
okreslone sg w rozdz. 6.5 OPZ i dostarczona infrastruktura powinna by¢ z nimi zgodna, w tym
z wymaganiami WI-PMO03 oraz WI-PM06. Natomiast serwery powinny spetnia¢ wymaganie
WI-IT02, tj. by¢ w obudowach kasetowych typu blade, zgodnie z odpowiedziami na pytania 34
i 40.

Pytanie 42

Dotyczy OPZ 6,1.

Jaka jest ilo§¢ portéw LAN oraz SAN dostepnych na potrzeby sprzetu dostarczonego w
ramach infrastruktury produkcyjnej?

Odpowiedz:
Wykonawca dostarczy te elementy infrastruktury sieciowej, ktére bedg potrzebne do
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potaczenia pomiedzy sobg urzadzen (serwerdw, macierzy dyskowych itp.) dostarczanych w
ramach niniejszego projektu, a zatem wykorzystanie w tym zakresie urzadzen posiadanych
obecnie przez Zamawiajacego nie jest mozliwe.

Opis infrastruktury, takze sieciowej, udostgepnianej przez Zamawiajacego zawiera rozdz. 3
OPZ.

Dla potrzeb podtgczenia infrastruktury produkcyjnej do sieci Zamawiajgcego w kazdym z
centréow Zamawiajacy udostepni co najwyzej nastgpujace porty: 2 x 10GE dla wpiecia
infrastruktury produkcyjnej, 2 x FC 8/16 dla replikacji macierzy pomigdzy centrami.

Ponadto w centrum podstawowym Zamawiajacy udostepni 2 x FC 10 GE dla systemu backupu
(patrz odpowiedz na pytanie 36). Wymienione porty FC beda udostepnione bez wktadek Gbic.

Pytanie 43

Dotyczy OPZ WI-ITO1.

Czy urzadzenia stuzace do wykonywania kopii zapasowych w ramach $rodowiska
produkcyjnego zostang ulokowane w osobnej lokalizacji? Jezeli tak - jakie sg dostgpne porty
LAN/SAN stuzace do przytaczenia urzadzen do infrastruktury?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 36.

Pytanie 44
Dotyczy § 22 ust 19 pkt 5) PPU.
W zwigzku z tym, ze zaden z producentéw sprzetu nie gwarantuje wymiany uszkodzonych

podzespotéw na fabrycznie nowe, sugerujemy wykreslenie tego zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU.

Pytanie 45

Dotyczy § 22 ust. 13 PPU.

Czy w przypadkach, gdy do rozwigzania problemu konieczne jest wsparcie producenta
oprogramowania bazowego, dla ktérych czas obstugi zgtoszenn odbiega od czasu
przewidzianego w umowie, Zamawiajacy wstrzyma czas obstugi zgtoszenia do uzyskania
wsparcia dostawcy oprogramowania bazowego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU. Zapisy w § 22 ust. 16 PPU reguluja sytuacje opisang
w pytaniu, poprzez dopuszczenie rozwigzania zastgepczego do czasu usunigcia wady przez
producenta oprogramowania bazowego.

Pytanie 46
Dotyczy § 20 ust. 14 PPU.

Czy z uwagi na zmiang warunkéw licencjonowania przez producentéw oprogramowania
bazowego (Vmware, Veeam), Zamawiajgcy wyrazi zgode na dostawe licencji tego
oprogramowania w formie subskrypcji? Na jaki okres czasu takie subskrypcje powinny byé
dostarczone?



Odpowiedz:
Majgc na uwadze zapisy § 20 ust. 14 PPU, Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dostarczenie

licencji oprogramowania bazowego w formie ograniczonych czasowo, terminowych
subskrypciji.

Pytanie 47
Dotyczy OPZ WI-ITO1.

Czy na potrzebe budowy $rodowiska Produkcyjnego mozna wykorzystaé istniejgce zapory
sieciowe wykorzystywane w srodowisku testowym? Czy zapory sieciowe majg wystarczajgcy
zapas wydajnosci i interfejséw do wydajnej obstugi srodowiska Produkcyjnego?

Odpowiedz:
Tak, zapory sieciowe w centrum podstawowym i zapasowym majg wystarczajgcy zapas
wydajnosci dla obstugi srodowiska produkcyjnego.

Pytanie 48
Dotyczy OPZ WI-ITO1.

Czy przewidywane jest wykorzystanie mechanizméw loadbalancingu i zabezpieczen aplikaciji
webowych dedykowang zapora typu WAF (Web Application Firewall) lub inne mechanizmy
zabezpieczen?

Odpowiedz:
W ramach niniejszego projektu Zamawiajgcy nie przewiduje wykorzystania mechanizmow
wymienionych w pytaniu.

Pytanie 49

Dot. 3.1. OPZ - Infrastruktura konwergentna

Zamawiajgcy wskazuje, ze ,Wymieniona infrastruktura konwergentna jest przeznaczona do
uruchomienia $rodowiska wytwarzania oprogramowania, dwoéch Srodowisk testowych i
srodowiska szkoleniowego oraz ewentualnego $rodowiska dodatkowego.” oraz ,Dostawa
infrastruktury do uruchomienia $rodowiska produkcyjnego jest przedmiotem niniejszego
zamowienia’”.

Prosimy o potwierdzenie, ze sSrodowisko produkcyjne ma by¢ uruchomione tylko na
dostarczanej infrastrukturze natomiast na posiadanej przez Zamawiajgcego infrastrukturze
maja by¢ uruchomione pozostate sSrodowiska: testowe, szkoleniowe i dodatkowe.

Odpowiedz:
Tak, wynika to z zapiséw rozdz. 3.1 OPZ.

Pytanie 50

Dot. 3.1. OPZ - Infrastruktura konwergentna
Prosimy o wskazanie, jakiego oprogramowania uzywa Zamawiajgcy do konfigurowania i
zarzadzania infrastrukturg konwergentna.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 38.



Pytanie 51
Dot. WI-IT04 (pkt. 6.1. OPZ) — Kompatybilno$¢ urzadzen .

Zamawiajacy wskazuje, ze dostarczona infrastruktura oraz oprogramowanie bazowe muszg
by¢ kompatybilne miedzy sobg jak réwniez muszg by¢ kompatybilne z infrastrukturg
udostepniang przez Zamawiajacego (Rozdz. 3 OPZ) w zakresie, w jakim jest wymagana ich
wzajemna wspotpraca.

Prosimy o wskazanie modelu oraz nazwy producenta, wersji oprogramowania uzytkowanych
serwerdéw kasetowych oraz macierzy dyskowych. Informacje te sg niezbgedne do okreslenia
katalogu urzgdzen, z ktérych moze skorzysta¢ Wykonawca przy projektowaniu rozwigzania i
zachowania petnej kompatybilno$ci pomigedzy dostarczang infrastrukturg a juz uzytkowang
przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Informacje o modelu oraz nazwie producenta, wersji oprogramowania uzytkowanych
serweréw kasetowych oraz macierzy dyskowych pozostajg bez znaczenia wobec zakresu

kompatybilno$ci wymaganego zgodnie z pkt WI-IT04 OPZ.

Pytanie 52

Prosimy o informacje, czy przez kompatybilno$¢ rozwigzan, Zamawiajgcy rozumie rowniez np.
mozliwo$é przenoszenia dyskéw pomiedzy dostarczonymi macierzami a macierzami juz
uzytkowanymi?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga kompatybilnosci na poziomie przenaszalnosci poszczegdlnych
podzespotéw urzadzen infrastruktury produkcyjnej dostarczanej przez Wykonawce do
infrastruktury udostepnianej przez Zamawiajgcego.

Pytanie 53
Dot. WI-ITO1 (pkt. 6.1. OPZ) — Zakres dostawy infrastruktury

Zamawiajgcy wskazuje, ze zakresem dostawy objete s3 w szczegOlnosci niezbedne
urzgdzenia sieciowe. W celu zachowania peinej kompatybilnosci z posiadanym juz przez
Zamawiajacego Srodowiskiem (Rozdz. 3 OPZ), prosimy o wskazanie modelu, nazwy
producenta oraz wersji oprogramowania posiadanych przez Zamawiajgcego urzgdzen
sieciowych.

Odpowiedz:

Informacje dotyczace udostepnianej przez Zamawiajgcego infrastruktury zawarte sg w rozdz.
3 OPZ. Zdaniem Zamawiajgcego sg to wystarczajace informacje dla zapewnienia wspotpracy
pomiedzy infrastrukturg dostarczang przez Wykonawce dla $rodowiska produkcyjnego, a
infrastrukturg Zamawiajgcego.

Pytanie 54

Dot. OPZ 6.4. — Wirtualizacja

Prosimy o wskazanie, jakiego obecnie oprogramowania do konfigurowania i zarzgdzania
wirtualizacja uzywa Zamawiajgcy. Prosimy o podanie nazwy producenta oraz wersji systemu.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 38.



Pytanie 55
Dot. OPZ 6.4. — Wirtualizacja

Prosimy o informacje, czy dostarczony system do konfigurowania i zarzadzania wirtualizacjg
powinien byé¢ dostarczony jako nowa niezalezna instancja, czy tez moze to by¢
rozszerzenie/rozbudowa juz uzytkowanego systemu?

Odpowiedz:
System do konfigurowania i zarzadzania wirtualizacjg w ramach srodowiska produkcyjnego

dostarczanego przez Wykonawce, powinien by¢ dostarczony jako niezalezna instancja.

Pytanie 56
Dot. OPZ 6.4. — Wirtualizacja

Czy w przypadku dostarczenia nowego oprogramowania do wirtualizacji, istniejaca
infrastruktura Zamawiajgcego réwniez powinna by¢ objeta tym oprogramowaniem?

Odpowiedz:
Nie.

Pytanie 57
Dot. OPZ 6.6. — System kopii zapasowych

Prosimy o wskazanie jakiego obecnie oprogramowania do zarzadzania systemem Kkopii
zapasowych uzywa Zamawiajgcy. Prosimy o podanie nazwy producenta oraz wersji systemu.

Odpowiedz:

System kopii zapasowych (backupu) dostarczony przez Wykonawce w ramach infrastruktury
objetej zamowieniem powinien by¢ niezalezny od systemu obecnie wykorzystywanego przez
Zamawiajgcego, w zwigzku z tym nazwa producenta oraz wersja wykorzystywanego przez
Zamawiajgcego systemu kopii zapasowych pozostaje bez wptywu na rozwigzanie, ktére
zostanie dostarczone przez Wykonawce.

Pytanie 58
Dot. OPZ 6.6. — System kopii zapasowych

Prosimy o informacje, czy dostarczone oprogramowanie do zarzgdzania systemem Kopii
zapasowych powinno byé dostarczone jako nowa niezalezna instancja, czy tez moze to by¢
rozszerzenie/rozbudowa juz uzytkowanego systemu?

Odpowiedz:
Oprogramowanie do zarzadzania systemem kopii zapasowych powinno.

Pytanie 59
Dot. OPZ 6.6. — System kopii zapasowych

Czy w przypadku dostarczenia nowego oprogramowania dla systemu kopii zapasowych,
istniejgca infrastruktura Zamawiajgcego réwniez powinna by¢ objeta tym oprogramowaniem?

Odpowiedz:
Nie.



Pytanie 60

Dot. OPZ 6.7. — Zarzgdzanie infrastrukturg i monitorowanie
Prosimy o wskazanie jakiego obecnie oprogramowania, o ktérym mowa w Rozdz. 6.7. OPZ,
uzywa Zamawiajacy. Prosimy o podanie nazwy producenta oraz wersji systemu.

Odpowiedz:
System zarzadzania i monitorowania dostarczony przez Wykonawce w ramach infrastruktury

dla srodowiska produkcyjnego moze by¢ niezalezny od systemu obecnie wykorzystywanego
przez Zamawiajgcego, w zwiagzku z tym nie ma potrzeby udzielania szczegétowych informacii
o tym systemie.

Pytanie 61

Dot. OPZ 6.7. — Zarzadzanie infrastrukturg i monitorowanie

Prosimy o informacje, czy dostarczone oprogramowanie, o ktérym mowa w Rozdz. 6.7. OPZ
powinno by¢ dostarczone jako nowa niezalezna instancja, czy tez moze to byc
rozszerzenie/rozbudowa juz uzytkowanego systemu?

Odpowiedz:
Oprogramowanie do zarzadzania systemem kopii zapasowych dla srodowiska produkcyjnego

powinno by¢ dostarczone jako nowa niezalezna instancja.

Pytanie 62
Dot. OPZ 6.7. — Zarzadzanie infrastrukturg i monitorowanie

Czy w przypadku dostarczenia nowego oprogramowania do zarzgdzania i monitorowania
infrastruktury (Rozdz. 6.7. OPZ), istniejgca infrastruktura Zamawiajgcego réwniez powinna by¢
objeta tym oprogramowaniem?

Odpowiedz:
Nie.

Pytanie 63

Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia”.

W kontekscie:

,System Obstugi Spraw Orzekanych (OSO), funkcjonujacy obecnie w WSA i NSA, zostanie w
petni zastgpiony przez OSSA.

Kazdy sad administracyjny ma odrgbng (wlasng) instalacje systemu OSO. Struktura bazy
danych i zakres danych zgromadzonych we wszystkich wojewodzkich sadach
administracyjnych s3g jednakowe. Struktura bazy i zakres danych systemu OSO w NSA jest
natomiast inna, z uwagi na specyficzny charakter tego sadu.

Dane z OSO zostang czesciowo zmigrowane do systemu OSSA, w celu umozliwienia dalszej
obstugi otwartych spraw w OSSA, oraz aby zapewni¢ dostep do wybranych spraw
zamknietych.,,

Prosimy o potwierdzenie, ze wdrozenie produkcyjne Systemu w ramach Etapu Il (zgodnie z
zakresem przewidzianym dla Etapu Il) bedzie wystarczajgce do petnego zastgpienia System
Obstugi Spraw Orzekanych (OSO).

Odpowiedz na to pytanie jest kluczowa dla optymalizacji kosztowej wyceny. Bez potwierdzenia
powyzszego zatozenia oferent bedzie musiat zatozy¢, ze po odbiorze Etapu Il dojdzie do
sytuacji, w ktoérej funkcjonowaé beda réwnolegle oba systemy (OSO i OSSA) i ze stan ten
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bedzie sie utrzymywat do odbioru Etapu Il (w tym kaskadowe uruchomienia OSSA (i
wytgczenia OSA) w kolejnych sadach (4 sagdy miesiecznie)). Podejscie takie i zwigzana z tym
koniecznos¢ wypracowania dodatkowych mechanizméw uspdjniajgcych dane znacznie
zwiekszy wartos¢ oferty/wyceny.

Odpowiedz:
Wdrozenie produkcyjne systemu w ramach Etapu Il nie bedzie wystarczajgce do zastgpienia

systemu OSO. Sprawy prowadzone w systemie wdrozonym w tym etapie nie bedg
prowadzone w systemie OSO i tym samym nie beda podlegaty migracji danych okreslonej w
rozdziale 7.4 OPZ. Nie zachodzi wiec koniecznos¢ uspojnienia danych miedzy systemami
OSO0 i OSSA po wdrozeniu etapu Il

Pytanie 64

Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia”.

W kontekscie:

.Zamawiajacy umozliwia zapoznanie sie przez Wykonawcoéw przed ztozeniem oferty z
poglagdowymi schematami proceséw biznesowych, modelem dziedziny i przypadkami uzycia
oraz makietg (projektami ekranéw). Opracowania te zostaty stworzone przez Zamawiajgcego
jako materiaty pomocnicze i nie stanowig dokumentacji analityczno-projektowe;j.”

Oferent odczytuje, ze niniejszym Zamawiajgcy potwierdza, ze pogladowe w/w materiaty tj.
pogladowe schematy proceséw biznesowych, model dziedziny o przypadki uzycia oraz
makiety (projekty ekranéw) nie stanowig wymagan w procesie ofertowym. W szczegélnosci,
ze nie wchodzg one w zakres definicji Przedmiotu Umowy zgodnie z zapisami dokumentu
Projektowane Postanowienia Umowy.

W przypadku odregbnego zdania Zamawiajgcego prosimy Zamawiajgcego o sprostowanie.

Odpowiedz:
Zgodnie z zapisami rozdziatu 1.1 OPZ wymienione wyzej opracowania zostaty stworzone

przez Zamawiajgcego jako materialty pomocnicze i nie stanowig dokumentacji analityczno-
projektowej.

Pytanie 65
Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamowienia”.

W kontekscie:

,Oprogramowanie bazowe - oprogramowanie stanowigce $rodowisko funkcjonowania
systemu OSSA (obejmujgce: systemy operacyjne oraz inne analogiczne oprogramowanie
sprzetu informatycznego i teleinformatycznego, systemy zarzgdzania bazami danych, serwery
aplikacyjne, serwery webowe, silniki workflow, silniki regut, itp.) oraz oprogramowanie bedace
podstawg budowy tego Systemu (obejmujace: platformy do budowy aplikacji, standardowe
biblioteki), dostepne na rynku przed dniem ogloszenia niniejszego postepowania o
zamoéwienie publiczne (z wylgczeniem niestandardowych sktadnikéw wymienionego
oprogramowania, np. w postaci skryptéow, bibliotek i/lub sktadnikow Zzrédtowych i in,,
wykorzystywanych przez system OSSA).,

prosimy o potwierdzenie, ze w celu implementacji Systemu dopuszczone jest stosowanie
oprogramowania open-source.



Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza oprogramowanie open source z zastrzezeniami, o ktérych mowa
w § 20 ust. 18 PPU.

Pytanie 66

Dotyczy ,Specyfikacja Warunkéw Zamowienia™.

W kontekscie:

,Etap drugi - wterminie ...... miesiecy liczac od dnia odbioru etapu pierwszego do dnia odbioru

etapu drugiego;

(Wykonawca zobowigzany jest podaé termin w petnych miesigcach, przy czym termin ten nie
moze by¢ diuzszy niz 15 miesiecy)

Etap trzeci - w terminie ...... miesiecy liczac od dnia zgtoszenia gotowosci do rozpoczecia
wdrozenia etapu drugiego do dnia odbioru etapu trzeciego.

(Wykonawca zobowigzany jest poda¢ termin w petnych miesigcach, przy czym termin ten nie
moze by¢ dtuzszy niz 30 miesiecy)

Wykonawca deklaruje, ze okreslone powyzej terminy wykonania etapéw drugiego i trzeciego
uwzgledniaja terminy czynnosci realizowanych po zgfoszeniu gotowosci do rozpoczecia
wdrozenia, to jest w szczegdlnosci:

terminy wynikajgce z zapisow § 15 ust. 1 — 5 PPU dotyczacych testéw akceptacyjnych w
poszczegoinych etapach;

dla etapu trzeciego — czas realizacji wdrozenia pilotazowego i zatwierdzenia jego wynikéw,
wynikajacy z § 15 ust. 9 PPU oraz zasad okreslonych w rozdz. 7.3 OPZ punkt WP-TW11, a
takze przeprowadzenia szkolen zgodnie z wymaganiami okreslonymi w rozdz. 7.5 OPZ;
czasy realizacji wdrozenia produkcyjnego w etapach drugim i trzecim, we wszystkich sadach,
wynikajgce z zasad okreslonych w rozdz. 7.3 OPZ punkty WP-TW10 (dla etapu drugiego) oraz
WP-TW11 (dla etapu trzeciego);

terminy wynikajace z zapiséw § 16 PPU dotyczacych odbioréw poszczegéinych etapow (].
odbioréw czesciowych) oraz odbioru koricowego nastepujgcego po etapie trzecim.,

prosimy o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajgcego jest uzyskanie w ramach w/w zapisow
potwierdzenia Wykonawcy, ze do wskazanych terminéw realizacji (Etapu Il i Etapu lll) zostang
wykonane wskazane w/w punktach a), b), c) i d) prace (z wytaczenia odbioru koricowego, ktéry
nastepuje po odbiorze Etapu lll).

Odpowiedz:

Do terminéw realizacji Etapu Il i lll Wykonawca zobowigzany jest wliczyé wszelkie czynnosci
wymienione w umowie, w tym w szczegolnosci wymienione w powyzszym zapisie specyfikacji.
Jednoczes$nie Zamawiajgcy wskazuje, ze zgodnie z § 16 pkt 10 PPU odbiér Etapu Il jest
odbiorem koncowym.

Pytanie 67

Dotyczy ,Specyfikacja Warunkéw Zamowienia”.

W kontekscie:

Wykonawca deklaruje ponadto, ze podana w kryterium ,termin realizacji przedmiotu
zamowienia” (T) liczba miesiecy uwzglednia, ze zgodnie z § 8 PPU termin realizacji etapu
trzeciego rozpoczyna sie po zgtoszeniu gotowosci do rozpoczecia wdrozenia etapu drugiego
(tj. przed obiorem etapu drugiego), co oznacza, ze okresy realizacji etapdéw drugiego i
trzeciego czesciowo ,zachodzg” na siebie. ,

w celu unikniecia watpliwosci prosimy o sprecyzowanie czy rozpoczecie Etapu lll rozpoczyna
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sie od PIERWSZEGO zgtoszenia gotowosci do rozpoczecia wdrozenia etapu drugiego czy od
zgtoszenia SKUTECZNEGO czyli tego, ktére faktycznie po testach Zamawiajgcego zostanie
za takie uznane i ktére nie musi by¢ (i raczej na pewno nie bedzie) pierwszym zgtoszeniem.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze rozpoczecie Etapu Il rozpoczyna sie od zgtoszenia gotowosci do
rozpoczecia wdrozenia, o ktérym mowa w § 14 ust. 14 PPU dla Etapu Il, bez wzgledu na wyniki
testow akceptacyjnych.

Pytanie 68

Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamowienia”.

W kontekscie:

~WP-SD01 Szkolenia

W ramach wdrozenia etapu lll, Wykonawca przeprowadzi nastepujgce szkolenia w formie
praktycznych warsztatéw przy komputerach:

szkolenia dla uzytkownikéw Systemu — tgcznie 100 dni szkoleniowych w grupach ustalonych
z Zamawiajacym do wykorzystania dla poszczegélnych sadéw administracyjnych;

szkolenie dla administratorow Systemu, obejmujgce administracje i konfiguracje Systemu (w
tym infrastruktury i oprogramowania bazowego) — tacznie 10 dni szkoleniowych w grupach
ustalonych z Zamawiajacym do wykorzystania dla poszczegélnych sgdéw administracyjnych.
Jeden dzien szkoleniowy musi obejmowaé¢ 8 godzin dydaktycznych zaje¢c. 1 godzina
dydaktyczna oznacza 45 minut zaje¢. Grupa szkoleniowa bedzie liczyé maksymalnie 20
uczestnikow.,,

prosimy o potwierdzenie, ze 1 dzien szkoleniowy oznacza, ze w trakcie takiego szkolenia
powinno byé szkolone maksymalnie 20 osob i ze w zwigzku z tym Zamawiajacy oczekuje
zapewnienia maksymalnie (100 + 10) x 20 = 2 200 osobodni szkoleniowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy oczekuje tgcznie 880 godzin dydaktycznych dla grup szkoleniowych nie

przekraczajacych 20 oséb.

Pytanie 69
Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia”.

W kontekscie:

,Okoto 40% szkolen bedzie prowadzonych w Warszawie, za$ okoto 60% w innych miastach
bedacych siedzibami WSA.,

prosimy o precyzyjne okreslenie. Stwierdzenie ,okofo” jest niemiarodajne i nie do
oszacowania. Prosimy zamieni¢ stowo ,okofo” na np. ,+/-2%".

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisu.

Pytanie 70

Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia”.

W kontekscie:

WP-SD04 Audyt produktow prac Wykonawcy

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania audytu produktéw prac Wykonawcy, w tym
dokumentacji oraz Systemu, przez zewnetrzng firme konsultingowa, oraz do wykorzystania
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wynikéw audytu w procedurze odbioru Systemu.,
prosimy o potwierdzenie, ze procedura odbioru Systemu oznacza odbiér koricowy.

Odpowiedz:
Rodzaje odbioréw, w tym w rozumieniu niniejszego wymagania, okreslone zostaty w § 16 ust

1 PPU. Jednocze$nie Zamawiajgcy wskazuje, ze zgodnie z § 9 ust 8 PPU ma prawo do
korzystania z ustug osé6b trzecich na kazdym etapie realizacji zamowienia.

Pytanie 71

Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia”.

W kontekscie:

-WP-HDO02 Konsultacje i doradztwo

W okresie realizacji Umowy Wykonawca bedzie $wiadczyt dla Zamawiajacego przy pomocy
srodkéw komunikacji elektronicznej ustuge konsultacji i doradztwa w zakresie konserwacji
Systemu, obejmujaca:

udzielanie przez Wykonawce, konsultacji i porad na temat Systemu,

wspdtprace Wykonawcy w opracowaniu wymagan dla planowanych zmian i rozszerzen
Systemu,

wspotprace Wykonawcy w optymalizacji konfiguracji infrastruktury sprzetowej i programowe;j
(np. serwerdw i innych urzadzen, systemoéw operacyjnych, serweréw aplikacyjnych, systemow
zarzadzania bazami danych, rozwigzania do wirtualizacji, systemu kopii zapasowych),
niezbednych do poprawnej pracy Systemu,,

Przy tak sformufowanym brzmieniu wymagan (bardzo ogéine i nie kwantyfikowalne zapisy,
niemozliwe do przetozenia na wartosci liczbowe i kwotowe) nie jest mozliwe przygotowanie
oferty ze wzgledu na brak mozliwo$ci wyceny bardzo istotnego czynnika koszto-twérczego, tj.
$wiadczenia w/w ustug w okresie maksymalnie 48 + 60 = 108 miesiecy czyli 9 lat (!).

Prosimy o wyspecyfikowanie wymiaru czasu w jakim oczekiwane bedzie miesigcznie lub
kwartalnie (lub w ostatecznosci rocznie) poprzez podanie liczby oczekiwanych osobogodzin
konsultacji.

Odpowiedz:

Wymaganie powyzsze dotyczy konserwacji systemu, a zatem wdrozonego produktu, wobec
czego przedstawiona kalkulacja miesiecy nie znajduje uzasadnienia. Pierwsze wdrozenie
produktu nastepuje w Etapie Il. Jednocze$nie Zamawiajacy wskazuje, ze zgodnie z § 22 ust.8
pkt 7 PPU ustugi konsultacyjne oraz wsparcia uzytkownikéw $wiadczone majg by¢ w dni pracy
Zamawiajgcego w godz. 8-16.

Pytanie 72
Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia”.

W kontekscie:

WP-HDO02 Konsultacje i doradztwo

W okresie realizacji Umowy Wykonawca bedzie $wiadczyt dla Zamawiajacego przy pomocy
srodkéw komunikacji elektronicznej ustuge konsultacji i doradztwa w zakresie konserwaciji
Systemu, obejmujaca:

udzielanie przez Wykonawce, konsultacji i porad na temat Systemu,

wspotprace Wykonawcy w opracowaniu wymagan dla planowanych zmian i rozszerzen
Systemu, wspotprace Wykonawcy w optymalizacji konfiguracji infrastruktury sprzetowej i
programowej (np. serweréw i innych urzadzen, systemoéw operacyjnych, serweréw
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aplikacyjnych, systeméw zarzadzania bazami danych, rozwigzania do wirtualizacji, systemu
kopii zapasowych), niezbednych do poprawnej pracy Systemu, ,,

W celu optymalizacji kosztowej sugerujemy ograniczenie (zmiana zapiséw) czasu
trwania/obowigzywania wymagalnosci $wiadczenia konsultacji/doradztwa na ,od momentu
odbioru koricowego” lub ,od odbioru Etapu II”.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 71.

Pytanie 73

Dotyczy ,zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia”.

W kontekscie:

- WP-HDO03 Helpdesk

Zamawiajgcy we wiasnym zakresie zorganizuje | linie wsparcia dla uzytkownikéw (help-desk),
polegajgca na pomocy w uzytkowaniu systemu oraz rozwigzywaniu typowych, powtarzalnych
problemow.

W okresie realizacji Umowy Wykonawca bedzie $wiadczyt dla Zamawiajgcego przy pomocy
$rodkéw komunikacji elektronicznej ustuge Il linii wsparcia, polegajgcg na rozwigzywaniu
problemow, ktérych nie bedzie w stanie rozwigzac | linia wsparcia. Ustuga bedzie dostepna
dla pracownikéw Zamawiajgcego realizujacych | linie wsparcia.,

Prosimy o wskazanie maksymalnej ilosci pracownikéw Zamawiajgcego, ktérzy beda mogli
korzystac ze $wiadczonej przez Wykonawce Il linii wsparcia.

Odpowiedz:
40 osob.

Pytanie 74
Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy”.
W kontekscie:
.Definicje,
prosimy o zastosowanie i uzywanie w dokumencie zdefiniowanych poje¢ pisanych duzg litera.
Analogicznie jak w OPZ.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow.

Pytanie 75

Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy”.
W kontekscie:
,Definicje,

Dokumenty PPU i OPZ powinny by¢ spojne i w obu dokumentach powinny by¢ referencje do
Definicji w obu tych dokumentach. Stosowane definicje powinny by¢ uzywane i wigzgce w obu
dokumentach. Prosimy o zastosowanie i przeredagowanie Ewentualnie w przypadku braku
zgody prosimy o wyartykutowanie takiego stanowiska Zamawiajgcego literalnie lub wskazanie
odstepstw i regut jesli sg inne niz oczekiwane przez oferenta w ramach niniejszego pytania.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

13



Pytanie 76

Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy”.

W kontekscie:

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest w szczegolnosci do:
przygotowania $rodowiska wytwarzania oprogramowania, Srodowiska deweloperskiego,
srodowisk testowych oraz Srodowiska szkoleniowego i produkcyjnego oraz dostarczenia
licencji uprawniajgcych Zamawiajacego do korzystania z tych Srodowisk (z wytgczeniem
srodowiska deweloperskiego);,

Prosimy o wyjasnienie jakie licencje zamawiajgcy ma na mysli? Czy chodzi o oprogramowanie
bazowe? Czy zgodnie z OPZ intencjg Zamawiajgcego nie jest zrealizowanie dostawy
oprogramowania bazowego jedynie w zakresie srodowiska produkcyjnego? Niestety oferent
ocenia, ze Zamawiajgcy nie dochowat nalezytej starannosci z okresleniu i postugiwaniu sie
pojeciami stownikowymi (Definicje). Prosimy o wyjasnienie. W szczegolnosci poprzez
zastgpienie w/w zdaniu stowa licencji” pojeciem stownikowym jasno precyzujacym
oczekiwany zakres dostawy. W szczegolnosci prosze o wyjasnienie czy oferent ma zapewni¢
dla wszystkich (poza deweloperskim) srodowisk licencje wirtualizatora oraz licencje systemow
operacyjnych, licencje na backup, licencje zwigzane z macierzami itp.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wskazuje, ze zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 5 PPU zapewnia infrastrukture techniczng

niezbedng do instalacji i konfiguracji srodowiska wytwarzania oprogramowania, $rodowiska
szkoleniowego i $rodowisk testowych. Natomiast zgodnie z § 12 oraz § 13 ust.1 PPU
Wykonawca jest zobowigzany w szczegélnosci do dostarczenia, skonfigurowania i
uruchomienia tych srodowisk. Jezeli dla uruchomienia tych $rodowisk niezbedne bedzie
pozyskanie licencji na oprogramowanie konieczne do ich prawidtowego dziatania Wykonawce
zakupi te licencje we wtasnym zakresie, co wynika wprost z § 20 ust. 21 PPU. Niezaleznie od
powyzszego Zamawiajacy wskazuje, ze zgodnie z § 20 ust. 11 PPU do czasu nabycia przez
Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych do utworéw objetych tym zamoéwieniem,
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajacemu licencji na korzystanie z tych utworow.
W odniesieniu do ostatniego zdania pytania Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca nie musi
zapewniac licencji wirtualizatora dla udostepnianej przez Zamawiajgcego infrastruktury
konwergentnej (co wynika takze z odpowiedzi na pytanie 38). Do Wykonawcy nalezy zatem w
szczegolnosci:

- dostawa licencji na pozostale oprogramowanie bazowe dla wszystkich $rodowisk (za
wyjatkiem developerskiego), w tym licencje systeméw operacyjnych,

- licencje zwigzane z systemem kopii zapasowych (backupu), macierzami i wirtualizatorem
dla srodowiska produkcyjnego.

Pytanie 77
Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy”.

W kontekscie:

~Wykonawca zobowigzuje sie, ze System bedzie zgodny z przepisami prawa opublikowanymi
w chwili odbioru projektu Systemu.,

Oferent potwierdza, ze logicznie rzecz biorgc rozumie i bezbtednie odczytuje, ze intencjg
Zamawiajgcego jest aby System byt zgodny z przepisami prawa, ktére zostaty opublikowane
w dniu odbioru systemu.

W przypadku odrebnego zdania Zamawiajgcego prosimy 0 zmiane w/w zapisow.
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Odpowiedz:

Jak wynika z cytowanego zapisu System — co do zasady — ma by¢ zgodny z przepisami
obowigzujacymi w chwili odbioru projektu systemu, nie zas jak wskazano w pytaniu, w chwili
odbioru systemu. Natomiast zgodnie z PPU zmiana przepiséw opublikowana po tym dniu jest
jedng z przestanek umozlwiajgcych zmiane umowy lub skorzystanie z zapiséw dotyczacych
postulatéw zmian.

Pytanie 78

Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy”.

W kontekscie:

.D0 obowigzkoéw Zamawiajgcego nalezy:

udostepnienie Wykonawcy posiadanej dokumentacji analitycznej, w tym modelu dziedziny,
schematu procesow biznesowych, przypadkow uzycia oraz makiety;,
W OPZ Zamawiajagcy stwierdza, ze model dziedziny, schematy proceséw biznesowych,
przypadki uzycia oraz makieta nie stanowig elementéw dokumentacji analitycznej. Prosze o
modyfikacje zapisow.

Odpowiedz:

Wymienione w zapisach punktu 1.1 OPZ pogladowe schematy proceséw biznesowych, model
dziedziny i przypadki uzycia oraz makieta (projekty ekrandéw) nie stanowig dokumentaciji
analityczno-projektowej systemu, stanowig natomiast wiasng dokumentacje analityczng
Zmawiajgcego o charakterze poglagdowym i w tym charakterze sg udostepniane Wykonawcy
zgodnie z zapisem § 5 ust.1 pkt 1 oraz § 10 ust. 2 i ust. 4 PPU.

Pytanie 79

Whnosimy o zmiane zasad ptatnosci w nastepujgcy sposob:
Etap | - 10%

Etap Il - 30%

Etap Il - 40%

Gwarancja — 20% (ptatne co miesiac)

Odpowiedz:
Zamawiajgacy nie zmienia zapisow.

Pytanie 80

Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy”.

W kontekscie:

W przypadku niedotrzymania w okresie gwarancji terminu usuniecia wady, wdrozenia
rozwigzania zastepczego, zapewnienia urzadzenia zastgpczego, dostarczenia wymienionego
lub naprawionego urzadzenia, w sytuacji:

wady krytycznej - w wysokosci 2.500 zt za kazdg rozpoczetg godzine zegarowg zwioki Jezeli
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej umowy Wykonawca uzyskat
dodatkowe punkty w kryterium “Liczba roboczogodzin na postulaty zmian”, wymieniona kara
umowna wynosi 5.000 zt za kazdg rozpoczeta godzine zwtoki,

wady istotnej - w wysokosci 1.500 zt za kazda rozpoczeta godzing zegarowg zwioki;

wady pozostatej — w wysokosci 750 zt za kazdg rozpoczeta godzine zegarowa zwioki; ,
prosimy o zmiane zapiséw w nastepujacy sposoéb:

W przypadku niedotrzymania w okresie gwarancji terminu usunigecia wady, wdrozenia
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rozwigzania zastepczego, zapewnienia urzgdzenia zastepczego, dostarczenia wymienionego
lub naprawionego urzadzenia, w sytuacji:

wady krytycznej - w wysokosci 2.500 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki Jezeli w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej umowy Wykonawca uzyskat dodatkowe
punkty w kryterium “Liczba roboczogodzin na postulaty zmian”, wymieniona kara umowna
wynosi 5.000 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

wady istotnej - w wysokosci 1.500 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

wady pozostatej — w wysokosci 750 zt za kazdy rozpoczety dzier zwioki;,

Odpowiedz:

W § 30 ust. 1 pkt 5 PPU Zamawiajacy wprowadza nastepujacg zmiang:

w lit a wyrazy “w kryterium “Liczba roboczogodzin na postulaty zmian” zastepuje sig¢ wyrazami
“w kryterium “Czas usunigcia wady krytycznej".

Zamawiajacy nie zmienia pozostatej tresci cytowanego w pytaniu zapisu z § 30 ust. 1 pkt 5,
wskazujgc, ze przepis ten koresponduje z terminami usunigcia wad okreslonymi w § 22 ust.
13, ktore takze sg wyrazone w godzinach.

Pytanie 81

Dotyczy ,zat. 4 — Projektowane Postanowienia Umowy".
W kontekscie:
,Zamoéwienie podobne moze by¢ udzielone w przypadku, gdy:

1) Wykonawca nalezycie realizuje zamoéwienie podstawowe,

2) zaistnieje potrzeba rozszerzenia zaméwienia podstawowego,

3) Zamawiajacy posiada srodki finansowe na realizacje zamoéwienia podobnego,

4) w wyniku negocjacji uzgodnione zostang szczegoétowe warunki realizacji zaméwienia

podobnego, w tym wynagrodzenie oraz termin jego wykonania.,

Powyzszy zapis w aktualnym brzmieniu stanowi zbiér warunkéw koniecznych do spetnienia,
ktére jesli nie zajdg, nie bedzie mozliwe zlecenie prac Wykonawcy. Dodatkowo praktyka
projektowa pokazuje, ze moze sie zdarzy¢, ze na Wykonawce w toku niejednokrotnie bardzo
ztozonych prac projektowych zostanie natozona kara umowna, np. za nieterminowa w ocenie
Zamawiajgcego realizacje prac, natomiast dalsze prace i cato$¢ przedsigwzigcia bedzie
realizowana nalezycie i z sukcesem. W takim przypadku mozliwe bedzie wystgpienie
przestanek do oceny przez Zamawiajgcego, ze Wykonawca nie realizuje nalezycie
zamoOwienia podstawowego, w zwigzku z naliczeniem kary umownej. Spowoduje to brak
dalszej mozliwosci zlecania prac rozwojowych (zaméwien podobnych) pomimo, ze faktycznie
powinny one byé Wykonawcy zlecone. Sytuacja taka ograniczy zdecydowanie uprawnienia
Zamawiajgcego do efektywnej realizacji Umowy i rozwoju Systemu. Mozliwosé nie zlecania
prac Wykonawcy powinna by¢ uprawnieniem Zamawiajgcego, ale nie obowigzkiem, ktore
ogranicza de facto Zamawiajgcego. Prosimy zatem o zmiane zapisu w nastepujgcy sposoéb:
.Zamowienie podobne moze by¢ udzielone w przypadku, gdy:

1) zaistnieje potrzeba rozszerzenia zamoéwienia podstawowego,

2) Zamawiajgcy posiada srodki finansowe na realizacje zaméwienia podobnego,

3) w wyniku negocjacji uzgodnione zostang szczegotowe warunki realizacji zamoéwienia
podobnego, w tym wynagrodzenie oraz termin jego wykonania.,

lub w inny sposob nie blokujacy ostatecznie mozliwosci prowadzenia prac rozwojowych
(zamoéwien podobnych) przez Wykonawce czyli zlecania ich przez Zamawiajacego
Wykonawcy.



Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow.

Pytanie 82

Prosimy o udzielenie informacji czy Infrastruktura udostepniana przez Zamawiajacego na
potrzeby wytworzenia srodowiska wytwarzania oprogramowania, 2 srodowisk testowych oraz
ewentualnego srodowiska dodatkowego jest/bedzie zlokalizowana w Centrum Podstawowym
czy w Centrum Zapasowym.

Odpowiedz:
Infrastruktura udostepniana przez Zamawiajgcego zlokalizowana jest w Centrum
Podstawowym

Pytanie 83
Prosimy o podanie ilosci danych w systemie produkcyjnym OSO oraz informacje o $rednich
przyrostach tych danych w ostatnich 5 latach.

Odpowiedz:

llo§¢ danych zgromadzonych w systemie OSO jest nieporéwnywalna do danych, ktére beda
obstugiwane w systemie OSSA, w szczegdlnosci z uwagi na fakt, ze system OSO nie
przechowuje dokumentéw. Informacja o sumarycznym wolumenie danych, ktére system musi
efektywnie obstuzy¢ w horyzoncie zycia infrastruktury srodowiska produkcyjnego podane sg
w wymaganiu WI-PMO01. Natomiast dzienne maksymalne wolumeny przyrostu danych podane
sg w wymaganiu WN-WY02.

Pytanie 84
W kontekscie:

,System musi umozliwia¢ przechowywanie i efektywne wykorzystywanie:

* 2000 000 spraw zmigrowanych z systemu OSO (zob. 7.4),

* 1500 000 spraw zarejestrowanych w Systemie;

+ 6 000 000 sztuk korespondenciji przychodzacej (skanokopie dokumentdéw papierowych lub
dokumenty w formie elektronicznej, srednio po 20 stron kazdy),

* 12 000 000 dokumentdéw wychodzacych (Srednio po 25 stron kazdy);

» 30 000 000 dokumentéw wewnetrznych (Srednio po 2 strony kazdy);

» 500 000 paczek akt administracyjnych w postaci elektronicznej o przecigtnym rozmiarze 20
MB.,

Prosimy o podanie dla kazdej pozycji szacunku ilosci danych wyrazonej w GB (gigabaijt).

Odpowiedz:
Oszacowania w GB zalezg od rozwigzan technicznych, ktére Wykonawca zamierza przyjac
dla zapisywania danych w Systemie. Patrz takze odpowiedz na pytanie 102 i 134.

Pytanie 85
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, pkt. 3.2.2 Potgczenie lokalizacji CP i CZ — DWDM

oraz wymagania WI-PM06 Replikacja. W celu uruchomienia replikacji synchronicznej
pomiedzy urzgadzeniami pamieci masowej niezbedne jest odpowiednie tgcze pomiedzy
centrum podstawowym i centrum zapasowym gwarantujgce opéznienia round-trip na poziomie
nie wiekszym niz 5ms. Czy Zamawiajgcy potwierdza mozliwos¢ wykorzystania takiego tgcza
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do uruchomienia replikacji synchronicznej pomiedzy urzadzeniami pamieci masowej?

Odpowiedz:

Tak, zgodnie z rozdz. 3.2.2 OPZ Zamawiajgcy potwierdza mozliwos¢é wykorzystania po jednym
kanale FC w podstawowym i zapasowym taczu DWDM. W umowie z operatorem warunek na
warto$¢ RTT (round- trip time) okresla, ze jest nie wigksza niz 2 ms.

Pytanie 86
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, wymaganie WI-PM06 Replikacja. W celu

uruchomienia replikacji synchronicznej oraz przeciwdziatania efektom split brain konieczne
jest zapewnienie serwera $wiadka (ang. Witness) w trzeciej lokalizacji z tagczem do kazdego
urzadzenia pamieci masowej gwarantujagcym opoéznienia round-trip na poziomie nie wigkszym
niz 250ms. Czy Zamawiajacy udostepni trzecig lokalizacje z odpowiednimi tgczami?

Odpowiedz:
Tak. Jesli zajdzie potrzeba Zamawiajacy udostepni tacze i pomieszczenie na potrzeby

okreslone w pytaniu.

Pytanie 87
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, pkt. 3.3 Przetaczniki sieciowe. Prosimy o wskazanie

ilosci i rodzaju portéw sieciowych LAN i SAN udostepnionych przez Zamawiajgcego w celu
potaczenia dostarczanej infrastruktury z obecng infrastrukturg Zamawiajgcego oraz ilosci i
rodzaju wkiadek jakie nalezy dostarczy¢ do przetgcznikow Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 42.

Pytanie 88
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, pkt. 6.1 Infrastruktura techniczna srodowiska

produkcyjnego, WI-ITO1. Zamawiajacy wymaga dostarczenia serweréw w obudowach
kasetowych (blade). Czy serwery nalezy dostarczy¢ razem z odpowiednimi przetgcznikami
sieciowymi LAN i SAN niezbednymi do komunikacji wewnetrznej oraz potgczen uplink?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy wymaga aby serwery dostarczy¢ razem z odpowiednimi przetgcznikami
sieciowymi LAN i SAN niezbednymi do komunikacji wewnetrznej oraz potgczen uplink.

Patrz takze odpowiedz na pytanie 42.

Pytanie 89
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, wymaganie WI-ITO3 Oprogramowanie bazowe

niezbedne do dziatania infrastruktury. (...). Licencje te muszg umozliwia¢ korzystanie z
Systemu przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw i nie mogg by¢ ograniczone czasowo. Czy
Zamawiajagcy dopuéci dostarczenie oprogramowania na zasadach subskrypcji na okres
zgodny z wymaganiami gwarancji?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 46.
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Pytanie 90

Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, wymaganie WI-ITO4 Kompatybilno$¢ urzadzen.
Wszystkie dostarczane elementy infrastruktury oraz oprogramowanie bazowe niezbedne do
jej dziatania muszg byé¢: *« kompatybilne miedzy sobg, ¢ kompatybilne z infrastrukturg
udostepniang przez Zamawiajgcego (zob. rozdziat 3) — w zakresie, w jakim wymagana jest ich
wzajemna wspotpraca. W celu zapewnienia wymaganej kompatybilnosci prosimy o wskazanie
modeli urzadzen i wersji oprogramowania jakie Zamawiajgcy zamierza udostepnic
Wykonawcy w niniejszym postepowaniu.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 51.

Pytanie 91
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, wymaganie WI-IT06 Montaz, instalacja i konfiguracja

infrastruktury. Wykonawca dostarczy wszelkie elementy niezbedne do wykonania prac
montazowych, w szczegdélnosci okablowanie, bezpieczniki, gniazda zasilajgce, moduty PDU
do szaf rack, organizery okablowania itp. Wykonawca dokona podtgczenia dostarczonych
elementéw infrastruktury do sieci energetycznej Zamawiajacego w sposéb zapewniajacy
redundancije.

W celu zapewnienia odpowiednich elementéw wyposazenia prosimy o wskazanie modelu
szafy rack i standardu gniazd zasilajgcych jakie Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na
potrzeby postepowania. Jakiej diugosci okablowanie nalezy zapewni¢ do potgczenia
dostarczanej infrastruktury z infrastrukturg Zamawiajgacego?

Odpowiedz:

Informacje dotyczace udostepnianej szafy montazowej typu rack 19" podane sa w odpowiedzi
na pytanie 32. Szafy rack w centrum zapasowym wyposazone sg w moduty PDU z
bezpiecznikami i gniazdami zasilajgcymi (C13). Moduly PDU podigczone sg do dwéch
niezaleznych toréw zasilania. W centrum podstawowym Zamawiajacy posiada zasilacze UPS
rowniez z gniazdami zasilajgcymi C13. Dlugos¢ okablowania dla podtgczenia dostarczanej
infrastruktury z infrastrukturg Zamawiajacego - do okreslenia przez Wykonawce w ramach
projektu infrastruktury technicznej wykonywanego w Etapie .

Pytanie 92
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, WI-NI02 Niezawodnos$¢ infrastruktury, Infrastruktura

techniczna $rodowiska produkcyjnego, bedaca przedmiotem zamoéwienia, zlokalizowana
zaréwno w centrum podstawowym, jak i w centrum zapasowym, musi by¢ odporna na awarie
kazdego pojedynczego urzadzenia (z wytgczeniem urzadzen pamigci masowej, dla ktérych
wymagania dot. niezawodnosci sg opisane w punkcie 6.5) lub kilku pojedynczych urzadzen o
roznej funkcjonalnosci. W przypadku wystapienia takiej awarii, System musi zachowac
ciagtos¢ dziatania. Czy obudowa serweréw blade (ang. Blade Chassis) bedzie uznawana jako
pojedyncze urzadzenie, dla ktérego nalezy zapewni¢ nadmiarowo$¢ na wypadek awarii?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga zapewnienia nadmiarowosci dla obudowy serweréw blade w
rozwigzaniu konwergentnym posiadajgcym wbudowane mechanizmy redundancji kazdego
elementu.



Pytanie 93
Dotyczy OPZ tj. Zatacznik nr 2 do SWZ, wymaganie WI-PMO03 Architektura. (...) Urzadzenia

pamieci masowej musza umozliwia¢ instalacje min. 1024 GB pamiegci cache w kazdej parze
kontrolerow. Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie urzadzenia pamigci masowej
wyposazonego w 512 GB pamieci cache w kazdej parze kontroleréw i umozliwiajgcego
rozbudowe do min. 1024 GB pamieci cache w kazdej parze kontroleréw?

Odpowiedz:
Zaproponowane w pytaniu rozwigzanie jest zgodne z wymaganiem WI-PMO3, o ile spetni takze

inne, w szczegolnosci wydajnosciowe, wymagania OPZ.

Pytanie 94
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, pkt. 6.6 System kopii zapasowych, wymaganie WI-

KZ09 Wsparcie zewnetrznych lokalizacji kopii zapasowych. (...) Urzadzenia do zapisywania
kopii zapasowych na tasmy nie s3 objete przedmiotem zaméwienia. Czy Zamawiajacy
wymaga dostarczenia urzadzern dyskowych Ilub chmurowych do zapisywania Kkopii
zapasowych? Jezeli nie, prosimy o wskazanie modeli urzadzen do zapisywania kopii
zapasowych jakie Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ do wykorzystania w niniejszym
postepowaniu?

Odpowiedz:
Do zapisywania kopii zapasowych Zamawiajacy wymaga dostarczenia urzadzen dyskowych.

Pytanie 95
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, pkt. 6.7 Zarzadzanie infrastrukturg i monitorowanie,

WI-ZI05 Alarmy. (...) Rozwigzanie musi umozliwia¢ przekazywanie alarméw przy pomocy
wiadomosci e-mail oraz SMS. Czy Zamawiajacy zapewni bramke do wysytania wiadomosci
SMS? Czy bramka SMS jest przedmiotem postepowania?

Odpowiedz:
Tak, bramka SMS jest przedmiotem postepowania.

Pytanie 96
Dotyczy OPZ tj. Zatacznik nr 2 do SWZ, WI-NIO2 Niezawodnos¢ infrastruktury. W celu

zapewnienia dostepnosci kopii zapasowych w przypadku awarii lub katastrofy czy
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia jednego deduplikatora zainstalowanego w Centrum
podstawowym oraz jednego deduplikatora zainstalowanego w Centrum Zapasowym?

Odpowiedz:
Nie, patrz takze odpowiedz na pytanie 36.

Pytanie 97
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, 6.2 Niezawodno$é. W celu spetnienia wymagania WI-

NIO2 czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia i zainstalowania dwéch obudow blade w
Centrum podstawowym oraz dwéch obudéw blade w Centrum zapasowym?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 92.
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Pytanie 98
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, 6.5 Pamie¢ masowa, WI-PM01 Pojemnos¢. Prosimy

o wskazanie tgcznej uzytecznej pojemnosci urzadzenia pamieci masowej jaka nalezy
zapewni¢ do przechowywania wskazanych wolumenéw danych przechowywanych w formie
nieskompresowanej i bez deduplikacji danych, z zastosowaniem mechanizméw RAID.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 84.

Pytanie 99
Dotyczy OPZ tj. Zatgcznik nr 2 do SWZ, 6.5 Pamieé¢ masowa. WI-PMO03 Architektura. Specyfika

wymagan systemu wskazuje konieczno$¢ przetwarzania i przechowywania duzej ilosci
dokumentéw. Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby Wykonawca dostarczyt pamie¢ masowag
dedykowang i przystosowang do przechowywania danych w postaci obiektowe;j?

Odpowiedz:

Dostarczone rozwigzanie powinno spetnia¢ wymagania OPZ, w tym okreslone w rozdz. 6.5
dotyczgce pamieci masowej oraz okreslone w wymaganiu WP-AP03 dotyczgce technologii i
jezykéw programowania, w tym dla warstwy bazy danych stuzacej do przechowywania
danych. Zamawiajgcy oczekuje, ze wiasciwe rozwigzanie bedzie przedmiotem analizy i
znajdzie odzwierciedlenie w projekcie technicznym.

Pytanie 100

Dotyczy OPZ tj. Zatacznik nr 2 do SWZ, 6.5 Pamie¢ masowa. WI-PMO03 Architektura. Czy w
przypadku dostarczenia pamieci masowej dedykowanej i przystosowanej do przechowywania
danych w postaci obiektowe] Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie zbudowane z weziéw
dostepowych (serwerdw) potaczonych poprzez przetgczniki LAN?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 99.

Pytanie 101
Dotyczy opz, wymaganie WI-PMO01, czy zamawiajacy dopuszcza uzycie macierzy obiektowej
do przechowywania plikow?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 99.

Pytanie 102

Dotyczy opz, wymaganie WI-PM01, Na podstawie tego wymagania wykonawca nie jest w
stanie okreslic nawet przyblizonego zapotrzebowania na wielko$¢ pamieci. Chociazby w
przypadku skanow, wielkosci plikow w zaleznosci od wybranej rozdzielczosci/formatu
wyjsciowego itp. moga sie rozni¢ nawet ponad trzykrotnie. Dlatego prosimy Zamawiajgcego o
okreslenie sredniej wielkosci plikéw opisanych w punkcie WI-PM01 w kazdym podpunkcie w
jednostkach informacji.
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Odpowiedz:
Dla potrzeb szacowania pojemnosci pamieci masowej nalezy przyja¢, ze skanokopie

dokumentéw papierowych beda wykonane w rozdzielczosci co najmniej 300 DPI.
Patrz takze odpowiedz na pytanie 84 i 134.

Pytanie 103

Czy pogladowe makiety zawierajg wszystkie ekrany, ktére nalezy wykonac w systemie? Jesli
nie, to ktére obszary nie zostaty pokryte?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 16 i 17 opublikowane w dniu 23 stycznia 2024 r. makieta

ma charakter pomocniczy w zwigzku z tym nie pokrywa wszystkich obszaréw.

Pytanie 104
Czy ,pogladowe materialy pomocnicze - Model dziedziny i przypadki uzycia” zawierajg

wszystkie przypadki uzycia, ktére system ma realizowac? Jesli nie to ktére obszary nie zostaty
opisane?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami rozdziatu 1.1 OPZ Zamawiajgcy umozliwia zapoznanie si¢ przez
Wykonawcow przed ztozeniem oferty z pogladowymi schematami proceséw biznesowych,
modelem dziedziny i przypadkami uzycia oraz makietg (projektami ekranéw). Opracowania te
zostaly stworzone przez Zamawiajgcego jako materialy pomocnicze i nie stanowig
dokumentacji analityczno-projektowej. Opracowanie projektu systemu jest zadaniem
Wykonawcy.

Pytanie 105
Dotyczy OPZ pkt 2.5.7, w jaki sposob bedg integrowane, jakimi interfejsami/protokotami

poszczegolne systemy? Czy Zamawiajgcy dostarczy potrzebng dokumentacje do integracji?

Odpowiedz:
Odpowiedz na pytanie znajduje si¢ w rozdz. 5.2 OPZ.

Pytanie 106
Dotyczy opz wymaganie WF-OS09, czy petnotekstowe wyszukiwanie dotyczy takze

zatgcznikdw (plikéw) przypisanych do sprawy? Jesli tak, to czy tyczy sie to tez skanow
dokumentéw papierowych?

Odpowiedz:
Zgodnie z WF-OS09 OPZ wyszukiwanie peinotekstowe dotyczy spraw. Nie dotyczy plikéw
przypisanych do sprawy.

Pytanie 107

Dotyczy opz wymaganie WF-OS09, czy Zamawiajgcy do wyszukiwania petnotekstowego
dopuszcza ewentualne uzycie ElasticSearch ?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie narzuca rozwigzania i oczekuje spetnienia wymagan okreslonych w OPZ, w
tym w szczegélnosci wymagania WF-OS08.

Pytanie 108

Dotyczy opz wymaganie WF-OP05, WF-OP16, WF-OP17, WF-OP18, WF-OP19, WF-OP20,
w jakim formacie bedg sktadane podpisy elektroniczne poza systemem na opisanych w tych
wymaganiach plikach, ktore nastepnie bedzie mozna zatgczy¢ do systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze System obstuzy okreslone w zatgczniku nr 2 do Rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 12.04.2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2247)
standardy stuzgce do elektronicznego podpisywania dokumentéw.

Pytanie 109
Dotyczy opz wymaganie WF-ZR07, prosze o okreslenie mniej wiecej ile na takim
predefiniowanym formularzu moze by¢ pél?

Odpowiedz:

Przyktadowe specjalizowane formularze polecer obrazuje pogladowa makieta (np. EK-ZA-
003). Opracowanie specjalizowanych formularzy polecert wskazanych w wymaganiu WF-
ZR07 jest zadaniem Wykonawcy realizowanym w trakcie analizy.

Pytanie 110
Dotyczy opz wymaganie WN-IU11, czy Zamawiaczy dopuszcza uzycie biblioteki Szafir SDK

Web Module w celu realizacji funkcji podpisu elektronicznego? Biblioteka ta uzywana jest
uzywana powszechnie w rozwigzaniach implementowanych dla instytucji publicznych np.
ZUS. Pytanie wynika z faktu, ze biblioteka ta jest zintegrowana z interfejsem uzytkownika,
aczkolwiek uruchamia dodatek do przegladarki.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie narzuca rozwigzania w zakresie realizacji funkcji podpisu elektronicznego
pod warunkiem zrealizowania wymagania okreslonego w WN-IU11.

Pytanie 111
Dotyczy opz, pytanie ogdine dot. wymagan niefunkcjonalnych, czy Zamawiajacy dopuszcza
uzycie Mongodb wraz ze specyfikacja GridFS w celu przechowywania plikow?

Odpowiedz:
W wymaganiu WP-AP03 OPZ okreslone sa dopuszczone technologie i jezyki programowania,
w tym dla warstwy bazy danych.

Pytanie 112
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-OD01, Prosimy o zdefiniowanie ,obstugiwania”. Czy

Zamawiajgcemu chodzi o przechowywanie/magazynowanie czy réwniez o tworzenie/edycje?
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Odpowiedz:
Obstuga dokumentéw zostata okreslona w rozdziale 4.2 OPZ, przy czym zakres obstugi

zalezny jest od rodzaju dokumentu (np. tworzony w systemie / importowany) i wynika z
pozostatych zapiséw OPZ.

Pytanie 113
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-OS07, Czy Zamawiajgcy zapewni serwer poczty wychodzgcej

(SMTP) do wykorzystania przez system?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 24 opublikowana 23 stycznia 2024 r.

Pytanie 114
Dotyczy OPZ, wymaganie WN-WY03, tres¢: ,tadowania (upload) plikéw o wielkosci do 5 MB

nie moze przekraczac 3 sekund, pobierania pliku dokumentu elektronicznego o wielkosci do 5
MB w celu jego wyswietlenia na ekranie monitora uzytkownika nie moze przekraczac 3 sekund

Prosimy o sprecyzowanie warunkéw brzegowych kryterium m.in. przepustowosci fgcza
sieciowego od przegladarki do serwera aplikacyjnego.

Odpowiedz:
Przepustowosci tgczy podane sg w rozdz. 3.2.1 OPZ.

Pytanie 115
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy zmieni par. 8 ust. 1 zdanie

drugie w ten sposob, ze: ,Za date wykonania Systemu uznaje si¢ date wskazang przez Strony
w protokole odbioru koricowego przedmiotu umowy”. Stwierdzi¢ bowiem trzeba, ze w praktyce
protokot podpisywany jest pozniej i stwierdza, ze na dany dziern wykonano nalezycie umowg.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisu.

Pytanie 116
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy zmieni brzmienie par. 13

ust. 8 poprzez wskazanie, ze ryzyko utraty przechodzi na zamawiajacego z momentem
faktycznej dostawy a nie odbioru? Odbiér moze by¢ dokonany w terminie pdzniejszy a sprzet
znajdowac sie juz bedzie w lokalizacji zamawiajgcego a nie wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisu.

Pytanie 117
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby uwagi o

ktérych mowa w par. 14 ust. 12 zdanie trzecie mogty by¢ usuniete w innym uzgodnionym przez
strony terminie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisu.
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Pytanie 118
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy wykresli par. 28 ust. 3 i

zaakceptuje standardowg polise OC dziatalnosci wykonawcy o wymaganej przez
Zamawiajgcego wartosci? Nie zgtaszamy zastrzezen do pozostatych postanowien par. 28.
Obecnie Zamawiajgcy oczekuje bardzo specyficznej polisy OC (wymagania w par. 28 ust.3).
Tak wysrubowane wymagania powodujg, ze kazdy z wykonawcow bedzie musiat w praktyce
wyceni¢ dedykowang dla Zamawiajgcego polise OC obejmujaca wszystkie wymagania.
Wobec istnienia rezimu kar umownych i odpowiedzialnosci, a takze zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy jaki jest cel w ustanawianiu przez Zamawiajgcego tak istotnych
wymagan w przedmiotowym zakresie? Praktyka rynkowa pokazuje, ze tego rodzaju
dodatkowe ,zabezpieczenia” nigdy nie sg w praktyce stosowane (nie s3 zgtaszane zadne
szkody do ubezpieczycieli w zakresie tego rodzaju kontraktéw jak objety przedmiotem
zamoéwienia). Jesli celem Zamawiajgcego jest zawarcie umowy z podmiotem posiadajgcym
odpowiednig zdolnos¢ ekonomiczng badz finansowa, to kwestie te okreslone moga byé z
powodzeniem poprzez wyspecyfikowanie wymaganych warunkéw udziatu w postepowaniu,
dajgcych gwarancje zawarcia umowy z podmiotem o okreslonym standingu finansowym (w
tym posiadania polisy dziatalnosci o okreslonej wartosci). Wymaganie Zamawiajgcego
spowoduje jedynie, ze ceny ofert zostang 1:1 powiekszone o caly koszt dedykowanej polisy
OC (caly koszt bedzie przerzucony na zamawiajagcego w cenie oferty, tak jakby to
Zamawiajacy zawart przedmiotowga umowe ubezpieczenia). Wykonawcy bowiem pozyskajg
wyceny od ubezpieczycieli i doliczg je, sktadajac oferte do tgcznej ceny brutto.

Podkreslic nalezy, ze zachodzi wysokie ryzyko braku mozliwosci uzyskania takiego
ubezpieczenia. Polisy nie obejmujg bowiem szkdd w postaci zaptaty kar umownych itp.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow.

Pytanie 119

Pytanie dotyczy Zatacznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy okresli limit kar umownych
okreslony w par. 30 ust. 3 na poziomie ok. 10% wartosci wynagrodzenia? Przyjete przez
Zamawiajacego postanowienie (limit na poziome 70 %) trudno jest w ocenie Wykonawcy
uzna¢ za ustanowienie limitu kar umownych w rozumieniu art. 436 pkt 3 ustawy prawo
zamowien publicznych. Praktyka orzecznicza sgdéw polskich wskazuje, ze nie ma mozliwosci
naliczenia tak wysokich kar umownych. Tym samym czy Zamawiajgcy dokona zmiany i
przyjmie mozliwy do wyceny w ramach oferty, limit kar umownych? Przyjety aktualnie przez
Zamawiajacego limit na poziomie 70 % wynagrodzenia jest limitem, ktéry jest zupeinie
iluzoryczny, gdyz w praktyce nie ma mozliwosci by tak wysokie kary zostaty naliczone, a jesli
nawet zostang naliczone, to co do zasady podlegatyby one sgdowemu miarkowaniu. Mozna
zatem w praktyce uznac, ze limit ten nie istnieje. Jednoczesnie powoduje to, ze wykonawcy
nie majg zadnej racjonalnej mozliwosci oceny ryzyka w zakresie kar umownych. Jest to o tyle
niekorzystne dla Zamawiajgcego, ze albo spowoduje ziozenie oferty przez podmiot/y nie
zwracajgce uwagi na tego rodzaju klauzule (co $wiadczy o ich lekkomysinosci i ryzyku
niepowodzenia projektu) albo przez podmiot/y, ktére zatozg ogromne kwoty na ryzyka, skrajnie
zwiekszajgc cene oferty albo brak bedzie jakichkolwiek rozsgdnych ofert w postepowaniu.
Praktyki takie jak ta (wskazywania tak skrajne wysokiego limitu) sg kwestionowane zaréwno
w doktrynie, jak i w orzecznictwie KIO oraz sgdéw powszechnych, jako skrajnie naruszajgce
rownowage kontraktowg stron. Ma tego $Swiadomos¢ réwniez ustawodawca - czego
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oczywistym przyktadem jest nowa ustawa prawo zamoéwien publicznych wymagajaca
ustanowienia takiego limitu (wskazaé nalezy, iz w pracach ustawodawczych wskazywano jako
maksymalny mozliwy limit - 20% wynagrodzenia).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie 120
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajacy wytaczy odpowiedzialnos¢

wykonawcy za utracone korzysci np. poprzez dodanie nastepujgcego postanowienia: ,Strony
wylaczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu utraconych korzy$ci, przy czym
postanowienie to nie dotyczy szkéd w zakresie ktdrych bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa nie pozwalajg wytgczy¢ odpowiedzialnosci”. Postanowienia takie sg od wielu lat
standardem umoéw dotyczacych $wiadczen z sektora IT. Takie postanowienie spowoduje
rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wziaé udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na
ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami. Jednoczes$nie
zwracamy uwage, ze takie ograniczenie odpowiedzialnosci znajduje si¢ rowniez we
wzorcowych klauzulach umownych opublikowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji celem
wsparcia podmiotéw sektora publicznego w zakresie tworzenia uméw IT.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie 121
Pytanie dotyczy Zatacznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy ograniczy

odpowiedzialno$¢ wykonawcy poprzez dodanie nastepujacego postanowienia: ,Strony
ograniczajg odpowiedzialno$¢ na zajadach ogdéinych do 100 % wynagrodzenia Wykonawcy,
przy czym postanowienie to nie dotyczy szkéd w zakresie ktorych bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa nie pozwalajg wytgczy¢ badz ograniczyé odpowiedzialnosci”. Postanowienia
takie sg od wielu lat standardem uméw dotyczacych Swiadczen z sektora IT. Takie
postanowienie spowoduje rozszerzenie kregu podmiotdw mogacych wzigé udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z
nizszymi kwotami. Jednocze$nie zwracamy uwage, ze takie ograniczenie odpowiedzialnosci
znajduje sie réwniez we wzorcowych klauzulach umownych opublikowanych przez
Ministerstwo Cyfryzacji celem wsparcia podmiotéw sektora publicznego w zakresie tworzenia
umow IT.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie 122
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy wprowadzi w par. 33 ust. 1

pkt 10 uprzednie wezwania do przedstawienia polisy przed odstgpieniem? Wykonawca
zapewne bedzie objety ubezpieczaniem a wylgcznie przez przeoczenie polisa moze do
zamawiajgcego nie zostac¢ wystana.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow.
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Pytanie 123
Pytanie dotyczy Zatacznika nr 4 do SWZ (PPU). Czy Zamawiajgcy wykresli par. 33 ust. 9 i

przyjmie, ze kazdorazowo odstgpienie nastepowaé bedzie czesciowo na przyszitosc.
Podkresli¢ nalezy, ze odstgpienie ze skutkiem wstecznym przy umowach wdrozeniowych jest
w zasadzie niemozliwe. Nie istnieje bowiem praktyczna mozliwo$¢é zwrotu wszystkich
wykonanych $wiadczen (pomijajac samo wdrozenie to dotyczy to takze np. know-how, analiza
przedwdrozeniowa, serwis, szkolenia etc.).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie 124
Dotyczy OPZ WI-ITO1

Czy Zamawiajgcy przewiduje udostepnienie dla dostarczanej infrastruktury zasilania z
zasilaczy UPS. Czy w ramach postepowania nalezy dostarczy¢ ww. zasilacze? Jezeli tak to o
jakich parametrach?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 35.

Pytanie 125
Dotyczy OPZ WI-IT06

Co Zamawiajgcy rozumie przez ,Wykonawca dokona podtgczenia dostarczonych elementow
infrastruktury do sieci energetycznej Zamawiajacego w sposob zapewniajgcy redundancje.”?
Czy Zamawiajacy udostepni miejsce w szafach rakowych do ktérych doprowadzone sg dwa
niezalezne tory energetyczne z mozliwoscig podtgczenia PDU?

Odpowiedz:

Poprzez redundancje podiaczenia do sieci energetycznej nalezy rozumiec, ze urzadzenia
beda wyposazone w dwa redundantne zasilacze podigczone do zasilania. Zamawiajgcy
udostepni miejsce w szafach rakowych z dwoma niezaleznymi torami zasilajgcymi z
mozliwoscig podtgczenia modutéw PDU.

Patrz takze odpowiedz na pytanie 91.

Pytanie 126

Dotyczy OPZ

Czy Zamawiajacy udostepni porty 10Gbps i 16/32 Gbps, celem podtgczenia dostarczonego
sprzetu, jesli tak to w jakiej iloci i czy porty posiadajg odpowiadajgce im wktadki Gbic?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 42.

Pytanie 127
Dotyczy OPZ WI-NI102

Jaka jest odlegto$¢ miedzy CP a CZ (konieczno$¢ dobrania odpowiedniej wktadki FC)?

Odpowiedz:
Adresy Centrum Podstawowego i Zapasowego podane sg w rozdz. 3.2.1 OPZ.
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Pytanie 128
Dotyczy OPZ WI-NI02

Czy Zamawiajacy udostepni urzadzenia brzegowe czy infrastruktura bedgca czescig
przedmiotu zamoéwienia bedzie podigczana bezposrednio do $wiattowodoéw tgcza DWDM?

Odpowiedz:
Dla portéw 10GE Zamawiajgcy udostepni urzadzenia brzegowe, natomiast dla portéw FC

infrastruktura bedzie poditgczana bezposrednio do tgczy DWDM. Patrz odpowiedz na pytanie
42.

Pytanie 129

Dotyczy OPZ

"Wykonawca dostarczy wszelkie elementy niezbedne do wykonania prac montazowych, w
szczego6lnosci okablowanie, bezpieczniki, gniazda zasilajgce, moduty PDU do szaf rack,
organizery okablowania itp."

Co Zamawiajgcy rozumie, przez dostarczenie bezpiecznikéw oraz gniazd zasilajgcych?

Odpowiedz:
Przez dostarczenie bezpiecznikéw oraz gniazd zasilajgcych, o ktérych mowa w wymaganiu
WI-IT06, Zamawiajgcy rozumie moduty PDU do szaf rack, wyposazone w te elementy.

Pytanie 130

Dotyczy OPZ

"Wykonawca dokona podiaczenia dostarczonych elementéw infrastruktury do sieci
energetycznej Zamawiajgcego w sposéb zapewniajgcy redundancje.”

Czy Zamawiajacy udostepni miejsce w szafach rack do ktérych dostarczone jest zasilanie?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 125.

Pytanie 131
Dotyczy OPZ WI-ITO1

Czy Zamawiajacy dopuszcza, rozwigzanie polegajgce na instalacji systemu do zarzadzania
systemem kopii zapasowych w postaci maszyny wirtualnej znajdujacej sie¢ na dostarczanych
serwerach kasetowych, czy wymaga, aby w ramach zapytania oferent powinien dostarczy¢
niezalezne $srodowisko w postaci dedykowanego serwera fizycznego?

Odpowiedz:
W ramach projektu oferent powinien dostarczyé niezalezne sSrodowisko w postaci
dedykowanego serwera fizycznego. Patrz takze odpowiedz na pytanie 36.

Pytanie 132
Dotyczy OPZ WI-IT02

Czy Zamawiajgcy, moze wskazac¢ doktadnie, jakg gltebokoscia montazowa szaf dysponuje
oraz przestrzenig (wysokos¢ podawana w jednostkach U)/.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 32.
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Pytanie 133
Dotyczy OPZ WI-PMO02

Co Zamawiajgcy rozumie, przez dostepnos¢ na poziomie 100%. Na jakiej podstawie zostanie
to zweryfikowane ?

Odpowiedz:

Zgodnie z brzmieniem wymagania WI-PM02 urzadzenia pamigci masowej muszg
gwarantowac ciggtos¢ (tj. bez przerw) dostepu do wszystkich danych (brak utraty danych) w
sytuacji awarii pojedynczego komponentu sprzetowego typu: dysk, port, kontroler, zasilacz,
kabel.

Pytanie 134
Dotyczy OPZ WN-WY02, WI-PMO01

Prosimy o okreslenie szacowanego procentowego udziatu skanokopii dokumentow w
pozycjach dziennej i ogdlnej wolumetrii danych.
Z uwagi na zdecydowane wiekszy rozmiar tego typu dokumentéw okreslenie udziatu jest
istotne z punktu widzenia szacowania wymaganej powierzchni dyskowej dla serwera
produkcyjnego i zapasowego.

Odpowiedz:

Zgodnie z art. 46 Ustawy ppsa to strona postepowania decyduje o postaci nadsylanego
dokumentu (papierowy lub elektroniczny), co pozostaje poza wptywem Zamawiajgcego. Na
chwile obecng udziat wptywu dokumentéw elektronicznych wynosi okoto 10%.

Patrz takze odpowiedzi na pytania 84 i 102.

Pytanie 135
Dotyczy OPZ WP-SD02

Prosimy o potwierdzenie, ze obowigzkiem Wykonawcy podczas szkolen jest zapewnienie
materiatdow szkoleniowych oraz stacji roboczych. Jesli podczas szkolen przewidziane sa
positki, serwis kawowy to jest to w zakresie Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Obowigzkiem Wykonawcy podczas szkolen jest zapewnienie materiatéw szkoleniowych oraz
stacji roboczych.

Pytanie 136
Dotyczy OPZ WP-SD02

"Na co najmniej 2 tygodnie przed rozpoczeciem szkoleri, Wykonawca opracuje i przekaze
Zamawiajgcemu materiaty szkoleniowe. Materialy szkoleniowe beda podlegaty zatwierdzeniu
przez Zamawiajgcego."

Czy materialy szkoleniowe majg zosta¢ dostarczone tylko w formie elektronicznej?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie materiatow szkoleniowych w formie elektroniczne;.
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Pytanie 137

Dotyczy OPZ WP-TWO01

Czy przez scenariusze automatycznych testéw funkcjonalnych rozumiane jest dostarczenie
skryptow do testow automatycznych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy na podstawie wymagania WP-TWO01 OPZ oczekuje przedstawienia scenariuszy

w wersji opisowej z zastrzezeniem, ze, skrypty majg by¢ dostarczone zgodnie z wymaganiem
WP-TW02 OPZ.

Pytanie 138
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-ODO03

Prosimy o podanie liczby dokumentéw obstugiwanych przez ePUAP lub wytworzonych w
systemie EZD, majacych by¢ obstugiwanych w zamawianym systemie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie okre$la wolumenu obstugiwanych danych a jedynie wolumen

przechowywanych docelowo plikéw uwzgledniony sumarycznie w wymaganiu WI-PMO1.

Pytanie 139
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-ODO03

Czy Zamawiajgcy posiada transformaty XSLT do tych dokumentéw i dostarczy je wykonawcy?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 6 opublikowana 23 stycznia 2024 r.

Pytanie 140
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-OD03

Czy Zamawiajgcy posiada schematy XSD do opisanych w tym punkcie dokumentow i
przekaze je zamawiajgcemu?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedZ na pytanie 6 opublikowana 23 stycznia 2024 r. dotyczace XSLT, ma ona

zastosowanie takze do schematow XSD.

Pytanie 141
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-OD13, O jakie dokladnie informacje o certyfikacie chodzi

Zamawiajgcemu ?

Odpowiedz:

Przez informacje o certyfikacie nalezy rozumieé standardowe dane, a w tym: numer seryjny
certyfikatu, okres waznosci certyfikatu, wydawce certyfikatu oraz wtasciciela certyfikatu.
Ostateczne ustalenie zakresu danych nastapi w czasie analizy.

Pytanie 142
Dotyczy OPZ, wymaganie WF-TWO08, Prosimy o udostepnienie zatgcznikéw nr 80 i 81

opisanych w wymaganiu.
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Odpowiedz:
Wskazane zatgczniki stanowig odpowiednio zatgcznik nr 1 i zatgcznik nr 2 do niniejszej
odpowiedzi.

Pytanie 143
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 Postanowienia Umowy § 13 ust 2

Prosimy o potwierdzenie iz to wymaganie odnosi si¢ do przygotowania sSrodowiska testowego
i szkoleniowego w ramach posiadanej przez Zamawiajacego Infrastruktury konwergentne;.
Jesli nie to prosimy o wyspecyfikowanie parametrow tych srodowisk tak aby Wykonawca byt
w stanie oszacowac¢ zapotrzebowanie na te srodowiska i uwzgledni¢ w budzecie Umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem § 13 ust. 2 PPU do $rodowiska dodatkowego stosuje sie postanowienia
dotyczgce odpowiednio srodowisk testowych oraz srodowiska szkoleniowego, a te zgodnie z
zapisami rozdziatu 3.1 OPZ posadowione zostang na infrastrukturze Zamawiajacego.

Pytanie 144
Dotyczy: Zatacznik nr 4 Postanowienia Umowy § 30 ust 1 pkt 4)

Proponowana kara w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 18 ust. 3 umowy,
za kazdy przypadek jest nieadekwatna do Zakresu planowanych Zmian. W szczegdlnym
przypadku Zmiana moze by¢ wyceniona na kwote 1 tys. zt a kara za zaniechanie wynosi 5 %
catej wartosci Umowy. Proponujemy zmiane na "w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien
zwioki".

Odpowiedz:

W zatgczniku nr 4 do SWZ Zamawiajgcy wprowadza nastepujgca zmianeg:

- w § 30 ust. 1 pkt 4 wyrazy ,w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 18 ust.
3 umowy, za kazdy przypadek” zastepuje sie wyrazami ,w wysokosci 25.000 zt za kazdy
przypadek”.

Pytanie 145
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 Postanowienia Umowy § 30 ust 1 pkt 12)

Prosimy o usuniecie tego punktu poniewaz Zamawiajgcy jest zabezpieczony w tym zakresie
poprzez zapisy w § 20.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow.

Pytanie 146

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 Postanowienia Umowy § 30 ust 4

Prosimy o zmiane tgcznej maksymalnej wysokos¢ kar umownych z 70 % na 40% wartosci
wynagrodzenia okreslonego w § 18 ust. 3. Oczekiwana wysokosci kar jest kluczowym
ograniczeniem dla Wykonawcy.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 119.
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Pytanie 147
Dotyczy: Zatgcznik nr 2 Opis Przedmiotu 5.5 Wydajnos¢ WN-WY01 Liczba uzytkownikow

Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca ma zaprojektowac System dla 2500 uzytkownikéw
oraz 1800 jednoczesnie pracujgcych uzytkownikow. Te parametry sg niezbedne do
przygotowania zakresu oferty jak rowniez przyjecia odpowiedzialnosci za utrzymanie Systemu,
wiec MUSZA to by¢ ustalone parametry a nie dowolne lub "co najmniej".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zwraca uwage, ze zapis wymagania WN-WY01 w zwigzku z WN-WYO03 oznacza,
ze system nie moze uniemozliwiaé dodania kolejnych uzytkownikéw, natomiast kryteria
wydajnosciowe oceniane w trakcie odbioru, stanowigce parametr niezbedny do przygotowania
oferty i utrzymania systemu, okreslone zostaty przez odniesienie do konkretnie podanej liczby
jednoczesnie pracujgcych uzytkownikow.

Pytanie 148
Dotyczy: SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA VIII. Informacja o warunkach udziatu

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia

Zgodnie z wymaganiem WN-ARO1 Architektura wielowarstwowa Zamawiajacy oczekuje
zaprojektowania Systemu w architekturze wielowarstwowej, co w praktyce oznacza, ze
wdrozenie Systemu w poszczegoélnych lokalizacjach nie bedzie obejmowato fizycznego
wdrozenia Systemu w podanych lokalizacjach. Majgc na uwadze oczekiwanie Zamawiajacego
okreslone w wymaganiu WN-ARO1 prosimy o zmiane wymagania nastepujgco:

JEST: system zostat wdrozony w co najmniej 10 odrebnych lokalizacjach (o réznych
adresach), dla co najmniej 600 uzytkownikow.

POWINNO BYC: System zostat wdrozony dla co najmniej 600 uzytkownikéw.

Odpowiedz:
Zgodnie z § 15 ust. 7 PPU wdrozenie systemu obejmuje jego uruchomienie na Srodowisku

produkcyjnym i zapewnienie dla kazdej z lokalizacji konfiguraciji inicjalnej oraz migracji danych
i szkolen. Z uwagi na powyzsze Zamawiajgcy nie zmienia zapisu.

Pytanie 149
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia 7.4 Migracja danych z OSO

Jaki jest wolumen danych do migracji na Srodowisku produkcyjnym w odniesieniu do
poszczegoélnych typow / kategorii danych (sprawy, zarzadzenia, zwigzki, posiedzenia,
rozstrzygniecia, srodki odwotawcze, wpisy sgdowe)?

Odpowiedz:

Nalezy przyja¢, ze jedna migrowana z systemu OSO sprawa zawiera ok. 10 kb danych za$
liczbe spraw do zmigrowania okresla wymaganie WI-PM01 OPZ. Z uwagi na matg objetosé
migrowanych danych dla pojedynczej sprawy rozbijanie jej na czgs$ci skladowe nie znajduje
uzasadnienia.

Pytanie 150

Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia WF-OD01 Formaty dokumentéw
Prosimy o uszczegétowienie jakie sg wymagania wynikajgce z obowigzujacych przepiséw
prawa dot. obstugiwanych dokumentéw elektronicznych.
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Odpowiedz:

Wymagania te wynikajg z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa przyktadowo
wymienionych w WF-WO01 OPZ oraz z § 4 ust. 1 pkt 2 PPU i z tego wzgledu powinny byé
znane Wykonawcy.

Pytanie 151

Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia WF-WNO1 Obstuga wnioskéw w postepowaniu
pomocniczym.

Prosimy o uszczegétowienie jakie to sg inne wnioski wynikajgce z przepiséw prawa, o ktérych
mowa w wymaganiu.

Odpowiedz:

Do zadan Wykonawcy nalezy znajomos$¢ aktéw prawnych wskazanych m.in. w wymaganiu
WF-WO01. Uszczegdtowienie tego nastapi na etapie analizy. Przykiadem wniosku
wymienionego w WF-WNO1 jest wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

Pytanie 152

Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia WF-WNO02 Rejestrowanie wnioskow
Prosimy o uszczegodtowienie jakie konkretnie atrybuty wniosku system ma przyjmowac.

Odpowiedz:

Zgodnie z wymaganiem WP-AP0O1 przeprowadzenie analizy systemowej jest zadaniem
Wykonawcy. Pogladowo Zamawiajacy udostepnia makiete, w ktérej ekran EK-KO-105
obrazuje szczegoty przyktadowego wniosku, zas ekran EK-POA-017 polecenie: Zarejestrowaé
whniosek.

Pytanie 153
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia WN-ARO03 Modut statystyk

Prosimy o doprecyzowanie co to jest za modut i jakie dane powinny by¢ zbierane w ramach
tego modutu.

Czy ma to by¢ realizowane w oparciu o jakies konkretne rozwigzanie dostepne na rynku? A
jesli tak to jakie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie narzuca rozwigzania w tym zakresie. Opis statystyk i sprawozdawczosci

zawiera rozdziat 4.4 OPZ.

Pytanie 154
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia WN-ARO5 Obstuga wszystkich centréw

certyfikacji
Prosimy o doprecyzowanie / wylistowanie centrow certyfikacji jakie ma obstugiwac system.
Pojecie ,Wszystkie” jest zbyt szerokie.

Odpowiedz:
Rejestr dostawcow kwalifikowanej ustugi podpisu elektronicznego prowadzony jest przez
Narodowe Centrum Certyfikacji (NCCert): https://www.nccert.pl/uslugi.htm
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Pytanie 155
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia WN-BE08 Komunikacja

Prosimy o doprecyzowanie o jakiej komunikacji jest mowa w kontekscie tego, ze system bedzie
dostepny dla uzytkownikéw z poziomu przegladarki internetowej z wykorzystaniem protokotu
HTTPS.

Odpowiedz:
Wymaganie WN-BEO8 dotyczy komunikacji zwigzanej z obstugg sesji uzytkownika.
Zastosowanie protokotu HTTPS Zamawiajacy uzna za wystarczajace.

Pytanie 156
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia WI-ITO3 Oprogramowanie bazowe niezbgdne

do dziatania infrastruktury

W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca dostarczy wszystkie licencje na
oprogramowanie bazowe niezbedne do dziatania infrastruktury. Licencje te muszg umozliwia¢
korzystanie z Systemu przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw i nie mogg by¢ ograniczone
czasowo.”

O ile rozumiemy brak ograniczenia czasowego dla licencji to prosimy o usuniecie zapisu dot.
nielimitowanej liczby uzytkownikéw dla oprogramowania niezbednego do dziatania
infrastruktury. Liczba administratoréw powinna by¢ okreslona a oprogramowanie dostepne dla
dedykowanych uzytkownikéw.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie 157
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

Zamawiajgcy wymaga dostawy urzadzen i oprogramowania do wykonywania kopii
zapasowych. Prosimy o informacje, czy Zamawiajagcy wymaga dostawy dwoch urzadzen (do
centrum podstawowego i zapasowego), czy moze wystarczajgce jest jedno urzadzenie.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 36.

Pytanie 158
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

Zamawiajgcy zgodnie z WI-ITO3 wymaga dostawy licencji nieograniczonych czasowo. W
ostatnim czasie jeden z wiodacych producentéw rozwigzan do wirtualizacji Vmware ogtosit
rezygnacje z licencji wieczystych i mozliwosé zakupu tylko subskrypcji. Podobnie postepujg
inni wiodgcy producenci rozwigzan ograniczajac dostepne edycje lub modele licencjonowania
tylko do licencji subskrypcyjnych np. Veeam. Majac na uwadze powyzsze prosimy o zgode na
dostawe licencji w modelu subskrypcyjnym.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 46.

Pytanie 159
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY
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Zamawiajgcy zgodnie z WI-ITO4 oczekuje kompatybilno$ci dostarczanej infrastruktury z
obecnie wykorzystywana. Prosimy o okreslenie (producent, model) aktualnie wykorzystywanej
infrastruktury.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytania 51 i 52.

Pytanie 160
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

Zamawiajgcy zgodnie z WI-IT0O4 oczekuje kompatybilnosci dostarczanej infrastruktury z
obecnie wykorzystywana.

Prosimy o potwierdzenie, ze na potrzeby replikacji pomiedzy osrodkami przetwarzania danych
potgczenie i infrastrukture sieciowg zapewni Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Tak, zgodnie z rozdz. 3.2.2 OPZ Zamawiajacy dysponuje potaczeniem DWDM na potrzeby
replikacji pomiedzy centrum podstawowym i zapasowym. Patrz réwniez odpowiedz na pytanie
42.

Pytanie 161
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

Zamawiajgcy zgodnie z WI-ITO6 oczekuje wykonania prac montazowych.

Prosimy o informacje czy udostepniane przez Zamawiajgcego szafy majg wykonane przytacze
elektryczne? Tzn czy w ramach poditgczenie sieci energetycznej trzeba wykonywac
podtgczenie szafy z rozdzielnie elektrycznej (jezeli tak to prosimy o schemat podtaczenia, tzn
odlegtos¢ itp.) czy wystarczajace tylko podtgczyé moduty PDU (jezeli tak to w jakim standardzie
zapewnione jest podtaczenie).

Odpowiedz:
Patrz odpowiedzi na pytania 91 i 129.

Pytanie 162
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

Zamawiajgcy zgodnie z WI-NIO3 oczekuje przetagczania pomiedzy o$rodkami przetwarzania
danych. Celem jak najwickszego ujednolicenia Srodowisk prosimy o informacje jakie
rozwigzania wykorzystuje Zamawiajacy w innych systemach, czy korzysta np. z Vmware z
SRM?

Odpowiedz:

W odniesieniu do przetgczania pomiedzy centrum podstawowym i zapasowym, Zamawiajgcy
nie oczekuje ujednolicenia dostarczonego przez Wykonawce rozwigzania z rozwigzaniem
wykorzystywanym przez Zamawiajgcego w innych systemach.

Pytanie 163
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

W rozdziale 6.7 Zarzadzanie infrastrukturg i monitorowanie, Zamawiajgcy definiuje wymagania
dotyczace konsol zarzadzania danymi elementami. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
nie oczekuje jednego produktu spetniajgcego wszystkie wymagania tylko moze to by¢ zestaw
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produktéw. Np. osobna konsola do zarzgdzania wirtualizacja, osobna konsola do zarzadzania
backupem, osobna konsola do zarzadzania macierzg itd.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zestaw produktéw (programoéw), dostepnych z tego samego

stanowiska administracyjnego.

Pytanie 164
Dotyczy: OPZ, 6. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY

Zamawiajgcy zgodnie z WI-ZI08 oczekuje dostawy narzedzia klasy APM, prosimy o informacje
czy Zamawiajacy wykorzystuje w swoich rozwianiach takie narzedzie a jezeli tak to prosimy o
okreslenie producenta i modelu.

Odpowiedz:
Dostarczone przez Wykonawce narzedzia klasy APM moga by¢ niezalezne od stosowanych

obecnie w tym zakresie przez Zamawiajgcego.

Pytanie 165
Dotyczy: OPZ, 7. WYMAGANIA DOTYCZACE PROCESU WDROZENIA SYSTEMU

W wymaganiu WP-ZP01, Etap Ill, Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia szkolen dla
uzytkownikéw i administratoréow systemu w zakresie obejmujgcym (...) zainstalowane
urzadzenia. Prosimy o okreslenie minimalnego zakresu, formy oraz czasu trwania
wymaganych szkolen, a takze okreslenie liczby oséb do przeszkolenia. Czy szkolenia majg
objgé réwniez dostarczane wraz z urzadzeniami oprogramowanie standardowe, takie jak
wirtualizacja, backup itp.

Odpowiedz:
Wymagania dotyczace szkolen zostaty okreslone w WP-SD01 OPZ. Zgodnie z tym zapisem

przed rozpoczeciem szkolen Zamawiajacy we wspotpracy z Wykonawcg opracuje
harmonogram szkolern dla poszczegdlnych saddéw, z podzialem na sesje dotyczace
poszczegdlnych modutéw, uwzgledniajac oczekiwane zainteresowanie pracownikéw
poszczegblnymi modutami. Szkolenia majg dotyczy¢ takze oprogramowania bazowego.

Pytanie 166
Dotyczy: OPZ, 7. WYMAGANIA DOTYCZACE PROCESU WDROZENIA SYSTEMU

Wedtug zapisu z wymagania WP-ZP01, cyt:
Dodatkowo, etapy Il i lll muszg obejmowac odpowiednio, zgodnie z Umowa:

()

integracje i zapewnienie spdjnosci wszystkich wdrazanych funkcjonalnosci,

Prosimy o wyjasnienie, czy integracja i zapewnienie spdjnosci powinny réwniez dotyczy¢
urzadzen i oprogramowania dostarczanego w ramach Rozdziatu 6?7 Jesli tak, prosimy o
okreslenie minimalnego niezbednego zakresu tych dziatan.

Odpowiedz:

Rozdziat 6 OPZ okres$la wymagania dotyczace infrastruktury, zas zgodnie z wymaganiem WP-
ZP01 ust.2 lit.b dostawa i instalacja infrastruktury technicznej Systemu oraz konfiguracja i
uruchomienie $rodowiska produkcyjnego realizowane jest w Etapie II.
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Pytanie 167

Dotyczy: OPZ, 5.2 Integracja z systemami wewnetrznymi

Czy Zamawiajgcy przekaze wykonawcy dokumentacje obecnie funkcjonujgcych integraciji
systemu OSO z systemami EZD, PASSA i e-Wokanda, a w przypadku CBOIS réwniez kod
zrodtowy? Przeniesienie funkcjonujgcej integracji jest tansze niz stworzenie jej od nowa;
powoduje réwniez mniej btedéw.

Odpowiedz:

Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w rozdziale 5.2 OPZ integracja odbywa sie z
wykorzystaniem plikéw tekstowych o ustalonym formacie. Z tego wzgledu nie jest konieczne
sieganie do kodéw zZrodiowych. Dokumentacja istniejacych integracji zostanie przekazana
Wykonawcy po zawarciu umowy.

Pytanie 168
Dotyczy: OPZ, WF-OS09 Wyszukiwanie petnotekstowe spraw

Prosimy o wykreslenie fragmentu wymagania: "operatora umozliwiajgcego wyszukanie spraw,
ktérych dane nie zawierajg podanego stowa.". Realizacja zapytan, ktére nie zawierajg
podanego stowa sg zblizone ztozonoscig obliczeniowa do zapytania pustego (bez podawania
kryteriow wyszukiwania). W zwigzku z tym beda powodowaé znaczny spadek wydajnosci
systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiane zapisu.

Pytanie 169
Dotyczy: OPZ, WF-RP06  Utatwienie wprowadzania danych adresowych

Wprowadzone recznie informacje adresowe moga zawierac¢ btedy. Czy Zamawiajgcy oczekuje
integracji z Krajowym Rejestrem Urzedowym Podziatu Terytorialnego Kraju (system TERYT)
prowadzonym przez Gtéwny Urzad Statystyczny?

Odpowiedz:
Zgodnie z WF-AC15 System musi umozliwia¢ aktualizowanie stownika z publicznie

dostepnego rejestru TERYT.

Pytanie 170
Dotyczy: OPZ, WN-BEO5  Ochrona przed utratg tre$ci dokumentow

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje wymagania, aby obowigzywato dopiero od
momentu fizycznego zapisania przez uzytkownika rekordu w bazie danych. W innym
przypadku moze to doprowadzi¢ do sytuacji, ze w bazie danych masowo bedg
przechowywane puste dokumenty — gdy uzytkownik omytkowo wybrat tworzenie nowego
dokumentu, a nastepnie porzucit prace nad nim.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiane zapisu.
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Pytanie 171
Dotyczy: OPZ, WN-WY03 Czas reakcji Systemu — centrum produkcyjne

Wymaganie reakcji czasu systemu 1 sekunde dla 95% zapytah moze by¢ niemozliwe do
realizacji.
Prosimy o zmiane zapiséw przynajmniej na 2 sekundy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisu.

Pytanie 172
Dotyczy: OPZ, 6.4 Wirtualizacja

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zastosowanie konteneryzacji jako alternatywy do
wirtualizacji? Pozwala ona na fatwiejsze zarzadzanie skalowalng infrastrukturg, i zgodnie z
najnowszymi trendami, jest coraz czgsciej wybierana.

Jezeli tak — to czy w przypadku wykorzystania mechanizmu konteneryzacji — wymagania
rozdziatu 6.4 OPZ beda przez Zamawiajgcego uznane za spetnione?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 27.

Pytanie 173

Prosimy o potwierdzenie, ze dopuszczalne jest przedstawienie referencji z wdrozen systemow
w pojedynczym os$rodku przetwarzania uzywanego w co najmniej 10 lokalizacjach ( bez
koniecznosci fizycznego wdrozenia w kazdej lokalizaciji)

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uwzgledni wdrozenie dla systemu uzywanego w co najmniej podanej w SWZ

liczbie lokalizacji skonfigurowanych w systemie i przez co najmniej podang w SWZ liczbe
przeszkolonych uzytkownikéw, gdzie fizycznie system w zakresie sprzetu i oprogramowania
moze by¢ zainstalowany w jednej lokalizacji.

Pytanie 174

Jak Zamawiajacy rozumie pojecie 10 lokalizacji?

Odpowiedz:
Przez 10 lokalizacji Zamawiajgcy rozumie lokalizacje o roznych adresach.

Pytanie 175
Zwracamy sie z prosba o informacje dotyczaca planowanego budzetu Zamawiajgcego

Odpowiedz:

Zgodnie z art. 222 ustawy Prawo Zaméwien publicznych Zamawiajgcy zobowigzany jest do
podania kwoty jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia najpdzniej przed
otwarciem ofert. Z uwagi na powyzsze Zamawiajacy obecnie nie udziela tej informacji.

Pytanie 176

Zwracamy sie z prosba o informacje dotyczaca szacowanej wartosci zamowienia
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Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 175.

Pytanie 177
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, Punkt 1.1:

Czy pogladowe schematy procesow biznesowych, model dziedziny i przypadki uzycia zostang
przekazane Wykonawcy, w formie repozytorium Enterprise Architect, po podpisaniu umowy?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 19 opublikowana 23 stycznia 2024 r.

Pytanie 178
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamowienia_22.12.2023, Punkt 1.1:

Prosba o wskazanie w udostepnionych przez Zamawiajgcego materiatach pomocniczych
lokalizacji, w ktérej znajduje sie makieta (projekty ekrandéw), z ktérg moze zapoznac sie
Wykonawca przez ztozeniem oferty.

Odpowiedz:
Zasady dostepu do makiety okreslone zostaty w rozdziale Ill ust. 11 SWZ.

Pytanie 179

Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, 2y
Czy NSA, jako instancja wyzsza wobec WSA, powinna mie¢ dostep do zasobdéw
informacyjnych poszczegoéinych WSA?

Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslit w wymienionym zapisie, ze dokumenty i inne dane jednego sadu nie
moga by¢ widoczne dla pozostatych sadéw, z zastrzezeniem, ze w celu realizacji funkcji
procesowych, nadzorczych lub administracyjnych, System musi zapewnia¢ mozliwosc
nadania poszczegélnym uzytkownikom uprawnienia dostepu do danych, dokumentéw oraz
spraw innych sgdow.

Pytanie 180
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, 251

Prosba o przyblizenie na czym polega réznica w strukturze bazy i zakresie danych systemu
OSO w NSA, aw WSA.

Odpowiedz:

Struktura bazy danych i zakres danych w bazach WSA i NSA jest w duzym stopniu podobna.
Réznice zasadniczo sg tam, gdzie dane opisujg inne obiekty specyficzne dla postgpowaniu
sgdowego w pierwszej instancji (w sadach WSA) i drugiej instancji (w NSA).

Réznica w zakresie danych systemu OSO w NSA, a w WSA wynika z réznic w prowadzonym
postepowaniu sgdowoadministracyjnym przed sadem pierwszej instancji (w wojewodzkich
sgdach administracyjnych) i drugiej instancji (Naczelnym Sadzie Administracyjnym).

W systemie OSO WSA poza danymi podstawowymi sprawy dotyczacymi wptywu, stron,
przedmiotu, zaskarzonego aktu, wydanych zarzadzen, zaplanowanych posiedzer i wydanych
orzeczen, odnotowywane sa réwniez informacje o wnoszonych do wojewddzkich sgdow
administracyjnych wnioskach i $rodkach zaskarzenia. System OSO NSA poza danymi
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podstawowymi sprawy zawiera dodatkowe informacje dla spraw nalezacych do wtasciwosci
Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Pytanie 181
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-OD04 Metadane

dokumentow:
Prosba o przyblizenie co skiada si¢ na metadane podstawowe.

Odpowiedz:
Zbiér metadanych podstawowych powinien zostaé okreslony przez Wykonawce w trakcie

analizy w sposob zapewniajacy spetnienie zapiséw rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 30.10.2006 r. w sprawie niezbednych elementow struktury
dokumentéw elektronicznych (Dz.U. z 2006 r. Nr 206, poz. 1517).

Pytanie 182
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-OS13 Sygnatury sgdowe:

Prosba o przyblizenie jak zbudowana jest sygnatura sadowa wraz z podaniem przyktadu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy w wymaganiu WF-WO02 wskazat akt regulujgcy kwestie budowy sygnatury

sgdowej: Zarzadzenie Nr 14 Prezesa Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 6 sierpnia
2015 r. w sprawie ustalenia zasad biurowosci w sadach administracyjnych (tekst ujednolicony)
§ 69 ust. 4 - budowa sygnatury WSA, § 79 ust. 1 — budowa sygnatury NSA.
https://www.nsa.gov.pl/zarzadzenia-prezesa-nsa/zasady-biurowosci-w-sadach-

administracyjnych,news,39,221.php

Pytanie 183
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-RP08 Modyfikowanie danych

organéw administracji publicznej:

Wymaganie wspomina o modyfikacji danych organu w rejestrze organéw administraciji
publicznej, gdzie zmiana ta bedzie widoczna we wszystkich otwartych sprawach, w ktérych
organ ten wystepuje jako uczestnik sprawy. Czy zmiana taka nie powinna by¢ réwniez
widoczna w sprawach zamknietych?

Odpowiedz:
Nie, zgodnie z wymaganiem WF-RP08, zmiana bedzie widoczna we wszystkich otwartych

sprawach, w ktérych organ ten wystepuje jako uczestnik sprawy.

Pytanie 184
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-AS06 Wyiaczanie

dokumentéw z akt sprawy:
Czy wytaczony ze sprawy dokument powinien by¢é mozliwy ponownego wigczenia do tej
samej/innej sprawy?

Odpowiedz:
Tak.
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Pytanie 185
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-ZR13 Rejestracja sprawy na

podstawie sprawy pierwotnej:

W wymaganiu ,WF-ZR08 Kontrolki na formularzach polecen” zawarta jest informacja, ze dla
specjalizowanych formularzy polecer wskaza¢ mozna standardowe badz specjalne kontrolki.
Czy fragment wymagania ,System musi automatycznie wypetniaé tres¢ wybranych pol
polecenia” oznacza, ze system powinien umozliwi¢ zdefiniowanie specjalizowanego
formularza polecen, w ramach ktérego, podczas rejestracji sprawy, nastgpi automatyczne
wypetnienie wartoscig pola stanowigcego standardowa kontrolke?

Odpowiedz:

Mechanizm automatycznego wypetnienia tresci wybranych pél polecenia w oparciu o dane
wybranej sprawy pierwotnej musi obstugiwa¢ zaréwno standardowe kontrolki jak i specjalne
kontrolki zgodnie z wymaganiem WF-ZR08 OPZ.

Pytanie 186
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamowienia_22.12.2023, WF-ZR15 Automatyczne

wykonywanie polecen: Prosba o przyblizenie na czym polega zakreslenie sprawy.

Odpowiedz:
Zakres$lenie sprawy polega na zmianie jej statusu ze sprawy otwartej na zamknietg
(zakonczong).

Pytanie 187
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-ZR21 Wytaczenie polecenia

z mechanizmu generowania zbiorczego pisma: W tresci wymagania nastepuje powotanie sie
na tre$¢ innego wymagania. Brakuje natomiast identyfikatora tego wymagania. Prosba o
uzupetnienie.

Odpowiedz:
W zatgczniku nr 2 do SWZ w wymogu WF-ZR21 po wyrazach: "o ktérym jest mowa w
wymaganiu” dodaje sie wyraz “WF-ZR19".

Pytanie 188
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-WNO06 Specjalizowane

formularze wnioskow:
Prosba o przyblizenie jakiego typu dodatkowe pola moga wystapi¢ w ramach formularza
wniosku oraz jakie typy danych pole te mogg obstugiwac.

Odpowiedz:
Zagadnienie to powinno zosta¢ ustalone w drodze analizy, przy czym w celu utatwienia

sporzadzenia oferty Zamawiajacy ustalit maksymalng liczbe tych typow.

Pytanie 189
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-WPO05 Przypisywanie wptat

do zobowigzan:
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli po imporcie wptat z pliku
wygenerowanego z systemu finansowo-ksiegowego, operator po stronie OSSA bedzie
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dokonywat recznego powigzania kazdej zaimportowanej wptaty z jednym lub wiecej
zobowigzaniem?

Odpowiedz:
Zgodnie z WF-WP05 system musi umozliwia¢ powiazanie kazdej wptaty z jednym lub wiecej

zobowigzaniem, co oznacza, ze Zamawiajgcy dopuszcza reczne wigzanie wptat.

Pytanie 190
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-WP08 Weryfikacja

przypisania wptat do zobowigzan:

Prosba o przyblizenie czym jest zwrocenie wprowadzonej recznie badz zaimportowanej
wptaty. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie jako spetnione jezeli udostgpniona zostanie
mozliwo$¢ oznaczenia takiej wptaty jako zwrécona?

Odpowiedz:
Zgodnie z § 3 ust.1 pkt 1 zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie analizy, ktérej efektem

bedzie projekt systemu — w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy oczekuje analizy w tym
zakresie.

Pytanie 191
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-AL12 Zarzadzanie dniami

wolnymi od pracy i wytgczonymi z organizowania posiedzen:
Czy istniejg jeszcze inne funkcjonalnosci w ramach ktérych uzywane bedg informacje o dniach
wolnych od pracy? Prosba o przekazanie kompletnej listy takich funkcjonalnosci.

Odpowiedz:
Zgodnie z § 3 ust.1 pkt 1 zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie analizy, ktérej efektem
bedzie projekt systemu, w ramach ktérego powinny zosta¢ okreslone przypadki realizacji

wymagania WF-AL12.

Pytanie 192
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-AC03 Konfiguracja sgdow:

Prosba o przyblizenie czy dezaktywowanie sgdu ma skutkowac dalszymi, automatycznymi
dziataniami w systemie.

Odpowiedz:
Zgodnie z § 3 ust.1 pkt 1 zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie analizy, ktérej efektem

bedzie projekt systemu, w ramach ktérego powinny zostaé okreslone przypadki realizaciji
wymagania WF-AC03 OPZ.

Pytanie 193
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-AC16 Tagi wykorzystywane

w szablonach:
Prosba o podanie przyktadu takiego nowego znacznika.

Odpowiedz:
Zgodnie z § 3 ust.1 pkt 1 zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie analizy, ktérej efektem
bedzie projekt systemu, w ramach ktérego powinny zosta¢ okreslone przypadki realizacji
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wymagania WF-AC16 OPZ.
Przyktadowym znacznikiem moze by¢ data posiedzenia o ile taki znacznik nie zostanie
zdefiniowany w ramach puli znacznikéw opisanych w wymaganiu WF-KW02 OPZ.

Pytanie 194
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WN-BE06 Model rél i uprawnien:

Prosba o informacje czy nastepujgcy fragment wymagania "Przypisanie uprawnien
uzytkownikom musi odbywac sie za posrednictwem rél, ktére grupuja uprawnienia." nie stoi w
sprzeczno$ci z wymaganiem ,WF-ALO9 Przypisanie uzytkownikom rél i uprawnien”, w ktérym
zawarty jest fragment ,System musi umozliwi¢ administratorowi lokalnemu przypisanie
uzytkownikom rél i pojedynczych uprawnien, zgodnie z modelem opisanym w WN-BE06.".

Odpowiedz:

Wymaganie WN-BE06 OPZ nie stoi w sprzecznosci z wymaganiem WF-ALO9 OPZ.
Zamawiajgcy oczekuje w przypadkach okreslonych w OPZ i ustalonych w trakcie analizy
mozliwosci przypisywania uzytkownikom takze rél i pojedynczych uprawnien.

Pytanie 195
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-OD03 Dokumenty XML:

Czy posrod funkcjonalnosci jakie nalezy dostarczy¢ w ramach budowy systemu znajduje sie
zarzgdzanie plikami XSLT?

Odpowiedz:

System musi umozliwiaé przypisanie transformacji XSLT do poszczegdlnych typow
dokumentéw XML, np. poprzez zatadowanie pliku transformac;ji. Nie jest natomiast wymagana
bardziej zaawansowana funkcji zarzadzania transformacjami np. ich wyszukiwania,
modyfikowania, usuwania.

Pytanie 196
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-OD06 Drukowanie

dokumentow utworzonych poza Systemem:

Prosba o zmiane tresci wymagania tak aby funkcjonalno$é dotyczyta podzbioru najczescie)
wykorzystywanych formatow tekstowych z wymienionych w zataczniku nr 2 do rozporzgdzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 12.04.2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych, punkt A1. Tymi formatami sg:
txt, pdf, docx, xIsx, pptx, csv, doc, xls, ppt.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisu.

Pytanie 197
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-WNO1 Obstuga wnioskéw w

postepowaniu pomocniczym: Zapis "innych wynikajgcych z przepiséw prawa." wystepujacy w
treéci wymagania nie jest precyzyjny i na jego podstawie trudno dokonaé rzetelnej wyceny.
Proéba o uszczegdtowienie listy postepowar pomocniczych, dla ktérych system powinien
wspiera¢ obstuge wnioskow tak aby byta kompletna.
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Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 151.

Pytanie 198
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamodwienia_22.12.2023, Wymagania:

- WF-OP04 Pobranie protokotu,

- WF-OP17 Wprowadzanie i podpisywanie uzasadnienia.

W tresci powyzszych wymagan zawarta jest m.in. informacja o generowaniu pliku w formacie
MS Word. Prosba o informacje czy wymagania te bedg uznane przez Zamawiajgcego jako
spetnione, jezeli wygenerowany zostanie plik 0 rozszerzeniu *.docx?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza rozszerzenie docx, z zastrzezeniem, ze wymaga to ostatecznego

ustalenia w drodze analizy ze wzgledu na koniecznoé¢ integracji z systemem CBOIS.

Pytanie 199
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, Wymagania:

- WF-OP16 Podpisywanie orzeczenia,

- WF-OP17 Wprowadzanie i podpisywanie uzasadnienia,

- WF-OP18 Rejestracja zdania odrebnego. W tresci powyzszych wymagan zawarta jest m.in.
informacja o tadowaniu pliku w formacie MS Word. Prosba o informacje czy wymagania te
beda uznane przez Zamawiajgcego jako spetnione, jezeli system umozliwia¢ bedzie tadowanie
pliku o rozszerzeniu *.docx?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 198.

Pytanie 200
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_22.12.2023, WF-WP01 Rejestrowanie

zobowigzan do uiszczenia wpiséw lub optat kancelaryjnych: Czy zatwierdzenie zarzadzenia
zawierajgcego polecenie zarejestrowania zobowigzania powinno powodowac przekazanie
tego zobowigzania do systemu finansowo-ksiegowego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje integracji z systemem finansowo-ksiegowym.

Pytanie 201
Dotyczy: zat. 2 - Opis Przedmiotu Zaméwienia_22.12.2023, WF-AC16 Tagi wykorzystywane

w szablonach: Prosba o informacje czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli
konfiguracja tagu bgdzie polegata na wskazaniu atrybutu danej encji?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga aby tagi wykorzystywane w szablonach mogty odnosi¢ sie do atrybutu
danej encji, jak i byty wyliczane w oparciu o dane w systemie zgodnie z wymaganiem WF-
KW02.

Pytanie 202
Dotyczy: SWZ — warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego specjalisty ds. bezpieczenstwa

systemoéw informatycznych
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Czy Zamawiajgcy zmodyfikuje warunki udziatlu w postgpowaniu w ten sposéb, Zze uzna
warunek za spetniony, jezeli osoba skierowana do realizacji zamoéwienia petnigca funkcjg
specjalisty ds. bezpieczenstwa systemoéw informatycznych bedzie posiadata wyksztatcenie
wyzsze na kierunku elektronika i telekomunikacja?

Odpowiedz
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony w okreslonym w pytaniu przypadku.

Pytanie 203

Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzycie standardowego rozwigzania do stworzenia "Generatora
raportéw"? czy w zwigzku z tym wyglad wskazanego modutu moze sig rézni¢ od pozostatych
czesci systemu? Czy taki "Generator wnioskow" musi zachowywa¢ wymagania WCAG?
Obecnie na rynku nie ma standardowego narzedzia speiniajacego w petni WCAG na poziomie
AA.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza uzycie standardowego komponentu przeznaczonego do
generowania raportéw pod warunkiem spetnienia wymogoéw § 20 PPU.

Funkcjonalno$¢ generatora raportéw opisana w wymaganiu WF-ST01 OPZ nie moze sig
rézni¢ od pozostatych czesci systemu i musi zachowywaé¢ wymagania WCAG. Natomiast
edytor szablonéw raportéw (o ktérym mowa w WF-ST02 OPZ) moze sie rézni¢ od pozostatych
czesci systemu przy czym Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ odstgpienia od niektérych
wymogdéw WCAG na poziomie AA (do ustalenia w trakcie analizy), pod warunkiem wypetnienia
ewentualnych wymogoéw powszechnie obowigzujacych przepisow w zakresie dostepnosci
cyfrowej.

Pytanie 204

Czy wnioski wskazane z WNO1 beda plikami zewnetrznymi?

Odpowiedz:
Zasady rejestrowania wnioskow, o ktérych mowa w wymaganiu WF-WNO1 OPZ okreslone
zostaty w wymaganiu WF-WNO02 OPZ.

Pytanie 205
Dot. 6.5 OPZ — WI-PM01 Pojemnos¢

Zamawiajacy wskazuje szacowang liczbe réznych dokumentéw ktére System musi
przechowywaé. Zwymiarowana jest liczba dokumentéw (spraw zmigrowanych, spraw
zarejestrowanych, korespondencji, dokumentéw wychodzacych, dokumentéw wewnetrznych,
paczek akt administracyjnych).

Jednie w przypadku paczek akt administracyjnych zostata podana ich liczba i przecigtny
rozmiar w MB. W pozostatych przypadkach zostata podana liczba spraw i dokumentow i ew.
przecietna liczba stron. Na podstawie tych danych nie da si¢ oszacowa¢ rozmiaru danego
dokumentu a co za tym idzie pojemnosci Systemu.

Prosimy o podanie danych pozwalajgcych na oszacowanie tego rozmiaru w szczegéinosci np.
parametrow skanéw dokumentéw (kolorowe/czarno-biate, rozdzielczo$¢ skanowania).
Prosimy réwniez o potwierdzenie czy dokumenty dotyczace wspomnianych w 2-ch pierwszych
punktach (bulletach) spraw administracyjnych zmigrowanych z systemu OSO (2 000 000) i
spraw zarejestrowanych w Systemie (1 500 000) sg podzbiorem dokumentéw wskazanych w
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kolejnych punktach (bulletach). Jesli nie, prosimy o wskazanie przecietnego rozmiaru ww.
spraw w MB.

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytania 84, 102, 134.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze w oparciu o art. 137 ust. 6, art. 135 ust. 2
oraz art. 90 ust. 2 ustawy, ulegajg zmianie terminy skladania i otwarcia ofert oraz termin
zwigzania oferta, przez co zmianie ulegajg nastepujace postanowienia SWZ:

1) wrozdz. XVI ust. 1 SWZ otrzymuije brzmienie:
,1. Oferte wraz z wymaganymi zatacznikami nalezy ziozyé w terminie do dnia
14.02.2024 r. do godz. 10.00.”

2) wrozdz. XVI ust. 4 SWZ otrzymuje brzmienie:

.4. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 14.02.2024 r. o godz. 11:00 poprzez odszyfrowanie

ofert na Platformie.”

3) wrozdz. XIV ust. 1 SWZ otrzymuje brzmienie:

,1. Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 13.05.2024 r., przy czym pierwszym dniem

terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.”

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z w/w zmianami SWZ wprowadzit takze stosowne
zmiany w ogtoszeniu opublikowanym w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Jednoczesnie, Zamawiajacy zawiadamia, ze wyjasnienia tresci SWZ stanowig integralng tres¢
SWZ opublikowanej w dniu 22.12.2023 r.

NACZELNIK
Wydzialu Informatyki

Naczelnego Sqdyd.Wtﬂcyjnego

Grzego Ko_;tek

Przewodniczacy Komisji Przetargowej
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Kontrolka terminoweqo sporzadzania uzasadnien orzeczen *

Zatgcznik nr 80

Data
Lp. Sygn. akt o — przestania Uwagi
omeczenia | zmacmienia |  uzasadnieni korekty ncuirianis | %onom oopiau
U zwrotu akt
1 2 3 4 5 6 7 8 9

*) - Nie dotyczy uzasadnieri orzeczeri w sprawach

nge




- Zalgcznik nr 81

Data
wplywu wniosku
Wb data przeslania e i r&m_ﬂﬂnak
Lp. | Sygn. akt _ ann_nms_m doreczenia zwrotu podpleania ey uprawomocnienia | przedsta- Innego WS iacha Uwagi
il B i o - aktprzez |\ acadnienia| orzeczenia z sigorzeczenia | wienia akt | . ienia ##) |aktzNSA|  NSA
sporzadzenie sedziemu sedziego sy skargi Sabaloris Tinstang)l *) do NSA
uzasadnienia z kasacyjnej
urzedu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

*) - odnotowa¢ wéwczas, gdy w sprawie nie wniesiono 4rodka odwolawczego oraz po uprawomocnieniu sie orzeczenia w przypadku, 0 ktérym mowa w rubryce 12
*%) . w rubryce tej odnotowuje sig date i treé¢ postanowienia WSA o odrzuceniu skargi kasacyjne] lub zazalenia




