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Polska-Katowice: Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
2023/S 105-326657

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia

Wyniki postepowania

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Uniwersytet Slaski w Katowicach
Adres pocztowy: ul. Bankowa 12

Miejscowos¢: Katowice

Kod NUTS: PL22A Katowicki

Kod pocztowy: 40-007

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Dziat Zamdwien Publicznych pok. 69
E-mail: dzp@us.edu.pl

Tel.: +48 323591925

Faks: +48 323592048

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: http://dzp.us.edu.pl

Rodzaj instytucji zamawiajacej

Inny rodzaj: Uczelnia publiczna

Gtéwny przedmiot dziatalnosci

Edukacja

Sekcja ll: Przedmiot

I1.1)
11.1.1)

11.1.2)

11.1.3)

I1.1.4)

Wielko$¢ lub zakres zaméwienia

Nazwa:

Kompleksowa organizacja wyjazdéw zagranicznych - rezerwacja, sprzedaz i dostawa wedtug biezgcych potrzeb
biletéw lotniczych, kolejowych, autobusowych i promowych oraz ustuga wizowania paszportéw

Numer referencyjny: DZP.381.093.2022.UGU

Gtéwny kod CPV

63512000 Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych

Rodzaj zaméwienia

Ustugi

Krotki opis:

1) Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa organizacja wyjazdéw zagranicznych pracownikow, studentow,
doktorantéw oraz przyjazdéw z zagranicy gosci Uniwersytetu Slaskiego - rezerwacja, sprzedaz i dostawa
wedtug biezgcych potrzeb biletéw lotniczych, kolejowych, autobusowych i promowych oraz ustuga wizowania
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paszportéw, na zasadach i wedtug zatozeh zawartych w Szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia,
stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ.

2) Zamowienie bedzie realizowane przez okres 24 miesiecy od daty zawarcia umowy bgdz do wyczerpania
kwoty, jaka Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia (wartos¢ umowy) w zaleznosci
od tego, ktére z wymienionych zdarzen nastgpi wczesniej.

3) Szczegodtowe warunki realizacji zamowienia oraz warunki ptatnosci zawiera wzor umowy stanowigcy
zatgcznik nr 3 do SWZ.

11.1.6) Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

I1.L1.7)  Catkowita warto$§¢ zaméwienia (bez VAT)
Warto$¢ bez VAT: 5 250 000.00 PLN

11.2) Opis

11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
63500000 Ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy turystycznej

I1.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL22A Katowicki
Gloéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Uniwersytet Slaski w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice

[1.2.4)  Opis zaméwienia:
1) Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa organizacja wyjazdéw zagranicznych pracownikow, studentow,
doktorantéw oraz przyjazdéw z zagranicy gosci Uniwersytetu Slaskiego - rezerwacja, sprzedaz i dostawa
wedtug biezgcych potrzeb biletéw lotniczych, kolejowych, autobusowych i promowych oraz ustuga wizowania
paszportéw, na zasadach i wedtug zatozen zawartych w Szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia,
stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ.
2) Opis przedmiotu zaméwienia stanowi zatgcznik nr 2 do SWZ.
3) Zamawiajacy hie przewiduje mozliwosci sktadania ofert wariantowych. Zamawiajacy przewiduje udzielenie
zamowienia polegajacego na powtdrzeniu podobnych ustug w rozumieniu przepisu art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp.
4) ZamoOwienie bedzie realizowane przez okres 24 miesiecy od daty zawarcia umowy badz do wyczerpania
kwoty, jaka Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia (wartos¢ umowy) w zaleznosci
od tego, ktére z wymienionych zdarzen nastapi wczesnie;.
5) Zamawiajacy hie przewiduje dodatkowych wymagan zwigzanych z realizacjg zamoéwienia dotyczacych
aspektow spotecznych, gospodarczych, srodowiskowych, zwigzanych z innowacyjnoscia, zatrudnieniem lub
zachowaniem poufnego charakteru informacji przekazanych wykonawcy w toku realizacji zamowienia;
6) Zamawiajacy nie przewiduje klauzuli zastrzezonej w rozumieniu art. 94 ustawy Pzp;
7) Zamawiajacy okresla wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych wskazane przez
Zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, ktérych wykonanie polega na wykonywaniu
pracy w spos@b okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U. 2022
poz. 1510 z p6zn. zm.): Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci zwigzane z wyszukiwaniem, rezerwacja,
sprzedaza biletéw, obstuga telefoniczng i mailowa pracownikéw, studentéw, doktorantéw i gosci zagranicznych
US oraz wizowaniem paszportéw (nie dotyczy osobistego wykonywania czynnosci przez Wykonawce lub
podwykonawce), wykonywane byly przez osoby zatrudnione przez Wykonawce (lub podwykonawce, jezeli
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11.2.5)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Wykonawca powierza wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy) na podstawie stosunku pracy w
rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U. 2022 poz. 1510 z p6zn. zm.);

8) Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku osobistego wykonania kluczowych zadan dotyczacych zamowien na
ustugi przez poszczegélnych Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia w rozumieniu
art. 60 ustawy Pzp, ani zwigzanych z udzialem podmiotéw udostepniajgcych zasoby w rozumieniu art. 121
ustawy Pzp.

9) Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia podwykonawcom. Zamawiajacy nie zastrzega
obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci zamowienia; Wykonawca powinien
wskazac w ofercie czesci zamdéwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podac (o
ile sg mu znane) nazwy (firmy) tych podwykonawcéw.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium jakosci - Nazwa: Dostep do technologii — wykorzystywanie systemu rezerwacyjnego (NDC)- zgodnie z
definicjg wskazang w rozdz. 11l ust. 1 pkt. 1 SWZ / Waga: 15

Kryterium jakosSci - Nazwa: Zatrudnienie osoby posiadajacej znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie
minimum B1 do realizacji zamowienia w zakresie obstugi (kasjer) lub wizowania paszportéw / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Zatrudnienie osdb niepetnosprawnych do realizacji zaméwienia / Waga: 10
Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamébwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)

IV.2.8)
IV.2.9)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzagdowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2023/S 053-155843

Informacje o zakoriczeniu dynamicznego systemu zakupéw

Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania sie o zaméwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zaméwienia

Nazwa:
Kompleksowa organizacja wyjazdéw zagranicznych - rezerwacja, sprzedaz i dostawa wedtug biezgcych potrzeb
biletéw lotniczych, kolejowych, autobusowych i promowych oraz ustuga wizowania paszportéw

Zamoéwienie/zamdwienie na czes¢ zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zaméwienia
V.2.1)  Data zawarcia umowy:
23/05/2023
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V.2.2)

V.2.3)

V.2.4)

V.2.5)

Informacje o ofertach

Liczba otrzymanych ofert: 2

Liczba ofert otrzymanych od MSP: 2

Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: O
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych droga elektroniczna: 2

Zaméwienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

Nazwa i adres wykonawcy

Oficjalna nazwa: WHYNOTTRAVEL ZAL OGA NASTERNAK SPOLKA KOMANDYTOWA
Krajowy numer identyfikacyjny: 8133380514

Adres pocztowy: Kielnarowa 108A

Miejscowosé: Tyczyn

Kod NUTS: PL823 Rzeszowski

Kod pocztowy: 36-020

Panstwo: Polska

Wykonawca jest MSP: tak

Informacje na temat warto$ci zamoéwienialczesci (bez VAT)
Poczatkowa szacunkowa catkowita warto$¢ zamowienia/czesci: 5 280 000.00 PLN
Catkowita koncowa warto$¢ umowy/czesci: 5 250 000.00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

W ramach zamowienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa

Krétki opis czesci zamowienia, ktdra moze zostac zlecona podwykonawcom:

"PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE BOKKA" SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
UL. PLANTY 16, 25-502 KIELCE oraz "BLUE SKY TRAVEL" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, UL. ROOSEVELTA 2, 60 — 829 POZNAN

wystawianie biletow lotniczych poza system GDS

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3)

Informacje dodatkowe:
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1. W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w opisie kryteriébw oceny
ofert, Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z oferta nastepujace przedmiotowe srodki dowodowe:

1) Deklaracja o dostepie do technologii — wykorzystywanie systemu rezerwacyjnego (NDC).

Informacja sktadana w formie o$wiadczenia, w ust. 2 Formularza oferty (Zatgcznik nr 1A do SWZ).

2) Deklaracja zatrudnienia przy realizacji zamowienia w zakresie obstugi (kasjer) lub wizowania paszportéw
osoby ze znajomoscig jezyka angielskiego na poziomie minimum B1. Informacja sktadana w formie
oswiadczenia, w ust. 2 Formularza oferty (Zatgcznik nr 1A do SWZ).

3) Deklaracja zatrudnienia przy realizacji zamowienia 0oséb niepetnosprawnych, o ktérych mowa w przepisach
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu 0s6b niepetnosprawnych- w celu potwierdzenia
zgodnosci oferowanych ustug z kryteriami okreslonymi w opisie kryteriow oceny ofert, w ramach kryterium:
»Zatrudnienie do realizacji zamowienia os6b niepetnosprawnych”, zgodnie z rozdz. XllIl ust. 1 pkt. 2 lit. ¢) SWZ.
Wystarczajgce bedzie rowniez ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia zgodnie z trescig ust. 4 formularza
oferty — zatgcznika nr 1A do SWZ) deklaracji zatrudnienia przy realizacji zamowienia 0s6b niepetnosprawnych.
Informacja sktadana w formie o$wiadczenia, w ust. 2 Formularza oferty (Zatacznik nr 1A do SWZ).

Zgodnie z przepisem art. 107 ust. 3 ustawy Pzp, jezeli Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg przedmiotowego
Srodka dowodowego, o ktérym mowa w ust. 1 lub ztozony przedmiotowy Srodek dowodowy bedzie
niekompletny, Zamawiajgcy nie bedzie wzywat Wykonawcy do jego ztozenia lub uzupetnienia.

2. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych bezposredni od osoby fizycznej, ktorej
dane dotyczg, w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego oraz obowigzki
informacyjne wykonawcy wynikajace z RODO zostaty okreslone w rozdz. XVI ust. 5 SWZ, dostepnej pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/us.

3. Zmiany postanowieh zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
wykonawcy, wynikajgce z dyspozycji art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, moga nastgpi¢ w okolicznosciach
przewidzianych w paragrafie 12 wzoru umowy. Ponadto przewiduje sie zmiany postanowier umowy w
okolicznosciach, o ktérych mowa w paragrafie 13 wzoru umowy. Wzor umowy stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ i
jest dostepny pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/us.

4. Oferta winna byc¢ zabezpieczona wadium w wysokosci: 50.000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych
00/100).

5. Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie do wniesienia przed
zawarciem umowy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% maksymalnej wartosci
nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego wynikajacego z umowy. Warto$cig umowy jest ilos¢ sSrodkow
przeznaczonych przez Zamawiajgcego na realizacje zamoéwienia. llos¢ srodkéw zostanie opublikowana przez
Zamawiajgcego

przed otwarciem ofert.

6. Formalnosci niezbedne przed zawarciem umowy - Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ na czas
obowigzywania Umowy, nie pozniej niz do dnia poprzedzajgcego dzieh rozpoczecia Swiadczenia ustugi,
umowe lub umowy ubezpieczenia od wszelkiego ryzyka i odpowiedzialno$ci zwigzanej z realizacjg Umowy,
oraz do terminowego optacania naleznych sktadek ubezpieczeniowych, w zakresie odpowiedzialnosci
cywilnej (OC) Wykonawcy z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, obejmujgce swym zakresem

co najmniej szkody poniesione przez Zamawiajgcego i osoby trzecie w wyniku Smierci, uszkodzenia ciafa,
rozstroju zdrowia (szkoda osobowa) lub w wyniku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia wtasnego, mienia
Zamawiajgcego lub oséb trzecich, a takze szkody spowodowane btedami (szkoda rzeczowa), powstate w
zwigzku z wykonywaniem czynno$ci objetych przedmiotem Umowy na sume gwarancyjng nie nizszg niz
250.000,00 PLN.

V1.4) Procedury odwotawcze
VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.3)

V1.4.4)

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17 A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw skladania odwotan:

1. Srodki ochrony prawnej.

1) Wykonawcom oraz innym podmiotom, ktére majg lub mialy interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniosty
lub moga ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ww. ustawy (art. 505 — 590).

2) Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia oraz
dokumentéw zamowienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste organizacji uprawnionych do
wnoszenia $rodkéw ochrony prawnej prowadzong przez Prezesa UZP oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.

2. Odwotanie.

1) Odwotanie przystuguje na:

a) niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

b) zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktérej Zamawiajacy byt obowigzany na
podstawie ustawy Pzp;

2) Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej, w formie elektronicznej lub
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym;

3) Odwotujacy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w
taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu;

4) Odwotanie wnosi sie w terminie:

a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacje przekazano przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej,

b) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w DUUE lub zamieszczenia dokumentéw zaméwienia na stronie
internetowej, jezeli chodzi o odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamoéwienia,

¢) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzig¢
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku odwotania w innych
okolicznosciach niz wymienione w lit. a i b;

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzad Zaméwienh Publicznych — Departament Odwotan
Adres pocztowy: ul. Postepu 17 A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800
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VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
30/05/2023
717
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