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Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia


1.1 Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na zapewnieniu dostępu do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych :
ok. 450 osób dorosłych –  uprawnionych do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP oraz 
ok. 80 dzieci uprawnionych do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP na terenie miasta Poznania oraz województwa wielkopolskiego i Polski, w terminie od  1 stycznia 2024 r. przez okres 12 miesięcy. 

Zamawiający gwarantuje wykorzystanie minimalnej wielkości zamówienia w wysokości 60% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy Brutto (wartość umowy brutto).

1.2 Zamawiający będzie finansował zamówienie w części ze środków Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych oraz z wynagrodzeń pracowników oraz wpłat emerytów. Płatnikiem całości należności wobec wykonawcy będzie Zamawiający.

1.3 Ceny oferowanych karnetów nie mogą być uzależnione od poziomu dofinansowania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych. 

1.4 Z oferowanych usług mogą korzystać niezależnie osoby uprawnione do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP i wskazane przez Zamawiającego  oraz dzieci w. wymienionych.

1.5 Wykonawca nie ograniczy liczby dzieci (w wieku do 15 lat i powyżej 15 lat) osoby uprawnionej do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP i i wskazanej przez Zamawiającego możliwych do zgłoszenia do programu. 

1.6 Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia udostępni osobom uprawnionym do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP, wskazanym przez Zamawiającego  dostęp do zróżnicowanych obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych umożliwiających korzystanie między innymi z obiektów w szczególności na terenie miasta Poznania. 

1.6.1 Dla osoby dorosłej musi zostać zapewniony bez dopłaty, nielimitowany,  dostęp do co najmniej: 
- jednego obiektu z jednym basenem (min. 25 m długości) i innym elementem np. siłownią, sauną, fitnessem lub jogą,
- jednego obiektu z grotą solną, 
- jednego obiektu z siłownią, sauną, fitnessem i jogą, 
- jednego obiektu ze ścianą wspinaczkową, 
- jednego obiektu z aqua aerobikiem, tańcem, sztukami walki 
- lodowiska.
1.6.2 Dla osoby dorosłej musi zostać zapewniony bez dopłaty, limitowany (dostęp raz dziennie tyle ile jest dni w miesiącu),  dostęp do co najmniej: 
- jednego obiektu z jednym basenem (min. 25 m długości) i innym elementem np. siłownią, sauną, fitnessem lub jogą,
- jednego obiektu z grotą solną, 
- jednego obiektu z siłownią, sauną, fitnessem i jogą, 
- jednego obiektu ze ścianą wspinaczkową, 
- jednego obiektu z aqua aerobikiem, tańcem, sztukami walki 
- lodowiska.
[bookmark: _Hlk88738564]1.6.3 Dla dzieci do 15 roku życia musi zostać zapewniony bez dopłaty, nielimitowany  dostęp do co najmniej niżej wymienionych obiektów zlokalizowanych na terenie Poznania:
- jednego obiektu z jednym basenem (min. 25 m długości)
- jednego obiektu z basenem, na którym jest możliwość nauki pływania dla dzieci,
- jednego obiektu z basenem z wydzieloną częścią dla dzieci,
- jednego obiektu  z basenem dla dzieci umiejących pływać,
- jednego obiektu ze ścianą wspinaczkową,
- jednego obiektu z zajęciami tanecznymi 
- jednego obiektu  ze sztukami walki,
- jednego obiektu z grotą solną,
- parku linowego,
- lodowiska,
1.6.4 Dla dzieci do 15 roku życia musi zostać zapewniony bez dopłaty, limitowany (dostęp raz dziennie tyle ile jest dni w miesiącu) dostęp do co najmniej niżej wymienionych obiektów zlokalizowanych na terenie Poznania:
- jednego obiektu z jednym basenem (min. 25 m długości)
- jednego obiektu z basenem, na którym jest możliwość nauki pływania dla dzieci,
- jednego obiektu z basenem z wydzieloną częścią dla dzieci,
- jednego obiektu  z basenem dla dzieci umiejących pływać,
- jednego obiektu ze ścianą wspinaczkową,
- jednego obiektu z zajęciami tanecznymi 
- jednego obiektu  ze sztukami walki,
- jednego obiektu z grotą solną,
- parku linowego,
- lodowiska.

1.6.5 Dla dzieci do 15 roku życia musi zostać zapewniony bez dopłaty, nielimitowany  dostęp do co najmniej niżej wymienionego obiektu zlokalizowanego na terenie Poznania:
- jednego obiektu z basenem (min. 25 m długości)
- jednego obiektu z basenem, na którym jest możliwość nauki pływania dla dzieci,
- jednego obiektu z basenem z wydzieloną częścią dla dzieci,
- jednego obiektu  z basenem dla dzieci umiejących pływać. 

1.6.6 Dla dzieci do 15 roku życia musi zostać zapewniony bez dopłaty, limitowany (dostęp raz dziennie tyle ile jest dni w miesiącu) dostęp do co najmniej niżej wymienionego obiektu zlokalizowanego na terenie Poznania:
- jednego obiektu z basenem (min. 25 m długości)
- jednego obiektu z basenem, na którym jest możliwość nauki pływania dla dzieci,
- jednego obiektu z basenem z wydzieloną częścią dla dzieci,
- jednego obiektu  z basenem dla dzieci umiejących pływać. 

1.7 Zamawiający  wymaga aby osoby  uprawnione dla dostępów wymienionych w punktach od 1.6.1 do 1.6.4. posiadały nielimitowany  lub  limitowany (raz dziennie tyle ile jest dni w miesiącu ), dostęp bez dopłaty do: 
- co najmniej 80 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie miasta Poznania ( w tym dostęp do co najmniej 5 basenów),
- co najmniej 180 obiektów na terenie województwa Wielkopolskiego (wyłączając miasto Poznań)
- co najmniej 1000 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie Polski.

1.8 Pod pojęciem nielimitowany dostęp  dla osób dorosłych, dzieci w pełnym zakresie do obiektów sportowo-rekreacyjnych należy rozumieć możliwość korzystania z różnych usług, w różnych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego samego dnia, tygodnia czy miesiąca bez konieczności deklaracji korzystania z określonej lokalizacji oraz pory dnia, w godzinach otwarcia obiektów oraz prowadzenia zajęć sportowo-rekreacyjnych, w sposób dający możliwość korzystania z usług tych obiektów bez limitu czasowego, wyjątkiem mogą tu być jedynie ograniczenia nałożone bezpośrednio przez dany obiekt sportowo – rekreacyjny, jednakże przy limicie czasowym nie krótszym niż 45 minut za wyjątkiem sauny. Czas trwania niektórych usług dostępnych w ramach zaoferowanych abonamentów może wynosić mniej niż 45 min jedynie jeżeli ograniczenia czasowe są podyktowane  względami zdrowotnymi i bezpieczeństwa osób korzystających i wprowadzone są przez same obiekty.
W przypadku usługi Term maltańskich (Aquapark oraz baseny sportowe) czas trwania usługi nie może być krótszy niż podany w ofercie Wykonawcy. 
Przerwa pomiędzy kolejnymi wejściami na dowolnie wybrane usługi w danym obiekcie lub innym wybranym obiekcie (zajęciami) jeśli jest wymagana - nie może być dłuższa niż 60 minut licząc od momentu zakończenia korzystania z ostatniej usługi. 
Zamawiający wymaga aby dla osób uprawnionych do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP, wskazanych przez Zamawiającego dostępność obiektów nie była ograniczona porą dnia. Uprawniona osoba musi mieć prawo do korzystania z obiektu w pełnym zakresie czasu jego otwarcia dla użytkowników, co najmniej kilka razy dziennie.

1.9 Pod pojęciem limitowany dostęp dla osób dorosłych, dzieci w pełnym zakresie (dostęp raz dziennie tyle ile jest dni w miesiącu) do obiektów sportowo-rekreacyjnych należy rozumieć możliwość korzystania z różnych usług, w różnych obiektach sportowo-rekreacyjnych bez konieczności deklaracji korzystania z określonej lokalizacji oraz pory dnia, w godzinach otwarcia obiektów oraz prowadzenia zajęć sportowo-rekreacyjnych, w sposób dający możliwość korzystania z usług tych obiektów bez limitu czasowego, wyjątkiem mogą tu być jedynie ograniczenia nałożone bezpośrednio przez dany obiekt sportowo – rekreacyjny, jednakże przy limicie czasowym nie krótszym niż 45 minut, za wyjątkiem sauny. Czas trwania niektórych usług dostępnych w ramach zaoferowanych abonamentów może wynosić mniej niż 45 min jedynie jeżeli ograniczenia czasowe są podyktowane  względami zdrowotnymi i bezpieczeństwa osób korzystających i wprowadzone są przez same obiekty.
W przypadku usługi Term maltańskich (Aquapark oraz baseny sportowe) czas trwania usługi nie może być krótszy niż podany w ofercie Wykonawcy. 
Zamawiający wymaga aby dla osób uprawnionych do korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych na UEP, wskazanych przez Zamawiającego dostępność obiektów nie była ograniczona porą dnia Uprawniona osoba musi mieć prawo do korzystania z obiektu w pełnym zakresie czasu jego otwarcia dla użytkowników,  raz dziennie.

1.10 Pod pojęciem nielimitowany dostęp  dla dzieci do obiektów basenowych należy rozumieć możliwość korzystania z różnych basenów, tego samego dnia, tygodnia czy miesiąca bez konieczności deklaracji korzystania z określonej lokalizacji oraz pory dnia, w godzinach otwarcia obiektów oraz prowadzenia zajęć sportowo-rekreacyjnych, w sposób dający możliwość korzystania z usług tych obiektów bez limitu czasowego, jednakże przy limicie czasowym nie krótszym niż 45 minut. Czas trwania niektórych usług dostępnych w ramach zaoferowanych abonamentów może wynosić mniej niż 45 min jedynie jeżeli ograniczenia czasowe są podyktowane  względami zdrowotnymi i bezpieczeństwa osób korzystających i wprowadzone są przez same obiekty.
W przypadku usługi Term maltańskich (Aquapark oraz baseny sportowe) czas trwania usługi nie może być krótszy niż podany w ofercie Wykonawcy. 
Przerwa pomiędzy kolejnymi wejściami na dowolnie wybrany basen w danym obiekcie lub innym wybranym obiekcie jeśli jest wymagana - nie może być dłuższa niż 60 minut licząc od momentu zakończenia korzystania z ostatniej usługi. 
Zamawiający wymaga aby dostępność obiektów nie była ograniczona porą dnia dla dzieci. 
Uprawniona osoba musi mieć prawo do korzystania z obiektu pełnym zakresie czasu jego otwarcia dla użytkowników, co najmniej kilka razy dziennie.

1.11 Pod pojęciem limitowany dostęp  (dostęp raz dziennie tyle ile jest dni w miesiącu) dla dzieci do obiektów basenowych należy rozumieć możliwość korzystania z różnych basenów, bez konieczności deklaracji korzystania z określonej lokalizacji oraz pory dnia, w godzinach otwarcia obiektów oraz prowadzenia zajęć sportowo-rekreacyjnych, w sposób dający możliwość korzystania z usług tych obiektów bez limitu czasowego, jednakże przy limicie czasowym nie krótszym niż 45 minut. Czas trwania niektórych usług dostępnych w ramach zaoferowanych abonamentów może wynosić mniej niż 45 min jedynie jeżeli ograniczenia czasowe są podyktowane  względami zdrowotnymi i bezpieczeństwa osób korzystających i wprowadzone są przez same obiekty.
W przypadku usługi Term maltańskich (Aquapark oraz baseny sportowe) czas trwania usługi nie może być krótszy niż podany w ofercie Wykonawcy. 
Zamawiający wymaga aby dostępność obiektów nie była ograniczona porą dnia dla dzieci. 
Uprawniona osoba musi mieć prawo do korzystania z obiektu pełnym zakresie czasu jego otwarcia dla użytkowników, raz dziennie.

1.12 Przez obiekt należy rozumieć budynek lub samodzielny lokal, w którym świadczone są usługi objęte zamówieniem. Jeżeli dwa lub więcej niezależnych podmiotów świadczących usług zostało zlokalizowanych w odrębnych lokalach tego samego budynku, wówczas zostaną zakwalifikowane jako dwa odrębne obiekty, lecz to Wykonawca musi udowodnić ten fakt.

1.13 Zamawiający dopuszcza dostęp do obiektu rekreacyjno-sportowych na zasadzie zniżki bądź upustu cenowego  jedynie w przypadku, gdy odpłatność za daną usługę  w obiekcie wynika z umowy pomiędzy Wykonawcą, a podmiotem świadczącym usługi. 
Odpłatność nie może dotyczyć usług wymienionych: w punktach 1.6 SOPZ oraz 1.7 SOPZ.

[bookmark: _GoBack]1.14 Zamawiający dopuszcza stosowanie przez Wykonawców różnych, im właściwych, sposobów rezerwowania, logowania i zapewniania dostępu do usług. W szczególności Zamawiający dopuszcza:
a) Zapewnienie dostępu do usług za pomocą aplikacji mobilnej (formie sms, kodu QR, lub innej wskazanej przez wykonawcę) oraz telefonu komórkowego. W takim przypadku Wykonawca jest zobowiązany zapewnić dla osób, które nie mają  telefonu komórkowego umożliwiającego uzyskanie dostępu do usługi, telefon komórkowy wraz odpowiednią usługą telekomunikacyjną na własny koszt i ryzyko. Korzystanie z takiego telefonu nie może pociągać za sobą dodatkowych kosztów dla osoby korzystającej.
b) Zapewnienie dostępu do usług za pomocą kart dostępu  (np. kart chipowych) w takim wypadku Wykonawca obowiązany jest zapewnić pomocniczą metodę uzyskania dostępu (np. poprzez weryfikację osoby uprawnionej przy zastosowaniu dowodu tożsamości) w przypadku zagubienia karty lub nie prawidłowego działania.
c) Zapewnienie dostępu do usług za pomocą innej metody, np. łączącej narzędzia opisane pod 
lit. a) i b). 
Korzystanie z jakiejkolwiek oferowanej przez Wykonawcę metody uzyskania dostępu nie może pociągać za sobą dodatkowych kosztów dla osoby korzystającej z dostępu, jak i dla Zamawiającego. Powyższe nie dotyczy sytuacji opisanej w pkt. 1.13 SOPZ, który stanowi załącznik nr 1 do SWZ”

1.15 Zamawiający wymaga aby uprawnienia dostępu do usług rekreacyjno-sportowych dostarczane były przez Wykonawcę sukcesywnie w czasie obowiązywania umowy oraz stosownie do zapotrzebowań zgłaszanych przez Zamawiającego.

1.16 Ze względu na to, że korzystanie z obiektów sportowo-rekreacyjnych i uczestniczenie w zajęciach sportowo-rekreacyjnych oparte jest na zasadzie dobrowolności Zamawiający zastrzega sobie możliwość niewykorzystania pełnej ilości uprawnień dostępu do usług rekreacyjno-sportowych, co nie uprawnia Wykonawcy do występowania z jakimkolwiek roszczeniami wobec Zamawiającego. 

1.17 Administrowanie przekazanymi Wykonawcy danymi osobowymi musi być zgodne z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
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