Istotne postanowienia umowy

(Projekt umowy dla wszystkich jednostek)

L6155 B, | R ———
zawarta dnia ................. W Piotrkowie Trybunalskim pomiedzy: Miastem
Piotrkow Trybunalski, Pasaz Karola Rudowskiego 10, 97-300 Piotrkéw Trybunalski,
NIP:  771-27-98-771, REGON: 590648468, reprezentowanym przez... ... ... ... ... ... ...

v e oo, ZWanym dalej Zamawiajgcym,

.................................................. (KRS/CEIDG, NIP, REGON), reprezentowana/ym
PIZEZ ... e oo e oo we ee oo o (PESEL, adres zamieszkania osoby reprezentujacej), zwana/ym

dalej Wykonaweg.

§1
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce
na rzecz jednostek organizacyjnych Zamawiajacego w zakresie telefonii stacjonarnej
na zasadach okreslonych w ustawie Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r.
(tj- Dz.U.z2019 r. poz. 2460 ze zm.) oraz w wydanych na jej podstawie aktach
wykonawczych.
2. Integralng czescig umowy wiazacg dla stron umowy sg postanowienia zawarte w opisie

przedmiotu zamowienia, ktory stanowi zatgeznik nr 2 do niniejszej umowy.

§2
Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) zapewnienia:
a) polgczen krajowych do sieci stacjonarnych,
b) polgczen krajowych do sieci komérkowych,
¢) polaczen miedzynarodowych,
a) polgczen faxowych (dopuszeza si¢ §wiadczenie ustugi fax-mail - rozliczanych

tak samo jak potgczenia telefoniczne),

2) zapewnienia darmowych polgczenn na skrocone numery alarmowe do stuzb
powotanych ustawowo do niesienia pomocy, stuzb miejskich, stuzb informacyjno
— interwencyjnych administracji panstwowej,

3) umozliwienia realizacji potaczen do - ustug informacyjnych rozpoczynajacych sie

od numeréw 80x,



4) Swiadczenia 1 udostepnienia Zamawiajgcemu w razie potrzeby tzw. ustug

dodatkowych:

a) przekierowywania polaczen,

b) prezentacji i blokady prezentacji numeru,

¢) blokady potgczen wychodzacych do ustug o podwyzszonej optacie,

d) blokady potaczen wszystkich kierunkéw migdzynarodowych i bezplatnego
odblokowania (na pisemny lub e-mailowy wniosek Zamawiajacego)
mozliwosci uzyskania polaczen miedzynarodowych na wskazany przez

Zamawiajacego kierunek.

§3

Wykonawca zobowiazuje si¢ rowniez do:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

naliczania optat za potaczenia 1 sekundowo,

stosowania do rozliczen stawek za 1 minute polgczenia, w zaleznosci od typu
potaczenia (krajowe do sieci stacjonarnych i komorkowych, miedzynarodowe
stacjonarne, pozostatych numerow), okreslonych w § 9 ust. 3,

obliczania kosztow polaczenia z doktadnoscia do 0,01 z1,

zapewnienia jednakowego kosztu za minute polaczenia przez cala dobe
(z podziatem na rodzaj polaczen). Oplata bedzie jednakowa we wszystkie dni
tygodnia 1 jednakowa dla kazdej pory dnia,

bezplatnego przekazywania do 20 dnia kazdego miesiaca, szczegétowego wykazu
rozméw telefonicznych z poprzedniego miesigca, w formie elektroniczne;j,
Lo g SOTes e-0a11 s s smmamss s s sossmies s w5 sap

Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca przekaze wykaz rozméw telefonicznych
rdwniez w wersji papierowe;j.

zapewnienia minimalnych, okreslonych przez Prezesa UKE wymogow
w zakresie poziomu jako$ci ustug wymienionych w § 2,

umieszczenia danych Zamawiajacego w spisie abonentow, a takze udostepniania ich
za pomocg stuzb informacyjnych Wykonawcy, przy czym przekazywanie danych
winno ograniczy¢ sie do numeru Zamawiajgcego oraz nazwy miejscowosci i ulicy,
przy ktorej znajduje sie zakonczenie sieci,

bezptatnego zapewnienia technicznej mozliwosci wykonania ustugi zablokowania
polgczen wychodzgcych na wskazane przez Zamawiajgcego numery kierunkowe,
zapewnienia technicznej] pomocy zwigzanej ze Swiadczeniem  ushug

telekomunikacyjnych (usuwanie awarii i usterek, bezptatne przeglady pracy faczy),
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10) obstugi sytuacji awaryjnych:

a) Wykonawca udostgpnia Zamawiajacemu  krajowy numer telefonu
(Biuro  Obstugi  Klienta — Call  Center), . s vee ven vun v vor eun wuesy
fax: ... ..o oo o oraz adres e-mail: ... ... s es vee cee cee cu oens umozliwiajgce
zglaszanie nieprawidtowosci w dziataniu ustug w trybie 24/7/365,

b) czas naprawy (rozumiany, jako czas od momentu przyjecia zgloszenia usterki
i przywrécenia petnej funkcjonalnosei) wynosi do 8 godzin,

¢) w przypadku zaistnienia awarii wymagajacej wiece] czasu naprawy
niz 8 godzin, o ktérych mowa w ppkt b (powyzej) Wykonawca powiadomi
o tym Zamawiajacego, wskazujac przyczyng awarii i przewidywany czas jej
usunigcia, nie dhuzszy niz 36 godzin, liczony od momentu przyjecia zgloszenia
usterki.

11) zapewnienia nieodplatnie wszelkich urzadzen niezbednych do $wiadczenia ustugi
na okres obowigzywania umowy (zwrot tych urzadzen przez Zamawiajgcego nastapi

w ciggu 30 dni od daty wygasniecia lub rozwigzania umowy — Zamawiajacy

nie ponosi z tego tytutu dodatkowych optat),
12) wykonywania na wlasny koszt wszelkich zmian, konserwacji i napraw
w/w urzadzen z wyjatkiem awarii i napraw wynikajacych z winy Zamawiajacego,
13) przekazywania w formie elektronicznej, tj. na adres wskazany w pkt 5 niniejszego
paragrafu informacji o zagrozeniach zwigzanych ze $wiadczona ustuga,

w tym o sposobach ochrony bezpieczenistwa, prywatnosci i danych osobowych.

§4
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem niniejszej umowy na podstawie obowigzujacych

przepis6w prawnych.

§5
Wykonawea  zapewni Zamawiajacemu bezplatne  polaczenia pomiegdzy
wszystkimi numerami telefonéw Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego i jednostek
organizacyjnych Miasta Piotrkowa Trybunalskiego, wymienionymi w zalaczniku nr 3

do niniejszej umowy.



§6

1. ,,Regulamin wykonywania uslug telekomunikacyjnych” jest zalacznikiem nr 4
do umowy (jej integralng cze$cia) i bedzie wigzal strony w zakresie, w jakim
nie jest sprzeczny z innymi zapisami umowy oraz opisem przedmiotu zaméwienia.
W przypadku kwestii spornych pierwszenstwo maja zapisy umowy.

2. ,,Cennik oplat i ustug” Wykonawcy (oplat i uslug niewymienionych w § 9 ust. 3
niniejszej umowy) stanowi zalacznik nr 5 do umowy, ktéry jest jej integralng czescig
i bedzie wigzal strony w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z innymi zapisami
umowy oraz opisem przedmiotu zamowienia.
W przypadku kwestii spornych pierwszenstwo maja zapisy umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do pisemnego informowania Zamawiajgcego o kazdej
zmianie w regulaminie §wiadczenia ustug oraz w cenniku optat i ushug z zachowaniem
terminéw ustawowych oraz dostarczy¢ Zamawiajgcemu egzemplarz zmian regulaminu

na pismie, na adres okreslony w umowie.

§7
1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ udzieli¢ Wykonawcy pomoc organizacyjng w wykonaniu
instalacji 1 uzytkowaniu jej, polegajacej na:

1) bezplatnym udostepnieniu terenu i pomieszezen, w ktorych bedzie wykonywana
instalacja,

2) zapewnieniu swobodnego dostgpu uprawnionych pracownikow Wykonawcy
do urzadzen do niego nalezacych,

3) wspoldziatania przy uzyskiwaniu wymaganych prawem zezwolen budowlanych,
a w szczegdlnosci udostepnieniu nieruchomosci dla instalacji urzgdzen
transmisyjnych Wykonawcy,

4) staltym udostepnieniu czesSci powierzchni nieruchomosei, w tym niezbednych
pomieszczen dla trwatego zainstalowania urzadzen niezbednych do swiadezenia
przez Wykonawce ustug dla Zamawiajacego,

5) bezptatnym udostepnieniu niezbednej do wykonania instalacji elektrycznej
i uziemiajacej oraz zasilania w energi¢ zainstalowanych w siedzibie
Zamawiajgcego urzadzen Wykonawey, stuzacych obstudze zainstalowanych
tam stacji telefonicznych.

2. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dziatanie sieci do przetacznicy telekomunikacyjne;

Zamawiajacego.



3. Uruchomienie uslugi nastapi po podpisaniu przez strony umowy protokolu

uruchomienia uslugi, nie poéiniej w dniu nastgpnym po uplywie terminu

obowigzywania umowy zawartej pomiedzy jednostkg organizacyjng (nazwa jednostki),

a Actus — Info Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, tj. nie péZniej niz w dniu ..... 2020 r.,

przy wspolpracy obu stron.

4. Aparaty telefoniczne, aparaty faksowe, centrale telefoniczne, itp. wykorzystywane

przez Zamawiajgcego bedg posiada¢ homologacje lub certyfikat zgodnosci, wymagany

przepisami prawa.

$8

1. Wykonawca zobowigzany jest angazowaé¢ do wykonywania ustug odpowiednig liczbe

wykwalifikowanych oséb, zatrudnionych na podstawie umowy o prace w rozumieniu

przepisow art. 22 § 1 kodeksu pracy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ kontroli zatrudnienia osob, upowaznionych

i wskazanych przez Wykonawce do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacja

przedmiotu umowy przez caly okres jej realizacji, w szczegdlnoéci poprzez

pisemne wezwanie Wykonawcy do zlozenia dowodéw $wiadczacych o zatrudnieniu

pracownikOw na podstawie umowy o pracg, w terminie 3 dni roboczych,

liczac od dnia otrzymania przez niego wezwania.

3. Zamawiajacy przez dowody $wiadczace o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace,

o ktérych mowa w ust. 2 rozumie np.:

1y

2)

oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sob
wykonujgcych  czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: dokladne okreslenie
podmiotu sktadajacego o$wiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie,
ze objete wezwaniem czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych
0s0b, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej
do zlozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy,

po$wiadczong przez Wykonawee za zgodno$¢ z oryginalem Kopie
umowy/uméw o pracg osob wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia
czynnosci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy (wraz
z dokumentem regulujacym zakres obowiazkéw, jezeli zostat sporzadzony).
Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy

ochron¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy
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3)

4)

z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci
bez adresow, nr PESEL pracownikéw). Imig i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace
1 wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania,

zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez
Wykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umoéw o prace za ostatni okres rozliczeniowy,
poswiadczong przez Wykonawce za zgodno$¢ z oryginatem kopie
dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych. Imi¢ i nazwisko pracownika

nie podlega anonimizacji.

§9

1. Okresem rozliczeniowym jest 1 miesigc kalendarzowy. Oplaty z tytutu $wiadczenia

ustugi pobierane sg z dotu, od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi przez Wykonawce.

Jezeli okres $wiadczenia ustugi na podstawie umowy nie obejmuje petnego miesiaca

kalendarzowego (np. z powodu przerwy w $wiadczeniu ushugi), wéwczas optlate

abonamentowg ustala si¢ w wysokosci 1/30 miesiecznej oplaty abonamentowej,

za kazdy dzien $wiadczenia ustugi.

Miesigezne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie

obejmowalo:

1)

2)

3)

koszt oplaty/oplat miesiecznej/miesigcznych abonamentu/abonamentow,
uiszczany przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy, w celu zapewnienia
statego dostepu do ustugi (z wylgczeniem kosztow polaczen),

koszty faktycznie zrealizowanych polaczen z zastosowaniem stawek
zadeklarowanych w ofercie z dnia ... ... ... ... .« o, tj. sStawek wymienionych
w ust. 3 niniejszego paragrafu,

koszty innych (niewymienionych w niniejszej umowie) zrealizowanych ustug
oraz koszty uslug serwisowych, na podstawie aktualnego i publicznie

dostepnego Cennika Ustug Wykonawcy.



3. Wykonawca do rozliczen zastosuje nizej wymienione oplaty oraz stawki:
1) opfata miesigczna (abonament) za utrzymanie wigzki DDI
realizowana przez dwa lacza (30B+D) zlokalizowane przy Pasazu
K. Rodowskiego 10 i ul. Szkolnej 28 - zakres numeréw DDI w zalaczniku nr 1
(ta oplata dotyczy wylgcznie Urzedu Miasta)
......... zh brutto (stownie: .................. ),
2) oplata miesigczna (abonament) za 1 lini¢ telefoniczng analogowa
(1 nr telefonu)
......... ZL DGO (BOmiies o ocavapeusmns susorm o 45 e s B0
3) cenaza 1 minutg polgczenia krajowego do sieci stacjonarnych i komérkowych
......... zt brutto (sfownie: ... 2D,
4) cena za 1 minutg potgczenia miedzynarodowego, stacjonarnego do krajow UE
O VT o ———————————— zh),
5) cena za 1 minutg potgczenia do pozostatych numeréw (informacyjnych 80x)
......... zi brutto (stownie: ... ).
4. Zmiana cen stawek i abonamentéw podanych w ust. 3 niniejszego paragrafu moze
nastgpic¢ tylko na korzys$¢ Zamawiajacego.
5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia prawidtowo wystawionych faktur VAT.
Za datg dostarczenia faktury uwaza sie datg jej wplywu do siedziby Zamawiajacego.
6. Platnos¢ prawidlowo wystawionej faktury zrealizowana bedzie przelewem na konto
Wykonawcy, w terminie 14 dni od daty wptywu faktury do siedziby Zamawiajacego.
7. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 2 bedzie wplacone przez
Zamawiajgcego w ztotych polskich, na konto bankowe Wykonawcy, prowadzone przez

BANK oo wovivnvinnins sss soi 05 sovionsianesiie 56 655 4500050040, 550 54K 4k oasmamecnnm ane aam mag. {1 TERIETIBEZES

LTy Oy Oy Oy 1 1

8. Zmiana konta bankowego Wykonawcy bedzie wymagata aneksu do umowy w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

9. Wykonawca os$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego, o ktérym mowa
w ust. 7, wykazywany we wszystkich fakturach, ktore bedg wystawiane w jego imieniu,
jest rachunkiem, dla ktorego zgodnie z rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo Bankowe (Dz. U. 2019 poz. 2357) prowadzony jest rachunek VAT.

10. Za datg zaplaty uwaza si¢ datg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.



11. Wykonawca zobowigzany jest wystawia¢ faktury wg wzoru:

Nabyweca:

Miasto Piotrkéw Trybunalski
Pasaz Karola Rudowskiego 10
97-300 Piotrkow Trybunalski
NIP: 771-27-98-771

Odbiorea: ... ... o ce vee ves et ten e cee ven e we e (nazwa jednostki), 97-300 Piotrkow
Trybunalski

[y
]

. Wykonawca zobowiazany jest przesla¢ faktur¢ na adres jednostki,
a2 tee vee it ce en cen ee aen cne see sae ses sen see wen s 97-300 Piotrkéw Trybunalski
13. Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy

nie moze by¢ podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia.

§10
Zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy mogg nastgpi¢ w przypadku
zmian:

1) stawki podatku od towarow i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

— jezeli zmiany te bedg miaty wplyw na koszty wykonania zamdowienia przez Wykonawce.

§11
Wykonawca nie moze dokonaé cesji praw przedmiotu umowy oraz wynagrodzenia
i innych wierzytelnosci wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie

bez pisemnej zgody Zamawiajacego.



§12
Wszystkie zawiadomienia pomigdzy ‘stronami umowy beda dokonywane na pismie
i bedg uznane za dorgczone, jezeli zostana doreczone osobiscie, poczta kurierska,

listem poleconym lub droga elektroniczng pod adres wskazany w umowie.

§13

1. Wykonawca musi powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej zmianie danych zawartych
W umowie, w szczegblnosci za$ adresu siedziby firmy, a takze wszelkich innych
zmianach w prowadzonej dzialalnosci gospodarczej, majacych wplyw na realizacje
umowy, w tym o zmianie osoby wyznaczonej do kontaktéw roboczych (,,Opickuna”),
0 ktorej mowa w § 21 ust. 1 pkt 2.

2. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zostanie poinformowany o zmianie adresu
Wykonawcy, korespondencja skierowana pod ostatni znany mu adres bedzie uwazana
za dorgezong 1 wywolujaca wszystkie skutki okreslone niniejsza umowa.
Przyktadowo dotyczy to sytuacji, gdy korespondencja zostanie zwrécona z adnotacja

poczty ,,adresat nieznany, nie podjeto w terminie itp.”.

§ 14
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji z tytutu:
1) niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi telekomunikacyijnej,
2) nieprawidlowego obliczenia naleznosci z tytulu $wiadczenia ustugi
telekomunikacyjne;j.
2. W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 Zamawiajacy zlozy
reklamacje w jednej z nastgpujacych form: pisemnie Na AAIeES: ... ... cev v ver veo ver ove veenay

faksem na nr tel. ............. lub za poSrednictwem e-maila na adres:

3. Postgpowanie reklamacyjne wynikle w toku realizacji niniejszej umowy bedzie
prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24.02.20141. w sprawie reklamacji ustugi

telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 1. poz. 284).



§15
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) ... z1 brutto za kazdy dzien opdznienia — w przypadku przekroczenia terminu
rozpoczecia $wiadcezenia usthugi, okreslonego w § 7 ust. 3, zgodnie ze zlozona
oferta B AN oo cevvwe su e 2020 r.

Wykonawca nie ponosi tej kary w przypadku zaistnienia okolicznosci
powstalych wskutek dziatania ,,sity wyzszej”.

2) 100,00 zt brutto za kazdy dzien opodznienia — w przypadku przerwy powyzej
36 godzin w $wiadczeniu ustlug wymienionych w § 2 niniejszej umowy,
Wykonaweca nie ponosi tej kary w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi z przyczyn od niego niezaleznych,

3) 10,00 zt brutto za kazdy dzien opodznienia — w przypadku opoznienia
w przekazaniu szczegdtowego wykazu rozméw telefonicznych, o ktérym
mowa w § 3 pkt 5,

4) 50,00 zt brutto za kazdy rozpoczgty dzien niewykonania obowiazku,
okreslonego w § 8 ust. 2.

5) 3.000,00 zt brutto w przypadku, gdy Wykonawca rozwigze umowg, Z przyczyn
lezgcych po jego stronie,

6) 3.000,00 zl brutto w przypadku, gdy Zamawiajacy rozwigze umowe,

z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

§ 16

. Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w ktérym nastgpila przerwa
w Swiadczeniu uslugi telefonicznej, trwajaca dluzej niz 24 godziny,
Zamawiajacemu przystuguje zwrot 1/30 miesi¢cznej oplaty abonamentowe;j.
Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego kary umowne
do pelnej wysokosci poniesionej szkody na zasadach ogolnych.

W przypadku zwloki w dokonaniu platnosci przez Zamawiajacego, Wykonawca
moze obcigzy¢ Zamawiajgcego ustawowymi odsetkami za opoznienie.

. Nalezne kary umowne mogg zosta¢ potrgcone z wynagrodzenia przystugujacego

Wykonawcy, po ztozeniu stosownego oswiadczenia przez Zamawiajgcego.
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§ 17
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane przez jego
pracownikéw lub inne osoby dziatajace w jego imieniu podczas wykonywania umowy
1 wzwigzku z jej wykonywaniem, niezaleznie od kar umownych wymienionych w § 15.
2a. W razie powstania szkody strony umowy sporzadza na te okolicznos¢ protokot,
ustalajacy przyczyng jej powstania oraz jej rozmiar i zakres odpowiedzialnosci
Wykonawcy.

2b. W razie braku wspoétdziatania Wykonawcey, protokot taki sporzadzi sam Zamawiajacy.

§ 18
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od dnia ... ....... 2020 r. [od dnia
nastepnego po uplywie terminu obowigzywania umowy zawartej pomiedzy jednostka
organizacyjng (nazwa jednostki), a Actus — Info Sp. z o.0. z siedziba we Wroctawiu]
do dnia 31 grudnia 2022 r. i nie wymaga wypowiedzenia jej przez Zamawiajgcego,

na co najmniej 30 dni przed koficem obowigzywania.

§19
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe za uprzednim 1 — miesiecznym
wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec miesigca, bez dodatkowych wezwan i uprzedzen:

1) w przypadku szkody powstatej z winy Wykonawcy u Zamawiajacego w trakcie
wykonywania umowy,

2) w przypadku powtarzajacych si¢ uchybien w wykonywaniu umowy
rozumianych, jako brak reakeji ze strony Wykonawcy na zglaszane usterki,
powtarzajagce si¢ awarie i nieprawidlowosci w pracy taczy, o ktérych
mowa w § 3 pkt 10 oraz brak reakcji Wykonawcy na zgloszone przez
Zamawiajgcego reklamacje, o ktorych mowa w § 14,

3) w przypadku niewskazania innej osoby do kontaktéw roboczych ze strony
Wykonawey, (w sytuacji, gdy z osoba wskazang w § 21 ust. 1 pkt 2
Zamawiajagcy nie moze nawigzaé kontaktu lub osoba ta przestalaby byé
»Opiekunem” Zamawiajgcego),

4) w przypadku dokonania zmian przez Wykonawce w »Regulaminie
wykonywania ustug telekomunikacyjnych”, ktére nie zostana zaakceptowane

przez Zamawiajacego.
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§20

1. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym., tj. bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) nierozpoczgcia s$wiadczenia ustug z przyczyn dotyczacych Wykonawcy
w ciggu 5 dni roboczych, liczonych od dnia okres$lonego w § 7 ust. 3,

2) likwidacji Wykonawcy,

3) upadiosci Wykonawcy.

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoséci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosei o tych okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca moze zgdad

wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czesci umowy.

§21
1. Do kontaktéw roboczych strony ustalaja:
1) =z¢Stoay Zamdwiajacern: PANIIPAR wneoms us ooy wons, D8le ave ves sssmancane s wve
(5531711 ] R ——
2) ze strony Wykonawcy ,,Opiekun”: Pani/Pan ... ... .. vy tele wesvee ve vee cer er e
e-mail: ... cor vee ver con vee vueng
2. Zmiana o0sob wskazanych w ust. 1 nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga

sporzadzania aneksu, a jedynie pisemnego lub e-mailowego zawiadomienia.

§ 22
Wykonawca oswiadcza, ze:
1) posiada niezbedng wiedze 1 doswiadczenie oraz dysponuje potencjalem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia,
2) znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie

zamOwienia,
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§23
Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie przez Wykonawce na rzecz Podwykonawcy
wykonania nastgpujacych ushug/czynnosci/prac, stanowigcych cze$¢ przedmiotu
TUNTOWYS svns von 6ad a0 Wow Gom:msrons, 4u 566 W9 RWOIAR Rsalin 40R 9A0 WOk SR i 0w, G
Powierzenie wykonania czgsci przedmiotu umowy Podwykonawcy, nie wylacza
obowigzku spelienia przez Wykonawce wszystkich wymogdéw, okreslonych
postanowieniami umowy, w tym dotyczacych pracownikow Wykonawcy.
Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania czgsci przedmiotu umowy,
nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji =z  Podwykonawcy.
Do powierzenia wykonania czgsci przedmiotu umowy nowemu Podwykonawcy,
zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy konieczna jest zgoda Zamawiajacego
w przypadku, o ktorym mowa w art. 36b ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych.
W  pozostalych przypadkach zmiana Podwykonawcy nastepuje za uprzednim
poinformowaniem o tym fakcie Zamawiajacego, dokonanym co najmniej na 5 dni przed
dokonaniem zmiany Podwykonawcy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dochowanie przez Podwykonawcow
warunkoéw umowy (w tym odnoszacych si¢ do pracownikéw Wykonawcy i informacji

chronionych) oraz odpowiada za ich dziatania lub zaniechania jak za swoje wlasne.

§24
W  sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa =zastosowaniec maja przepisy
ustaw: Kodeks cywilny i Prawo telekomunikacyjne oraz inne przepisy wiasciwe
dla przedmiotu umowy.
Wszelkie spory, ktére mogg wynikngé w zwigzku z interpretacjg lub wykonywaniem
umowy, strony beda rozstrzyga¢ na drodze polubownej. W przypadku braku
mozliwosci osiagniecia porozumienia strony poddajg spory pod rozstrzygniecie sadu

powszechnego whasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§ 25

Zalgczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czgsé.
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§26
Kazda zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem

niewaznoscl, z zastrzezeniem § 21 ust. 2.

§ 27
Umowe  sporzgdzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym

dwa dla Zamawiajgcego, a jeden dla Wykonawcy.

§ 28"
Klauzula informacyjna
Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych stanowi zalacznik nr 6

do niniejszej umowy.

" tylko w przypadku zawierania umowy z osobg fizyczng

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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