Umowa nr ZTM.EZ.3310. ... .2024

zawarta w dniu ... .... 2024 r. w Poznaniu, pomiedzy:

Miastem Poznan Zarzadem Transportu Miejskiego w Poznaniu z siedzibg w Poznaniu,
ul. Matejki 59, 60-770 Poznan, NIP: 2090001440, GLN 5907459620382, REGON
631257822, BDO 000138597 reprezentowanym przez:

Jana Gosiewskiego — Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego w

Poznaniu zwanym dalej Zamawiajgcym, a

.......... , wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzgcego przez Sad Rejonowy dla miasta

......... Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: NIP ........, REGON .......,

reprezentowanym przez:

zwanym w tresci umowy ,Wykonawcg”.

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie art. 275 pkt. 1 w zwigzku z 359 pkt. 2 ustawy
Prawo zaméwien publicznych, zwang dalej ustawg Pzp, w nastepstwie dokonania przez
Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

publicznego na ustugi spoteczne i inne szczegolne ustugi (ustugi pocztowe).

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug pocztowych na rzecz
Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu majgcego swojg siedzibe w nastepujgcej

lokalizacji miasta Poznania:

Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan,

w zakresie opisanym:

a) w Opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy,

b) w Warunkach $wiadczenia ustugi doreczania przesytek pocztowych oraz ustugi
odbioru przesytek dostarczanych z siedziby Nadawcy stanowigcym zatgcznik nr 2

do umowy.

2. Nadawcag w rozumieniu niniejszej umowy jest Zarzad Transportu Miejskiego w

Poznaniu.

3. Przedmiot umowy realizowany bedzie na zasadach okre$lonych w niniejszej umowie

oraz na podstawie:
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9)

a) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,
b) Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamaciji ustugi pocztowej,

c) Miedzynarodowych przepiséw pocztowych — wigzgcych Rzeczpospolitg Polskg
uméw miedzynarodowych dotyczgcych swiadczenia ustug pocztowych oraz
wigzgcych regulaminéw Swiatowego Zwigzku Pocztowego,

d) Kodeksu cywilnego,

e) Kodeksu postepowania administracyjnego,

f)  Ordynacji podatkowej,

Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781)

wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktéw prawnych.

Zamawiajgcy zobowigzuije sie do zrealizowania przedmiotu zamdwienia w co najmniegj
60% wartosci zamowienia, okreslonej w § 3 ust. 10 umowy.

W ramach przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1, szacunkowe ilosci przesytek z
podziatem na ich rodzaje, ktére bedg nadawane w czasie trwania umowy, okreslone
zostaty w Formularzu cenowym, stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy. Podane w nim
ilosci stuzg jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci przedmiotu umowy i bedg
ulegaty zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza
zgode i zrzeka sie wszelkich roszczen z tytutu zmian ilosciowych w trakcie realizacji
umowy oraz niewykorzystania maksymalnej wartosci umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie doreczaé zwrotne przesyiki pocztowe oraz pokwitowane
przez adresatéw potwierdzenia odbioru przesytek z poszczegolnych siedzib Nadawcy

na warunkach i zasadach okreslonych w zatgczniku nr 2 do umowy.

§ 2

Zatrudnianie na podstawie umowy o prace

Wykonawca zatrudni na podstawie stosunku pracy 100% osdb wykonujgcych ustugi
objete przedmiotem zamowienia, jesli wykonanie tych czynnosci polega na wykonaniu
pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
Pracy, w tym w szczegodlnosci obejmujgcych dostarczanie i obstuge korespondencji w
placowkach pocztowych oraz ztozy w dniu zawarcia umowy osSwiadczenie
potwierdzajgce zatrudnienie ich na umowe o prace.

Wykonawca zobowigzany jest raz na kwartat do przedtozenia oswiadczenia
potwierdzajgcego zatrudnienie na umowe o prace oséb, o ktérych mowa w ust. 1

niezaleganie z wyptatg wynagrodzenia na dzien ztozenia oswiadczenia.
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Strony ustalajg, ze w przypadku nieprzeditozenia oswiadczenia, o ktorym mowa, w ust. 2,
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do naliczenia kar umownych w wysokosci 0,5%
niewykorzystanej wartosci brutto umowy okreslonej w § 3 ust. 10 umowy.

Wykonawca zatrudnia na podstawie umowy o prace w wymiarze min. .... etatu, .... oséb
niepetnosprawnych (zgodnie z ofertg, min. ... oséb), w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2020 r. poz. 426 z pdzniejszymi zmianami).

Wykonawca zobowigzany jest raz na kwartat do przedtozenia o$wiadczenia
potwierdzajacego zatrudnienie na umowe o prace osob, o ktérych mowa w ust. 4 oraz o
niezaleganiu z wyptatg ich wynagrodzenia na dzien ztozenia oswiadczenia.

W przypadku nieprzedtozenia o$swiadczenia, o ktorym mowa w ust. 5 oraz w przypadku
niespetnienia wymogow w zakresie liczby zatrudnionych oséb niepetnosprawnych, o
ktérej mowa w ust. 4, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do naliczenia kar umownych w

wysokosci 0,5% wartosci brutto umowy okreslonej w § 3 ust.10 umowy.

§3

Wynagrodzenie

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie rowne sumie optat za faktycznie wykonane ustugi
zgodnie z cenami jednostkowymi okreslonymi w Formularzu cenowym, ktéry stanowi
zatgcznik nr 3 do umowy a w przypadku ustug niewycenionych w Formularzu cenowym,
ktory stanowi zatgcznik nr 3 do umowy, Zamawiajgcy uisci optaty zgodne z cennikiem
Wykonawcy obowigzujgcym w dniu realizacji ustugi.

W przypadku nadania przez Nadawce przesytek nieujetych w zatgczniku nr 3 podstawg
rozliczeh bedg ceny cennika ustug pocztowych Wykonawcy, aktualnego na dzien
realizacji ustugi. Cennik ustug pocztowych Wykonawcy, aktualny na dzien zawarcia
umowy stanowi zatgcznik nr 4 do umowy.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

Za wykonanie ustug objetych umowg Wykonawca wystawia¢ bedzie faktury, ktére
nastepnie niezwlocznie dostarczy do siedziby Nadawcy lub przekaze pocztg
elektroniczng w pliku PDF na wskazany przez Nadawce adres e-mail.

Wykonawca wystawia¢ bedzie fakture do 10 dnia kazdego nastepnego miesigca, po
uptywie miesigca rozliczeniowego.

Wykonawca dotgczy do kazdej faktury szczegotowg specyfikacje dzienng wykonanych
ustug, rozumiang jako zestawienie faktycznie wykonanych ustug bedgcych podstawg do

wystawienia faktury, uzgodniong z Nadawcg na podstawie faktycznego stanu nadan.
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Wykonawca przesle specyfikacje réwniez drogg e-mailowg do oséb wskazanych do
kontaktu, wymienionych w § 14 ust. 6.

W przypadku wystawienia faktury elektronicznej Zamawiajacy przyjmie od Wykonawcy
ustrukturyzowane faktury elektroniczne przestane za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018
roku o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2018 poz. 2191 z
pozniejszymi zmianami).

Zamawiajacy upowaznia do odbioru faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z
niniejszg umowg Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu.

Faktura elektroniczna powinna zawiera¢ nastepujgce dane:

NABYWCA: Miasto Poznan, PIl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 209-00-01-440

ODBIORCA: Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59,
60-770 Poznan, GLN: 5907459620382, NIP: 209-00-01-440, REGON: 300973510, BDO
000138597

.Mechanizm podzielonej ptatnosci” — w przypadku wykonawcow objetych

obowigzkowym
Mechanizmem podzielonej ptatnosci (MPP)
Dziatajgc na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia

11.03 2004 r., Strony akceptujg wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej,

z wszystkimi prawnymi skutkami doreczenia.

Faktury elektroniczne, duplikaty faktur oraz korekty do faktur wystawione przez

Wykonawce bedg przesytane z adresu e-mail:

adres e-mail:

e.sok@ztm.poznan.pl

Datg wystawienia Zamawiajgcemu faktury w formie elektronicznej, od ktérej liczony jest
termin pfatnosci, jest data wptywu faktury na ww. adres e-mail do godz. 15:30 w dni
robocze, natomiast w pozostatych przypadkach — pierwszy dzieh roboczy po dniu, w
ktérym nastgpit wptyw faktury. W jednej wiadomosci e-mail moze by¢ wystana tylko

jedna faktura.

W razie zmiany adresu e-mail Strony zobowigzujg sie do pisemnego powiadomienia o

nowym adresie.
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W przypadku, gdy przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwiajg przestanie faktur

w formie elektronicznej, faktury powinny zostac przestane w formie papierowe;j.

Strony zgodnie oswiadczaja, ze przesytane drogg elektroniczng dokumenty (faktury)
bedg przekazywane w formie nieedytowalnego pliku PDF, z zachowaniem integralnosci
tresci, autentycznosci pochodzenia i czytelnosci faktur, zgodnie z art. 106 m ustawy o
podatku od towarow i ustug z dnia 11.03 2004 r.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na otrzymywanie ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych na innych zasadach niz okreslone w ustawie z dnia 9 listopada 2018
roku o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty

budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2019 poz.1843).

Zamawiajacy dokona zapfaty za ustugi objete umowg z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci na rachunek WyKonawey Nr...........ouiniiiiiieeeeeen
Wykonawca oswiadcza, iz rachunek bankowy wskazany w umowie oraz na fakturze jest
rachunkiem wirtualnym (zwany dalej wirtualnym rachunkiem bankowym) i nie jest
rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe oraz umozliwia dokonanie ptatnosci z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci. Wykonawca potwierdza, iz rachunek bankowy, o
ktérym mowa w tym ust. 8 powyzej jest powigzany z rachunkiem bankowym, ktory jest
rachunkiem rozliczeniowym w rozumieniu art. 49 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo bankowe i zostat zgtoszony do wiasciwego urzedu skarbowego oraz
zostat umieszczony i bedzie uwidoczniony przez caty okres trwania i rozliczania Umowy
w wykazie, o ktdrym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z
2022 r. poz.931, z pézn. zm. dalej: Wykaz).

Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ niezwtocznie Zamawiajgcego o wszelkich
zmianach rachunkow, o ktérych mowa w poprzednich zdaniach tego ust. 8, w
szczegolnosci o wykresleniu jego rozliczeniowego rachunku bankowego z Wykazu lub

utraty charakteru czynnego podatnika VAT.

Jezeli wskazany przez Wykonawce na fakturze rachunek bankowy nie bedzie
rachunkiem rozliczeniowym i nie zostat umieszczony na biatej liscie podatnikow VAT,
Zamawiajgcy informuje Wykonawce o wstrzymaniu ptatnosci do czasu przedtozenia
prawidtowego numeru rachunku rozliczeniowego. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za ptatnosc¢ po terminie okreslonym w umowie spowodowang
brakiem mozliwosci dokonania ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielone;j

ptatnosci w szczegolnosci zwigzanym z brakiem wtasciwego rachunku rozliczeniowego
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10.

na fakturze. Wtasciwy dla Wykonawcy Urzad Skarbowy to ....... Urzad Skarbowy w
Naleznosci wynikajgce z faktur ptatne bedg kazdorazowo w terminie do 21 dni od daty
wystawienia faktury. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.

W przypadku niezrealizowania ustugi potwierdzenia odbioru, optata za te ustuge bedzie
zwracana Nadawcy przez Wykonawce.

W przypadku zmiany cennika optat za ustugi pocztowe w rozumieniu ustawy z dnia

23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, w okresie krétszym niz 12 miesiecy od daty
zawarcia umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie stosowac¢ ceny wynikajgce z cennika
zawartego w zatgczniku nr 3 do umowy.

Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o zmianie cennika w terminie 7 dni od

wprowadzenia zmian.

tacznie maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie moze by¢
WYZSZE NIZ ..cvvnvenenn... , W tym podatek VAT .... .... , 00 zt (stownie: .... tysigce
.................. ztotych 00/100).

§4

Czas trwania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 28 miesiecy od dnia zawarcia umowy

Zamawiajgcy monitorowa¢ bedzie wykorzystanie srodkdw w ramach maksymalnej kwoty
wynagrodzenia okreslonej w § 3 ust. 10.

W przypadku wyczerpania maksymalnej kwoty wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 10

przed uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta, umowa ulega rozwigzaniu.
§5
Podwykonawcy

Zgodnie z oswiadczeniem ztozonym w ofercie Wykonawca moze zleci¢ Podwykonawcom

wykonanie nastepujgcych czesci (zakresu) zamowienia:

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
czynnosci, ktorych wykonanie powierzyt Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za
dziatania i zaniechania Podwykonawcow jak za wtasne.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestania Zamawiajgcemu informacji zawierajgcych

dane identyfikujgce Podwykonawcow.
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4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dokonywanie w terminie wszelkich

rozliczen finansowych z Podwykonawcami.

5. Wykonawca nie moze dokonac przelewu catosci lub czesci swojej wierzytelnosci z tytutu
naleznego wynagrodzenia na osobe trzecig bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej w

formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§6

Zmiany umowy

1. Zgodnie z art. 455 ust.1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania
zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy. Zmiany bedg wprowadzane w formie pisemnego aneksu
pod rygorem niewaznosci. Wniosek o ww. zmiany moze by¢ ztozony przez Wykonawce
po uplywie 12 miesiecy od dnia rozpoczecia umowy oraz po uptywie tego samego
okresu dla kazdego kolejnego wniosku. Zmiany mogg dotyczyc¢:

a) zastosowania przez Wykonawce programow rabatowych (upustowych), oferowanych
przez Wykonawce w trakcie trwania umowy, pod warunkiem, ze programy rabatowe
bedg korzystne dla Zamawiajgcego,

b) zastosowania przez Wykonawce cen z cennika ustug pocztowych zatwierdzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w trakcie trwania umowy, pod
warunkiem, ze ceny jednostkowe bedg korzystniejsze dla Zamawiajgcego,

c) terminu wykonania umowy w przypadku niewykorzystania maksymalnej wartosci
wynagrodzenia okre$lonej w § 3 ust. 10,

d) ograniczenia zakresu wykonywanych ustug w przypadku zmian organizacyjnych
Zamawiajgcego,

e) wprowadzenia ustugi EPO w trakcie realizacji umowy. W przypadku skorzystania z
ustugi EPO Zamawiajgcy dostosuje swojq infrastrukture informatyczng do interfejsu
udostepnionego przez Wykonawce.

2. Zgodnie z art. 439 PZP, wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze
podlegac waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z
realizacjg zamoéwienia.

3. Przez zmiane ceny materiatéw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub
kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

4. Zamawiajacy ustala nastepujgce zasady, stanowigce podstawe wprowadzenia zmiany

wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy:
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b)

d)

€)

9)

h)

za podstawe do Zgdania zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
I okreslenia wysokosci takiej zmiany, Strony Umowy przyjmujg potroczny wskaznik
cen towarow i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany w komunikacie Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, informujacy czy nastgpity zmiany cen towardw i
ustug konsumpcyjnych i w jakiej wysokosci,
Strony sg uprawnione do zgdania zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
jezeli wskaznik zmiany cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, ogtoszony
w ostatnim komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
poprzedzajgcym wniosek o waloryzacje, wzrosnie/spadnie o co najmniej 25 p. p.
wzgledem wartosci tego wskaznika w potroczu, w ktérym zawarto Umowe,
poczgtkowy termin ustalania zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
okresla sie na ponad 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, tj. zmiana
wynagrodzenia moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy. Strony nie dopuszczajg wielokrotnej zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy (dopuszczalna jest jednorazowa waloryzacja),
waloryzacja wynagrodzenia nie dotyczy wynagrodzenia za ustugi wykonane przed
datg ztozenia wniosku lub ktére zgodnie z Umowag miaty by¢ wykonane w ciggu 12
miesiecy od zawarcia Umowy, chyba, ze opdznienie ich wykonania wynika z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
Strona umowy zgdajgca zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierajgcy doktadny
opis proponowanej zmiany wraz ze szczegotowg kalkulacjg kosztéw oraz zasadami
sporzadzenia takiej kalkulacji,
wniosek musi zawiera¢ dowody jednoznacznie wskazujgce, ze zmiana cen
materiatow lub kosztéw wptyneta na koszty wykonania Umowy. Obowigzek wykazania
wplywu zmian, na zmiane wynagrodzenia nalezy do Wykonawcy pod rygorem
odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiajgcego.
w terminie 7 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w pkt. 5, Strona Umowy,
ktorej przedtozono wniosek, moze zwrécic sie do drugiej Strony z wezwaniem o
jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien, informaciji lub
dokumentow; Wnioskodawca zobowigzany jest odpowiedzie¢ na wezwanie
wyczerpujgco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania,
w przypadku zmiany wskaznika GUS w sposob okreslony w pkt. 2, waloryzacja
bedzie polegata odpowiednio na wzroscie/obnizeniu wynagrodzenia Wykonawcy
- za ustugi pozostate do wykonania po dniu ztoZzenia wniosku - o 1/2 wartosci

zmiany wskaznika. Przy czym maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia w

Strona8z 17



wyniku waloryzacji wynosi tgcznie 5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3
ust. 10.

5. Jezeli bezsprzecznie zostanie wykazane, ze zmiany ceny materiatéw lub kosztéw
zwigzanych z realizacjg zamowienia uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, Strony Umowy zawrg stosowny aneks do Umowy, okreslajgcy
nowg wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzglednieniem dowiedzionych zmian.

6. Wykonawca, kiérego wynagrodzenie zostato zmienione, zobowigzany jest do zmiany
wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart Umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatow lub kosztow dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcy.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie bedzie spetniat
warunkow opisanych w postanowieniach niniejszej umowy

8. Zamawiajgcy przewiduje przeprowadzenie z Wykonawcg negocjacji w przedmiocie
podwyzszenia lub obnizenia cen jednostkowych ze wzgledu na zmiane wysokosci:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.

3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce,

c) zasad gromadzenia i wysokosci wpfat do pracowniczych planéw kapitatowych,

o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

d) aneks dopuszczajgcy zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w
przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia,
jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce.

e) stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego
9. Negocjacje, o ktérych mowa w ust. 2 bedg przeprowadzane:
a) w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 lit. a) zaréwno z inicjatywy
Zamawiajgcegdo, jak i na wniosek pisemny Wykonawcy,

b) w przypadku zmian, o ktérej mowa w ust. 2 lit. b), c) i d) zaréwno z inicjatywy
Zamawiajgcego, jak i na pisemny wniosek Wykonawcy, w celu zmiany cen
jednostkowych,
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c) w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 lit. a) podwyzszenie lub obnizenie cen
jednostkowych nastepuje jedynie w zakresie wartosci naleznego podatku od
towardw i ustug. Negocjacje nie bedg obejmowaé zmiany ceny stanowigcej
podstawe ustalenia wymiaru podatku od towardéw i ustug, czyli tzw. ceny netto,

d) w przypadku zmian, o ktérych mowa w ust.2 lit. b), ¢) i d) Wykonawca zobowigzany
jest do zatgczenia do wniosku, o ktérych mowa w ust.3 lit. b) nastepujgcych
dokumentéw:

- analizy wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b), ¢) i d) na koszty
realizowanego zamoéwienia;
- struktury zatrudnienia z podaniem stanowisk pracy oraz wysokos$ci zarobkéw
z wylgczeniem danych osobowych pracownikow.
10.Zmiany cen jednostkowych, o ktérych mowa w ust. 2 lit. a) - d) dotyczg wytgcznie
niezrealizowanej czesci umowy.
11.Nie stanowig zmiany umowy wprowadzone przez Zamawiajgcego:

a) zmiana nazw i adresow Nadawcy podanaw § 1 ust. 1,

b) zmiana ilosci punktéw odbioru korespondencji od Nadawcy,

€) zmiana zapisow umowy w przypadku wprowadzenia przez ustawodawce przepisoéw
o charakterze bezwzglednie obowigzujgcym, z ktérymi postanowienia umowy
pozostawatyby w sprzecznosci,

d) zmiana os6b wskazanych w umowie do wzajemnych kontaktow,

e) zmiany termindw dostarczania zwrotnych przesytek bgdz odbioru przesytek z siedzib
Nadawcy.

12.Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia jakg dopuszcza zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia

wynosi 10% wartosci udzielonego zamoéwienia.

§7

Odstapienie od umowy

Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ w trybie okreslonym w art.
456 ust. 1 ustawy Pzp.

Poza postanowieniami ust. 1, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy
ze skutkiem natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:

a) Wykonawca pomimo pisemnych zastrzezen Zamawiajgcego nie wykonuje

zobowigzan wynikajgcych z umowy lub wykonuje je nienalezycie,
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b) w wyniku wszczetego postepowania egzekucyjnego nastgpito zajecie znacznej czesci
majatku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym realizacje umowy, a takze ztozony
zostat wniosek o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy, o czym Wykonawca zobowigzuje
sie powiadomi¢ Zamawiajgcego nastepnego dnia po ztozeniu wniosku lub powzieciu
wiadomosci o takim wniosku,

c) Wykonawca przystapit do likwidacji swojego przedsiebiorstwa, z wyjatkiem likwidacji
przeprowadzonej w celu przeksztatcenia lub restrukturyzacji,

d) gdy przeprowadzona kontrola przewidziana w § 11 ust. 9 wykaze, ze skontrolowana
placéwka pocztowa nie spetnia wszystkich wymogéw, okreslonych w pkt VI

zafgcznika nr 1 do umowy.

3. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci wraz z podaniem szczegoétowego uzasadnienia w terminie 30 dni od

powziecia wiadomosci o przyczynie odstgpienia.

§8

Rozliczenia po zakonczeniu umowy

Strony zobowigzujg sie do dokonania, w terminie 2 miesiecy od zakonczenia obowigzywania
umowy, rozliczenia liczby nadanych/zwréconych przesytek oraz zastosowanych optat, jak
réwniez do zwrotu kwot nienaleznych wynikajgcych z takiego rozliczenia na podstawie

wystawionych przez Wykonawce faktur korygujgcych VAT.

§9

Odszkodowania i kary umowne

1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia Wykonawca zaptaci Nadawcy
nalezne odszkodowania i inne $wiadczenia zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz.U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.).

2. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowna:

1) z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci, za
ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, w szczegolnosci w sytuacji
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania obowigzkow wynikajgcych z
niniejszej umowy w wysokos$ci 0,5% nie wykorzystanej na dzien zdarzenia kwoty
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 10,

2) za kazdy przypadek doreczenia korespondencji osobie nieuprawnionej do jej
odbioru lub w przypadku niepodjecia préby doreczenia lub awizowania przesyiki

pocztowej w terminie 30 dni kalendarzowych, liczgc od dnia jej nadania (przesytka
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zaginiona), Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci
10,00 zt na rzecz Nadawcy takiej korespondenciji,

3) za kazdy przypadek nieodebrania przesytek od Nadawcy w przewidzianym w
umowie dniu i czasie w wysokosci 5,00 zi,

4) w przypadku niedochowania ustawowych terminéw awizacji przesytki poleconej,
Wykonawca zobowigzuije sie zaptaci¢ Nadawcy za kazdg przesytke kare umowng
w wysokosci 5,00 zi,

5) w przypadku nienalezytego wykonania zobowigzania zawartego w pkt V.5 Opisu
przedmiotu zamoéwienia stanowigcego zatgcznik nr 1 do umowy Wykonawca
zobowigzuje sie zaptaci¢ Nadawcy za kazdg przesytke kare umowng w wysokosci
5,00 zt,

6) za kazdy przypadek niedoreczenia Nadawcy formularza zwrotnego potwierdzenia
odbioru w obrocie krajowym (ZPO wersja papierowa), nienalezytego wykonania
zobowigzania zawartego w pkt. V.6 Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego
zatgcznik nr 1 do umowy lub doreczenia formularza ZPO wadliwie wypetnionego,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Nadawcy za kazdg przesyike kary
umownej w wysokosci 2,00 zt, przy czym przedmiotowe postanowienie nie dotyczy
przesytek doreczanych na zasadach ogdinych, lecz przesytek doreczanych na
zasadach specjalnych, tj. w trybach ustawowych przewidzianych przez Kodeks
Postepowania Administracyjnego, Kodeks Postepowania Cywilnego, Kodeks
Postepowania Karnego i ordynacje podatkowa.

7) Za kazdy przypadek braku zapfaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcy z tytutu zmiany wynagrodzenia o ktérej mowa w art.
439 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu wynagrodzenie w
wysokosci w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub
dalszym podwykonawcom za kazdy przypadek naruszenia.

Wadliwos¢ oznacza w szczegdlnosci:

a) brak wyraznego czytelnego podpisu osoby, ktdrej przesytka zostata
wydana lub doreczona, obejmujgcego imie i nazwisko tej osoby,

b) brak daty, w ktorej przesytka zostata wydana lub doreczona,

¢) brak adnotacji o dwukrotnym awizowaniu przesytki, brak wskazania dat
awizowania lub wskazaniu btednych dat awizowania,

d) brak wtasnorecznego podpisu osoby doreczajace;j,

e) brak lub nieprawidtowa adnotacja o sposobie doreczenia, zgodnie ze

wzorem formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru,
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f) brak lub nieprawdziwa adnotacja o osobie, ktérej wydano lub doreczono
przesytke, miejscu pozostawienia przesyiki niedoreczonej oraz przyczynie
niedoreczenia przesytki — dokonanej poprzez zakreslenie odpowiednich pél
formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru,

g) poprawienie daty wskazanej nha zwrotnym potwierdzeniu odbioru lub
wielokrotne oznaczenie daty datownikiem przez Wykonawce.

3. W przypadku niewykonania ustugi pocztowej, Wykonawca zwraca w catosci pobrang
optate za ustuge pocztowg niezaleznie od naleznego odszkodowania, przy czym w
przypadku zaginiecia, catkowitego uszkodzenia lub catkowitego ubytku zawartosci
przesytki listowej poleconej w obrocie zagranicznym zwrotowi podlega optata za
ustuge, za wyjatkiem optaty za polecenie.

4. Odszkodowania i kary umowne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowej naliczane bedg przez Nadawce.

5. Naleznosci z tytutu odszkodowan i kar umownych bedg ptatne na podstawie
obcigzeniowej noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego.

6. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku braku zaptaty lub
nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub dalszym
podwykonawcom w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub
dalszym podwykonawcom za kazdy przypadek naruszenia.

7. taczna maksymalna wysokos¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczyé 30%
wartosci umowy. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci poniesionej szkody, z wytgczeniem utraconych korzysci, na zasadach

0golnych.

§ 10

Poufnosc¢

Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzujg sie wzajemnie do zachowania w poufnosci, w
czasie trwania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, wszelkich informaciji,
jakie zostaty uzyskane w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub
rozwigzaniem niniejszej umowy, co do ktérych mogg powzig¢ podejrzenie, iz sg poufnymi
informacjami lub ze jako takie sg traktowane przez drugg Strone.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informaciji, przed jej
ujawnieniem lub uczynieniem dostepna, Strona zwréci sie do drugiej Strony o wskazanie,
czy informacje te ma traktowac jako poufng. Wszelkie zapytania i odpowiedzi udzielane

beda w formie pisemne;.
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3. Kazda ze Stron obowigzana jest dotozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania

postanowienh niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziatajgce na

jej zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych osob ze

Strong.

4. Postanowienia powyzsze nie dotyczg informaciji, o ktérych mowa w Ustawie z dnia

6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 z pdzn.

Zmianami).

§ 11

Zasady reklamacji i kontroli wykonywanych ustug

1. Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej wnosi

Nadawca w sytuacji, gdy ustuga nie zostata wykonana lub zostata wykonana

nienalezycie.

2. Reklamacja moze zostac¢ wniesiona w trybie reklamacyjnym zgodnym z

rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamac;ji ustugi

pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) z uwzglednieniem

nastepujacych terminéw:

Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni,

Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z
zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach
miedzynarodowych.

Termin na ztozenie reklamaciji dla przesyiki w obrocie krajowym wynosi 12
miesiecy od dnia nadania.

Termin na ztozenie reklamaciji dla przesytek listowych i paczek w obrocie
zagranicznym nie dtuzszy niz 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu
nadania przesyiki z uwzglednieniem odrebnych uregulowan obowigzujgcych dla

poszczegodlnych administracji pocztowych.

3. Reklamacje, z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, Nadawca moze
wniesc:
a. w formie papierowej w placéwce Wykonawcy lub wystaé na wskazany przez

Wykonawce adres,

za posrednictwem aplikacji Wykonawcy lub elektronicznego formularza, w

przypadku masowych zgtoszen, dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy.
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4.  Po wniesieniu przez Nadawce reklamacji za pomocg formularza dostepnego na stronie
internetowej ......... , Nadawca otrzyma potwierdzenie i numer zgtoszenia (numer
zgtoszenia nie jest tozsamy z numerem reklamacii).

5. Odpowiedz na reklamacje kazdorazowo powinna by¢ udzielona Nadawcy w formie
decyzji reklamacyjnej, ktéra bedzie przekazywana tradycyjng drogg pocztowag lub w
formie elektronicznej w zaleznosci od wybranego przez Nadawce sposobu reklamacii.

6. Nadawcy przystuguje prawo odwotania sie od kazdej udzielonej odpowiedzi na

reklamacje.

7. W przypadku uznania reklamacji Wykonawca zobowigzany jest do wyptaty na rzecz
Nadawcy odszkodowania. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg
zastosowanie Regulaminy ustug, Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w
sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego,
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamac;ji ustugi
pocztowej, przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa pocztowego oraz aktéw wykonawczych
do tej ustawy i innych ustaw, o ile ustawa Prawo zaméwien publicznych nie stanowi
inacze;j.

8. Nadawca zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli w zakresie terminowosci i
poprawnosci realizacji przedmiotu zamowienia. W przypadku stwierdzenia w trakcie
kontroli nieprawidlowosci w powyzszym zakresie Nadawca poinformuje Wykonawce o
stwierdzonych uchybieniach i wezwie do ich usuniecia w wyznaczonym przez siebie
terminie.

9. Nadawca zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli placéwek pocztowych w
zakresie spetnienia wszystkich wymogow, okreslonych w pkt VI. zatgcznika nr 1 do

umowy dotyczy miejsc ogolnodostepnych.

§ 12

Wymagania dotyczace elektromobilnosci

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca we flocie pojazdéw samochodowych (w rozumieniu
art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym) uzytkowanych
przy wykonywaniu zadania publicznego, dysponowat odpowiednig liczbg pojazdéw
elektrycznych lub napedzanych gazem ziemnym, spetniajgc tym samym postanowienia art.
68 ust. 3 w zwigzku z art. 35 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o
elektromobilno$ci i paliwach alternatywnych, o ile wykonanie zamdwienia wymaga uzycia

pojazdu samochodowego. W tym celu Wykonawca wypetni zatgcznik nr 6.
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§13

Przetwarzanie danych osobowych

Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.

Dane osobowe wskazane w umowie (oraz w zatgcznikach do niej) bedg przetwarzane w

celu jej zawarcia i wykonania.

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajgcego znajduja

sie pod adresem: https://www.ztm.poznan.pl/pl/ochrona-danych-osobowych

§ 14

Postanowienia koncowe

Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o zmianie formy
prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, 0 wszczeciu postepowania
upadto$ciowego i ugodowego oraz o zmianie siedziby w okresie obowigzywania umowy
pod rygorem uznania za doreczong korespondencji kierowanej na ostatni adres podany
przez Wykonawce.

Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania sie
0 zmianach dotyczacych okreslonych w umowie nazw i os6b do kontaktu.

Strony zobowigzujg sie do zawiadamiania o zmianach adresow, w tym wskazanych w
ust. 5 adresu dla doreczen. W przypadku niepowiadomienia drugiej strony o zmianie
adresu, korespondencja doreczona na adres dotychczasowy bedzie skuteczna.

Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego o:

a) zawieszeniu lub zakonczeniu wykonywania dziatalnoéci pocztowej w terminie 3 dni
od daty zawieszenia lub zakonczenia tej dziatalno$ci,

b) ztozeniu wniosku o wykreslenie z rejestru operatorow pocztowych w terminie 3 dni od
daty ztozenia takiego wniosku,

c) otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej o
zakazie wykonywania dziatalnosci pocztowej objetej wpisem do rejestru, w terminie 3
dni od otrzymania takiej decyzji.

Wykonawca kierowac¢ bedzie korespondencje na adres Zamawiajgcego:
Miasto Poznan — Zarzad Transportu

Miejskiego

ul. Matejki 59, 60-770 Poznan

Zamawiajacy kierowaé bedzie korespondencje na adres Wykonawcy:
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Korespondencje dotyczgcg poszczegolnych Nadawcow, a w szczegolnosci w zakresie
faktur, ptatnosci, rozliczen, postepowan reklamacyjnych, uzgodnienia stanu nadan,
pocztowych ksigzek nadawczych, Wykonawca kierowac¢ bedzie na wskazany wyzej
adres Nadawcy.

6. Osoby upowaznione do kontaktéw w zakresie wykonywania obowigzkéw umownych: Ze

strony Wykonawcy: ....... , adres e-mail: .......

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, Prawa pocztowego i innych ustaw, o ile ustawa Prawo zamoéwien publicznych
nie stanowi inaczej.

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg zapisy z
regulaminu Swiadczenia ustug pocztowych Wykonawcy (Zatgcznik nr 5), o ile nie stojg w
sprzecznosci z zapisami niniejszej umowy.

Wszelkie spory, jakie mogg wynikng¢ pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy bedg rozwigzywane w pierwszej kolejnosci polubownie.

9. W razie braku mozliwosci porozumienia sie Stron, spér poddany zostanie
rozstrzygnieciu przez Sgd wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

10. Umowe niniejszg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach: 1 dla

Wykonawcy, 2 dla Zamawiajacego.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Integralng cze$¢ umowy stanowia:
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia

Zatagcznik nr 2 — Warunki $wiadczenia ustugi doreczania przesytek pocztowych oraz ustugi

odbioru przesytek z siedziby Nadawcy
Zatagcznik nr 3 — Formularz cenowy
Zatgcznik nr 4 — Cennik ustug pocztowych Wykonawcy
Zatagcznik nr 5 — Regulamin swiadczenia ustug pocztowych Wykonawcy

Zatgcznik nr 6 — Oswiadczenie dot. pojazddw elektrycznych lub napedzanych gazem

ziemnym
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