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ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwigzku z realizacjg projektu pn. Distance Lab- DISTANCE LAB- Remote Service Hub for SME’s and Public Sector

(Akronim DISTANCE LAB) Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg w Rzeszowie, ul. Szopena 51,

35-959 Rzeszow, zaprasza do sktadania ofert na wybdr wykonawcy ustugi polegajacej na przeprowadzeniu akciji

pilotazowej dedykowanej testowaniu narzedzia edukacyjnego pn. ,Building customer relationships in online

business” w ramach projektu DISTANCE LAB - Remote Service Hub for SME’s and Public Sector. Docelowo narzedzie

po zakoriczeniu akcji pilotazowej zostanie dostosowane do oczekiwan uzytkownikéw oraz umieszczone na tworzonej

w projekcie platformie cyfrowej Distance Lab Hub jako baza wiedzy na temat prowadzenia biznesu na odlegtosc¢.

Zamawiajacy

Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszow,

NIP: 813-00-10-538 REGION 690260330

Tel. 17 8676200

Zrodto finansowania

Zamdwienie realizowane jest w ramach projektu DISTANCE LAB- Remote Service Hub for SME’s and Public Sector. Akronim
projektu: DISTANCE LAB, numer umowy #C006. Projekt wspotffinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach

programu Interreg Baltic Sea Programme 2021-2027 i realizowany jest w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2025.

Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie akcji pilotazowej dedykowanej testowaniu narzedzia edukacyjnego pn.
,Building customer relationships in online business” w ramach projektu DISTANCE LAB - Remote Service Hub for SME’s and

Public Sector. Akcja pilotazowa bedzie przeprowadzona w jezyku angielskim wérod grupy docelowej projektu Distace LAB i

bedzie dotyczyta narzedzia edukacyjnego pn.: ,Building customer relationships in online business”. Narzedzie bedace
przedmiotem akcji pilotazowej jest dostepne na stronie internetowe;:

Narzedzie edukacyjne — https://rarr.rzeszow.pl/wp-content/uploads/2023/03/materialy-edukacyjne-learning-tool.pdf

Pakiet éwiczen - https://rarr.rzeszow.pl/projekty/distance-lab/#distancelab-materialyedukacyjne

Docelowo narzedzie po zakonczeniu akcji pilotazowej zostanie dostosowane do oczekiwan uzytkownikow oraz umieszczone

na tworzonej w projekcie platformie cyfrowej Distance Lab Hub jako baza wiedzy na temat prowadzenia biznesu na odlegtos¢.
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Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia znajduje sie w zataczniku nr 1 Opis i zakres przedmiotu zaméwienia
stanowigcym integralng cze$¢ przedmiotowego zapytania ofertowego.

2. Zobowigzania Wykonawcy i Zamawiajacego podczas realizacji przedmiotu zamoéwienia wskazane zostaly we wzorze
umowy, stanowigcym zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

3. Kody CPV:

CPV 80420000-4 - Ustugi e-learning

CPV 71241000-9 - Studia wykonalnosci, ustugi doradcze, analizy

CPV 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferty nalezy ztozy¢ elektronicznie na Platformie Zakupowej https://platformazakupowa.pl/pni/rarr_rzeszow
do dnia 19 lipca 2024 do godziny 12.00.

2. Oferty zlozone po terminie, niekompletne (brak wymaganych tj. obowigzkowych zatgcznikow) lub nie spetniajace
stawianych wymagan nie beda rozpatrywane.

PRZYGOTOWANIE | ZLOZENIE OFERTY

1. Zataczniki nr 1, 2, 3, 4 majg wytacznie charakter informacyjny tj. wykonawca jest zobowigzany do zapoznania sie
z ich trescig na etapie sktadania oferty w celu prawidtowego jej przygotowania na Platformie Zakupowe;.
Zatacznikdw nr 1, 2, 3, 4 nie nalezy zataczac do sktadanej oferty.

2. Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu elektronicznym dostepnym na Platformie Zakupowej_
https://platformazakupowa.pl/pn/rarr_rzeszow wraz z kompletem wymaganych i wypetnionych zatgcznikéw nr 5, 6
i 7 weditug wzorédw udostepnionych przez Zamawiajacego na Platformie Zakupowe;j.

3. Zatgczniki nr 5, 6 i 7 musza by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania Oferenta.

4. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

5. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez tego samego wykonawce wiecej niz jednej oferty
w ramach przedmiotu zamdwienia spowoduje odrzucenie tych ofert.

6. Wykonawca nie moze zmienia¢ tresci wzoréw zatacznikow do postepowania, jest zobowigzany jedynie do
uzupetnienia zatacznikéw zgodnie z instrukcjami Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn.

8. Oferent moze zastrzec w ofercie, iz Zamawiajacy nie bedzie mégt ujawni¢ informacji stanowigcych tajemnice

przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W takim przypadku Oferent winien
podjac niezbedne dziatania zmierzajace do zachowania poufno$ci informaciji zastrzezonych jako tajemnica
przedsiebiorstwa poprzez zlozenie ich wraz z ofertg w dodatkowej zamknietej kopercie opisanej jako ,Informacje
poufne”. W przypadku braku zabezpieczenia informaciji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w sposob wyzej

opisany, pomimo wskazana w tresci oferty, iz okreslone dane stanowig tajemnice przedsiebiorstwa — informacie te
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nie bedg traktowane jako stanowigce tajemnice przedsiebiorstw.

TERMIN ZWIAZANIA OFRTA

Oferent pozostaje zwigzany zlozong ofertg przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie¢ wraz z uptywem

terminu sktadania ofert.

KRYTERIA WYBORU OFERTY | ZAWIADOMIENIE O WYNIKU POSTEPOWANIA

1.
2.
3.

N o g bk

Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych kryteriow: cena - waga 100%
Zamawiajacy moze zada¢ od oferentow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.
Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu elektronicznym  udostepnionym na  Platformie  Zakupowe;

https://platformazakupowa.pl/pn/rarr_rzeszow. Oferty ztoZzone w innej formie lub niekompletne nie bedg podlegaty

ocenie.

Oferty otrzymane po wyznaczonym terminie nie beda rozpatrywane.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn.

Tryb udzielania odpowiedzi na zapytania oferentéw wytacznie za posrednictwem platformy zakupowej oraz e-maila.
Zamawiajacy zawrze umowe z wybranym Wykonawcg w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych
od dnia wyboru najkorzystniejszej oferty. W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawce,
Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe z Wykonawcg, ktdry spetnia wymagania zapytania ofertowego i ktérego oferta

uzyskata kolejno najwyzszg liczbe punktow.

WARUNKI PLATNOSCI
1.

Rozliczenie z Wykonawca odbedzie sie po zakonczeniu realizacji przedmiotu zaméwienia w oparciu o prawidtowo
wystawiona/y przez Wykonawce fakture/rachunek z co najmniej 14 dniowym terminem ptatno$ci od daty dostarczenia
do Zamawiajacego prawidtowo wystawionego dokumentu ksiegowego.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia i przekazania faktury/rachunku, o ktdrej/ ktérym mowa w pkt 1 dopiero
po zakoAczeniu realizacji przedmiotu zamédwienia w terminie do 5 dni od daty podpisania przez obie strony protokotu
zdawczo-odbiorczego realizacji przedmiotu umowy (protokét stanowi potwierdzenie odbioru przedmiotu umowy i musi
zostaC podpisany przez osobe/osoby odpowiedzialne za realizacje przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego
i Wykonawcy).

Ptatno$¢ z tytutu realizacji przedmiotu umowy zostanie dokonana przez Zamawiajgcego przelewem bankowym na

rachunek bankowy wskazany na fakturze/rachunku wystawionym przez Wykonawce.

KONTAKT Z WYKONAWCA

Osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawcami sa;

Pani Justyna Franczyk (17) 86 76 237; e-mail: jfranczyk@rarr.rzeszow.pl oraz

Pani Matgorzata Kilian (17)86 76 229, email: mkilian@rarr.rzeszow.pl
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