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Nr sprawy: DO.ZP.U.64.2024.DA 

Nazwa dokumentu: Załącznik nr 2 do ZO 

Data dokumentu: 25.09.2024 r. 

 

UMOWA Nr DO-…/2024/DI 

zawarta w dniu … ……2024 r. w Bielsku-Białej   

pomiędzy:  

Miejskim Zakładem Komunikacyjnym w Bielsku-Białej Sp. z o.o. z siedzibą w Bielsku-Białej (43-309), przy 

ul. Długiej 50, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym w Bielsku-Białej VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000821115, BDO: 000325503, NIP: 5472216460, kapitał zakładowy w wysokości 

48.169.000 zł, reprezentowaną przez: 

Huberta Maślankę – Prezesa Zarządu 

zwaną dalej Zamawiającym, 

a 

przedsiębiorcą działającym jako ………………………………… z siedzibą przy …………………………………,  

NIP: …………………………………, REGON: …………………………………,  

reprezentowaną przez: 

…………………………………  

zwanym dalej Wykonawcą,  

o następującej treści: 

 

Niniejsza umowa została zawarta w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Budowa nowej strony internetowej dla 

Miejskiego Zakładu Komunikacyjnego w Bielsku-Białej Sp. z o.o.” procedowanym z wyłączeniem ustawy z dnia 11 września 

2019 roku Prawo zamówień publicznych ze względu na wartość zamówienia, nr sprawy: DO.ZP.U.64.2024.DA. 

 

§ 1. Przedmiot umowy 

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania prace polegające budowie nowej strony internetowej 

mzk.bielsko.pl zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz Ofertą 

stanowiącą Załącznik nr 2 do umowy. 

 

§ 2. Warunki realizacji przedmiotu umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonywania przedmiotu umowy profesjonalnie, z najwyższą starannością, zgodnie z umową i obowiązującymi 

normami oraz przepisami prawa, najlepszą wiedzą techniczną, wymaganiami technicznymi oraz najlepszymi 

praktykami obowiązującymi na rynku i przy zastosowaniu odpowiednich umiejętności; 

2) wykonania przedmiotu umowy w sposób niepowodujący naruszenia jakichkolwiek praw osób trzecich;  

3) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej 

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów; 

4) terminowej realizacji przedmiotu umowy;  
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5) bieżącej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonywania przedmiotu umowy, w tym 

do uczestniczenia w spotkaniach warsztatowych w terminach i miejscu wskazanym przez Zamawiającego;  

6) informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania prac na każde żądanie Zamawiającego;  

7) stosowania się do wytycznych Zamawiającego co do prawidłowego wykonywania przedmiotu umowy;  

8) niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć negatywny wpływ 

na sposób i termin wykonania przedmiotu umowy;  

9) wykorzystywania przekazanych mu przez Zamawiającego materiałów i informacji jedynie w celu i na potrzeby 

wykonania przedmiotu umowy; 

10) przeszkolenia 15 osób oraz udostępnienia instrukcji obsługi systemu CMS strony internetowej po wykonaniu 

przedmiotu umowy;  

11) ubezpieczenia się w zakresie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej - we 

własnym imieniu i na własny koszt; 

12) zapewnienia we własnym zakresie i na swój koszt wszystkich ewentualnych licencji, deklaracje zgodności, 

certyfikatów bezpieczeństwa itp., wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa i Opisie Przedmiotu 

Zamówienia oraz przeniesienia praw autorskich majątkowych i/lub udzielenia licencji; 

2. Wykonawca oświadcza, że: 

1) posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, narzędzia informatyczne oraz potencjał kadrowy do realizacji 

przedmiotu umowy; 

2) ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania własne, swoich pracowników oraz osób trzecich, 

które zostaną z jego strony zaangażowane w realizację przedmiotu umowy; 

3) w trakcie realizacji przedmiotu umowy będzie wykorzystywać własny sprzęt i materiały, niezbędne 

do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy; 

4) przyjmuje na siebie odpowiedzialność prawną i skutki finansowe wynikające z nieprawidłowej realizacji prac 

objętych przedmiotem umowy; 

5) prace związane z przeniesieniem danych z obecnej strony internetowej na nową nie zakłócą użytkowania 

strony. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) zapewnienia Wykonawcy dostępu do niezbędnych materiałów – utrwalonych na nośniku dokumentów 

tekstowych, plików graficznych i filmowych wymaganych do realizacji przedmiotu umowy, w  szczególności 

w  zakresie migracji danych z poprzedniej wersji strony internetowej Zamawiającego, zaś Zamawiający 

w  terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania specyfikacji w  formie pisemnej albo mailowej żądanych 

materiałów, zobowiązuje się dostarczyć je Wykonawcy, o ile będą w  jego posiadaniu oraz o ile jest on 

uprawniony do ich udostępnienia; 

2) zapewnienia Wykonawcy dostępu do hasła oraz kluczy do obecnej strony www; 

3) zapewnienia domeny, hostingu oraz certyfikatu SSL; 

4) udzielania Wykonawcy wyczerpujących informacji i wyjaśnień w zakresie dotyczącym przedmiotu umowy. 

4. Zamawiający, zastrzega sobie (w cenie oferty) możliwość wprowadzania zmian na stronie przez Wykonawcę 

do 30 dni od daty odbioru końcowego.  

 

§ 3. Termin realizacji i warunki obioru przedmiotu umowy 

1. Termin wykonania przedmiotu zamówienia do 60 dni od daty podpisania umowy. W powyższym terminie 

Wykonawca zobowiązany jest ukończyć wszystkie czynności związane z realizacją przedmiotu umowy.  
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2. Podstawą odbioru przedmiotu umowy będzie podpisany przez obie strony protokół odbiorczy. 

3. Wykonawca potwierdzi audytem wykonanym przez niezależny podmiot spełnienie warunków określonych 

standardem WCAG 2.1 w terminie nie dłuższym niż 14 dni roboczych od dnia jego przekazania przez Wykonawcę. 

4. Jeżeli w trakcie odbioru przedmiotu umowy zostaną stwierdzone wady, to Zamawiającemu przysługują następujące 

uprawnienia - jeżeli wady: 

1) nadają się do usunięcia Zamawiający odmawia odbioru do czasu ich usunięcia, wyznaczając równocześnie 

termin usunięcia wad; 

2) nie nadają się do usunięcia Zamawiający może:  

a) obniżyć odpowiednio wynagrodzenie, jeżeli wady te nie uniemożliwiają wykorzystania przedmiotu umowy 

zgodnie z przeznaczeniem; 

b) odstąpić od umowy albo zażądać wykonania przedmiotu umowy po raz drugi, jeżeli wady te uniemożliwiają 

wykorzystanie przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad, a Zamawiający do wyznaczenia 

terminu odbioru zakwestionowanych uprzednio wadliwych prac. 

 

§ 4. Warunki gwarancji  

1. Wykonawca udziela bezwarunkowej gwarancji jakości i funkcjonowania wykonywanej usługi oraz pozostałych 

świadczeń wchodzących w zakres przedmiotu umowy opisanych w Opisie przedmiotu zamówienia, a także 

zapewnia, że wykonana przez niego usługa stanowiąca przedmiot umowy została wykonana zgodnie z umową oraz 

niezbędnymi uzgodnieniami, a także zgodnie z najlepszą wiedzą Wykonawcy na okres 24 miesięcy, licząc od daty 

bezusterkowego odbioru.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich nieprawidłowości w funkcjonowaniu strony internetowej 

w  terminie nie dłuższym niż 24 godziny od  zgłoszenia przez Zamawiającego nieprawidłowości za pośrednictwem 

poczty elektronicznej. Strony ustalają, że właściwym do zgłaszania zastrzeżeń jest adres poczty elektronicznej 

Wykonawcy: ………………………… . Zgłoszenie nieprawidłowości uznaje się za dokonane w  momencie, gdy 

zgłaszający użytkownik Zamawiającego otrzyma potwierdzenie, że zgłoszenie zostało prawidłowo przesłane, 

na przykład poprzez e-mail zwrotny zgodny z ustalonym sposobem komunikacji. 

3. W przypadku zwłoki Wykonawcy, dłuższej niż 5 dni w stosunku do terminu, o którym mowa w ust. 2 powyżej, 

Zamawiający jest nieodwołalnie upoważniony do zlecenia wykonania zastępczego (bez konieczności uzyskania 

upoważnienia sądu), poprzez powierzenie dostarczenia przedmiotu umowy innemu Wykonawcy na koszt i ryzyko 

Wykonawcy związanego niniejszą umową, z zastosowaniem cen i warunków rynkowych. Zamawiający ma prawo 

skorzysta z instytucji wykonania zastępczego po wcześniejszym 7 - dniowym pisemnym powiadomieniu Wykonawcy 

o zamiarze i przyczynach skorzystania z tej instytucji. W takim przypadku Wykonawca pokryje Zamawiającemu 

wszystkie koszty związane z wykonawstwem zastępczym. Skorzystanie przez Zamawiającego z przedmiotowego 

uprawnienia nie pozbawia go prawa do naliczania stosownych kar umownych. 

4. W sprawach nieuregulowanych w umowie realizacja uprawnień z tytułu gwarancji jakości odbywać się będzie według 

zasad określonych w art. 577-581 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. 

5. Ustala się, że okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji. 
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§ 5. Przeniesienie praw autorskich 

1. Z dniem odebrania przez Zamawiającego przedmiotu umowy, rozumianego jako zaakceptowanie przez 

Zamawiającego strony internetowej, Wykonawca przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe 

do utworu na następujących polach eksploatacji:  

1) trwałego lub czasowego utrwalania i zwielokrotniania w całości lub części jakimikolwiek środkami 

i w jakiejkolwiek formie;  

2) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w stronie internetowej 

z  zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała;  

3) rozpowszechniania poprzez publiczne udostępnianie, które umożliwi każdemu dostęp do interfejsu publicznego 

strony internetowej bez względu na miejsce i czas; 

4) wykorzystywania w celach informacyjnych i marketingowych oraz przetwarzania i wykorzystywania do innych 

opracowań. 

2. Wykonawca oświadcza, że:  

1) wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych jakimi 

będzie się posługiwał w trakcie wykonywania niniejszej umowy, a także, które powstaną w wyniku wykonywania 

niniejszej umowy nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w szczególności praw autorskich 

oraz ich dóbr osobistych;  

2) nabędzie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz uzyska wszelkie upoważnienia do wykonywania praw 

zależnych od osób, z którymi będzie współpracować przy realizacji niniejszej umowy, a także uzyska od tych 

osób nieodwołalne zgody na wykonywanie zależnych praw autorskich.  

3. Nabycie praw, o których mowa w niniejszym paragrafie nie jest ograniczone czasowo lub terytorialnie oraz następuje 

w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy. 

 

§ 6. Cena i warunki płatności  

1. Za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie nie 

wyższej niż …………… zł netto, tj. …………. zł brutto. 

2. Podane w ust. 1 wynagrodzenie brutto jest całkowite i ostateczne, uwzględniające wszystkie należne składki i inne 

należności publicznoprawne, które mogą wyniknąć z realizacji umowy oraz wszystkie koszty związane z realizacją 

umowy. 

3. Faktura może zostać wystawiona dopiero po podpisaniu przez obie strony bezusterkowego protokołu odbioru 

określonego w § 3 ust. 1. 

4. Zamawiający ureguluje przelewem wynagrodzenie określone przedmiotem umowy w terminie do 14 dni, licząc 

od daty otrzymania faktury od Wykonawcy, przy czym za dzień spełnienia świadczenia pieniężnego uważać się 

będzie dzień złożenia przez Zamawiającego polecenia przelewu do banku. 

 

§ 7. Kary umowne  

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku: 

1) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego wskutek okoliczności, za które odpowiada 

Wykonawca - w wysokości 10% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 1; 
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2) zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 1% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 1, 

za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony po terminie określonym w § 2 ust. 5; 

3) zwłoki w usunięciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rękojmi w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto 

o którym mowa w § 6 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczonej od upływu terminu określonego 

w § 4 ust. 2.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

3. Kara umowna opisana w ust. 1 pkt. 2) nie zostanie naliczona w przypadku, gdy Wykonawca uzyska uprzednią, 

pisemną zgodę Zamawiającego na przesunięcie terminu.  

 

§ 8. Okres obowiązywania umowy  

Umowa została zawarta na czas określony: od ………. 2024 r. do …………. 2024 r. (60 dni) 

 

§ 9. Nadzór nad prawidłową realizacją umowy  

Nadzór nad prawidłową realizacją umowy ze strony: 

1. Zamawiającego sprawuje: ………………… – tel. …….., email……………… 

2. Wykonawcy sprawuje: ………..– tel. ……………, email: ………………. 

 

§ 10. Warunki odstąpienia od realizacji przedmiotu umowy  

1. Strony postanawiają, że przysługuje im prawo odstąpienia od umowy w wypadkach określonych w przepisach 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, a ponadto Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli: 

1) nastąpi rozwiązanie (likwidacja) firmy; 

2) organy egzekucyjne dokonają zajęcia majątku Wykonawcy; 

3) Wykonawca nie rozpoczął prac lub je przerwał i nie realizuje ich przez okres 1 miesiąca pomimo pisemnych 

wezwań Zamawiającego; 

4) Wykonawca nie wykonuje prac zgodnie z umową lub też nienależycie wykonuje swoje zobowiązania umowne; 

5) wystąpiły istotne zmiany okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego 

nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, wówczas Zamawiający może odstąpić od umowy 

w  terminie 1 miesiąca, licząc od daty powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku 

Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.  

2. W przypadku przerwania prac i odstąpienia od realizacji przedmiotu umowy Wykonawca, przy udziale 

Zamawiającego, sporządzi protokół inwentaryzacji prac w toku na dzień odstąpienia oraz przyjmie następujące 

obowiązki szczegółowe: 

1) zabezpieczenia przerwanych prac w zakresie wzajemnie uzgodnionym, na koszt strony, która spowodowała 

odstąpienie od umowy; 

2) wezwie Zamawiającego do dokonania odbioru wykonanych prac, w tym prac zabezpieczających, jeżeli 

odstąpienie od umowy nastąpiło z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada. 

3. W razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada Zamawiający dokona zapłaty 

wynagrodzenia za wykonane i odebrane prace. 

 



 

 
Str. 6 / 7 

§ 11. Zasady zachowania poufności  

1. Wykonawca zobowiązuje się do:  

1) zachowania poufności wszelkich informacji technicznych a także innych danych uzyskanych Zamawiającego  

w trakcie realizacji Umowy, niezależnie od formy i źródła ich pozyskania; 

2) wykorzystywania informacji wyłącznie w celach określonych w umowie oraz wynikających z obowiązujących 

przepisów prawa; 

3) podjęcia wszelkich działań w celu zapewnienia, że żaden z jego pracowników lub osób współpracujących, którzy 

uzyskali dostęp do tych informacji, nie ujawnili ich, w całości lub w części osobom trzecim; 

4) nie kopiowania, powielania ani w żaden inny sposób nie rozpowszechniania żadnej części; 

5) bezzwłocznie powiadomić Zamawiającego o zaistnieniu takich okoliczności, jak w szczególności prowadzenie 

postępowania sądowego lub administracyjnego, z którego wynika obowiązek prawny ujawnienia informacji 

poufnych; 

6) bezzwłocznie poinformować Zamawiającego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia informacji poufnej, 

zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub niedotrzymania poufności. 

2. Informacje mogą być udostępniane jedynie tym osobom, które muszą mieć do nich dostęp w związku 

z wykonywaniem swoich obowiązków służbowych i tylko w zakresie niezbędnym do realizacji zadań wynikających 

z umowy. 

3. Obowiązek zachowania poufności przez Wykonawcę obowiązuje również po zakończeniu umowy.  

 

§ 12. Klauzula informacyjna RODO  

1. Strony zgodnie oświadczają, że dane osobowe, pozyskane w ramach realizacji przedmiotu umowy, przetwarzają 

na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 pkt. f) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - zwanego dalej 

„Rozporządzeniem RODO”) oraz stosują wszelkie wymagane prawem środki techniczne oraz organizacyjne, aby ich 

przetwarzanie odbywało się w sposób zgodny z przepisami Rozporządzenia RODO. 

2. Zamawiający oświadcza, że stosowna klauzula informacyjna, dotycząca przetwarzanych przez niego danych 

osobowych, została opublikowana na jego stronie internetowej www.mzk.bielsko.pl.  

 

§ 13. Postanowienia końcowe  

1. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę w każdym czasie w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień 

przez Wykonawcę.  

2. Bez pisemnej zgody Zamawiającego Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek praw 

wynikających z niniejszej umowy. 

3. Umowa może zostać wypowiedziana przez każdą ze stron, z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, 

ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

4. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. 

o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

5. Wykonawca oświadcza, że posiada / nie posiada statusu dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 

8  marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

http://www.mzk.bielsko.pl/
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6. Wykonawca oświadcza, że jego rachunek bankowy podany na fakturach dla celów rozliczeń w ramach wykonania 

umowy, jest zawarty w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, prowadzonym w postaci 

elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, jako numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy 

wskazany w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzony przy wykorzystaniu STIR w 

rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa oraz zobowiązuje się – w okresie 

obowiązywania umowy oraz w czasie prowadzenia rozliczeń jej dotyczących – do niezwłocznego poinformowania 

Zamawiającego o każdej zmianie dotyczącej statusu rachunku bankowego zawartego w wykazie podmiotów 

zarejestrowanych jako podatnicy VAT. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wszelkie 

szkody i obciążenia nałożone na niego przez organy podatkowe, wynikłe ze zmiany statusu rachunku bankowego 

zawartego w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT. 

7. Wykonawca oświadcza, że nie jest podmiotem, w stosunku do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności 

wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w  zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

8. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

9. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 

10. Wszelkie sprawy sporne, wynikające z realizacji umowy, rozstrzygać będzie Sąd rzeczowo właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

11. Umowa sporządzona została w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.  

 

Zamawiający                                                             Wykonawca 

 
 

Załączniki: Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 2 – Oferta 
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