Załącznik Nr 4a do SWZ -  ZP 49/22
Umowa nr ……./ZP/TP/22
W dniu ...................... w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie podstawowym, w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych – postępowanie ZP 49/22, została zawarta umowa pomiędzy:
Wojewódzkim Specjalistycznym Szpitalem im. dr Wł. Biegańskiego w Łodzi siedzibą w Łodzi przy ul. Kniaziewicza 1/5, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000151584, posiadającym Regon 471219736, NIP 726-22-34-808, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
………………………………………………………….
a
...................  zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez: ........................................................., 
następującej treści: 
§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrożenie oprogramowania określonego w załączniku nr 1 do umowy, tj. „Formularzu Cenowym” oraz o parametrach określonych w załączniku nr 2 do umowy: „Parametry”, stanowiącym jej integralną część, zwanego dalej „przedmiotem umowy”.
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, oryginalny oraz wolny od wad fizycznych i prawnych oraz że przekazane Zamawiającemu w ramach wykonania umowy oprogramowanie i licencje nie naruszają praw osób trzecich.
3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy spełnia wymogi określone w przepisach obowiązującego prawa i jest dopuszczony do używania na terenie RP.
4. Wykonawca, w ramach obowiązków i wynagrodzenia umownego, zobowiązuje się do zainstalowania i skonfigurowania dostarczonego oprogramowania, wraz z wdrożeniem polityk backupowych w środowisku Zamawiającego. 
5. W ramach przedmiotu umowy i ustalonego wynagrodzenia Wykonawca udziela Zamawiającemu niezbędnych licencji do korzystania z oprogramowania, co zostanie potwierdzone w oddzielnej dokumentacji przekazanej Zamawiającemu (umowa licencyjna).
6. Dostarczona licencja nie może być nigdy wcześniej instalowana i używana, musi pochodzić z legalnych źródeł oraz zostać dostarczona Zamawiającemu ze wszystkimi składnikami niezbędnymi do jej bezpiecznego użytkowania i potwierdzenia legalności jej pochodzenia. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia wraz z przedmiotem umowy kompletnych instrukcji obsługi w j. polskim (w wersji elektronicznej), dotyczących wszystkich elementów przedmiotu umowy, które instrukcji obsługi wymagają i ją posiadają.

8. W przypadku dostarczenia przedmiotu niezgodnego z umową, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego, nie później niż w ciągu 2 dni roboczych, dostarczenia sprzętu w pełni odpowiadającego warunkom umowy.
 
§ 2 Ceny i warunki płatności
1.   Cena za przedmiot umowy wynosi łącznie ………………….. zł, w tym podatek VAT (słownie: ……………………………………………….).
2.   Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, stanowi całość należności Zamawiającego względem Wykonawcy z tytułu wykonania niniejszej umowy i obejmuje również, m.in., koszty dostawy przedmiotu umowy do siedziby Zamawiającego, koszty instalacji, konfiguracji i wdrożenia, a także koszty ewentualnego ubezpieczenia oraz wszelkie należności publicznoprawne.
3.   Wykonawca stosownie do przepisów podatkowych wystawia fakturę VAT po dokonaniu dostawy danej części przedmiotu umowy. Zamawiający dokona płatności przelewem na konto bankowe Wykonawcy nr ………………………………. w terminie do 60 dni od daty otrzymania poprawnej faktury VAT.
4. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany protokół zdawczo-odbiorczy przedmiotu umowy. Protokół zdawczo-odbiorczy zawiera w szczególności numer umowy oraz wykaz dostarczonego oprogramowania.
 
§ 3 Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy w terminie …. dni od dnia zawarcia umowy (w zależności od oferty).
2. Wykonawca dostarczy wszelkie elementy potrzebne do uruchomienia i prawidłowego działania przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, standardami oraz wymogami Zamawiającego określonymi w umowie. 
4. Dostawa przedmiotu umowy do miejsca przeznaczenia w siedzibie Zamawiającego odbędzie się na koszt i ryzyko Wykonawcy.
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszystkie szkody powstałe w trakcie transportu, instalacji, konfiguracji lub wdrożenia przedmiotu zamówienia.
6. Wykonawca będzie informował Zamawiającego o wszelkich zmianach po stronie Wykonawcy, mogących mieć wpływ na realizację Przedmiotu umowy.
7. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy po stronie Wykonawcy jest ………………..…………….. 
tel. …………………….……………….…, e-mail ……………...…………..……………………………….
8. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy po stronie Zamawiającego jest …………………, tel ……………, e-mail ……………..
  
 
§ 4 Licencja
1. Szczegółowe warunki licencji na oprogramowanie zawarte są w umowie licencyjnej. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia bieżącego wsparcia technicznego oraz udostępnienia wszelkich dostępnych aktualizacji oprogramowania, na zasadach wskazanych w niniejszej umowie oraz treści Załącznika nr 2 do umowy („Parametry”).
3. Wsparcie techniczne dostępne jest pod numerem Tel ………………mail ……….……………………….. 
 § 5 Czas trwania umowy
Umowa obowiązuje od dnia jej podpisania do dnia do dnia upływu najdłuższego z okresów licencji na oprogramowanie stanowiące przedmiot umowy.

§ 6 Ochrona Danych Osobowych
Sposób przetwarzania i ochrony danych osobowych w zakresie niniejszej umowy określa umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, która stanowi integralną część umowy.
 
§ 7 Poufność
1.     Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania i nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych o przedsiębiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak również:
1)   informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku realizacji niniejszej umowy za wyjątkiem informacji mających wpływ na działanie aplikacji stron trzecich;
2)   informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz.U. z 2022 r., poz.1233, z późn.zm);
3)    innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa;
4)   danych dotyczących konfiguracji i instalacji.

- w trakcie trwania umowy, jak i po jej zakończeniu.
2.   Każdej ze Stron wolno ujawnić informacje poufne, z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, o których mowa w niniejszym paragrafie, członkom swoich władz, podwykonawcom i pracownikom oraz członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru i kontroli, itp. w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom będzie ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych w niniejszym paragrafie umowy.
 
§ 8 Kary umowne
1. Strony ustalają, że w razie niewykonania lub nienależytego wykonania warunków umowy, Zamawiający uprawniony będzie do naliczenia kar umownych w następujących wysokościach oraz następujących przypadkach:

1)    0,75 % wartości umowy netto za każdy dzień zwłoki w realizacji przedmiotu zamówienia, ponad terminy określone w umowie,
2)    20% wartości umowy netto, z tytułu odstąpienia od / rozwiązania umowy ze względu na okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca.

3)    20% wartości umowy netto, z tytułu naruszenia obowiązku zachowania poufności wskazanego w treści § 7.

2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający nie może przekroczyć 50% wartości umowy bez VAT
3. Ani Wykonawca ani Zamawiający nie będzie ponosić odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy, o ile będą one skutkiem lub wynikiem zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności o charakterze siły wyższej, przy czym przez siłę wyższą Strony rozumieją okoliczności niespodziewane, nagłe, niezależne od którejkolwiek ze stron, których Strony nie mogły przewidzieć w chwili zawierania umowy.
4. W razie powstania szkody o wartości przewyższającej wartość zastrzeżonych kar umownych, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
§ 9 Rozwiązanie umowy. Odstąpienie od umowy.
1.   Rozwiązanie umowy przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym może nastąpić, jeżeli Wykonawca:
1)   odmówi dostarczenia przedmiotu umowy,
2)  dwukrotnie dostarczy przedmiot umowy niezgodnie z zamówieniem lub /i umową (np. niewłaściwej jakości, o niewłaściwych parametrach,
3) dopuszcza się zwłoki w dostarczeniu przedmiotu umowy przez okres przekraczający 10 dni, przy czym uprawnienie do odstąpienia od umowy może zostać wykonane niezależnie od uprawnienia do nałożenia kar umownych. Jednocześnie Strony zgodnie ustalają, że w przypadku zaistnienia podstaw do naliczenia kar umownych wskazanych w § 8 ust. 1 pkt 2) oraz § 8 ust. 1 pkt 3) (w przypadku rozwiązania umowy na skutek zwłoki Wykonawcy), Zamawiający uprawniony będzie jedynie do naliczenia kary z jednego z powyższych tytułów – kary sumarycznie wyższej. Powyższe nie narusza postanowień § 8 ust. 4.  

2. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni w przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zamówień publicznych.  W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania dotychczasowej części umowy (za towar już dostarczony Zamawiającemu).
3. Rozwiązanie umowy/odstąpienie od umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.
4. Z tytułu odstąpienia od umowy/rozwiązania umowy, Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne roszczenia, poza roszczeniem o zapłatę za towar już dostarczony Zamawiającemu.

§ 10 Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem postanowień ust. 3.
2. Dopuszcza się zmiany umowy polegające na:
1)   zmianie nazwy produktu bądź asortymentu określonego w załączniku do umowy, pod warunkiem zachowania tej samej ceny jednostkowej oraz wszelkich innych parametrów i właściwości,

2)  zmianie przedmiotu umowy (np. w sytuacji zakończenia produkcji) na oprogramowanie o parametrach nie gorszych niż zamieszczony w ofercie, w tej samej cenie jednostkowej i po uprzednim uzyskaniu zgody Zamawiającego,
3)  wystąpieniu zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu umowy,
4)  zmianie nieistotnych postanowień umowy, tj. zmianie, o której wiedza na etapie postępowania o udzielenie zamówienia nie miałaby wpływu na krąg podmiotów ubiegających się o udzielenie zamówienia, czy też wynik postępowania przetargowego,
5)  wystąpieniu konieczności wprowadzenia zmian spowodowanych następującymi okolicznościami:
a) siła wyższa uniemożliwiająca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze szczegółowym opisem,
b) zmiana danych w umowie związana ze zmianami administracyjno – organizacyjno -prawnymi (np. zmiana numeru rachunku bankowego),
c) zmiany danych teleadresowych.
3.  W przypadku ustawowej zmiany obowiązującej stawki podatku VAT, ceny jednostkowe netto wg załącznika nr 1 - Formularza Cenowego do umowy pozostają bez zmian. Nowe stawki VAT obowiązują od dnia wejścia w życie stosownych aktów prawnych i ich stosowanie nie wymaga aneksu.

4. Pozostałe zmiany umowy możliwe są wyłącznie w granicach określonych w treści art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
5.  Zmiany postanowień umowy mogą nastąpić jedynie za zgodą obu stron.
 
§ 11 Postanowienia końcowe
1.   Wszelkie umowy nazwane uregulowane w Kodeksie cywilnym oraz umowy nienazwane, nieuregulowane przepisami prawa cywilnego (jak factoring, forfaiting i in.) mające na celu przeniesienie na osoby trzecie wierzytelności zarówno istniejących jak i przyszłych, wymagalnych jak i niewymagalnych na dzień zawarcia umowy, zawarte przez Wykonawcę bez zgody Zamawiającego są nieważne.
2.    Wykonawca w okresie związania umową, ma obowiązek informowania Zamawiającego o zmianie formy prawnej prowadzonej działalności gospodarczej, postępowaniu restrukturyzacyjnym i upadłościowym, a także o zmianie adresu siedziby firmy i zmianie adresu zamieszkania właściciela lub współwłaścicieli firmy pod rygorem skutków prawnych wynikłych z powodu nie przekazania powyższych informacji oraz uznania za doręczoną korespondencję kierowaną przez Zamawiającego na adresy podane przez Wykonawcę.
3.   Wszelkie spory związane z realizacją postanowień umowy będą rozwiązywane na drodze polubownej, w przypadkach ostatecznych mogą być poddane do rozstrzygnięcia przez Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
4.    W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie obowiązujące przepisy prawa, w tym przepisy ustawy - Prawo zamówień publicznych oraz ustawy - Kodeks cywilny.
5.    Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
   WYKONAWCA







ZAMAWIAJĄCY
Załącznik nr …… do umowy
PROTOKÓŁ ZDAWCZO – ODBIORCZY (wzór)
do Umowy nr …………….. z dnia …………….
Wykonawca
Użytkownik
	      (Nazwa i adres wykonawcy)
	Wojewódzki Specjalistyczny Szpital
im. dr Wł. Biegańskiego w Łodzi 
ul. Kniaziewicza 1/5
91-347 Łódź 


Dnia ……………………... dokonano instalacji i odbioru następującego sprzętu:
	Lp
	Nazwa 
(w przypadku urządzeń  należy również podać model)
	Numer fabryczny
(w przypadku urządzeń)

	1
	
	

	2
	
	

	….
	
	


Uwagi:
1. ……………………………….
Jeśli protokół dotyczy urządzeń Wykonawca oświadcza, iż są one kompletne i sprawne technicznie. 
Protokół został sporządzony w dwóch jednakowych egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
Na tym protokół zakończono i podpisano.
     ................................................
........................…………............
        data i podpis przedstawiciela Wykonawcy
data i podpis przedstawiciela Zamawiającego
