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4Warszawa, 9 stycznia 2024 roku

Prezes Krajowej Izby Odwotawcze;j
ul. Postepu 17 a, 02-676 Warszawa

Zamawiajacy:

Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
PIl. Teatralny 2, 87-100 Torun

osoba do kontaktu: Marta Jaroszewska

tel. +48 56-62-18-361

e-mail: zamowienia@kujawsko-pomorskie.pl

Wykonawca:

Polkomtel Sp. z 0.0.

ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa

KRS 0000419430

osoba do kontaktéw: Stanistaw Mirecki

pracownik Polkomtel Sp. z 0.0.

Kierownik Sprzedazy - Departament Sprzedazy B2B
tel. +48 601134649

e-mail: stanislaw.mirecki@plus.pl

ODWOLANIE

Dziatajgc w imieniu wykonawcy Polkomtel Sp. z 0.0. na podstawie art. 505 ust. 1 w zw. z art.
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Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Marszatkowskiego w Toruniu na okres 36

miesiecy. Nr postepowania: ZW-1.272.1.2024.

Odwotujacy zarzuca Zamawiajagcemu naruszenie:

e art. 99 ust. 1 i 4 ustawy Pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w sposob
nieuwzgledniajgcy wymagan i okoliczno$ci moggcych mieé¢ wptyw na sporzgdzenie
oferty oraz w sposéb utrudniajgcy uczciwg konkurencje w zakresie braku zatgczenia
informacji na temat ruchu miedzyoperatorskiego;

e art. 99 ust. 1 i 4 ustawy Pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w sposdb
nieuwzgledniajgcy wymagan i okoliczno$ci moggcych mieé¢ wptyw na sporzgdzenie
oferty oraz w sposdb utrudniajacy uczciwg konkurencje w zakresie dotyczagcym ustugi
roamingu na terenie Unii Europejskiej;

i tym samym naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji oraz rownego traktowania

wykonawcéw wyrazonych w art. 16 ustawy Pzp.

Wskazujgc na powyzsze zarzuty wnosze o uwzglednienie odwotania i nakazanie przez lzbe
Zamawiajgcemu dokonania zmian specyfikacji warunkéw zamowienia w sposdb opisany w

dalszej cze$ci odwotania.

Odwotujacy wnosi o przeprowadzenie w toku postepowania odwotawczego dowodéw z
dokumentéw wskazanych w tresci niniejszego odwotania. Ponadto Odwotujgcy wnosi o
zasgdzenie od Zamawiajgcego kosztow postepowania odwotawczego, zgodnie z trescig art.

575 ustawy Pzp.

Kopia odwotania zostata zgodnie z dyspozycjg art. 514 ust. 2 ustawy Pzp przekazana
Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, na dowdd czego sktadam

potwierdzenie jej przekazania.

. Ogloszenie o zamodwieniu.
W dniu 5 stycznia br. zostato opublikowane w Biuletynie Zamdwien Publicznych pod numerem
Ogtoszenie nr 2024/BZP 00012869/01 ogtoszenie Zamawiajgcego o wszczeciu ppste}powanié
w trybie podstawowym o wartosci ponizej progu unijnego na wybér 'op'efaitora telefonii
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mobilnej (komdrkowej i Internetu mobilnego) dla Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Urzedu Marszatkowskiego w Toruniu na okres 36 miesiecy.

1. Legitymacja do wniesienia odwotania.
Odwotujagcemu przystuguje legitymacja do wniesienia odwofania do Krajowej Izby
Odwotawczej, gdyz zgodnie z przepisem art. 505 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku
ma interes w uzyskaniu zamowienia oraz moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisOw ustawy. Odwotujacy jest przedsiebiorcg, ktdry jest zainteresowany
udziatem w postepowaniu. Wadliwie sporzgdzona dokumentacja przetargowa godzi w nasze
uzasadnione interesy oraz skutkuje powstaniem szkody w postaci braku mozliwosci ztozenia

oferty. Tym samym Odwotujgcy posiada legitymacje do wniesienia odwotania.

1. Termin na wniesienie odwotania.
Dokumentacja przetargowa zostata opublikowana na stronie postepowania w dniu 5 stycznia
br. Odwotujacy wnidst zatem niniejsze odwotanie z zachowaniem 5 - dniowego terminu

okres$lonego w art. 515 ustawy Pzp.
Uzasadnienie
Tytutem wstepu nalezy podkresli¢, iz Zamawiajacy prowadzi pozornie konkurencyjne

postepowanie. Liczne btedy w dokumentacji przetargowej stanowiace wyraz

uprzywilejowania obecnego ustugodawcy w praktyce uniemozliwiajac ztozenie oferty innym

wykonawcom.

. Zarzut dotyczacy braku informacji o ruchu miedzyoperatorskim

(1) Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komérkowej. W
przypadku takich ustug istotnym elementem sktadajgcym sie na opis udzielanego
zamoOwienia  jest informacja na temat  miedzyoperatorskiego  ruchu
telekomunikacyjnego wystepujgcego u danego zamawiajacego (pofaczenie
przychodzace i wychodzgce 1z rozbiciem na poszczegdlnych operatoréw
telekomunikacyjnych). Informacja na temat tego jaki ruch jest generowanyprzez

zamawiajacego pozwala na oszacowanie podstawnych elementdw kosztotwdrczych
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dla ustugi telekomunikacyjnej (jest to wiedza notoryjna dla kazdego operatora
telekomunikacyjnego).

(2) Jak stusznie zauwaza Krajowa lzba Odwotawcza odnoszgc sie do ustug telefonicznych?:
Sq to bowiem ustugi bedqce szczegdinym rodzajem zamdwienia, w przypadku ktdrego
zauwazalne jest systematyczne obnizanie wynagrodzenia operatoréw, a dodatkowo
przychoddw wykonawcy nie stanowi jedynie jego wynagrodzenie za realizacje ustugi
(jak to ma miejsce w przypadku robdt budowlanych, dostaw czy wiekszosci ustug),
wykonawca uzyskuje bowiem przychody z tytutu optat miedzyoperatorskich
uiszczanych za potqczenia przychodzgce z innych sieci. Ponadto sq to ustugi, ktorych
wykonanie nie wymaga ze strony wykonawcy ponoszenia Zadnych szczegdlnych
naktaddw czy inwestycji, poza obowigzkiem ponoszenia kosztow optat MTR za
potgczenia i wiadomosci wychodzqce do sieci obcych. Podobnie KIO z dnia 11 sierpnia
2015 roku sygn. akt KIO 1651/15: Odnoszqc sie do kosztu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, obejmuje on przynajmniej tzw. optaty interkonektowe (za
zakonczenia potgczenia w sieci innego operatora). Sq to optaty wynikajgce z przepiséw
powszechnie obowiqzujgcego prawa, ktorych stawka jest ustalana urzedowo.
Uwzglednienie zarzutu braku informacji na temat ruchu telekomunikacyjnego miato
miejsce przyktadowo w postepowaniu przed Krajowg lzbg Odwotawczg o sygn. akt KIO
UZP 1253/08 oraz KIO 566/19, a takze przez Kancelarie Sejmu w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia publicznego na Swiadczenie ustugi telefonii komdrkowej w
okresie 4 lat (2021-2025)2. Podobnie w sprawie o sygn. akt: KIO 2184/23 Zamawiajacy
- Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego Centrala po wptynieciu odwotania
uzupetnit opis przedmiotu zamdwienia o dane na temat ruchu telekomunikacyjnego?3.

(3) Podkresli¢ nalezy, iz tylko Zamawiajgcy wraz z kazdoczesnym ustugodawcy sg w
posiadaniu informacji niezbednych dla ustalenia rzeczywistych elementéw
kosztotwdrczych wptywajacych na wysokos¢ ceny. W naszej ocenie brak tych
informacji godzi w wyrazong w zasade sporzadzenia opisu przedmiotu zamdéwienia w
sposob jednoznaczny oraz wyczerpujacy. Jak podkresla Prezes UZP w podobnych

okolicznosciach, Zamawiajacy nie wskazujac informacji ktore miaty wptyw na sposob—" =i

1 Wyrok KIO z dnia 14 listopada 2014 r. sygn. akt: KIO 2277/14, Zeszyrty,_orzecz’h‘i'cyzé UZP nr 19
2 https://orka.sejm.gov.pl/profil nab 2021.nsf/Ogloszenie.xsp?id=42D469DD5DD92DDCC12586E2002A1C56
8 https://ezamowienia.krus.qov.pl/krus/public/ppstepowahie?postepowanie:351143
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(4)

skalkulowania ceny oferty postawit w uprzywilejowanej pozycji wykonawcéw, ktérzy
wykonywali wczeéniej przedmiotowg ustuge®.

Powyzszy zarzut ma znaczenie z jeszcze jednego powodu. Jest wiedzg notoryjng, ze
ceny dostepu do ustugi internet w ramach roamingu sg bardzo wysokie>. W przypadku
dodatkowego transferu na terenie UE cena 1GB przekracza 10 z{®. Mamy w tym
zakresie do czynienia z wielo$cig operatoréw zagranicznych, koniecznoscig zawierania
przez operatora umoéw indywidulanych. Koszt internetu w roamingu jest wysoki takze
w odniesieniu do obszaru Unii Europejskiej. W tym zakresie nalezy podkresli¢, ze
Zamawiajgcy ustanowit pozacenowe kryterium oceny ofert dotyczace transmisji
danych na terenie UE:

e Abonament w klasie A. Zaoferowanie abonamentu ktdry zawiera w sobie 50
GB transmisji danych na terenie kraju i Unii Europejskiej stanowi kryterium
dodatkowe.

e Abonament w klasie B. Zaoferowanie abonamentu ktdry zawiera w sobie 40
GB transmisji danych na terenie kraju i Unii Europejskiej stanowi kryterium
dodatkowe.

e Abonament w klasie C. Zaoferowanie abonamentu ktory zawiera w sobie 30
GB transmisji danych na terenie kraju i Unii Europejskiej stanowi kryterium
dodatkowe.

e Abonament za internet bezprzewodowy. Zaoferowanie abonamentu ktdry
zawiera w sobie 60 GB transmisji danych na terenie kraju i Unii Europejskiej
stanowi kryterium dodatkowe.

Wykonawca ktéry zaoferuje dodatkowy transfer dla wskazanych powyzej czterech
abonamentéw otrzyma dodatkowo 40 punktéw (na 100 tacznie). Niemniej koszt
takiego $wiadczenia jest istotny. Mamy do czynienia z tgcznie dodatkowymi 10GB
danych miesiecznie na kazdg karte SIM (koszt miesieczny okoto 100 zt na jedng karte
SIM). Dlatego kluczowe znaczenie dla zachowania uczciwej konkurencji ma posiadanie

przez wykonawcow wiedzy na temat rzeczywistego poziomu ruchu komunikacyjnego

u Zamawiajacego. lle rzeczywiscie transferu danych jest wykorzystywane w roamingu.— -

4 Informacja o wyniku kontroli doraznej nr UZP/DKD/KND/41/10 2
> https://www.rp.pl/biznes/art38417101-majowka-2023-uwaga-ra=ceny-internetu-w-komorce-za-granica

® https://www.orange.pl/omnibook/roaming-w-ue https:7/bok.plus-pl/article/175
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Gdyby bowiem w praktyce catos¢ ruchu byta wykorzystywana w kraju, nie bytoby
koniecznosci doliczania znaczacych dodatkowych kosztédw do ceny oferty (487 kart SIM
x 36 miesiecy x 10 zt dodatkowy transfer na terenie UE = 175.320 zt netto). Wiedze na
temat tego ruchu posiadajg tylko Zamawiajgcy oraz obecny jego ustugodawca. Stanowi
to bezzasadng przewage dla obecnego ustugodawcy.

(5) Biorgc pod uwage powyzsze wnosimy o nakazanie przez lzbe uzupetnienia opisu
przedmiotu zamodwienia o informacje na temat ruchu miedzyoperatorskiego

(potaczenia oraz wykrzesywane ilosci transferu danych).

1. Zarzut dotyczgcy roamingu na terenie UE
(6) Przedmiotem zamoéwienia sg ustugi telekomunikacyjne wykonywane w ramach
czterech ustug abonamentowych. Zamawiajgcy miedzy innymi wymaga:

e Abonament w klasie A. Abonament za ustugi telekomunikacyjne wraz z kartg
sim. Optata 1,00 zt netto za karte sim bez aparatu, staty abonament z
nielimitowanymi (bezptatnymi) potqczeniami gtosowymi na terenie kraju i na
terenie UE do telefonii komdrkowej i stacjonarnej, bezptatne sms-y i mms-y.

e Abonament w klasie B. Abonament za ustugi telekomunikacyjne wraz z kartg
sim. Optata 1,00 zt netto za karte sim, staty abonament z nielimitowanymi
(bezptatnymi) potgczeniami gtosowymi na terenie kraju i na terenie UE do
telefonii komorkowej i stacjonarnej, bezptatne sms-y i mms-y.

Zamawiajgcy zatem oczekuje nielimitowanych (wliczonych w cene abonamentu) ustug
wykonywanych w ramach roamingu na terenie UE.
(7) Po pierwsze nalezy podkresli¢, iz istniejg przepisy dotyczace preferencyjnych zasad

rozliczania roamingu na gruncie prawa unijnego, jednak wykluczajg one petng

nieodptatnos¢ $wiadczenia. Problematyka ta zostata uregulowana w tresci

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022
r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii
(wersja przeksztatcona, Dz. U. UE. L. z 2022 r. Nr 115, str. 1, dalej zwane
»Rozporzgdzeniem roamingowym”) oraz przepisami rozporzadzenia wykonawczego
Komisji (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiajgce szczegotowe przepisy
dotyczgce stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny zréwnowazonego

charakteru zniesienia dodatkowych opfat z tytutu detalicznych-usfug roamingu oraz
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(8)

(9)

dotyczgce wniosku, jaki ma obowigzek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby tej
oceny (zwane dalej ,,Rozporzadzeniem wykonawczym”).
Powyisze przepisy utrzymujg co prawda zasade roam like home, zgodnie z ktéra
abonent miat nie odczuwaé skutkéw wyzszych optat za potaczenia wykonywane i
odbierane podczas podrdzy zagranicznych w ramach obszaru UE, ale kluczowe jest przy
tym okreslenie, iz powyisze zasady dotyczg zwykiego uzytkowania ustug
roamingowych tj. uzytkowania ich nie w ramach planu przewidujgcego
nielimitowane ustugi w ramach abonamentu wykonywane w potaczeniach
krajowych w sieci operatora macierzystego z ktérym dany abonent podpisat umowe,
ale tzw. normalnego uzytkowania przez abonenta, ktéry od czasu do czasu podrdézuje
poza kraj swojego operatora macierzystego i z tego tytutu nie powinien ponosi¢
nadmiernych optat.
Woyjasniajg to motywy 5 i 6 Rozporzadzenia wykonawczego, ktére stanowig:
»5. W sytuacji zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych ustug
roamingu w Unii stosuje sie te same warunki taryfowe za korzystanie z ustug
telefonii komdrkowej w roamingu miedzynarodowym w Unii, jak i w kraju
klienta (tj. w kraju, gdzie zostata zawarta umowa na abonament tqcznosci
ruchomej). Rozporzgdzenie (UE) nr 531/2012” ma na celu wyeliminowanie
rozbieznosci pomiedzy cenami krajowymi a cenami stosowanymi w roamingu
podczas okresowych podrdzy w Unii, prowadzgc do urzeczywistnienia roamingu

po cenach ustug krajowych. Jednakze nie ma ono umo:liwic stateqgo roamingu

w catej Unii, tj. sytuacji, w ktorej w celu statego korzystania z ustug roamingu

w panstwie cztonkowskim, w ktorym stosowane sg wyisze ceny krajowych

ustug tgcznosci ruchomej, klient kupuje ustugi od podmiotéw prowadzgcych

dziatalnos¢ w _panstwach cztonkowskich, w _ktorych ceny krajowych ustug

fgcznosci ruchomej sq nizsze, a w ktorych nie zamieszkuje on na stafe i z

ktorymi nie ma Zadnych innych powigzan wigzgcych sie z czestg obecnoscig

na ich terytorium przez dtuzszy czas.

6.5tate korzystanie z detalicznych ustug roamingu requlowanego po

majgcych zastosowanie stawkach krajowych w celach innych niz ekresowe

7 Zgodnie z art. 23 Rozporzadzenia roamingowego, wszelkie odwotaniado Uchylonego Rozporzadzenia (UE) nr
531/2012 winny by¢ rozumiane jako odwotania do Rozporzgdzenia roamingowego
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podrézie mogtoby zaktécac warunki konkurencji, wywierac presje wzrostowg

na _ceny krajowe i zagraza¢ zachetom inwestycyjnym zarowno na rynkach

macierzystych, jak i odwiedzanych. Na rynkach odwiedzanych operatorzy sieci

odwiedzanych  musieliby  bezposrednio  konkurowaé¢ z  krajowymi
ustugodawcami innych panstw cztonkowskich, w ktdrych ceny, koszty, warunki
regulacyjne i warunki konkurencji moggq sie istotnie rdznic, przy czym miatoby
to miejsce na podstawie hurtowych warunkéw roamingu ustalonych na
poziomie zblizonym do poziomu kosztow wytqcznie w celu utatwienia roamingu

okresowego. Dla operatora sieci macierzystej state stosowanie krajowych

stawek w roamingu moze prowadzi¢ do odmowy lub ograniczenia hurtowych

ustug roamingu przez operatorow_sieci odwiedzanej lub udostepniania

ograniczonych pul krajowych przez operatora sieci _macierzystej lub

zastosowania wyiszych cen krajowych, co moze mieé¢ znaczny wptyw na

zdolnosc operatora macierzystego do obstugi klientow krajowych zarowno w

kraju, jak i za granicg.”

Ustawodawca unijny wprost wyklucza wiec mozliwosé stosowania nielimitowanych

ustug roamingowych w ramach jakichkolwiek planéw taryfowych, gdyz mogtoby to

prowadzi¢ do sytuacji w ktérej abonent zakupuje ustugi w Polsce, gdzie ceny pofgczen
detalicznych sg znacznie nizsze, anizeli ceny potaczen oraz ustug w innych krajach UE,
a nastepnie w sposdb permanentny korzysta z tych ustug poza granicami Polski.
Tymczasem doktadnie taki skutek miatoby wprowadzenie nielimitowanych ustug
roamingowych przewidzianych przez Zamawiajgcego bez kontroli w zakresie sposobu
wykorzystywania tych ustug.

(10) Przyjecie nielimitowanych ustug w ramach roamingu nie pozwala bowiem
operatorowi na przeciwdziatanie w przypadku wykorzystania ustug na zasadach tzw.
permanentnego roamingu. Wprowadzenie nielimitowanych ustug oznaczatoby
bowiem, iz operator nie moze stosowa¢ wobec takiego klienta polityki uczciwego
korzystania o ktérej méwi art. 5 Rozporzadzenia roamingowego, zgodnie z ktérym
dostawcy ustug roamingu mogg stosowac "polityke uczciwego korzystania" w
odniesieniu do korzystania z detalicznych ustug roamingu regulowanego $wiadczonych
po majgcej zastosowanie stawce krajowej ceny detalicznej, aby__zapobiec

niewtasciwemu lub niestandardowemu korzystaniu z detaliczaych ustug roamingu
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regulowanego przez klientéw korzystajgcych z roamingu, na przyktad korzystaniu z
tych ustug przez klientéw korzystajacych z roamingu w panstwie cztonkowskim innym
niz panstwo cztonkowskie jego operatora krajowego do celéw innych niz okresowe
podrdze. Polityka uczciwego korzystania umozliwia klientom dostawcy ustug roamingu
korzystanie z limitow detalicznych ustug roamingu regulowanego po majacej
zastosowanie krajowej cenie detalicznej, ktéra odpowiada ich planom taryfowym. W
konsekwencji nawet jezeli klient posiada nielimitowany plan dla potaczen krajowych
to ten plan nie moze by¢ przektadany na pofaczenia Swiadczone w roamingu, gdzie
dostawca ustug moze stosowac¢ dodatkowe optaty za przekroczenie okreslonego
putapu potgczen. Nielimitowany roaming wykluczatby stosowanie jakiejkolwiek
polityki uczciwego korzystania wobec Zamawiajgcego, gdyz de facto zmusza on
dostawce ustug do sSwiadczenia ustug takze w tych przypadkach, gdy naruszatyby one
te zasady (poprzez wprowadzenie nielimitowanej taryfy, ktéra umozliwia korzystanie
z roamingu bez jakichkolwiek limitéow). Tymczasem zgodnie z art. 8 wust. 1
Rozporzadzenia roamingowego dostawca ustug moze stosowac dodatkowe optaty za
korzystanie z ustug detalicznych roamingu regulowanego, wykraczajacych poza
jakiekolwiek putapy w ramach polityki uczciwego korzystania. Warto przy tym
podkresli¢, iz stosowanie dodatkowych optat jest szczegétowo regulowane i podlega
ograniczeniom wynikajagcym z przywotanego przepisu, zgodnie z ktérymi
a) wszelkie dodatkowe optaty za potaczenia wykonane w roamingu regulowanym,
wiadomosci SMS wystane w roamingu regulowanym i ustugi transmisji danych w
roamingu regulowanym nie moga przekracza¢ maksymalnych optat hurtowych
przewidzianych odpowiednio w art. 9 ust. 2, art. 10 ust. 1 oraz art. 11 ust. 1
Rozporzadzenia roamingowego;
b) dodatkowa optata za potaczenia odebrane w roamingu regulowanym nie moze
przekracza¢ jednolitej maksymalnej ogdlnounijnej stawki za zakonczenie
potgczenia gtosowego w sieci ruchomej ustalonej dla danego roku zgodnie z art.
75 ust. 1 dyrektywy (UE) 2018/1972.
W konsekwencji jest oczywiste, iz nawet w przypadku stosowania polityki uczciwego
korzystania, Zamawiajgcy jest dodatkowo chroniony przed nadmiernymi optatami za
korzystanie z roamingu, gdyz sposéb kalkulacji tych optat jest sci$le okrestony w

przepisach Rozporzadzenia roamingowego.
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(11) Nalezy réwniez zaznaczyé, ze utrzymanie takich warunkéw moze skutkowad
podjeciem wobec operatora, ktéry zastosowatby sie do takiej oferty, dziatan przez

organy ochrony konkurencji. Jak bowiem wskazano w Rozporzadzeniu wykonawczym

nielimitowane ustugi w ramach roamingu moga zakiécaé¢ warunki uczciwej

konkurencji. Dotyczy to zwtaszcza takich krajow jak Polska, gdzie ceny za ustugi
telekomunikacyjne nalezg do najnizszych w UE, a tym samym korzystanie z ustug
roamingowych polskiego dostawcy ustug telekomunikacyjnych jest korzystne dla
abonenta praktycznie w kazdym kraju UE. Kwestia niskich cen ustug telefonii ruchome;j
byta podnoszona takze w raportach Prezesa UKE o rynku telekomunikacyjnym. Z
powyzszych raportdw wynika, iz od wielu lat ceny ustug telekomunikacyjnych w Polsce
nalezg do najnizszych w catej UE. Przyktadowo w raporcie za 2018 r. Prezes UKE
wskazat: ,Z przeprowadzonej analizy wynika, Ze w Polsce wartos¢ koszyka ustug
telefonii ruchomej jest jednq z najnizszych w Europie. Szczegdlnie widoczne jest to dla
umiarkowanego oraz intensywnego korzystania z ustug. W przypadku sporadycznego
korzystania z telefonii mobilnej klient polskiej sieci ponosi miesieczny koszt 3,9 euro.
Oznacza to, iz oferta ta jest nizsza od sredniej unijnej wynoszgcej 8,6 euro. W analizie
uwzgledniona zostata ustuga sktadajgca sie z 30 minut rozmdéw oraz niezawierajgca
pakietu danych. Jesli bedziemy rozwazZacé srednie wykorzystanie ustug telefonii
ruchomej to w 2018 r. koszt takich ustug wynosit w Polsce 5,8 euro. Natomiast wedfug
danych dla wybranych krajow europejskich ptacono srednio 24,3 euro. Do analizy
wybrano ustuge sktadajgcq sie z nielimitowanych rozmdéw oraz pakietu danych 5 GB.
W przypadku bardzo aktywnych uZzytkownikéw w Polsce ponosimy najnizsze koszty
ustug telefonii mobilnej. Intensywne korzystanie z tego typu ustug byto zwiqgzane z
optatq rowng 6,9 euro, czyli ponad pieciokrotnie mniej niz wynosi srednia europejska.
W analizie uwzgledniono ustugi sktadajgce sie z nielimitowanych rozmdw oraz pakietu
danych co najmniej 20 GB.” (Raport Prezesa UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego

w 2018 roku - — zrédto: www.uke.gov.pl). Trend ten ma charakter staty, gdyz w

ostatnim dostepnym raporcie za rok 2021 Prezes UKE wskazuje: ,Zestawienie
dotyczqce sredniego przychodu na uZytkownika ustug telefonii mobilnej pokazuje
Srednig dla wybranych krajow Unii Europejskiej na poziomie 13,4 Euro miesiecznie.
Polska jest wedtug tego zestawienia jednym z krajow, ktory uzyskuje najnizszy-sredni

miesieczny przychdd na uzytkownika, o nieco ponad 7 EUR ponizéj Sredniej unijnej.”
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(Raport Prezesa UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2021 roku - — Zrédto:

www.uke.gov.pl, s. 53).

(12) Powyisze analizy Prezesa UKE jednoznacznie pokazuje, ze opisany powyzej
problem nieprawidtowego wykorzystania ustug roamingu w przypadku polskich
dostawcéw ustug jest realny i stanowi istotne ryzyko zaréwno szkdéd po stronie
dostawcy ustug, jak i ryzyko dziatan organdéw ds. ochrony konkurencji wobec dostawcy
ustug.

(23) Kwestionowane postanowienie dotyczgce roamingu moze by¢ takze uznane za
niezgodne z ustawg Prawo zamodwien publicznych. Raz jeszcze nalezy podkresli¢,
wykonawca umowy w sprawie zamodwienia publicznego nie moze by¢ obcigzony
nadmiernym ryzkiem kontraktowym, ktérego prawidtowe oszacowanie bedzie bardzo
trudne lub wrecz niemozliwe®. Takie dziatanie narusza zasady sporzgdzania opisu
przedmiotu zamowienia okreslone w art. 99 ustawy Pzp. Operator telekomunikacyjny
musiatby wzigé na siebie ryzyko wykonywania nieodptatnie swiadczenia ktérego skali
nie moze oszacowac. Jak stusznie podkresla lzba w podobnych okolicznosciach®:
efektem tego bedzie ztozenie ofert nieporownywalnych, w ktdrych ww. ryzyko zostato
oszacowane w sposob znaczqgco odmienny, jak i z pewnosciq zmniejszeniem kregu
potencjalnych wykonawcow. Tym samym dojdzie do zaktécenia konkurencji pomiedzy
wykonawcami.  Kolejnym, niemniej istotnym zagrozeniem jest sytuacja
»przeszacowania” cen ofertowych przez wykonawcdw, ktorzy nie znajqgc doktadnie skali
natoZzonego na nich ryzyka, bedq go szacowac na bezpiecznym, a zatem wysokim
poziomie.

(14) Biorgc pod uwage powyzsze wnosimy o nakazanie przez Izbe uzupetnienia opisu
przedmiotu zamdwienia poprzez dodanie nastepujgcego postanowienia: Karty SIM
bedqgce przedmiotem zamodwienia bedqg stuzyé wytqgcznie do tzw. normalnego
uzytkowania przez abonenta, ktory od czasu do czasu podrdzuje poza kraj swojego
operatora macierzystego. Do przedmiotowego zamdwienia znajduje zastosowanie

tzw. Polityka Uczciwego Korzystania (Fair Use Policy).

8 Wyrok KIO z dnia 22 paZdziernika 2018 roku sygn. akt KIO 2030/18
% Jw.
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Biorgc pod uwage powyzej przedstawiong argumentacje, w naszej ocenie odwofanie zastuguje

na uwzglednienie.

Wykaz zatacznikow:
1. informacja z Krajowego Rejestru Sadowego;
2. petnomocnictwo;
3. dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w wymaganej wysokosci;
4

dowdd przekazania odwotania Zamawiajgcemu.
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