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Zalgcznik nr 1.2 do SWZ
DZP.26.1.7.2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Czesc Il
Swiadczenie ustug wynajecia sali oraz zapewnienia wyzywienia w celu organizacji
jednodniowych dziatan

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiot zamowienia obejmuje Swiadczenie ustug wynajmu sali oraz zapewnienia wyzywienia wraz z
ustugami towarzyszgcymi przygotowaniu, organizacji i obstudze planowanych przez Zamawiajgcego:

a) 39 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatow dla 15 osobowej grupy kazde;

b) 10 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatéw dla 20 osobowej grupy kazde;

c) 2 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatow dla 35 osobowej grupy kazde;

d) 2 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatow dla 50 osobowej grupy kazde;

e) 1 jednodniowej konferencji dla 60 osobowej grupy;
organizowanych w ramach projektu ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej w
wojewodztwie podlaskim” w ramach Dziatania 04.13: Wysokiej jakosci system witgczenia spotecznego,
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS), wspéifinansowanego
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotfecznego Plus, w ramach typu projektéw pn. Dziatania
ROPS w zakresie ustug spotecznych, pomocy spotecznej, ES i aktywnej integracji, stuzgce wigczeniu
spotecznemu, realizowane na poziomie wojewddzkim.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

WYMAGANIA DOTYCZACE POSZCZEGOLNYCH KATEGORII PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiot zaméwienia obejmuje swiadczenie ustug w ramach nastepujgcych kategorii dziatah
organizowanych przez Zamawiajgcego:

1. KATEGORIA - SPOTKANIA/WARSZTATY/SZKOLENIA JEDNODNIOWE:

1.1. Organizacja 39 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatéw dla 15 osobowej grupy:

W ramach organizowanych przez Zamawiajgcego 39 jednodniowych spotkan/warsztatéw/szkolen dla
15 osobowej grupy realizowane przez Wykonawce bedg nastepujgce ustugi:

a) cafodzienny serwis kawowy dla 585 os6b — serwis kawowy powinien by¢ dostepny dla
uczestnikow spotkan/warsztatéw/szkolen w ciggu catego dnia (15 0s6b x 39 dni);

b) dwudaniowy obiad dla 585 oséb (15 os6b x 39 dni);

c) 234 godz. zegarowe najmu sali szkoleniowej (6 godz. zegarowych x 39 dni). Godzina zegarowa
= 60 minut (do czasu wynajecia sali szkoleniowej nie wlicza sie¢ czasu przeznaczonego na
organizacje przerw kawowych i przerwy obiadowej, ktére odbedg sie w trakcie
spotkan/warsztatow/szkoleh. Zamawiajgcy przewiduje, ze czas przeznaczony na przerwe
kawowg i obiad wyniesie ok. 1 godzine zegarowg).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia/zwiekszenia liczby oséb, przy zachowaniu
stawek cenowych wskazanych w formularzu ofertowym, nie przekraczajgc maksymalnej liczby oséb
korzystajgcych z poszczegdlnych ustug tj. 585 osob. Minimalna liczba uczestnikow korzystajgcych
kazdorazowo z przerwy kawowej i obiadu bedzie wynosita 8 osob.
Zamawiajgcy okresla minimalny zakres ustugi na nastepujgcym poziomie:

a) liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach/spotkaniach/warsztatach (39 x 8 oséb) = 312 oséb.
1.2. Organizacja 10 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatéw dla 20 osobowej grupy:
W ramach organizowanych przez Zamawiajgcego 10 jednodniowych spotkan/warsztatéw/szkolen dla
20 osobowej grupy realizowane przez Wykonawce bedg nastepujgce ustugi:

a) catodzienny serwis kawowy dla 200 osdb — serwis kawowy powinien by¢ dostepny dla
uczestnikow spotkan/warsztatéw/szkolen w ciggu catego dnia (20 oséb x 10 dni),

b) dwudaniowy obiad dla 200 oséb (20 oséb x 10 dni);

¢) 60 godz. zegarowych najmu sali szkoleniowej (6 godz. zegarowych x 10 dni). Godzina
zegarowa = 60 minut (do czasu wynajecia sali szkoleniowej nie wlicza sie czasu
przeznaczonego na organizacje przerw kawowych i przerwy obiadowej, ktére odbedg sie w
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trakcie spotkan/warsztatéw/szkolen. Zamawiajgcy przewiduje, ze czas przeznaczony na
przerwe kawowg i obiad wyniesie ok. 1 godzine zegarows).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia/zwiekszenia liczby osbéb, przy zachowaniu
stawek cenowych wskazanych w formularzu ofertowym, nie przekraczajgc maksymalnej liczby oséb
korzystajgcych z poszczegélnych ustug tj. 200 osdb. Minimalna liczba uczestnikow korzystajacych
kazdorazowo z przerwy kawowej i obiadu bedzie wynosita 12 osob.
Zamawiajgcy okresla minimalny zakres ustugi na nastepujgcym poziomie:

a) liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach/spotkaniach/warsztatach (12 oséb x 10 dni) = 120

0sob.
1.3. Organizacja 2 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatéw dla 35 osobowej grupy:
W ramach organizowanych przez Zamawiajgcego 2 jednodniowych spotkan/warsztatow/szkolen dla
35 osobowej grupy realizowane przez Wykonawce bedg nastepujgce ustugi:

a) cafodzienny serwis kawowy dla 70 os6b — serwis kawowy powinien by¢ dostepny dla
uczestnikow spotkan/warsztatéw/szkolen w ciggu catego dnia (35 0s6b x 2 dni);

b) dwudaniowy obiad dla 70 oséb (35 oséb x 2 dni);

c) 12 godz. zegarowych najmu sali szkoleniowej (6 godz. zegarowych x 2 dni). Godzina zegarowa
= 60 minut (do czasu wynajecia sali szkoleniowej nie wlicza sie czasu przeznaczonego na
organizacje przerw kawowych i przerwy obiadowej, ktére odbedg sie w trakcie
spotkan/warsztatow/szkolen. Zamawiajgcy przewiduje, ze czas przeznaczony na przerwe
kawowg i obiad wyniesie ok. 1 godzing zegarowg).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia/zwiekszenia liczby oséb, przy zachowaniu
stawek cenowych wskazanych w formularzu ofertowym, nie przekraczajgc maksymalnej liczby oséb
korzystajgcych z poszczegélnych ustug tj. 70 osob. Minimalna liczba uczestnikow korzystajacych
kazdorazowo z przerwy kawowej i obiadu bedzie wynosita 20 oséb.

Zamawiajgcy okresla minimalny zakres ustugi na nastepujgcym poziomie:

a) liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach/spotkaniach/warsztatach (20 oséb x 2 dni) = 40

oséb.
1.4. Organizacja 2 jednodniowych szkolen/spotkan/warsztatéw dla 50 osobowej grupy:
W ramach organizowanych przez Zamawiajgcego 2 jednodniowych spotkan/warsztatéw/szkolen dla
50 osobowej grupy realizowane przez Wykonawce bedg nastepujgce ustugi:

a) zimny bufet dla 100 oséb (50 osb6b x 2 dni);

b) 8 godz. zegarowych najmu sali szkoleniowej (4 godz. zegarowe x 2 dni). Godzina zegarowa =
60 minut (do czasu wynajecia sali szkoleniowej nie wlicza sie czasu przeznaczonego na
organizacje przerw kawowych i przerwy obiadowej, ktére odbedg sie w trakcie
spotkan/warsztatow/szkoleh. Zamawiajgcy przewiduje, ze czas przeznaczony na przerwe
kawowsg i obiad wyniesie ok. 1 godzine zegarows).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia/zwigkszenia liczby oséb, przy zachowaniu
stawek cenowych wskazanych w formularzu ofertowym, nie przekraczajgc maksymalnej liczby oséb
korzystajgcych z poszczegdlnych ustug tj. 100 osdb. Minimalna liczba uczestnikow korzystajgcych
kazdorazowo z zimnego bufetu bedzie wynosita 30 oséb.
Zamawiajgcy okresla minimalny zakres ustugi na nastepujgcym poziomie:

a) liczba oséb uczestniczacych w szkoleniach (30 oséb x 2 dni) = 60 osob.
2. KATEGORIA - KONFERENCJA JEDNODNIOWA:
2.1. Organizacja 1 jednodniowej konferencji dla 60 os6b:

a) cafodzienny serwis kawowy dla 60 osob — serwis kawowy powinien by¢ dostepny dla
uczestnikow konferencji w ciggu catego dnia (60 oséb x 1 dzien);

b) dwudaniowy obiad dla 60 oséb (60 oséb x 1 dzien);

c) 6 godz. zegarowych najmu sali konferencyjnej (6 godz. zegarowych x 1 dzieh). Godzina
zegarowa = 60 minut (do czasu wynajecia sali konferencyjnej nie wlicza sie czasu
przeznaczonego na organizacje przerw kawowych i przerwy obiadowej, ktére odbeda sie w
trakcie konferencji. Zamawiajgcy przewiduje, ze czas przeznaczony na przerwe kawowg i obiad
wyniesie ok. 1 godzine zegarowg).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia- liczby oséb, przy zachowaniu stawek cenowych
wskazanych w formularzu ofertowym. Minimalna liczba uczestnikow korzystajgcych z przerwy
kawowej i obiadu bedzie wynosita 40 osdb.
Zamawiajgcy okresla minimalny zakres ustugi na nastepujgcym poziomie:

a) liczba 0sdb uczestniczgcych w szkoleniach (1 dzien x 40 oséb) = 40 osob.
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WYMAGANIA DOTYCZACE ZAMOWIENIA:

1.

WYMAGANIA OGOLNE DOTYCZACE WYZYWIENIA:

Obiady/zimny bufet powinny by¢ podawane w salach restauracyjnych. Zamawiajacy nie dopuszcza
serwowania positkéw w salach szkoleniowych/konferencyjnych.
Ustuga wyzywienia powinna spetnia¢ nastepujace kryteria:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7

powinna by¢ $wiadczona na terenie obiektu, w ktérym bedzie realizowana ustuga;

positki i napoje serwowane w naczyniach wielorazowego uzytku, do ponownego wykorzystania,
np. szklanych lub ceramicznych, obrusy na nakrycie stotow, serwetki jednorazowe w
serwetnikach;

nie jest dozwolone uzywanie plastikowych naczyn lub sztuécow;

positki powinny by¢ wykonane z naturalnych produktéw, metoda tradycyjng bez uzycia produktow
typu instant lub produktéw gotowych, zgodnie z zasadami racjonalnego zywienia, urozmaiconych i
petnowartosciowych, swiezych produktéw z waznymi terminami przydatnosci do spozycia;
godziny positkéw zostang kazdorazowo uzgodnione z Zamawiajgcym,;

obiady/zimny bufet przygotowane i wydane zostang w formie bufetu szwedzkiego wraz

z profesjonalng obstugg kelnerska;

poczestunek kawowy powinien by¢ ustawiony w lub przy sali, w ktérej bedzie odbywac¢ sie
dziatanie.

Wykonawca jest zobowigzany do:

1)
2)

3)

4)

zachowania zasad higieny i obowigzujgcych przepiséw sanitarnych przy przygotowaniu positkow;
Swiadczenia ustugi zywienia zgodnie z Ustawg z dn. 25.08.2006 r., o bezpieczenstwie zywnosci i
zywienia (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1448);

terminowego przygotowania i podania positkéw, zgodnie z programem dziatania oraz z
zaakceptowang wersjg menu, ktéra bedzie obowigzywac w trakcie realizacji konkretnego
dziatania;

w przypadku specjalnej diety dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami zywieniowymi, np.: dieta
wegetarianska, bezglutenowa, Wykonawca zapewni odpowiednie menu, po wczesniejszym
zgtoszeniu takiej potrzeby przez Zamawiajgcego.

SZCZEGOLOWY OPIS WYMAGAN DLA UStUGI WYZYWIENIA:

1.

2.

CALODZIENNY SERWIS KAWOWY OBEJMUJE:

a) kawe serwowang z ekspresu, herbate kopertowang (czarna, zielona, owocowa), wode
niegazowang (w szklanych butelkach lub z dystrybutoréw wody pitnej serwowanej w szklanych
dzbankach), wode gazowang, soki owocowe podawane w szklanych dzbankach (co najmniej 2
rodzaje), mleko (co najmniej 2% ttuszczu oraz mleko bez laktozy), cukier i jego zamienniki,
cytryne pokrojong w plastry, drobne stone przekagski typu paluszki (co najmniej 2 rodzaje),
stodkie przekaski typu kruche ciastka (co najmniej trzy rodzaje), owoce (co najmniej 3 rodzaje),
w tym: potudniowe i krajowe, preferowane: banany, mandarynki, jabtka, winogrona;

b) serwis kawowy powinien uwzglednia¢ specjalne potrzeby oséb, np.: dieta wegetarianska,
bezglutenowa.

ZIMNY BUFET OBEJMUJE:

a) kawe serwowang z expresu, herbate kopertowang (czarna, zielona, owocowa), wode
niegazowang (w szklanych butelkach lub z dystrybutoréw wody pitnej serwowanej w szklanych
dzbankach), wode gazowang, soki owocowe podawane w szklanych dzbankach (co najmniej 2
rodzaje), mleko (co najmniej 2% tluszczu oraz mleko bez laktozy), cukier i jego zamienniki,
cytryne pokrojong w plastry, drobne stone przekgski typu paluszki (co najmniej 2 rodzaje),
stodkie przekaski typu kruche ciastka (co najmniej 3 rodzaje), ciasto (co najmniej 3 rodzaje),
owoce (co najmniej 3 rodzaje), w tym: potudniowe i krajowe, preferowane: banany, mandarynki,
jabtka, winogrona, kanapki (co najmniej 3 rodzaje — np. na pieczywie jasnym, ciemnym,
ziarnistym lub na innym rodzaju bazy, z co najmniej trzema sktadnikami okreslanymi przez
Zamawiajgcego na etapie konstruowania menu na dane spotkanie, takimi jak: masto, pasty,
sery, szynka, salami, wedzony foso$, satata dekoracyjna, kietki warzyw, warzywa swieze,
owoce, itp.; co najmniej 3 porcje na jedng osobe - 1 porcja: 1 sztuka danego rodzaju kanapki);
przekaski koktajlowe — (co najmniej 3 rodzaje — powinny by¢ serwowane w mini porcjach
wygodnych do spozycia, bez koniecznosci uzywania talerzykéw, np.: tartinki, babeczki z
wytrawnymi nadzieniami, roladki, koreczki, wrapy, mini safatki itp.; co najmniej 3 porcje na jedng
osobe — 1 porcja: 1 sztuka danego rodzaju przekgski koktajlowej);
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b) powinien uwzglednia¢ specjalne potrzeby oséb (np. dieta wegetarianska, bezglutenowa).

. OBIAD OBEJMUJE:

a) dwa dania gorgce: zupa (1 porcja — co najmniej 300 ml/na osobe) i drugie danie (mieso/ryba,
min. 170g/os., dodatki (ziemniaki/frytki i/lub ryz i/lub kasza) min. 200g/os., zestaw suréwek min.
100 g/os — co najmniej 2 rodzaje) — do wyboru dwa rodzaje dan gtéwnych — miesne i bezmiesne
(do wyboru przez uczestnikéw spotkania);

b) Zamawiajgcy ma prawo wyboru menu z co najmniej 3 propozyciji;

¢) 1 rodzaj soku, wode niegazowana/gazowang (w szklanych butelkach lub z dystrybutoréw wody
pitnej serwowanej w szklanych dzbankach);

d) obiad powinien by¢ serwowany w formie stotu szwedzkiego;

e) powinien uwzglednia¢ specjalne potrzeby oséb (np. dieta wegetarianska, bezglutenowa).

WYMAGANIA OGOLNE DOTYCZACE OBIEKTU/MIEJSCA REALIZACJI DZIALAN:

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7

obiekt powinien znajdowac sie w granicach administracyjnych miasta Biatystok;

obiekt powinien by¢ dobrze skomunikowany, tzn. dojazd do obiektu mozliwy za pomocag
publicznego $rodka transportu, mozliwie jak najblizej miejsca wsparcia;

obiekt musi posiada¢ baze restauracyjng — sale restauracyjng i szkoleniowo/konferencyjng
wyposazong w stoty i krzesta w ilo$ci adekwatnej do liczby uczestnikow planowanego dziatania;
sale, w ktérych beda realizowane dziatania oraz sala restauracyjna powinny znajdowac¢ sie w
jednym budynku;

obiekt powinien dysponowa¢ bezprzewodowym internetem w salach
szkoleniowo/konferencyjnych;

obiekt powinien posiada¢ bezptatny parking dla uczestnikéw spotkania;

Wykonawca zapewnieni mozliwos¢ tymczasowego oznakowania sali w budynku oraz
rozmieszczenia informaciji o spotkaniu i o jego wspotfinansowaniu (na drzwiach wejsciowych do
budynku oraz wewnatrz obiektu, ze szczegdinym uwzglednieniem drzwi sali
szkoleniowej/konferencyjnej, zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi informacji i promocji Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027.

WYMAGANIA DOTYCZACE SAL SZKOLENIOWYCH/SALI KONFERENCYJNEJ:

Sale szkoleniowe muszg zapewnia¢ odpowiednie warunki socjalne oraz bhp, w tym uwzgledniajgce
niwelowanie barier architektonicznych w zwigzku z udziatem w projekcie oséb z ze szczegdlnymi
potrzebami.

Sale musza byé wyposazone w nastepujacy sprzet:

1

2)

3)
4)

sprzet do prezentacji (projektor multimedialny, ekran, flipchart, blok papierowy, pisaki lub tablice
suchoscieralng, stét pod rzutnik i pod laptop, zasilanie z przewodami, dostep do Internetu);
nagtosnienie zapewniajgce dobrg styszalnos¢ w kazdym miejscu sali, mikrofon/y bezprzewodowe
— minimum 2, mozliwos¢ odtworzenia dzwieku z laptopa lub inne technologie, ktérych celem jest
wspomaganie styszenia;

dostep do gniazd elektrycznych/przedtuzaczy;

bezptatny bezprzewodowy i przewodowy dostep do Internetu.

Sale powinny odpowiada¢ standardom konferencyjno/szkoleniowym, {j.:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

na sali lub przy sali powinno by¢ przygotowane miejsce na przerwe kawowa;

stoly i krzesta w ilosci adekwatnej do liczby uczestnikéw danego szkolenia/spotkania/warsztatu lub
konferenciji;

sala powinna by¢ ogrzewana/klimatyzowana, przeznaczona na pobyt oséb bez okry¢ wierzchnich;
sale powinny by¢ przystosowane do liczby oséb biorgcych udziat w spotkaniu — stoty i krzesta w
ilosci adekwatnej do liczby uczestnikow danego spotkania, ustawione w sposdb uzgodniony
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca, tj. ze stotami, z miejscem dla prowadzgcego.; mozliwos$é
ustawienia w litere ,U”, a w przypadku konferencji — preferowanym ustawieniem krzeset jest
ustawienie kinowe. Ewentualne zmiany bedg zgtoszone Wykonawcy co najmniej 3 dni przed
danym dziataniem;

sale powinny by¢ przestronne, widne (z dostepem do swiatta dziennego, z mozliwoscig
zaciemnienia i zapewnienia oswietlenia sztucznego), ciche (usytuowane w miejscu
zapewniajgcym swobodne prowadzenie zaje¢, m.in. znajdujgce sie poza strefg jadalng),
odizolowane od dostepu 0s6b postronnych, klimatyzowane;

sale muszg posiadac zaplecze sanitarne — w toalecie powinny by¢ dostepne m.in.: ptynne mydto,
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reczniki jednorazowe papierowe toalety; toalety powinny znajdowac sie w poblizu sal
szkoleniowych;

7) dostepne wieszaki na ubrania lub dostep do szatni;

8) stolik i krzesta dla osoby/oséb prowadzacych spotkanie z przeznaczeniem na projektor i laptop; w
przypadku konferencji, dodatkowo méwnica dla wyktadowcow oraz stét prezydialny;

9) stolik z krzestem dla osoby rejestrujgcej uczestnikdw, ustawiony przy wejsciu na sale;

10) Wykonawca zapewni zabezpieczenie sal szkoleniowych w czasie przerw miedzy zajeciami przed
ingerencjg osob trzecich;

11) Wykonawca zapewni osobe do obstugi technicznej, dostepnej przynajmniej 1 godzine przed
rozpoczeciem oraz w trakcie kazdego spotkania i zobowigze sie do usuniecia wszelkich
uszkodzen udostepnionego wyposazenia sali szkoleniowej, awarii oraz usterek maksymalnie w
ciggu 30 minut od zgtoszenia, zas w przypadku niemoznosci ich usuniecia, zapewni wyposazenie
zastepcze;

12) Zamawiajacy, co najmniej 3 dni przed danym dziataniem wskaze godziny, w jakich sale powinny
by¢ dostepne dla Zamawiajgcego.

WYMAGANIA DOTYCZACE SALI RESTAURACYJNEJ:

Sala restauracyjna, w ktérej bedg podawane obiady/zimny bufet powinna by¢ wyposazona w stoty i
krzesta w ilosci adekwatnej do liczby uczestnikow danego dziatania. Sala restauracyjna, w ktorej
podawane bedg positki, musi znajdowac sie w tym samym budynku, w ktérym odbywa sie szkolenie/
spotkanie/warsztat lub konferencja, a przejscie pomiedzy salg szkoleniowa/konferencyjng a salg
restauracyjng musi by¢ dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig (ze szczegolnymi
potrzebami).

WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI OBIEKTU DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI

POTRZEBAMI:

Zamawiajacy, w zwigzku z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2240 ze zm.) oraz ,Wytycznymi dotyczacymi

realizacji zasad rownosciowych w ramach Funduszy unijnych na lata 2021 — 2027”, w szczegolnosci

Zatgcznikiem nr 2 do tego dokumentu ,Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2021 — 20277,

majgc na wzgledzie rodzaj i zakres przedmiotu zamdwienia, okresla minimalne wymagania stuzgce

zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie dostepnosci, a mianowicie:

1) wejscie do budynku jest na poziomie terenu wokét budynku, a jesli w budynku (lub przed wejsciem
do budynku) zastosowano schody, to jest winda, dostepny podjazd lub sprawna platforma
przyschodowa, o ile to mozliwe, zainstalowana przy wejsciu gtbwnym/schodach gtéwnych;

2) w budynku, na kondygnacjach, w ktérych odbywa sie szkolenie/spotkanie/warsztat/konferencja,
powinny by¢ dostepne toalety przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktérych minimalne
parametry odpowiadajg parametrom okreslonym w Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1225);

3) wejscie do sali restauracyjnej oraz sali szkoleniowej powinny by¢ wolne od barier poziomych i
pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkow, tzn. na korytarzach nie moze by¢ wystajacych
gablot, reklam, elementdéw dekoraciji, ktére mogtyby by¢ przeszkoda dla oséb z
niepetnosprawnosciami. W przypadku wystepowania barier, Wykonawca zapewni wejscie
alternatywne w postaci np. pochylni, platformy, podnosnika lub schodotazu;

4) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienie stotéw tradycyjnych/stolikéw koktajlowych
umozliwiajgcych spozycie positku osobom poruszajgcym sie na wézkach inwalidzkich (w
przypadku stotu — pozostawienie wolnych miejsc bez krzeset umozliwiajgce swobodne podjechanie
wozka do stotu, w przypadku stolikéw koktajlowych — zapewnienie stolikow o odpowiednio
mniejszej wysokosci);

5) sala, w ktérej odbywac¢ sie bedzie szkolenie/spotkanie/warsztat lub konferencja nie powinna
posiadac barier architektonicznych, ktére utrudniatyby poruszanie sie w niej osobom z
niepetnosprawnosciami;

6) Wykonawca powinien zapewni¢ informacje na temat potencjalnych sytuacji awaryjnych, na
przyktad poprzez wskazanie wyjscia ewakuacyjnego, rozktadu pomieszczen w budynku, w sposob
wizualny i dotykowy lub gtosowy;

7) Wykonawca w razie potrzeby zapewni osobom z niepetnosprawnoscig wsparcie asystenta, np.:
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8)

9)

osoby niewidomej, osoby gtuchoniewidomej, osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa;
zapewniona jest mozliwo$¢ wejscia i uczestniczenia z psem asystujgcym (zgodnie z art. 20a
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, tj.: Dz. U. z 2024 r. poz. 44.);

Jedli w wydarzeniu beda uczestniczy¢ prelegenci, eksperci z niepetnosprawnosciag, powinni mie¢
zapewniony, np.: mikrofon na statywie, dostepny wjazd na scene czy podium lub rezygnacja z
méwnicy, miejsce dla psa asystujgcego. Kazdy/a uczestnik/czka spotkania powinien mie¢
mozliwos¢ wejscia na scene/podest wozkiem;

10) w przypadku, gdy Zamawiajgcy otrzyma informacje o uczestnictwie w dziataniu chociaz jednej

osoby stabowidzgcej lub niewidomej, na minimum 5 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia

szkolenia powiadomi o tym fakcie Wykonawce, a ten zobowigzany bedzie do zapewnienia:

a) dodatkowej tablicy informacyjnej, zapisanej w alfabecie Braille’a bgdz tyflografike
przedstawiajgcg uktad budynku, mozliwg do odczytania w sposdb dotykowy;

b) wyposazenie recepciji, sali konferencyjnej, w ktérej bedzie odbywacé sie szkolenie w system
wspomagania stuchu, np. petle indukcyjng, system FM lub inny umozliwiajgcy wzmocnienie
dzwieku dla oséb z aparatami stuchowymi. Jesli chociaz jeden z uczestnikéw zgtosi takg
potrzebe.

UWAGI:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7
8)

9)

szkolenia/warsztaty/spotkania lub konferencje realizowane bedg w dniach roboczych. Za dzien
roboczy uznawany jest kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, za wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy ($wigt) w godzinach 8.00-16.00;

szczego6towe terminy i godziny poszczegdlnych szkolen/warsztatow/spotkan/konferenciji zostang
ustalone pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg. Wykonawca zostanie poinformowany
kazdorazowo o terminie danego szkolenia w formie telefonicznej lub mailowej (rezerwaciji) co
najmniej na 10 dni przed terminem dziatania;

liczba uczestnikow dziatah ma charakter szacunkowy i informacyjny. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do zmniejszenia/zwiekszenia liczby os6b w ramach jednego dziatania, przy zachowaniu
stawek cenowych wskazanych w formularzu ofertowym, nie przekraczajgc maksymalnej liczby
0s6b korzystajgcych z poszczegdlnych ustug. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé
wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy, bez naliczania
jakichkolwiek kar;

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o liczbie uczestnikéw poszczegolnych dziatan, w tym
uczestnikach korzystajgcych z wyzywienia oraz przekaze ramowy plan dziatania nie p6zniej, niz
na 3 dni przed terminem kazdego dziatania;

(POWYZSZE STANOWI KRYTERIUM OCENY OFERT, WYKONAWCA MOZE ZAOFEROWAC
KROTSZY TERMIN).

kwota do wyptaty zostanie ostatecznie ustalona na podstawie rozliczenia wedtug ostatecznej
(faktycznej) liczby osdb, ktéra brata udziat w dziataniu (korzystata z wyzywienia) — w oparciu o
stawki jednostkowe wskazane w formularzu ofertowym. Zamawiajgcy nie przekroczy ogolnej
liczby uczestnikéw wszystkich dziatan podanych w formularzu ofertowym;

Wykonawca w ramach ustugi, zobowigzuje sie zapewni¢ personel do obstugi technicznej, obstugi
kelnerskiej oraz wyznaczy¢ osobe do kontaktéw roboczych pomiedzy Wykonawcsy i
Zamawiajgcym. Konieczna jest obecnos¢ przedstawiciela Wykonawcy podczas trwania catej
ustugi, celem biezgcego rozwigzywania pojawiajgcych sie ewentualnych problemoéw;
Zamawiajgcy zastrzega, ze nie odpowiada za szkody wyrzgdzone przez uczestnikdw spotkan;
Zamawiajgcy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw wygenerowanych przez uczestnikow w
trakcie catego pobytu w obiekcie;

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzania ustugi w sposob sumienny i z nalezytg
starannoscig, w tym w szczegdélnosci z zachowaniem punktualnosci oraz kultury osobistej wobec
uczestnikow;

10) Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o problemach zwigzanych z

realizacjg zamowienia;

11) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé réwnolegtej organizacji jednego lub wiecej

szkolenia/warsztatu/spotkania lub konferencji w trakcie jednego dnia.
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MIEJSCE WYKONANIA USLUGI
Miejsce wykonania zaméwienia: ustugi beda realizowane w obiekcie znajdujgcym sie na terytorium
miasta Bialystok — w granicach administracyjnych miasta Biatystok.



