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Zatgcznik nr 1A1 do SWZ - DA/IV/2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - NOWA CZESC + TERENY ZEWNETRZNE

Przedmiot zamodwienia obejmuje Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
sprzgtania i utrzymania w czysto$ci pomieszczeh wewnetrznych oraz terenu zewnetrznego Centrum
Kultury ZAMEK.

Wykaz powierzchni pomieszczeh wewnetrznych nowej czesci budynku oraz terendw zewnetrznych
przedstawia Zatgcznik nr 1A2 do SWZ - DA/IV/2024, rzuty z zaznaczonymi pomieszczeniami oraz rzuty
terendw zewnetrznych przedstawia Zatgeznik nr 1C do SWZ - DA/I1V/2024.

—_

A. tqczna powierzchnia do codziennego sprzgtania wewnatrz budynku wynosi 2.683,84 m? -
objeta zamdwieniem podstawowym.
B. tgczna powierzchnia do sprzgtania terendw zewnetrznych wynosi 4.716,25 m? (sprzgtanie w
weekendy) - objeta zamdwieniem podstawowym.
C. Maksymalna powierzchnia do sprzgtania na zlecenie (w nowej czesci) moze wynies¢ 1.947,10
m2 — objeta zamdwieniem opcjonalnym.
Zamawiajgcy przewiduje, ze Srednia dzienna powierzchnia do sprzgtania na zlecenie (w
nowej czesci) moze wynies¢ 600,00 m2.
D. Maksymalny wymiar roboczogodzin ods$niezania moze wynie$¢ 960 godzin — objety
zamoéwieniem opcjonalnym.
Minimalny wymiar roboczogodzin odéniezania, w zaleznosci od warunkdw atmosferycznych)
moze wynies$¢ 0 godzin.
E. Maksymalny wymiar roboczogodzin sprzgtanie podczas wydarzenh w CK ZAMEK moze wynie$¢
96 godzin (do 12 dni w skali catego roku) — objety zamdwieniem opcjonalnym.
F. Do redlizacji ustugi sprzgtania Wykonawca zapewni takqg ilo$¢ pracownikéw, ktéra zapewni
prawidtowe i sprawne wykonanie przedmiotu zamdwienia, nie mniejszg jednak niz:
e 1 osobe w godzinach 06:00 - 14:00 w nowej czesci od poniedziatku do niedzieli
e 1 0sobe w godzinach 14:00 - 22:00 w nowej czeéci od poniedziatku do niedzieli
e 1 0sobe w godzinach 22:00 - 06:00 w nowej czesci od poniedziatku do niedzieli
e 1 osobe w godzinach 06:00 - 09:00 na terenach zewnetrznych w dni weekendowe, t].
soboty i niedziele
G. Zakres prac zwigzany ze sprzgtaniem podzielony zostat na serwis dzienny — biezqcy (D) oraz
serwis nocny — gruntowny (N).

SICZEGOLOWY ZAKRES PRAC ZWIAZANY ZE SPRZATANIEM WEWNATRZ BUDYNKU

ZAKRES CZYNNOSCI DLA SERWISU DZIENNEGO (D):

biezgce utrzymanie czystosci armatury sanitarnej, suszarek do ragk, posadzek, $cian, $cianek
systemowych, drzwi oraz luster w toaletach

serwis oraz biezqce ufrzymanie czystosci istniejgcych w toaletach dozownikdw artykutéw
higienicznych, tj. kontrola sprawnosci oraz biezgce uzupetnianie brakdéw w dozownikach

biezgca dezynfekcja (w zaleznosci od potrzeb) toalet oraz powierzchni dotykowych, 1j. w klamek,
balustrad, pochwytdw, witqgcznikdw Swiatta, poreczy krzeset, pokryw od koszy na S$mieci,
przewijaka dla dzieci, przyciskdw w windach

dokonywanie obchodu korytarzy, holi i przedsionkdw celem usuniecia biezgcych zabrudzenh

w przypadku niesprzyjajgcych warunkéw pogodowych (sprzyjajgcych zabrudzeniom posadzek)

biezgce przemywanie holi, korytarzy, schoddw — wszystkie powierzchnie muszq by¢ czyszczone na
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biezqco, ze szczegdlnym uwzglednieniem powierzchni przy wejsciach

biezgce utrzymanie w czystosci wycieraczek (5 sztuk)

biezgce utrzymanie w czysto$ci powierzchni przeszklonych m.in.: drzwi szklane, lustra, balustrady,
kabiny urzgdzen dzwigowych

reagowanie na biezgco zgtaszane sugestie w zakresie czystosci obiektu

biezgce meldowanie o zauwazonych usterkach wtasciwym pracownikom Zamawiajgcego

. sprzgtanie w trakcie montazu i po demontazu wystaw, miedzy seansami filmowymi, spektaklami

oraz innymi imprezami organizowanymi przez CK ZAMEK

. biezgce mycie posadzki oraz scian wewnaqtrz kabin urzgdzen dzwigowych
. usuwanie na biezgco zanieczyszczen z urzgdzeh dzwigowych dla osdb niepetnosprawnych — 5

sztuk

. uzupetnianie artykutéw higienicznych w odpowiednich dozownikach - ilo$¢ urzqgdzen:

e pojemniki na papier toaletowy (srednica rolki 19 cm) - 25 sztuk
e pojemniki na reczniki papierowe (makulaturowe, sktadane w 77) - 13 sztuk
e dozowniki do mydta w ptynie (dozowniki na mydto dolewane) - 25 sztuk

. usuwanie odpaddw z koszy na $mieci wraz z wymiang workdw w kolorze czarnym:

e kosze o pojemnosci 60l — 5 sztuk

e kosze o pojemnosci 35! — 30 sztuk

e kosze o pojemnosci 10l (na odpady BIO) — 2 sztuki

e kosze do segregacji odpaddw o pojemnosci 251 — 10 sztuk
e kosze do segregaciji odpaddw o pojemnosci 101 — 3 sztuki

. sortowanie $mieci z podziatem na plastik, papier, szkto, odpady zmieszane, BIO oraz wrzucanie ich

do odpowiednich pojemnikdw znajdujgcych sie na zewngtrz budynku w tzw. ,wnece
Smietnikowe;j”

. mycie i dezynfekcja toalet przy uzyciu odpowiednich srodkdw chemicznych:

e pisuardw - 11 sztuk

o |uster — 20 sztuk

¢ misek ustepowych - 25 sztuk

o umywalek - 35 sztuk

e kabin prysznicowych - 3 sztuki

e dozownikdw do mydta — 25 sztuk

e suszarek do rgk — 10 sztuk

e przewijak dla osdb dorostych zaleznych - 1 sztuka

. biezgce utrzymanie w czystosci, za pomocqg wilgotnej Sciereczki z mikrofibry nosnikéw

multimedialnych:

e wideo-$ciana mata

e panel dotykowy

e panel kierunkowy

e wideo-$ciana duza
usuwanie na biezgco pajeczyn, gum do zucia
biezgce utrzymanie w czystosci siedzisk.

ZAKRES CZYNNOSCI DLA SERWISU NOCNEGO (N):

. odkurzanie wyktadzin dywanowych
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. zamiatanie, mycie i konserwacja posadzek kamiennych typu bazalt, drewnianych, szklanych i

pokrytych ptytkami przy uzyciu odpowiednich srodkdw chemicznych
usuwanie pajeczyn, gum do zucia
czyszczenie mebli:

e  krzeset (Sala Wielka - 400 sztuk, Scena Nowa - 121 sztuk, Antresola - 56 sztuk)

o foteli kinowych - 139 sztuk

e stolikdw (Antresola - 28 sztuk)
usuwanie na biezgco zabrudzen z wtgcznikdw Swiatta, kaloryferdw, drzwi, parapetéw
mycie posadzki oraz §cian wewngtrz kabin urzgdzeh dzwigowych
czyszczenie oraz konserwacja elementdw ze stali nierdzewnej (pochwyty przy balustradach)
sortowanie $mieci z podziatem na plastik, papier, szkto, odpady zmieszane, BIO oraz wrzucanie
ich do odpowiednich pojemnikdéw znajdujgcych sie na zewngtrz budynku w tzw. ,wnece
Smietnikowej"

. usuwanie odpaddw z koszy na $mieci wraz z wymiang workdw w kolorze czarnym

o kosze o pojemnosci 601 — 5 sztuk

o kosze o pojemnosci 351 — 30 sztuk

. kosze o pojemnosci 101 (na odpady BIO) - 2 sztuki

o kosze do segregacji odpaddw o pojemnosci 25| — 10 sztuk
o kosze do segregacji odpaddw o pojemnosci 10l — 3 sztuki

. gruntowne mycie i dezynfekcja toalet przy uzyciu odpowiednich srodkéw chemicznych:

e pisuardw - 11 sztuk

o luster — 20 sztuk

e misek ustepowych - 25 sztuk

e umywalek - 35 sztuk

e kabin prysznicowych - 3 sztuki

e dozownikdw do mydta - 25 sztuk

e suszarek do rgk — 10 sztuk

e pojemnikdw na reczniki papierowe (makulaturowe, sktadane w 77) - 13 sztuk

ZAKRES POZOSTALYCH CZYNNOSCI:
1 x WTYGODNIU:

. mycie oraz konserwacja drzwi drewnianych przy uzyciu odpowiednich srodkéw chemicznych
. odkurzanie lamp i innych przedmiotdw wiszgcych

. mycie koszy oraz pojemnikéw na $mieci

. gruntowne mycie $cianek systemowych w toaletach

. gruntowne czyszczenie na holach siedzisk

1 x W MISIACU:

. mycie kaloryferéw
. mycie wszystkich powierzchni szklanych (drzwi przeszklone, balustrady)

1 x NA KWARTAL:

. pranie wyktadzin dywanowych - w razie koniecznosci czesciej
. impregnacja posadzki kamiennej oraz drewnianej - w razie koniecznosci czesciej
. czyszczenie anemostatdw umieszczonych w toaletach

2 x W TRAKCIE TRWANIA UMOWY:
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mycie od wewnetrznej oraz zewnetrznej strony oszklonej obudowy szybdw windowych (2 sztuki) —
pod nadzorem Firmy konserwujgcej urzgdzenia dzwigowe Zamawigjgcy zapewnia asyste
jednego konserwatora w ilosci maksymalnie 6 godzin podczas jednego mycia obu szybdw
windowych wewngtrz.

mycie okien wraz z futrynami - czynnosci winny odby¢ sie w terminach ustalonych z
Zamawiajgcym. Mycia okien od zewnetrznej strony na klatkach schodowych wykonane musi by¢
przez osoby posiadajgce odpowiednie kwadalifikacje do prac na wysokosciach. Pracownik musi
posiadac¢ atestowany sprzet zgodny z aktualnymi normami bhp

1 x W TRAKCIE TRWANIA UMOWY:

. mycie wszystkich $cian z oktadzing kamienng lub pokrytych powtokg nadajgcg sie do zmywania,

uzywajgc odpowiednich srodkdw
czyszczenie powierzchni pionowych drewnianych (boazerie)
czyszczenie pomostu technicznego Sali Wielkiej za pomocqg odkurzacza akumulatorowego

SPZATANIE NA ZLECENIE:

. Sprzgtanie powierzchni na zlecenie bedzie zamawiane drogg mailowqg, na biezgco z 24 -

godzinnym wyprzedzeniem.

Zlecenia obejmowac bedqg wskazania termindw sprzgtania oraz wielkosci powierzchni.

Sprzatanie dodatkowo zlecane (w tym sprzgtanie podczas wydarzenh w CK ZAMEK) obejmuje taki
sam zakres, jaki obowigzuje podczas sprzgtania codziennego (dot. serwiséw dziennego i
nocnego).

TERMINY SPRZATANIA:

. Wszystkie prace w ramach serwisu nocnego - gruntownego bedqg odbywac sie w porze nocnej, 1j.

w godzinach 22:00 - 06:00, przez wszystkie dni tygodnia, réwniez w dni $wigteczne za wyjgtkiem
dni ustawowo wolnych i w przypadku, kiedy CK ZAMEK zawiesza dziatalno$¢ programowd.
Prace w ramach serwisu dziennego - biezgcego odbywac sie bedqg od poniedziatku do niedzieli
w godzinach 06:00 - 22:00, przez wszystkie dni tygodnia, réwniez w dni $wigteczne za wyjgtkiem
dni ustawowo wolnych i w przypadku, kiedy CK ZAMEK zawiesza dziatalno$¢ programowd.

SZICZEGOLOWY ZAKRES PRAC ZWIAZANY ZE SPRZATANIEM TERENU ZEWNETRZNEGO

sprzgtanie $mieci, lisci oraz zanieczyszczen z terendw zielonych wokdt obiektow

sprzgtanie schoddw, chodnikéw oraz dziedzihcdw — zamiatanie piasku, nieczystosci oraz lisci
opréznianie koszy na $mieci z wejs¢ do budynku gtdwnego oraz wrzucanie ich do wtasciwych
pojemnikdéw zbiorczych, po uprzedniej segregaciji odpaddw

. wrzucanie do pojemnikdw zbiorczych $mieci lezgcych wokdt nich

TERMINY SPRZATANIA:

. Sprzgtanie otoczenia budynkéw (chodnikéw, schoddw, terendw zielonych, dziedzihcow)

odbywac sie bedzie, tylko i wytgcznie, w soboty i niedziele, za wyjgtkiem dni ustawowo wolnych i
w przypadku, kiedy CK ZAMEK zawiesza dziatalno$¢ programowaq.

Prace w ramach sprzgtania winny by¢ rozpoczete od wejs¢ ,A" i ,,B".

Prace winny by¢ prowadzone w godzinach 06:00 — 09:00.
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SICZEGOLOWY ZAKRES PRAC ZWIAZANY Z ODSNIEZANIEM NA ZLECENIE

. odéniezanie oraz odladzanie, a nastepnie posypywanie piaskiem schoddw zewnetrznych do

budynku, chodnikbw wokét obiektéw Zamawiajgcego, dziedzihcdw - Sciezki umozliwiajgce
dojscie do budynkow

piasek zapewnia Wykonawca oraz przechowuje we wtasnym zakresie

w przypadku wystgpienia opaddw atmosferycznych, gotoledzi itp. prace przy usuwaniu ich
skutkdw muszg by¢ rozpoczete nie pdzniej niz w ciggu 30 minut od wystgpienia zjawiska i
sukcesywnie kontynuowane, az do usuniecia jego skutkdw

usuniety z terenu $nieg i 16d powinien by¢ pryzmowany w sposdb umozliwiajgcy swobodne
dojscie do budynkdéw i manewrowanie pojazdami na dziedzihcu.

. $nieg z dziedzinca nie moze zalega¢ na Scianach budynkdw oraz schodach

. TERMINY ODSNIEZANIA:
. Odéniezanie otoczenia budynkdéw (chodnikdw, schoddw, dziedzihcéw) odbywad sie bedzie, w

przypadku wystgpienia opaddw, od poniedziatku do pigtku w godzinach 14:00 — 22:00, w soboty
i niedziele w godzinach 08:00 — 22:00.

. O koniecznosci podjecia dziatan w/w zakresie informowac bedzie wskazany pracownik Dziatu

Administracji Zamawiajgcego, Ilub z upowaznienia Zamawiajgcego pracownicy firmy
Swiadczqgcej ustugi ochrony CK ZAMEK.

Zamawiajgcy przewiduje zlecanie odséniezania w okresie zimowym. W zaleznosci od warunkdw
atmosferycznych w/w okres moze ulec zmianie (o0 czym Wykonawca zostanie poinformowany ze
stosownym wyprzedzeniem) lub zadanie moze zostac nie zrealizowane.

INNE WYMAGANIA
1.

Zamawiajgcy wymaga, aby koordynator, brygadzista obiektu i osoby wykonujgce serwis dzienny -
biezgcy w godzinach 06:00 - 22:00 byty wyposazone w telefon komorkowy, zapewniajgcy staty
kontakt z pracownikami Dziatu Administraciji Zamawiajgcego.

Podczas wykonywania ustugi sprzgtania Wykonawca uzywacé bedzie wtasnego sprzetu, srodkdw
chemicznych, artykutdw higienicznych oraz piasku.

Zamawiagjgcy wymaga, aby podczas sprzgtania stosowaé Srodki chemiczne, ktére sg
odpowiednio dobrane do czyszczonej powierzchni oraz posiadajg atesty zapewniajgce
odpowiedniq, jakos¢ produktdw i inne konieczne dla specyfiki wykonywanych prac certyfikaty i
Swiadectwa.

Do biezqgcego czyszczenia posadzki kamiennej Zamawiajgcy zaleca produkt MNW 706 firmy
SOPRO, lub réwnowaznie, srodek o parametrach nie gorszych niz parametry proponowanego
produktu.

Do biezqgcego czyszczenia posadzki drewniane] Zamawiajgcy zaleca produkt ULTRACOAT
Universal Cleaner Posadzki, natomiast do zabezpieczania posadzki produkt Clean MPW, lub
réwnowaznie, srodki o parametrach nie gorszych niz parametry proponowanych produktow.

Do czyszczenia oraz konserwacii elementdw ze stali nierdzewnej Zamawiajgcy zaleca produkt 3M
STAINLESS CLEANER, lub réwnowaznie, $rodek o parametrach nie gorszych niz parametry
proponowanego produktu.
Posadzki mozna réwniez czySci¢c wiekszosciq preparatdéw innych firm. Nalezy jednak
przeprowadzi¢ prébe na wskazanych powierzchniach testowych, czy zastosowany preparat nie
zadziata destrukcyjnie na czyszczong powierzchnie.
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8. Zamawiajgcy zastrzega, iz zapewnienie czysto$ci w budynku winno by¢ realizowane réwniez w
czasie przeprowadzania remontdw, zwtaszcza poprzez utrzymanie w czysto$ci pomieszczen
przylegtych do pomieszczeh remontowanych.

9. W okresie trwania Umowy Wykonawca dostarczy maty wejsciowe (o wymiarach 250 cm x 150
cm) oraz zadba o ich utrzymanie w statej czystosci:

o wejscie ,,A" - 4 sztuki
e podest przed Teatrem Animacji — 2 sztuki

10. Efekty pracy Wykonawcy bedqg poddawane ocenie, co tydzien przez osobe wyznaczonq przez
Zamawiajgcego i odnotowywane na formularzu kontrolnym czystosci pomieszczen, ktory
przedstawia Zatgcznik nr 1D do SWZ - DA/IV/2024.

11. Do wykonywania ustug wynikajgcych z zamdwienia Wykonawca wyznaczy pracownikéw
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje oraz majgcych doswiadczenie w sprzgtaniu posadzek
kamiennych typu bazalt.

12. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit pracownikom odpowiedniq odziez ochronng
identyfikujgcg Wykonawce o walorach estetyczno-higienicznych oraz identyfikatory osobiste.
Zamawiajgcy wymaga, aby odziez ochronna spetniata nastepujgce kryteria:

e dtugie spodnie koloru czarnego

e tunika (fartuszek) z dtugim lub krétkim rekawkiem, koloru szarego lub czarnego, identyczna
dla kazdego pracownika

e petne obuwie robocze koloru czarnego.

Przyktadowy wzér odziezy przedstawia Zatgcznik nr 1E do SWZ - DA/1V/2024.
13. Zamawigjgcy wymaga réwniez, aby wozek serwisowy do sprzgtania zawierat pojemnik na worek

na Smieci oraz zamykane pojemniki na artykuty i Srodki czystosci. Przyktadowy wzdr wdzka
przedstawia Zatgcznik nr 1F do SWZ - DA/IV/2024.

VI. UWAGI:

1. POSADIKA SZKLANA (Antresola Il pietro) -
maksymalne obcigzenie roztozone wynosi 2,5 kN/m2. Z uwagi na punktowy sposéb podparcia tafli
szklanych zabrania sie przyktadania sit skupionych na powierzchni szkta, szczegdinie na krawedzi
tafli szklanych. Zabrania sie transportu kotowego po powierzchni szklanej posadzki, podczas
takiego transportu wystepujg bardzo duze obcigzenia na krawedzi tafli szklanych.

2. PRASA HYDRAULICZNA DO KONTENEROW -
urzgdzenie moze by¢ obstugiwane jedynie przez osoby przeszkolone w zakresie obstugi
urzgdzenia.

str. 6



