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Zatagcznik nr 3 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia

Zamowienie obejmuje ustuge serwisu, rozwoju i modyfikacji posiadanych przez Zamawiajgcego
systemow eSklep, Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD) oraz System Monitorowania
Finansowych Rezerw (SEMAFOR) z zachowaniem wszystkich funkcjonalnosci realizowang poprzez

pakiet godzin rozwojowych (godziny projektowo - programistyczne).

I. Opis istniejacego systemu
1) eSklep

Dedykowany system typu e-procurement, za pomocg ktérego cztonkowie organizacji zgtaszajg
zapotrzebowanie na zakup rzeczy lub ustug. Program uruchomiono w 2015 r., a od 2017 r. jest
powigzany z Elektronicznym Obiegiem Dokumentéw, a od 2023 z systemem ERP Zamawiajacego.

W ramach systemu obstugiwane s procesy:

Zapotrzebowan,

e Zamobwien,

Zlecen,

Postepowan.

System pozwala osobom realizujgcym zakupy na zarzgdzanie zawartymi umowami oraz

kwalifikacje zakupdw zgodng z Prawem Zamowien Publicznych.

W ramach platformy ,eSklep” powstaly moduty funkcjonalne posiadajgce rézny zakres

funkcjonalny.
W sktad grupy funkcjonalnosci wchodzg nastepujgce moduty:

e modut zarzgdzania umowami z kontrahentami,

e modut zarzgdzania budzetami i limitami,

e modut sktadania zapotrzebowania i obstugi akceptacji zintegrowany z platformag
DocuSafe®,

e modut przygotowywania i zarzgdzania zamoéwieniami,
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System eSklep obstuguje nastepujgce rodzaje zakupow:

1. Zakupy zlecane przez uzytkownikéw zatrudnionych we wszystkich jednostkach
organizacyjnych i przypisanych do organizacji studenckich, takich jak np. Rada
Uczelniana Samorzadu Studenckiego (Zapotrzebowanie),

2. Zakupy zlecane przez pracownikéw jednostek wskazanych przez Regulamin udzielania

zamoéwien UMP (Zakupu na UMP),

W ramach Zapotrzebowan uzytkownicy przypisani do jednostek organizacyjnych i jednostek

dodatkowych majg mozliwos$¢ dokonania zakupow w ponizszych rodzajach:

e 7z poétki - produkt z ceng, zakontraktowany w ramach umowy,

e 7 potki - produkt bez ceny, zakontraktowany w ramach umowy Realizowany poprzez
Zamowienie,

e 7 potki - produkt z magazynu, wprowadzony w ramach umowy,

e zlisty - produkt wybrany z listy produktéw,

e zreki - produkt wpisany spoza listy produktéw.

System zapewnia obstuge rél (uprawnien) przypisanych do uzytkownikéw (automatyczne oraz
nadawane manualnie). W zaleznosci od przypisanych uzytkownikowi uprawnien ma on dostep do

poszczegbdlnych zaktadek i danych w nich zawartych (widokéw).
System jest zintegrowany z systemem klasy ERP Zamawiajgcego (system TETA) m.in. w obszarze:

e struktury organizacyjnej,
e budzetéw:
o posiadanych srodkéw finansowych w budzecie,
o dostepnosci okreslonych budzetéw dla danej jednostki zgodnie z posiadanymi
uprawnieniami,

o rezerwacji Srodkéw w procesie tworzenia zamowien ustug badz towardw.
2) SEMAFOR (System Monitorowania Finansowych Rezerw)

System umozliwia biezgce monitorowanie srodkéw finansowych jednostek dydaktycznych oraz
organizacyjnych poprzez integracje z systemem ERP Zamawiajgcego. Dodatkowo umozliwia on

planowanie budzetéw.

Strona 2 z 13



UNIWERSYTET MEDYCZNY IM. KAROLA MARCINKOWSKIEGO W POZNANIU

Dziat ANALIZ | Rozwolu

W systemie na biezgco wyswietlana jest informacja o statusie wydanych $Srodkéw i etapie ich

rozliczenia.

System zapewnia obstuge rél (uprawnien) przypisanych do uzytkownikéw. W zaleznosci od

przypisanych uzytkownikowi uprawniefh ma on dostep do poszczegolnych zaktadek i danych w nich

zawartych (widokéw).

System SEMAFOR umozliwia réwniez uzytkownikom o okreslonych uprawnieniach tzw.

Planowanie budzetéw.

Dodawanie nowego budzetu: administratorzy systemu mogg tworzy¢ nowe budzety do
zaplanowania, nadajgc im unikalne id i wypetniajgc istotne informacje, takie jak nazwa,
jednostka, dysponent, zakres lat do planowania, lista zadan itp.

Matryca budzetowa: kazdy budzet sktada sie z matrycy budzetowej, gdzie dysponent moze
wypetnia¢ kwoty i uwagi dla réznych kategorii, takich jak koszt rodzajowy, zadanie, Zzrodto
finansowania, rok, komentarz itp.

Status budzetu: system nadaje status budzetowi w zaleznosci od etapu, w jakim sie
znajduje: administracyjny (przygotowanie), edycja (uzupetnianie przez dysponenta),
wystano (zakonhczenie prac przez dysponenta).

Elastyczne dodawanie wierszy: administratorzy mogg elastycznie dodawac nowe wiersze w
matrycy budzetowej, definiujgc koszty rodzajowe, zadania, zrodta finansowania i lata.
Walidacja unikalnosci wartosci: system sprawdza unikalno$¢ wystgpienia wartosci w
kolumnach koszt rodzajowy, zadanie i zrédto finansowania, eliminujac potencjalne btedy.
Wprowadzanie kwot przez dysponenta: dysponent $rodkéw moze wypetni¢ jedynie
komentarz oraz kwoty dla wybranego roku na kazdej linii matrycy budzetowe;.
Podsumowania kolumn liczbowych: kolumny z wartosciami liczbowymi automatycznie
sumujg wartosci dla lepszej orientacji w danych.

Eksport do pliku .XLS: zaréwno administrator, jak i dysponent, moga eksportowac dane do
pliku .XLS, zawierajgcego zaréwno nagtéwek, jak i matryce budzetowa.

Tworzenie nowego budzetu lub kopiowanie istniejgcego: administrator ma mozliwos¢
utworzenia nowego budzetu od zera lub skopiowania istniejgcego, co przyspiesza proces

tworzenia.
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3) Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD)

Jest to autorski webowy System typu e-procurement Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu.

Powigzany z eSklep w zakresie obiegu dokumentow zamdwieniowych. System EOD obstuguje

obieg réznego rodzaju dokumentacji, m.in. dokumentéw zwigzanych z podrézami stuzbowymi,

obieg pism wewnetrznych i zewnetrznych, obieg oceny pracowniczej. System jest ciggle rozwijany

i rozszerzany o nowe typy dokumentow.

System jest zintegrowany z systemem ERP Zamawiajgcego m.in. w obszarze struktury

organizacyjnej, posiadanych srodkéw finansowych, dostepnosci wybranych budzetéw, rezerwacji

srodkéw finansowych w procesie zamawiania ustug badz towardw oraz absencji i zastepstw.

Przyktadowe rodzaje dokumentéw, ktérych obieg jest realizowany w systemie.

a) Faktura zakupowa.

Obieg faktury zakupowej obejmuje miedzy innymi przyjecie dokumentu przez

Kancelarie, okreslenie zrédet finansowania przez Wnioskodawce mozliwe dzieki

zintegrowaniu Systemu z systemem ERP Zamawiajgcego oraz opis ksiegowy faktury.

System obstuguje réznego rodzaju faktury, czyli m.in. faktura korygujaca, faktura

walutowa, faktura optacona.

System umozliwia elastyczne definiowanie $Sciezek zatwierdzania wnioskow,
przypisujgc odpowiednie osoby do etapow weryfikacji, takie jak np. akceptacja
Gtéwnego Ksiegowego.

System umozliwia uzytkownikom na poszczegdlnych etapach obiegu
uzupetnianie okreslonych informacji w dokumencie, takich jak na przyktad
wskazanie budzetu przez Wnioskodawce lub nadanie odpowiednich kodow
CPV przez Dziat Zaméwien Publicznych.

System umozliwia powigzanie ze sobg faktury korygujacej i faktury
korygowane;.

W przypadku faktury walutowej, system automatycznie przelicza kursy walut
dzieki integracji z tabelami NBP.

Uzytkownicy majg mozliwos¢ dodawania uwag, cofania dokumentéw do
poprawy. Dziat Ksiegowosci ma mozliwos$¢ cofania dokumentu do poprawy na

wybrany przez siebie etap.
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Na Scisle okreslonych etapach obiegu tworzone i modyfikowane sg blokady
finansowe w systemie ERP Zamawiajgcego, zgodnie z informacjami

uzupetnionymi w dokumencie faktury, takimi jak kwota i budzet.

b) Delegacja krajowa / zagraniczna.

)

Obiegi wnioskéw o wyjazd krajowy i zagraniczny obejmujg m.in. okres$lenie zrodet

finansowania, zaktadanie absencji w systemie ERP Zamawiajgcego, naliczanie diet,

dodawanie zatgcznikéw, wydruki.

Uzytkownicy moga wygodnie wypetni¢ wniosek o wyjazd krajowy online i
przestac¢ go do akceptacji, eliminujgc potrzebe papierowej dokumentacji.
System umozliwia elastyczne definiowanie Sciezek zatwierdzania wnioskow,
przypisujgc odpowiednie osoby do etapow weryfikacji, takie jak zgoda
bezposredniego przetozonego, weryfikacja kosztéw i udzielenie zgody na
wyjazd.

Uzytkownicy majg mozliwos¢ potwierdzenia lub odrzucenia wniosku na
wybranych etapach procesu, zapewniajgc elastycznos¢ i szybka reakcje na
decyzje.

System umozliwia wydruk zatwierdzonego wniosku, co utatwia dokumentacje
podrozy.

Rozliczenie delegacji: system umozliwia wprowadzenie informacji o okresie
trwania, miejscu podrozy i kosztach (diety, noclegi). System jest zintegrowany z
tabelami walut NBP, co umozliwia przeliczanie walut po rzeczywistych kursach
na postawie faktycznej daty wyjazdu.

System wumozliwia przedtozenie delegacji do akceptacji, a nastepnie
elektroniczne przestanie do rozliczenia.

Na wybranych etapach uzytkownicy mogg dodawal zatgczniki, co utatwia
skompletowanie dokumentacji podroézy.

System umozliwia wskazanie zastepujacego pracownika w czasie wyjazdu, co
jestistotne dla ptynnosci proceséw organizacyjnych.

System umozliwia eksport danych o absencji pracownika do systemu ERP,

wspierajac spojnos¢ informacji.

Whniosek o ptatnosc (zaliczka, faktura proforma).
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Pisma wewnetrzne i zewnetrzne.

Ocena okresowa pracownikéw.

Wybrane zatozenia projektowe systemu.

a)

0)

d)

e)

8)

h)

)

System dotyczy obiegu w Uczelni tylko i wytgcznie dokumentéw jawnych,
nieoznaczonych zadng z klauzul w obszarze dokumentéw zgodnie z zasadami
przyjetymi w Uczelni i spetniajgcego wymogi RODO.

Funkcjonujg dwa Srodowiska Systemu dziatajgce réwnolegle - jedno do testow, drugie
faktyczne do pracy).

System jest zintegrowany z systemami Zamawiajgcego, w zakresie niezbednym do
dziatania projektowanych zatozen systemu EOD.

System obiegu dokumentéw obejmuje proces obiegu faktur z ich réznymi wariantami
oraz jest potgczony z zapotrzebowaniami i ich obiegiem w systemie eSklep.
Wydajnos¢ Systemu umozliwia przetwarzanie do 500 tys. dokumentéw w ciggu roku,
przy wstepnym zatozeniu, ze dokument liczy Srednio 3 stron.

System wspiera mechanizmy rozktadania obcigzenia (ang. load balancing).

Dostep do systemu i rejestracja elektronicznych dokumentéw w systemie odbywa sie z
wykorzystaniem przegladarki WWW. Do obstugi skanera dopuszcza sie mozliwos¢
instalacji sterownika lub specjalnego programu.

System posiada polskojezyczny interfejs administratora i uzytkownika, zapewniajacy
intuicyjng obstuge, a na zyczenie Zamawiajgcego, mozliwos¢ przygotowania interfejsu
w jezyku obcym.

System obstuguje szablony stron okreslajgce sposob wyswietlania wszystkich
elementéw sktadowych strony.

Szablony (wyglad i nawigacja) mogg by¢ zmieniane bez ingerencji w tres¢, co oznacza,
ze zmiana wygladu nie pocigga za sobg koniecznosci odtwarzania tresci.

System posiada jednolity wyglad i strukture.

System posiada jednolite elementy graficzne dla wszystkich zadan i proceséw.

Silnik workflow zapewnia import i eksport plikéw modelowych zgodnych ze

standardem BPMN 2.0 (Business Process Modeling Notation).
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System zapewnia bezpieczny sposob logowania uzytkownikédw za pomoca
uwierzytelnienia zintegrowanego z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem
WISUS.

System rejestruje wszystkie logowania uzytkownikéw, rejestrowanie logowan
nieudanych wraz z informacjg o dacie i godzinie, adresie IP.

System jest w petni skonfigurowany, a wiec przygotowany do realizacji wszystkich
wymaganych opisanych w postepowaniu funkcjonalnosci i zapewnia wydajng,
efektywng i ergonomiczng prace jednoczesnie dla co najmniej 500 pracownikow
rownoczesnie, z dostepem przez przegladarke internetowa.

Architektura Systemu ma budowe tréjwarstwowg (serwer bazy danych, serwer

aplikacyjny, aplikacja uzytkownika).

System, bedacy kompleksowym narzedziem do zarzadzania obiegiem dokumentéw, spetnia szereg

zaawansowanych wymagan, obejmujgcych obszar korespondencji wewnetrznej i zewnetrznej w

srodowisku uczelni. Kluczowe funkcje i cechy systemu to:

a)

b)

0)

d)

e)

Definiowanie proceséw workflow. Administrator moze tworzy¢ i dostosowywac
procesy workflow zgodnie z potrzebami.

Obstuga korespondencji. System umozliwia przesytanie dokumentéw miedzy
jednostkami uczelni. Obstuguje korespondencje przychodzgca i wychodzaca.

Kody kreskowe. System wykorzystuje kody kreskowe dla efektywnego obiegu
dokumentow.

Rejestracja korespondencji. System rejestruje i sledzi korespondencje przychodzacg i
wewnetrzna.

Definiowanie Sciezek przeptywu dokumentu. System umozliwia elastyczne okreslnie
Sciezek dokumentéw miedzy stanowiskami i osobami.

Dekretacja dokumentéw. System umozliwia dekretowanie dokumentow do oséb
odpowiedzialnych za procedowanie sprawy.

Monitorowanie terminéw realizacji zadan. System monitoruje terminy realizacji i
powiadamia uzytkownikbw o nowych zdarzeniach, takich jak m.in. koniecznos¢

rozliczenia delegacji w terminie.
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Edycja i konfiguracja powiadomien. Uzytkownicy majg mozliwos¢ konfiguracji
czestotliwosci powiadomien mailowych.

Zarzadzanie politykg bezpieczenstwa. Mozliwos¢ definiowania polityki bezpieczenstwa,
obejmujacej parametry hasta i dostepu.

Obstuga skaneréw.

Konfigurowalne mechanizmy weryfikacji (walidacje). System oferuje elastyczne
mechanizmy weryfikacji poprawnosci i kompletnosci wprowadzanych danych,
dostosowane do indywidualnych potrzeb uzytkownikow.

Zatgczniki elektroniczne w réznych formatach. System umozliwia dodawanie
oryginalnych dokumentéw w dowolnym formacie (TIF, DOC, XLS, PNG, JPG, PDF itd.)
oraz plikébw ze skanera na wybranych etapach obiegu, zapewniajgc weryfikacje i
podglad.

Dynamiczne dodawanie zatgcznikow. Uzytkownicy mogg dodawac dowolne zatgczniki
w réznych formatach na wybranych etapach procedowania dokumentu, a
administratorzy majg mozliwo$¢ usuwania ich wedle potrzeb.

Indywidualne listy zadan. Kazdy uzytkownik ma dostep do spersonalizowanej listy
zadan, co pozwala efektywnie zarzgdza¢ obowigzkami poprzez konfiguracje.
Zgodnos$¢ z polskim prawem: System jest zgodny z obowigzujacymi w Polsce
przepisami prawa.

Bezpieczne logowanie i rejestracja: Zapewniony jest bezpieczny dostep poprzez

uwierzytelnienie zintegrowane z systemem WISUS.

Szczegbtowa dokumentacja dotyczgca systemow SEMAFOR, eSklep i EOD moze zostac przekazana

Wykonawcy jedynie po rozstrzygnieciu postepowania.

Il. Prace rozwojowe

Przedmiotem zamoéwienia obejmuje pakiet godzin rozwojowych, ktéry moze zosta¢ wykorzystany

na realizacje zleceh rozwojowych systeméw EOD, eSklep i SEMAFOR, w szczegdélnosci na:
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wprowadzanie nowosci w funkcjonalnosciach oraz merytorycznej zawartosci
oprogramowania w ramach jego rozwoju rynkowego oraz na podstawie zgtoszen
Zamawiajgcego,

prace programistyczne, implementacyjne, testy,

modyfikacje juz istniejgcych funkcjonalnosci w zakresie ergonomii pracy, poprawy
wydajnosci, rozwoju i dostosowania do zmieniajgcych sie regulacji prawnych,

tworzenie dokumentacji powdrozeniowej dotyczacej prac rozwojowych we wspotpracy
z pracownikami Zamawiajgcego,

szkolenia pracownikéw Zamawiajgcego,

konsultacje i prace rozwojowe w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamoéwienie dotyczy pakietu 1400 godzin programistycznych.

Ustugi serwisowe systeméw EOD, eSklep i SEMAFOR

ZamoOwienie obejmuje miesieczny serwis informatyczny systemoéw EOD, eSklep i SEMAFOR,

obejmujacy m.in.:

usuwanie wszystkich wad (Btedow Krytycznych, Btedow Zwyktych, Usterek), niezaleznie od
przyczyny ich powstania,

monitorowanie dziatah systemow,

aktualizacje systemow,

zapewnienie i monitorowanie zabezpieczen,

wsparcie techniczne dla uzytkownikow,

wszelkie czynnosci konieczne do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania systemow.

. Ogélne zatozenia

1) Ogélne zatozenia zaméwienia

Konfiguracja i modyfikacja Systeméw odbywa sie zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.
Wymaga sie wprowadzenia modyfikacji w ramach dwodch Srodowisk systemowych:

produkcyjnego i testowego Systemoéw (dziatajgce réwnolegle - jedno do testéw, drugie
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faktyczne do pracy).
Wymaga sie utrzymania integracji Systemdw ze wskazanymi systemami Zamawiajgcego, w

zakresie niezbednym do dziatania projektowanych zatozenh systemu.
2) Bezpieczenstwo i administracja

System musi zapewnia¢ bezpieczeristwo komunikacji w pracy uzytkownika z Systemem

(np. poprzez zastosowanie mechanizmow SSL - certyfikat dostarcza Zamawiajgcy w ramach

integracji z systemem WISUS).

System musi by¢ otwarty i skalowalny, tzn. umozliwia¢ niegraniczona rozbudowe w celu

sprawnej jego adaptacji do istniejgcych ograniczen infrastruktury technicznej i zmieniajacej

sie liczby uzytkownikéw.

System musi uzywa¢ mechanizméw zapisywania historii dziatan w celu logowania i

raportowania na poziomie obiektu i atrybutu.

System musi rejestrowac zdarzenia w logach systemowych, w szczegélnosci co najmnie;j

zdarzen typu:

a. niepowodzenie logowania do systemu,

b. rodzaj operacji wykonywanych na dokumencie/obiekcie,

c. wszystkie operacje dodawania, edycji i usuwania tresci/dokumentéw (dziatania
redakcyjne),

d. wszystkie zdarzenia dotyczgce przebiegu procesu workflow,

e. szczegoty wszystkich uruchamianych zadan wsadowych,

f. dziennik zdarzen krytycznych i btedow.

System musi udostepnia¢ logi zdarzeh dla administratoréw systemu w sposéb jasny

i przejrzysty, zaréwno dla catego systemu, jak i logi dla poszczegdlnych dokumentéw.

System musi wykorzystywa¢ mechanizmy zachowania integralnosci danych.

System musi by¢ zabezpieczony przed lukami bezpieczenstwa wynikajgcymi z technologii,

w ktorej zostat stworzony. Aplikacja musi zosta¢ zabezpieczona przed wstrzykiwaniem

kodu SQL (SQL injection), CrossSiteScripting, itp. Odpowiednie mechanizmy

zabezpieczajgce muszg by¢ wbudowane w aplikacje. W przypadku wykrycia préby

wykonania ataku metodg SQL injection, system powinien wys$wietli¢ (lub zapisa¢ w logach

aplikacji) komunikat informujacy o wykryciu proby ataku. System musi wykorzystywac
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struktury danych (baz danych systemu) odporne na uszkodzenia.

8. System oraz udzielone licencje muszg umozliwiac replikacje bazy roboczej do bazy testowe;j
dla celéw szkoleniowych oraz ze wzgledu na bezpieczenstwo aktualizacji.

9. Wymaga sie zapewnienia ciggtej pracy systemu.

10. Moduly muszg posiada¢ mozliwos¢ wewnetrznego uwierzytelniania pomiedzy

mikroustugami bez potrzeby przelogowania sie w WISUS.
3) Integracja z innymi systemami

Wykonawca musi zapewni¢ utrzymanie aktualnego stanu integracji z obecnie funkcjonujgcymi u
Zamawiajgcego systemami. Po stronie Wykonawcy lezy uzyskanie danych z systemow
Zamawiajacego. Rodzaje danych koniecznych do pobrania z systemoéw zamawiajgcego i proceséw
juz istniejgcych Wykonawca musi zidentyfikowa¢ na podstawie aktualnie dziatajgcego systemu i

zaimplementowanych proceséw. Integracja obejmuje w szczegdlnosci:

1. system klasy ERP. Integracja w zakresie wymiany stownikdéw, m.in.:
e budzetdw,
e stawek VAT,
e rodzaju rozrachunkow,

e kontrahentow,
a takze réznego rodzaju danych, takich jak na przyktad:

e struktury organizacyjnej,
e Srodkéw finansowych,
e walut,
e informacji o absencji,
e faktury kosztowej,
e wyjazdow krajowych i zagranicznych,
e absencji.
2. platforme EOD (dane o zamodwieniu, zapotrzebowaniu, zamawiajgcym, branzyscie,
fakturze, rozliczeniu itp.).
3. platforme WISUS (SSO) - integracja w obszarze dostepu do platformy EOD, eSklep oraz
SEMAFOR. WISUS to autorski webowy portal typu SSO (single sign-on) Uniwersytetu
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Medycznego w Poznaniu. Technicznie WISUS opiera sie na bazie danych
przechowujacej informacje o uzytkownikach oraz na tworzeniu tokenu zawierajgcego
dane jak np. aktualny czas, licznik, id_systemu do ktérego chcemy uzyska¢ dostep, itp.
Nastepnie z tokenu generowany jest skrot, ktory jest szyfrowany kluczem
asymetrycznym.  Wylogowanie polega na przekierowaniu do  aktualnie
wykorzystywanego systemu z parametrem logout. Szczeg6towa dokumentacja moze
zosta¢ przekazana jedynie Wykonawcy po rozstrzygnieciu postepowania.

4, SEMAFOR (dane dotyczace dostepnych srodkéw, dostepnych budzetéow dla kazdego
uzytkownika, identyfikacja dysponenta srodkéw, przypisania budzetu do jednostki,

powigzania rezerwacji z zapotrzebowaniem i zamoéwieniem itp.).
4) Platforma techniczna oraz komponenty

Systemy pracujg w oparciu o model tréjwarstwowy. Interfejsem uzytkownika jest przegladarka
internetowa. Produkt wykonany jest w oparciu o otwarte i powszechnie dostepne technologie.

Aplikacja napisana jest w jezyku JAVA (kilka tysiecy specjalistéw w Polsce).

Platforma bazy danych to réwnie powszechny jeden z najpopularniejszych wolnodostepnych

systemow zarzadzania relacyjnymi bazami danych PostgreSQL.
System wykorzystuje w sobie nastepujgce komponenty technologiczne:
e Hibernate (www.hibernate.org) - komponent wspierajgcy komunikacje z bazg danych,

e Spring Framework (www.spring.io) - komponent wspierajacy tworzenie aplikacji

biznesowych,

e Elasticsearch (www.elastic.co) wbudowany - komponent zawierajagcy wbudowang w

system baze danych NoSQL, pozwalajgcg na szybkie wyszukiwanie kontekstowe,
Apache Tomcat Embedded

Wbudowana wersja serwera implementujgcy standardy Java Servlet i Java Server Pages.
Odpowiedzialny za udostepnianie stron internetowych i innych zasobdw poprzez protokoty HTTP i

HTTPS. Serwer musi mie¢ dostep do katalogu HOME.

Silnik Aplikacji eSklep
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Centralny modut systemu odpowiedzialny za logike catej aplikacji. Integruje ze sobg pozostate
komponenty. Odpowiedzialny za generowanie wszystkich stron www systemu Dostep do bazy
danych realizuje zaréwno poprzez modut Hibernate, jak i bezposrednio w celu zwiekszenia

wydajnosci systemu.
Hibernate

Warstwa ORM, implementujgca standard Java Persistence API, wykorzystywana przy zapisie
informacji w bazie danych. Odpowiada takze za sprawdzanie poprawnosci zapisywanych

informacji.
Baza Danych

Relacyjna baza danych stuzgca do zapisu wiekszosci przetwarzanych informacji. Przechowuje m.in.
atrybuty biznesowe dokumentdéw, uprawnienia poszczegdlnych uzytkownikéw systemu czy
strukture organizacyjng. Wykorzystywana posrednio (z uzyciem Hibernate) przez modut jBPM do
przechowywania standéw procesu i ich defnicji. Dane zapisywane s3 w ramach transakcji co

umozliwia wycofanie wszelkich zmian w przypadku btedu.
Elasticsearch

Komponent zawierajgcy wbudowang w system baze danych NoSQL, pozwalajgcg na szybkie

wyszukiwanie kontekstowe.
DocuSafe®

Platforma, ktéra tgczy w sobie funkcjonalnos¢ archiwum dokumentéw oraz obiegu dokumentéw
opartego o silnik Worfklow. Jest platforma produktowg przeznaczong do szeroko rozumianej
obstugi dokumentéw. W przypadku modutu eSklep, Docusafe® odpowiada za proces akceptacji

dokumentu zapotrzebowania.
Silnik Wydrukéw

Komponent przygotowujacy pliki do wydruku na podstawie szablondw.
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