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Do

Uczestnikow postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego pn. ,Dostawa, wdrozenie i utrzymanie nowoczesnego systemu informatycznego
do zarzadzania dokumentacjg programoéw ksztatcenia oraz jakoscig ksztatcenia na Uniwersytecie

Rolniczym im. Hugona Kottataja w Krakowie”, nr zamodwienia DZP-291-1568/2022.

Zamawiajgcy — Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottagtaja w Krakowie, dziatajgc na podstawie art.
135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021

r., poz. 1129 ze zm.) zwanej dalej ustawg Pzp, przekazuje ponizej tres¢ pytan wraz z wyjasnieniami.

Pytanie 1.

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie §3 ust.5i7
o tresci:

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
wyznaczy termin na ich usuniecie, w ktdrym Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko
obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. Wykonawca jest zobowigzany, po
uwzglednieniu uwag lub zastrzezen, dokonaé ponownego zgtoszenia gotowosci do odbioru
danego Etapu z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem.

W przypadku nieuwzglednienia uwag lub zastrzezen przez Wykonawce w wyznaczonym
terminie lub uwzglednienia ich niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajgcy, Zamawiajgcy ma
prawo do odstgpienia od umowy w catosci lub czesci z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie, oraz ma
prawo zgdania kary umownej, o ktérej mowa w §9 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy.

Uwzglednienie przez Wykonawce uwag lub zastrzezen zgtoszonych przez Zamawiajgcego w
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wyznaczonym terminie nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zapfaty kary umownej z tytutu
zwtoki.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wytgczng podstawe uwag i zastrzezen, o ktérych
mowa w przepisie moze by¢ niezgodnos¢ pomiedzy trescig umowy, a wykonanym
przedmiotem zamoéwienia. Wykonawca wskazuje, ze przyjecie przeciwnego rozumienia
przepisu moze prowadzié¢ do niezgodnego z ustawg rozszerzenia zakresu przedmiotu
zamoéwienia na warunkach nie wynikajgcych z umowy, a ponadto prowadzi¢ do razgcego
naruszenia rownowagi kontraktowej stron. Wykonawca wskazuje, ze z uwagi na
przewidziang w przepisie nieproporcjonalng sankcjg w postaci mozliwosci odstgpienia od
umowy i naliczenia kary, Zamawiajacy moze wymusza¢ na Wykonawcy implementacje uwag.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zgtaszajgc uwagi wskaze z jakim
przepisem (wymaganiem) wykonane prace pozostajg niezgodne i oznaczy na czym polega ta
niezgodnos¢. Wykonawca wnosi o wykreslenie sankcji w postaci odstgpienia, o ktérej mowa
W przepisie.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze wytgczng podstawe uwag i zastrzezen, o ktérych mowa w
przepisie moze by¢ niezgodno$é pomiedzy trescig umowy, a wykonanym przedmiotem

zamowienia. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie §3 ust. 7.

Pytanie 2.

Dotyczy: Zatagcznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie §3 ust. 6 o
tresci:

Wszystkie czynnosci danego Etapu, w tym odbidr, majg zosta¢ wykonane zgodnie z
terminem okreslonym w ust. 1 niniejszego paragrafu. W przypadku nie zachowania
termindéw, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajacy naliczy kare umowag zgodnie z §9 ust. 1
pkt 2) niniejszej umowy.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w razie zgtoszenia prac do odbioru przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w przepisie i odbioru Zamawiajgcego w $lad za dokonanym

zgtoszeniem termin zostanie uznany za dochowany. Wykonawca wskazuje, ze odbior jest
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jednostronng czynnoscig zamawiajgcego, na ktérego dtugos¢ trwania Wykonawca nie ma
wptywu, w zwigzku z tym brak jest podstaw dla obcigzenia Wykonawcy skutkami trwania tej
czynnosci.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze w razie zgtoszenia prac do odbioru przed uptywem terminu, o
ktéorym mowa w przepisie i odbioru Zamawiajgcego w $lad za dokonanym zgtoszeniem

termin zostaje uznany za dochowany.

Pytanie 3.

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie §5 ust. 2 o
tresci:

Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania licencji/sublicencji i gwarantuje, ze nie
zostang wypowiedziane na korzystanie z oprogramowania, oprogramowania standardowego
oraz wszelkich, pdzniejszych modyfikacji, ktére powstang w trakcie realizacji niniejsze
umowy,

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przepis ten nie bedzie miat zastosowania do
przypadkéw wypowiedzenia umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w tym w
szczegblnosci z uwagi na naruszenie warunkdw licencji.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze przepis ten nie bedzie miat zastosowania do przypadkow
wypowiedzenia umowy z winy Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci z uwagi na naruszenie
warunkéw licencji.

Pytanie 4.

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie §5 ust. 13
pkt 3) o tresci:

Licencje, o ktérych mowa w ust. 2 i 4:

3) sg bezterminowe oraz nie zostang wypowiedziane z przyczyn nie zawinionych przez
Zamawiajgcego,

Pytanie:
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Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zakaz wypowiadania nie dotyczy wypowiedzenie z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z uwagi na naruszenie
warunkéw licencji

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze licencje, o ktérych mowa w ust. 2 i 4 nie mogg zostac

wypowiedziane z przyczyn nie zawinionych przez Zamawiajgcego.

Pytanie 5.

Dotyczy: Zatgcznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie punktu 4)
powyzZszego przepisu o tresci:

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utrwalono przedmiot umowy
— wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie tego pola eksploatacji, wzglednie wskazanie, ze
rozpowszechnianie, najem lub uzyczenie moze mieé miejsce wytgcznie na rzecz podmiotéw
powigzanych, z wytaczeniem komercyjnego wykorzystania.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze rozpowszechnianie, najem lub uzyczenie moze miec miejsce

wytgcznie na rzecz podmiotdw powigzanych, z wytgczeniem komercyjnego wykorzystania.

Pytanie:

Odnosnie wszystkich pdl eksploatacji wyszczegdlnionych w §5 ust. 10 i 14 Wykonawca wnosi
o dodanie zastrzezenie, o nastepujgcej tresci: z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy uprawniony
jest do wykorzystania utworéw dedykowanych na powyzszych polach eksploatacji wytgcznie
na wilasny uzytek, z wytgczeniem wykorzystania komercyjnego

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp , dodaje w § 5 ust. 10 i 14 nastepujacy
zapis ,, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy uprawniony jest do wykorzystania utworéw
dedykowanych na powyzszych polach eksploatacji wytgcznie na wtasny uzytek, z

wytgczeniem wykorzystania komercyjnego”.
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Pytanie 6

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie §5 ust. 15 i
17 o tresci: Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4 ust. 2 umowy z
chwilg podpisania przez obie Strony protokotdw odbioru czesciowego, o ktérych mowa w §3
ust. 2 umowy rozwigzania/odstgpienia od umowy z przyczyn nie lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, zezwala Zamawiajgcemu na rozporzadzanie i korzystanie z zaleznych praw
autorskich do Utwordw oraz zezwala Zamawiajgcemu na udzielanie zgody innym podmiotom
na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Utwordéw na polach eksploatacji okreslonych
w ust. 10 i 14 niniejszego paragrafu, a w odniesieniu do baz danych dodatkowo Wykonawca
wyraza zgode na sporzadzanie opracowan.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania praw osobistych w odniesieniu do
Utworoéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, 5 oraz upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania
w jego imieniu autorskich praw osobistych do utworéw wytworzonych/dostarczonych w
wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy oraz do uzyskania zobowigzania od wszystkich oséb
posiadajgcych autorskie prawa osobiste do utwordw — wytgcznie w razie
odstgpienia/rozwigzania umowy z winy Wykonawcy, w tym w szczegdlnosci praw do:

1) decydowania o nienaruszalnosci formy i tresci utwordéw oraz do ich rzetelnego
wykorzystania (integralnosé);

2) decydowania o nadzorze nad sposobem korzystania z utwordéw.

W przypadku Wykonawcy niebedacego jednoczesnie Autorem, Wykonawca zobowigzuje sie
pozyskac takie zobowigzanie od Autora i przedtozy¢ je Zamawiajgcemu w terminie
podpisania protokotu prac w ramach, ktorych powstang Utwory, o ktérych mowa w
niniejszym ustepie.

lub z chwilg

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie przedmiotowego wymagania jako nadmiarowego.
Wykonawca wskazuje, ze wymagania jest uzasadnione w przypadku przeniesienie praw
autorskich nie zas licencji.

Odpowiedz

Zamawiajgcy — Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottgtaja w Krakowie na podstawie art. 137

ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tresci Zatgcznika 5 do SWZ, w ten sposdb, ze:

Projekt ,,Innowacyjny program strategicznego rozwoju Uczelni" jest wspotfinansowany

w ramach Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego



Fundusze : . :
i Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polskg . Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

- §5 ust. 15 otrzymuje brzmienie ,15. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w §4 ust. 2 umowy z chwilg podpisania przez obie Strony protokotéw odbioru czesciowego, o
ktérym mowa w §3 ust. 3 umowy lub z chwilg rozwigzania/odstgpienia od umowy z przyczyn
nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego, zezwala Zamawiajgcemu na rozporzadzanie i
korzystanie z zaleznych praw autorskich na polach eksploatacji okreslonych w ust. 10 i 14
niniejszego paragrafu, a w odniesieniu do baz danych dodatkowo Wykonawca wyraza zgode
na sporzadzanie opracowan”

- §5 ust. 17 zostaje wykreslony.

Pytanie 7.

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ, Projektowane Postanowienia Umowy, odnosnie ust. 16 o
tresci:

Wykonawca gwarantuje, ze nie wypowie umowy w zakresie, o ktérym mowa w ust. 15i 17
jak réwniez gwarantuje, ze inni autorzy nie wypowiedzg zobowigzan/ nie cofng zgody w
zakresie, o ktérym mowa w ust. 15, 17. W przypadku naruszenia postanowienia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym — Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢
odszkodowawcza.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przepis nie ma zastosowania w razie naruszenia
warunkoéw licencji przez zamawiajgcego.

Odpowiedz

Zmawiajacy potwierdza.

Pytanie 8.

Dotyczy: SWZ, Rozdziat Il Opis przedmiotu zamdwienia; Il. Szczegdtowy Opis Przedmiotu
Zamowienia; Dokumentacja, pkt. 5

5. Wykonawca zobowigzuje sie aktualizowa¢ dokumentacje po kazdej zmianie dokonanej w
systemie przez Wykonawce np. zmiana lub dodanie nowej funkcjonalnosci w systemie, i
przekazac¢ tak zmodyfikowang dokumentacje Zamawiajgcemu w terminie do 7 dni roboczych

od daty dokonania zmian w systemie. Brak dostarczenia zmodyfikowanej dokumentacji
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bedzie traktowane jako nienalezyte wykonanie umowy i bedzie uprawniato Zamawiajgcego
do naliczenia kary.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy uzna ten punkt za spetniony, jesli zmiany w dokumentacji bedg dostarczane
w postaci suplementu w wers;ji elektronicznej?

Odpowiedz

Zamawiajacy uzna ten punkt za spetniony, jesli zmiany w dokumentacji bedg dostarczane w
postacie suplementu w wers;ji elektronicznej w terminie do 7 dni roboczych od daty

dokonania zmian w systemie.

Pytanie 9.

Dotyczy: Zatgcznik nr 5: Projektowane Postanowienia Umowy; §2 Przedmiot Umowy; Punkt
3: Wykonawca zobowigzany jest do:

Etap | — Instalacja Systemu i dostawa licencji do Systemu:

1. Dostawa, instalacja Systemu na serwerach Zamawiajgcego.

2. Konfiguracja Systemu oraz wszystkich niezbednych do jego prawidtowego dziatania
komponentdw na serwerach Zamawiajgcego, wraz z podaniem niezbednej konfiguracji
urzadzen sieciowych.

3. Udzielnie licencji do Systemu:

- dla wszystkich uzytkownikdéw Systemu oraz administratorow Systemu,

- niewytacznych licencji bezterminowych dla oprogramowania, oprogramowania
standardowego oraz wszelkich, pézniejszych modyfikacji, ktore powstang lub zostang
dostarczone w czasie realizacji niniejszej umowy,

_ wytacznych licencji bezterminowych dla: baz danych utworzonych dla Zamawiajgcego oraz
Dokumentacji Systemu oraz wszelkich, pdzniejszych modyfikacji, ktore powstang w czasie
realizacji niniejszej umowy.

Pytanie:

Zgodnie z definicjami oprogramowania standardowe obejmuje takze serwerowe systemy
operacyjne i system bazy danych. Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy wymaga dostawy

systemow Windows Server oraz SQL Server jesli dostarczane rozwigzanie bedzie wymagato
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tego oprogramowania do swojego dziatania? Jesli juz posiadane takie licencje nalezy
uzupetnié prosimy o informacje o wymaganych ilo$ciach.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia niezbednej ilosci licencji Windows Server oraz SQL Server
do prawidtowego funkcjonowania zaproponowanego systemu przez Wykonawce. W tym
zakresie Wykonawca posiada najwiekszg wiedze dotyczacg ilosci oraz rodzaju niezbednych

licencji.

Pytanie 10.

Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu umowy przewidziat obowiazek ,Swiadczenia
gwarancji Systemu” przez okres minimum 36 miesiecy a maksymalnie max 48 miesiecy od
zakonczenia Etapu Il tj. od daty podpisania przez obie Strony umowy protokotu odbioru.
Przewidziane przez Zamawiajgcego obowigzki w zakresie zatytutowanym przez
Zamawiajacego jako ,Swiadczenie gwarancji Systemu” to nic innego jako $wiadczenie ustug
kompleksowego utrzymania wdrozonego systemu przez okres minimum 3 lat od daty
zakonczenia Etapu Ill. Zakres obowigzkéw przewidziany przez Zamawiajgcego w OPZ/Umowie
w oczywisty sposéb referuje do $wiadczenia ustug utrzymania systemu nie za$ gwarancji
jakosci w rozumieniu przepisow k.c.

Na Swiadczenie ustug utrzymania systemu wskazuje takze wprost tres¢ §2 ust. 1 Umowy
zgodnie z ktérym przedmiotem umowy jest dostawa, wdrozenie i utrzymanie nowoczesnego
systemu informatycznego do zarzgdzania dokumentacjg programoéw ksztatcenia oraz jakoscig
ksztatcenia pod nazwag ,,Sylabus”.

Gwarancja nie jest ustugg utrzymaniowg oraz nie moze zostaé w ten sposéb zdefiniowana
przez Zamawiajgcego bowiem pozostawatoby to w sprzecznosci z przepisami ustawy k.c. oraz
PZP na co wskazuje orzecznictwo KIO. Co wiecej gwarancji (w przeciwienstwie do ustugi) nie
da sie $wiadczy¢ bowiem jest to oSwiadczenie (zapewnienie) gwaranta co w oczywisty sposéb

wynika z art. 577 k.c. :

Art. 577. [Gwarancja]
§ 1. Udzielenie gwarancji nastepuje przez ztozenie oswiadczenia gwarancyjnego, ktére

okresla obowigzki gwaranta i uprawnienia kupujgcego w przypadku, gdy rzecz sprzedana nie
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ma wiasciwosci okresSlonych w tym oswiadczeniu. Oswiadczenie gwarancyjne moze zostac
ztozone w reklamie.
Ustuga utrzymania systemoéw IT (réwniez konserwacja oprogramowania, ang. Maintenance)
to w przyjetym ogélnie rozumieniu s$wiadczenie zespotu wskazanych ponizej ustug:
e Obstuga zgtoszenn helpdesk’owych (Issues/Tickets) w systemach wspierajgcych
zarzadzanie projektami it (do najpopularniejszych nalezg JIRA, Redmine).
e Diagnostyka, potwierdzanie i identyfikacja problemdéw zgtoszonych przez klienta.
Rozwigzywanie probleméw lub nadzér nad realizacjg zgtoszen.
e Kontakt z klientem i innymi cztonkami zespotéw biorgcych udziat w realizacji
zgtoszenia. Planowanie realizacji zgtoszen, okreslenie terminu i sposobu realizacji.
e Czynnosci Serwisowe, inaczej konserwacyjne zwigzane z utrzymaniem Srodowisk
produkcyjnych systemoéw informatycznych.

e Czynnosci naprawcze.

Zamawiajgcy w ramach OPZ przewidziat realizacje przez Wykonawce kompleksowych ustug
utrzymaniowych przez Wykonawce przez bardzo dtugi okres czasu (co najmniej 36 miesiecy)
bez przypisania wynagrodzenia dla Wykonawcy z tego tytutu. W konsekwencji Wykonawca
miatby ustugi w tym wzgledzie swiadczy¢ przez co najmniej 3 lata bez wynagrodzenia.
Wymagania tego rodzaju pozostajg sprzeczne z przepisami prawa co potwierdza orzecznictwo
KIO.

Zgodnie z wyrokiem KIO 3512/20 z dnia 2 lutego 2021 r.:

LZarowno tresé, jak i cel umowy nie mogq by¢ sprzeczne z wtasciwosciq stosunku
zobowigzaniowego, przepisami prawa oraz z zasadami wspotizycia spotecznego.
Postanowienia umowy, bez wzgledu zatem na swobode umow, nie mogq naruszac istoty i
charakteru danego zobowigzania, przepisow bezwzglednie obowiqzujgcych oraz ogdlnych
zasad stusznosci, dobrych obyczajow, uczciwosci czy rzetelnosci, ktore mieszczq sie w pojeciu
zasad wspotzycia spotecznego”

Cytujac za szczegdétowym uzasadnieniem powotanego powyzej wyroku:
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»W zakres przedmiotu zamdwienia wedtug SIWZ nie wchodzq natomiast ustugi
utrzymaniowe, ktdre jak wynika z § 25 Umowy majq by¢ swiadczone na rzecz Zamawiajgcego

przez 60 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru koricowego.

Zgodnie z art. 577 k.c. gwarant odpowiada za jakosc rzeczy sprzedanej (§ 1), w tym gwarant
obowigzany do usuniecia wady fizycznej rzeczy lub do dostarczenia rzeczy wolnej od wad,
jezeli wady te ujawniq sie w ciggu terminu okreslonego w gwarancji. Podstawowgq wiec
funkcjg gwarancji jakosci, jest ochrona kupujgcego (uprawnionego z gwarancji) przed
konsekwencjami "zepsucia sie" przedmiotu objetego gwarancjq i przed niewfasciwym
funkcjonowaniem tego przedmiotu pozostajgcym w zwiqgzku z jego wadliwosciq. Gwarancja
jakosci obejmuje wiec wady tkwigce w dostarczanym produkcie, referujgce do jego wartosci,
a wiec winna dotyczyc¢ jakosci dostarczonych roslin, czy tez wykonanych prac wynikajgcych z
opisu przedmiotu zamowienia. Natomiast w przedmiotowym postepowaniu gwarancja
jakosci wykracza poza ustawowe obowigzki gwaranta, zwigzane z wykonaniem zamdwienia i
rozszerza je do wykonywania nowych czynnosci nie wchodzgcych w przedmiot zamdwienia.
Oczekiwanie tak szerokiego zakresu prac, o tak duzej wartosci i realizowanie ich przez 60
miesiecy jest przy takim opisie przedmiotu zamdwienia catkowicie nieuzasadnione i godzi w
interesy wszystkich wykonawcow funkcjonujgcych na rynku. Gwarancja jakosci nie moze
bowiem obejmowac przyktadowo nawadniania roslin czy utrzymania alejek w okresie
zimowym, gdyz sq to obowigzki wykraczajgce poza standardowe obowiqzki gwaranta, a
ponadto stanowiq ustugi o charakterze utrzymaniowym. Nalezy takze dodac, ze zasadnym
jest stanowisko Odwotujgcego, ze nawet w przypadku wliczenia do ceny zamdwienia ustug
utrzymania nie bedzie mozliwosci - zgodnego z prawem rozliczania kosztow zakupu srodkéow
do utrzymania Parku oraz pracy pracownikdw, do kosztow dziatalnosci wykonawcy w latach
przypadajgcych po dokonanym koricowym odbiorze robdt i zaptaty za wykonanie przedmiotu
zamdwienia. Zauwazenia wymaga takze fakt, Ze nie istnieje po stronie Zmawiajgcego

mozliwos¢ zaptaty za wykonywanie czynnosci utrzymania, przed faktycznym ich wykonaniem.

Powyzsze niewgtpliwie stanowitoby o naruszeniu ustawy o finansach publicznych i art. 13 pkt
6 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych (Dz. U. z 2019 r.

poz. 1440, z pézn. zm.).
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Co wiecej proba przypisania ustug utrzymania systemu do gwarancji implikuje takze

wadliwos$¢ prawng konstrukcji umowy w innym obszarze.

Zamoéwienie zostato sklasyfikowane przez Zamawiajgcego jako dostawy. Okolicznos¢
powyzsza sama w sobie przesadza, ze ustugi utrzymania systemu przez 3 lata nie mogty

znalez¢ sie w zakresie przedmiotu zamdwienia.

Co wiecej §2 ust. 1 wskazuje, ze przedmiotem umowy jest dostawa, wdrozenie i utrzymanie
nowoczesnego systemu informatycznego do zarzgdzania dokumentacjg programéw
ksztatcenia oraz jakoscig ksztatcenia pod nazwag ,,Sylabus”, zwanego dalej takze ,Systemem”

zgodnie z niniejszg umowa.

Aktualne przepisy ustawy PZP tj. art. 439. dla umdw ktérych przedmiotem sg ustugi
zawartych na okres dtuzszy niz 12 miesiecy zawierajg obligatoryjnie obowigzek przewidzenia
przez Zamawiajgcego postanowienia dotyczgcego zasad wprowadzania zmian wysokosci
wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w przypadku zmiany kosztéw zwigzanych z realizacja

zamowienia.

Jest to oczywiscie uzasadnione wtasnie w przypadku swiadczenia ustug zwigzanych z
utrzymaniem systemu. Zamawiajgcy de facto przewiduje nie objety OPZ dla dostaw odrebny
element wyceny (tj. Swiadczenie ustug utrzymania systemu) przez okres 3 lat od zakornczenia
wdrozenia nie tylko bez wynagrodzenia, ale takze z pominieciem obligatoryjnej klauzuli

waloryzacyjnej.

W ten sposéb umowa pozostaje w sprzecznosci z art. 439 co w Swietle postepujacej inflacji
czyni niemozliwym rzetelng wycene przedmiotu zamdwienia oraz ogranicza dostep do
zamowienia dla Wykonawcéw, ktérzy nie sg w stanie wyceni¢ przedmiotu zamdéwienia w

sposob rzetelny.

Majac na wzgledzie powyzsze Wykonawca wnioskuje do Zamawiajgcego o :
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a) modyfikacje postanowien gwarancyjnych poprzez wyfaczenie z zakresu gwarancji
ustug utrzymania systemu ponad obowigzki gwarancyjne majgce na celu stwierdzenie
prawidtowego wykonania zamdéwienia w tym zakresie.
wzglednie

b) zmiane tresci gwarancji poprzez zastgpienie jej Swiadczeniem ustug utrzymania
systemu oraz wydzieleniem pfatnosci za te ustugi w formie ryczattu wyptacanego co
miesigc poczawszy od zakonczenia Etapu lll w réwnych czesciach z uwzglednieniem w
tym zakresie klauzuli waloryzacyjnej o ktérej mowa w art. 439 PZP uzasadnionej
aktualnym poziomem inflacji.

Odpowiedz

Zamawiajgcy — Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottgtaja w Krakowie na podstawie art. 137
ust. 1 ustawy Pzp, zmiany tresci SWZ, w ten sposéb, ze okresla nastepujg wymagania

dotyczgce gwarancji systemu:
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi, ktére beda obejmowac:

1. usuwanie usterek systemu,

2. utrzymywanie sprawnosci systemu,

3. dostep przez 24 godziny na dobe przez 365 dni w roku do systemu internetowego
pozwalajgcego na zgtaszanie i obstuge zgtoszern serwisowych, zwanego dalej
systemem internetowym. Typ zgtoszen (usterek) mozliwy do wyboru w systemie
bedzie tozsamy z tymi wskazanymi przez Zamawiajgcego,

4. Wykonawca zobowigzuje sie do monitorowania zmian przepiséw prawa, regulacji dot.
funkcjonowania Uczelni Wyzszych i bezptatnej implementacji (dostosowanie,
konfiguracja i wdrozenie) na serwerach Zamawiajgcego systemu w terminie do 3
miesiecy od dnia ich obowigzywania, chyba ze w przepisach podany zostat krétszy

termin ich wprowadzenia w zycie.

Rodzaj zgtoszenia Czas naprawy
Btad krytyczny 16 godzin roboczych
Btad wazny 40 godzin roboczych
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Btad normalny 160 godzin roboczych

Pytanie 11.

Wykonawca wnioskuje o skresdlenie §5 ust. 3 wzoru umowy w zwigzku z okolicznoscig, iz
zastrzezona przez strony stosunku obligacyjnego kara umowna nalezy sie wierzycielowi tylko
wtedy, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez dtuznika zobowigzania
niepienieznego jest nastepstwem okolicznosci, za ktére on ponosi odpowiedzialnos¢” (wyrok
SN z dnia 16 listopada 2017 r., V CSK 28/17; wyrok Sgdu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 26
kwietnia 2017 r., | ACa 1003/16). Zamawiajacy zastrzegt kare umowng w sposéb sprzeczny z
ww. zasadami bowiem na wypadek skorzystania z ustawowego uprawnienia wynikajgcego z
art. 68 ustawy o Prawie Autorskim a takze w przypadkach niezawinionych przez Wykonawce.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie ust. 3 z §5 projektowanym postanowien
umowy.

Powyzsze zmiany stanowig integralng czes¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia.

Kanclerz
/-/ mgr Tomasz Szanser

(podpis)
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