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Znak pisma:
DO.WAL.261.ZP.02.22.ET.2022 Warszawa, dnia 04.03.2022 r.

Wszyscy Wykonawcy

dotyczy: postepowania na $wiadczenie ustug na zajecia sportowo-rekreacyjne dla pracownikéw

PFRON — numer sprawy ZP/02/22.

Uprzejmie informujemy, ze do Zamawiajgcego wptynagt wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji
Warunkow Zamdwienia w postepowaniu na $wiadczenie ustug na zajecia sportowo-rekreacyjne dla
pracownikéw PFRON. Dziafajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Prawo zamédwien publicznych
(Dz. U.z2021r. poz. 1129, z pdzn. zm.) — Zamawiajacy wyjasnia:

Pytanie 1:

»,Dotyczy: Rozdz. IV ust. 2.2.2 SWZ

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o doprecyzowanie, czy wszystkie wymienione rodzaje zajec
sportowo-rekreacyjnych w ust. 2.1 powinny by¢ swiadczone w kazdym z wymienionych miast w ust.
2.2.2, czy tacznie we wszystkich miastach?”.

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca powinien zapewni¢ dostep do co najmniej 10 rodzajéw zajeé
sportowo-rekreacyjnych, w tym obowigzkowo ptywanie/basen, zajecia fitness, aqua aerobic, sauna,
sitownia, sztuki walki, taniec, joga w kazdym z miast wymienionych w ust. 2.2.2.

Pytanie 2:

,Dotyczy: Rozdz. IV ust. 2.3 SWZ

Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zapewni staty dostep do aktualnych
informacji o obiektach sportowo-rekreacyjnych, za posrednictwem strony internetowej, na ktérej
wyszukiwanie obiektéw mozliwe jest poprzez uzycie biezgcej lokalizacji lub wpisanie adresu/nazwy
miejscowosci?”.

Odpowiedz 2:

Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek, jezeli Wykonawca zapewni staty dostep do aktualnych

informacji o obiektach sportowo-rekreacyjnych, za posrednictwem strony internetowej, na ktérej
wyszukiwanie obiektéw mozliwe jest poprzez uzycie biezgcej lokalizacji lub wpisanie adresu/nazwy
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miejscowosci, pod warunkiem, ze strona bedzie zawierata informacje o rodzaju ustug i zajeé
w poszczegolnych obiektach.

Pytanie 3:

,Dotyczy: Rozdz. IV ust. 2.3 SWZ

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zamiast strony internetowej,
zapewni aplikacje mobilng, ktéra zapewnia staty dostep do aktualnych informacji o obiektach
sportowo-rekreacyjnych, podzielonych na poszczegdélne wojewddztwa, rodzaje ustug i zajeé
w poszczegdlnych obiektach?”

Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy nie uzna tego warunku za spetniony, jezeli Wykonawca zamiast strony internetowej,
zapewni aplikacje mobilng, ktéra zapewnia staty dostep do aktualnych informacji o obiektach
sportowo-rekreacyjnych, podzielonych na poszczegdlne wojewddztwa, rodzaje ustug i zajec

w poszczegdlnych obiektach.

Pytanie 4:

»,Dotyczy: Rozdz. IV ust. 4 SWZ

W Rozdz. IV ust. 5 SWZ Zamawiajgcy wskazuje, iz ,Rozwigzania weryfikacji Uzytkownika nie moga

by¢ ucigzliwe dla korzystajacych, nie powinny powodowac opéznien w weryfikacji, a przez to

utrudniac skorzystanie z ustug oraz nie mogg wigzac sie z ponoszeniem kosztéw przez
upowaznionych pracownikdw Zamawiajacego.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z uprzejma prosba o dopuszczenie mozliwosci weryfikacji

wejscia do obiektu sportowo-rekreacyjnego poprzez aplikacje mobilng, dzieki czemu:

e weryfikacja (w przeciwienstwie do karty) nie bedzie powodowac opdznien, gdyz po dodaniu
swojego zdjecia, Uzytkownik nie bedzie musiat potwierdzaé tozsamosci poprzez dowdd osobisty,
co znacznie ufatwi i przyspieszy proces weryfikacji tozsamosci, a jednoczesnie zapewni, iz z ustug
nie beda korzystaé osoby nieuprawnione;

e Uzytkownicy nie bedg ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z weryfikacjg;

e Nie ma koniecznosci zabierania ze sobg kart, ani innych dokumentéw, gdyz za pomocg wytacznie
jednej aplikacji, Uzytkownik bedzie mdgt bezproblemowo przejs¢ proces weryfikacji. Dzieki
czemu wejscie do obiektu nie bedzie utrudnione, w odrdznieniu do takich przypadkéw jak:
zgubienie/zapomnienie karty, lub brak dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

Ponadto dopuszczenie powyzszego rozwigzania pozwoli Zamawiajgcemu na szereg innych
korzysci, miedzy innymi takich jak:

e Za pomoca jednej aplikacji, Uzytkowcy zyskujg mozliwos¢ wejscia do obiektu sportowo-
rekreacyjnego, potwierdzenia tozsamosci, sprawdzenia obiektéw i ustug na terenie catej Polski
oraz korzystana z wielu innych ustug dostarczanych przez naszg firme;



e W sytuacji zgubienia karty lub zmiany nazwiska, konieczne jest wyrobienie nowej lub jej
duplikatu, co czesto wigze sie z dodatkowym kosztem po stronie Uzytkownika (ok. 15,00 zt) oraz
brakiem mozliwosci korzystania z obiektéw przez czas niezbedny na wyrobienie i przestanie
nowej karty (ok. 3-5 dni roboczych). W przypadku aplikacji mobilnej w powyzszych sytuacjach,
Uzytkownik nie zostanie obcigzony zadnym kosztem oraz zmiana moze zosta¢ wprowadzona juz
W momencie zgtoszenia.

e W przypadku Operatoréw, oferujgcych dostep do obiektéw za pomocg kart sportowych,
mozliwos$¢ zgtaszania i rezygnacji z programu nastepuje najczesciej do 20 dnia miesigca,
poprzedzajgcego miesigc, w ktérym bedg Swiadczone ustugi. W naszym przypadku, zapewniamy
mozliwo$é zgtoszenia do programu nawet w ostatnim dniu roboczym miesigca, poprzedzajagcym
miesigc, w ktérym majg by¢ swiadczone ustugi. Jest to duza dogodnosé, zardwno dla oséb
obstugujgcych programy sportowe po stronie Zamawiajgcego, jak i samych pracownikéw, ktérzy
majg zdecydowanie wiecej czasu na podjecie decyzji, lub w przypadku sytuacji losowych —
wiekszg elastycznosc.”

Odpowiedz 4:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ weryfikacji wejscia do obiektu sportowo-rekreacyjnego poprzez
aplikacje mobilng. Zamawiajacy zastrzega, ze uzycie urzgdzen mobilnych nie moze by¢ jedynym
sposobem weryfikacji dostepu do obiektdw swiadczacych ustugi sportowo-rekreacyjne.

Pytanie 5:

,Dotyczy: Rozdz. VIl ust. 2.1 lit d SWZ

Z uwagi na to, iz Wykonawca stosunkowo niedawno rozpoczat swojg dziatalno$¢ w obszarze

abonamentéw sportowych, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o zamiane warunkéw udziatu w

postepowaniu w sekcji dotyczgcej zdolnosci technicznej lub zawodowej, poprzez:

e zmniejszenie iloSci wykonania/wykonywania ustug zapewnienia dostepu do obiektéw sportowo-
rekreacyjnych z dwdch do jednej ustugi,

e zmniejszenie wartosci wykonanej/wykonywanej ustugi zapewnienia dostepu do obiektow
sportowo-rekreacyjnych z 200 000,00 zf brutto do 50 000,00 zt brutto
Jednoczesnie informujemy, ze powyzsza zmiana nie wptynie na jako$¢ zamdwienia, a
Wykonawca, jako firma o ugruntowanej pozycji na rynku, potwierdza, iz posiada niezbedne
zasoby ludzkie oraz techniczne, umozliwiajgce realizacje zamoéwienia na odpowiednim poziomie
jakosci.
Ponadto przychylenie sie do prosby Wykonawcy, pozytywnie wptynie na konkurencyjnosc¢
postepowania, dzieki czemu Zamawiajgcy moze otrzymac duzo korzystniejsze oferty pod
wzgledem finansowym.”



Odpowiedz 5:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane dotychczasowych warunkéw udziatu w postepowaniu.

Pytanie 6:

,Dotyczy: Rozdz. XVIl ust. 2.2 SWZ

W celu unikniecia nieporozumien, uprzejmie prosimy o informacje, czy liczba placdwek sportowych,
o ktorych mowa w przedmiotowym kryterium, dotyczy obiektéw na terenie catej Polski, czy
wyfacznie miejscowosci wymienionych w Rozdz. IV ust. 9 SWzZ?”

Odpowiedz 6:

Zamawiajgcy potwierdza, ze liczba placéwek sportowo-rekreacyjnych, o ktérych mowa w Rozdziale
XVIl ust. 2.2 SWZ, dotyczy obiektdw na terenie catej Polski, przy czym musi by¢ zachowany wymag,
o ktérym mowa w Rozdziale IV ust. 9 SWZ.

Pytanie 7:

,Dotyczy: Rozdz. XVIl ust. 2.2 SWZ

W celu unikniecia nieporozumien, uprzejmie prosimy o informacje, w ktéorym miejscu w formularzu
ofertowym Wykonawca winien wpisac liczbe obiektéw dostosowanych do potrzeb osdéb z
niepetnosprawnosciami? Przedmiotowe kryterium oznaczone jest skrotem ,,N”, zas w formularzu
ofertowym w Rozdz. Il ust. 2 widnieje skrét ,NO”.

Odpowiedz 7:
ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U.z2021r. poz. 1129, z pdzn. zm.), Zamawiajgcy dokonat nastepujgcych zmian tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ):

- Zatacznik nr 2 do SWZ rozdziat Il ust. 2:

Obecny zapis:

2. Oswiadczam/y, ze tgczna liczba obiektow dostepnych dla ustug nielimitowanych i bez
dodatkowych doptat ,,LO” na terenie catego kraju, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w rozdziale
IV SWZ WYNOSI: eoeeeeeeieeeeeiieieeeeeeees

Po zmianie obowigzuje nastepujacy zapis:

2. Oswiadczam/y, ze tgczna liczba obiektéw dostepnych dla ustug nielimitowanych i bez
dodatkowych doptat ,LO” na terenie catego kraju, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w rozdziale
IV SWZ WYNOSi: coevveviieiiiiiiieieieeen, , W tym liczba obiektéw dostosowanych do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, N” wynosi: ..............



Pytanie 8:

,Dotyczy: Par. 7 ust. 7 Projektowych Postanowiert Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o obnizenie kary umownej z 20% do 10% wartosci okreslonej
w paragrafie 6 ust. 1 Umowy.”

Odpowiedz 8:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie kary umownej z 20% na 10% wartosci okreslonej
w paragrafie 6 ust. 1 Umowy.

Pytanie 9:

,Dotyczy: Par. 7 ust. 10 Projektowych Postanowien Umowy

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o obnizenie kary umownej z 30% do 20% wartosci okreslonej w
paragrafie 6 ust. 1 Umowy.”

Odpowiedz 9:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie kary umownej z 30% do 20% wartosci okreslonej w
paragrafie 6 ust. 1 Umowy.

Pytanie 10:

,Dotyczy: liczby 0séb zatrudnionych

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o informacje, ilu pracownikéw zatrudnia Zamawiajgcy? Informacja
jest niezbedna w celu prawidtowej wyceny oferty.”

Odpowiedz 10:
Zamawiajgcy przewiduje zakup ustug dla 300 pracownikéw Biura i Oddziatéw PFRON.

Pytanie 11:

,Dotyczy: terminu ztozenia oferty

Biorgc pod uwage czas niezbedny na ztozenie i przygotowanie oferty oraz koniecznosé
doprecyzowania postanowien Szczegdétowych Warunkéw Zamowienia w przedmiotowym
postepowaniu, zwracamy sie z uprzejma prosbg o przedtuzenie terminu sktadania ofert.”

Odpowiedz 11:

Zamawiajgcy informuje, ze dokonat zmiany terminu sktadania ofert. Informacje znajdujg sie
w osobnym pismie.
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