Zat. nr 3 do zapytania ofertowego
Sygnatura akt: CEZAMAT/205/DOR/2022

UMOWA NR CEZAMAT/202/DOR/2022

zawarta W dniu ... 2022 r. pomiedzy:

Politechnika Warszawska, 00-661 Warszawa, Plac Politechniki 1, NIP: 525-000-
58-34, REGON: 000001554, reprezentowang przez Mariusza Wielca - Dyrektora
Centrum Zaawansowanych Materiatéw i Technologii CEZAMAT, zwana dalej

"Zamawiajacym”

a

......................................................... Z $1edZiba ..oy, NIP i,
REGON ...ovrreireirein , wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy ... , .. Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem = KRS ... , ktéra  reprezentuje

..................................................................................... , zwana dalej "Wykonawcg”

w dalszej czeSci Umowy zwanymi tacznie ,Stronami”.

§1

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonaweca przyjmuje do wykonania ustugi serwisu
urzadzen audio - video bedacych na wyposazeniu sal konferencyjnych w
Centrum Zaawansowanych Materiatéw i Technologii CEZAMAT Politechniki
Warszawskiej pod adresem ul. Poleczki 19, 02-822 Warszawa, zwane dalej
,2Ustugami”.

2. Opis przedmiotu zamoéwienia wraz z wykazem urzadzen objetych
Swiadczeniem Ustug zawarty jest w zataczniku nr 1 do Umowry.

3. W ramach Ustug, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest
wykonywac czynnosci w zakresie i w sposéb okreslony w Umowie oraz opisie
przedmiotu zamoéwienia stanowiacym zatgcznik nr 1 do Umowry.

4. Ustugi beda Swiadczone w okresie 24 miesigce od daty zawarcia Umowy,
z zastrzezeniem iz Umowa wygasa przed uptywem tego okresu
w przypadku wykorzystania maksymalnej kwoty wynagrodzenia okreslonego
w § 7 Umowy.

5. Ushugi wykonywane beda na podstawie zgltoszenia Zamawiajacego,
w terminach wynikajacych z Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.

6. Wykonawca przystapi do rozpoczecia przegladu zerowego nie pdzniej niz
w ciggu 14 dni od daty podpisania umowy i zakonczy przeglad nie p6zniej niz w
terminie 14 dni od jego rozpoczecia.

§2
1. Wykonawca o$wiadcza, ze obowiazki, ktérych realizacji podjat sie na
podstawie Umowy, sa mu znane oraz potwierdza swoja zdolnos¢
i gotowos¢ do ich wykonywania zgodnie z warunkami Umowy oraz ztozona
oferta.
2. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje wiedza i doSwiadczeniem,
odpowiednim potencjatem osobowym, narzedziowym, sprzetowym
gwarantujacym nalezyte wykonanie Umowy.



3. Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia Ustug z zachowaniem nalezytej
staranno$ci okresSlanej przy uwzglednieniu zawodowego charakteru
dziatalnoSci prowadzonej przez Wykonawece, zgodnie z zasadami wiedzy
technicznej, wymaganiami wynikajacymi =z aktualnie obowiazujacych
przepisow prawa, Polskimi Normami, oraz do przestrzegania przepiséw
dotyczacych bezpieczenstwai higieny pracy i przepiséw p.poz.

4. Wykonawca zobowigzany jest stosowac sie do zalecen Zamawiajacego oraz
wskazanego przez Zamawiajacego Przedstawiciela, oraz utrzymywac
pomieszczenia, w ktorych realizowane beda Ustugi, w nalezytym porzadku.

5. Wykonawca zobowiazany jest prowadzi¢ prace przy pomocy 0s6b
posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie i przygotowanie techniczne,
a takze po dokonaniu awizacji prac do Zamawiajgcego.

6. Wykonawca nie moze powierzy¢ czynnosci zwigzanych z realizacja Umowy
osobom lub podmiotom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajacego
wyrazonej w formie pisemnej.

7. Wszelkie informacje pozyskane przez Strony przed zawarciem Umowy, po jej
zawarciu oraz w okresie jej obowigzywania sa informacjami poufnymi
przeznaczonymi wytacznie do wiadomosci Stron.

8. Kazda ze Stron we wtasnym zakresie zadba o to, aby informacje poufne byty
nalezycie  zabezpieczone i  byly  przekazywane podleglym jej
pracownikom/wspotpracownikom jedynie w trybie i w zakresie niezbednym
dla prawidtowego wykonywania Ustug.

9. Wykonawrca, jego upowaznieni pracownicy lub podwykonawcy zobowiazani sa
zapewnic poufnosé wszelkich informacji administrowanych
iprzetwarzanych przez Zamawiajacego, do ktoérych Wykonaweca uzyska dostep
w zwigzku z realizacja Umowy i nie ujawnia¢ tych informacji osobom trzecim
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

10. Wykonawrca, jego upowaznieni pracownicy lub podwykonawcy zobowiazani sa
do zachowania wpoufnosci  wszystkich informacji  dotyczacych
Zamawiajacego, ktére Wykonawca pozyskal w zwigzku z realizacja Umowy
oraz wszelkich informacji mogacych mie¢ wpltyw na bezpieczenstwo
Zamawiajacego.

11. Obowigzek zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 7 - 10, pozostaje
w mocy przez okres 5 lat po wygasnieciu Umowy.

12. Strona, ktéra naruszy zasady poufnosci zawarte w umowie, ponosi peing
odpowiedzialno§¢ materialng za ewentualna szkode wyrzadzona drugiej
Stronie z tej przyczyny oraz za wszelkie skutki prawne powstate z tego
powodu.

§3

1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 Umowy, Wykonawca
przekaze protokolarnie Zamawiajacemu Kody Zrédtowe do oprogramowania
do systeméw multimedialnych bedacych na wyposazeniu sal konferencyjnych
w budynkach CEZAMAT. Kody Zrédtowe stanowié beda wtasnosé Wykonawcy
i jako takie nie beda stanowi¢ przedmiotu sprzedazy lub dalszej ich dystrybucji
przez Zamawiajacego. Zamawiajacy bedzie uprawniony do wykorzystywania
Kodéw Zrédtowych na wiasny uzytek i nie bedzie ich odsprzedawat,



wydzierzawiat, wynajmowat, oddawat do uzytkowania lub w jakikolwiek inny
sposob przekazywat do dalszej dystrybucji.
. Kody Zrédtowe winny byé w formacie takim, jak przyjmuje je dane urzadzenie
oraz w formacie umozliwiajacym ich edycje przez aplikacje do tego
przeznaczone.
. Kody Zrédtowe powinny byé zdeponowane w wersji elektronicznej na
nosnikach o gwarantowanej trwatosci. W przypadku, gdy zdeponowano Kody
Zrédtowe na nosnikach, ktére nastepnie zostaty wycofane z powszechnego
obrotu, Wykonawca zobowigzany jest zmieni¢ forme przechowywania Kodéw
Zrédtowych, tak aby Zamawiajacy zawsze mial mozliwosé ich odczytu za
pomoca powszechnie uzywanych narzedzi.
. Kody zdeponowane powinny zosta¢ zdeponowane wg. zasady:
1) aktualnosci (wszelkie zmiany w Kodzie Zrédtowym musza prowadzié¢ do
aktualizacji zdeponowanych materiatéw),
2) zupetnosci (Kody Zrédtowe i zdeponowane materiaty musza by¢ w takim
stanie, aby umozliwia¢ peing kompilacje).
. Wraz z Kodem Zrédtowym Wykonawca dostarczy dokumentacje zawierajaca
kompletny wykaz narzedzi programistycznych, bibliotek i innych elementéw
niezbednych do doprowadzenia takiego oprogramowania do formy
wykonywalnej. Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek
technik lub ograniczen, ktére uniemozliwityby lub istotnie utrudnity
Zamawiajacemu odczyt lub zapisywanie kodu, w szczego6lnosci szyfrowania. W
przypadku, w ktérym Wykonawca zaktualizuje Kod Zrédtowy w wyniku
Swiadczenia ustug objetych Umowa, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
taki kod po wprowadzeniu zmian, przy czym przewidziane Umowa wymagania
co do sposobu przekazania i udokumentowania kodu oraz co do elementéw,
ktére maja byé przekazane wraz z Kodem Zrédtowym, stosuje sie takze do
aktualizacji Kodu Zrédtowego.
. Oprogramowanie, utwory i inne przedmioty praw wykorzystane przez
Wykonawce do realizacji Umowy nie moga naraza¢ Zamawiajacego na koszty
inne niz wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w § 7 Umowy, w szczegélnosci
zwigzane z utrzymaniem funkcjonowania oprogramowania i urzadzen, w tym
dodatkowe optaty licencyjne.
§ 3a*
. W ramach wynagrodzenia okre§lonego w & 7 ust. 1 Umowy, Wykonawca
zobowiazuje sie dostarczy¢ we wskazanym przez Wykonawce zakresie
programowanie do systemoéw multimedialnych bedacych na wyposazeniu sal
konferencyjnych w budynkach CEZAMAT, a takze dostarczy¢ jego
dokumentacje oraz udziela lub zapewnia udzielenie licencji niewytacznej,
nieograniczonej w czasie, na ponizszych warunkach, z uwzglednieniem tresci
Umowy.
. Licencja na oprogramowanie obejmuje trwate lub czasowe zwielokrotnianie
oprogramowania w catodci lub w czesci, jakimikolwiek Srodkami i w
jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas
wprowadzania, wysSwietlania, stosowania, przekazywania lub
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przechowywania oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie

dowolna techniky, w tym technika zapisu magnetycznego lub technika

cyfrowsg, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecia flash
lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci, ttumaczenie; przystosowywanie

(customizacja), wprowadzanie zmian uktadu lub jakichkolwiek innych zmian, z

zachowaniem wszystkich, okreslonych w niniejszym ustepie pél eksploatacji

na czesci zmienione w ww. sposob.

3. Ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukladu lub wprowadzanie
jakichkolwiek innych zmian w oprogramowaniu moze by¢ dokonane przez
Zamawiajacego lub osobe trzecia dziatajaca na jego rzecz.

4. Licencja na dokumentacje dotyczaca oprogramowania obejmuje:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolng technika
egzemplarzy, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa,

2) wzakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych ja utrwalono
- wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarza,

3) w zakresie rozpowszechniania w sposéb inny niz okreslony powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz
nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie dokumentaciji
w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do niej dostep w miejscuiw czasie przez
siebie wybranym.

5. Licencja na dokumentacje dotyczaca oprogramowania obejmuje takze
zezwolenie na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich
opracowan tej dokumentacji, to jest rozporzadzanie i korzystanie z takich
opracowan w zakresie wszystkich uprawnien nabytych przez Zamawiajacego
stosownie do postanowien niniejszego paragrafu.

6. Zamawiajacy otrzymuje ciggte, state i niewypowiadalne prawo do korzystania
z oprogramowania i zwigzanej z nim dokumentacji zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie.

7. W przypadku, gdy oprogramowanie do systeméw multimedialnych bedacych
na wyposazeniu sal konferencyjnych w budynkach CEZAMAT wykonane i
dostarczone przez Wykonawce nie bedzie umozliwia¢ prawidtowego dziatania
systemow multimedialnych lub spowoduje awarie lub uszkodzenie systemoéow
multimedialnych, Wykonaweca jest zobowigzany do usuniecia wykrytych wad
niezwtocznie, lecz nie p6Zniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia wskazania
takich wad przez Zamawiajacego.

8. Wykonawca zapewnia, ze wszelkie rezultaty jego prac wykonywanych na
podstawie Umowy beda wolne od wad prawnych, w szczegdlnosci zapewnia, iz
rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajacego lub nastepcéw prawnych z
utwordéw dostarczonych przez Wykonawce nie bedzie naruszac jakichkolwiek
praw Wykonawcy oraz osob trzecich, w szczegdlnosci przystugujacych takim
osobom osobistych lub majatkowych praw autorskich, tajemnicy
przedsiebiorstwa, praw wtasnosci przemystowej lub débr osobistych.

* wiasciwe w przypadku deklaracji wykonania przez Wykonawce oprogramowania do

systeméw multimedialnych bedacych na wyposazeniu sal konferencyjnych w budynkach

CEZAMAT"

§4



1

0.

. Ustugi beda realizowane przy uzyciu materiatow, urzadzen i narzedzi

Wykonawcy, z wyjatkiem elementéw urzadzen zdiagnozowanych jako
uszkodzone, zuzyte, wyeksploatowane podlegajace wymianie w ramach
Swiadczonych Ustug.

. Ustugi beda realizowane z uzyciem materiatéw, narzedzi i urzadzen

posiadajacych certyfikat bezpieczenistwa, deklaracje zgodnosci lub certyfikat
zgodnosci z Polska Norma przenoszaca europejskie normy zharmonizowane.
Wszystkie materiaty musza posiada¢ wymagane atesty, certyfikaty,
Swiadectwa dopuszczenia do uzycia / eksploatacji.

Wykonawca odpowiada za jako$¢ uzytych materiatéw, urzadzen i narzedzi oraz
zobowiazuje sie dostarczy¢ Zamawiajacemu w terminie ich zastosowania
odpowiednie dokumenty potwierdzajace jako$¢ zastosowanych materiatow,
urzadzen i narzedzi.

. Sktadanie zgloszen wykonania Ustug bedzie dokonywane przez

upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego.

. Zgloszenia przekazywane beda poczta elektroniczng na adres ........ccocoevveeennee
. Strony ustalaja, ze zgtoszenia wykonania Ustug beda przyjmowane przez

Wykonawce w godzinach 8.00 - 16.00. Ewentualne zgtoszenia ztozone po
godzinie 16.00 beda uwazane za ztozone w pierwszej godzinie nastepnego dnia
roboczego, a w przypadku gdy zgtoszenie zostato ztozone przed godzina 8.00
danego dnia roboczego bedzie uwazane za ztozone w pierwszej godzinie tego
dnia roboczego.

Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie wykonania Ustug wynosi maksymalnie
6 godzin w dni robocze.

Przed przystapieniem do $wiadczenia Ustug Wykonawca dokona oceny stanu
technicznego kazdego urzadzenia, okresli niezbedna ilo§¢ roboczogodzin,
materiaty i podzespoty podlegajace wymianie lub naprawie, a nastepnie
sporzadzi protokét oceny stanu technicznego podajac ilo§é roboczogodzin,
wykaz czesci i elementéw podlegajacych wymianie. Protokét oceny stanu
technicznego stanowi zatacznik nr 3 do Umowy.

Po akceptacji protokotu przez Zamawiajacego Wykonawca przystapi do
wykonania Ustug.

10. Czas poswiecony przez Wykonawce na analize parametrow urzadzen audio -

11.

video, w odniesieniu do ktérych Swiadczone sa Ustugi, jak rowniez zapoznanie
sie z dokumentami, materiatami i danymi, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 Umowy,
nie jest traktowany jako $wiadczenie Ustug oraz nie stanowi podstawy do
zaptaty na rzecz Wykonawcy jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia
poza okreSlonym w § 7 ust. 1i 2 Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest po wykonaniu kazdej Ustugi przekazaé
Zamawiajacemu na uzgodniony adres email potwierdzenie rozwigzania
zgloszonego zdarzenia, zawierajace: opis zdarzenia, sposob rozwigzania, liczbe
wykorzystanych godzin oraz date przyjecia i zakonczenia zgtoszenia.

12.Po kazdorazowym zakonczeniu Ustug Wykonawca przedstawi karte serwisowa

zawierajaca opis wykonanych czynnosci. Wzér karty serwisowej stanowi
zalacznik nr 4 do Umowy, z zastrzezeniem ust. 13.

13.Po zakonczeniu przegladu zerowego Wykonawca przedstawi raport

wykonanych czynno$ci.

14. Wykonawca po wygasnieciu Umowy zwroci Zamawiajacemu wszelkie

przekazane do wgladu z adnotacja jako do zwrotu dokumenty, materiaty, dane,
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sprzet, wraz ze wszystkimi kopiami oraz nos$nikami, na ktérych zostaty
zapisane.

§5
. Zamawiajacy zobowigzuje sie do udzielenia Wykonawcy w zakresie
niezbednym do nalezytego wykonania Umowy dostepu do urzadzen
infrastruktury audio - video.
. Zamawiajacy zobowiazuje sie do udostepnienia Wykonawcy w zakresie
niezbednym do nalezytego wykonania Umowy dokumentéw, materiatow,
danych, sprzetu dotyczacych urzadzen audio - video.

8§86
. Osobami odpowiedzialnymi za prawidtowa realizacje Umowy sa:
l)ze strony Wykonawcy Pan(i) ..o, , numer telefonu
.............................. yadres e-mail .
2) ze strony Zamawiajacego Pan(i) ..., , numer telefonu
............................ ,adres e-mail ........cccoeeunueo... OTAZ
3) ze strony Zamawiajacego Pan(i) ..., , numer telefonu

............................ ,adres e-mail ..o,
. Wymiana przez Strony biezacych informacji zwiazanych z wykonaniem
Umowy moze by¢ dokonywana w kazdej powszechnie przyjetej formie,
w szczegblnosci za posrednictwem poczty elektronicznej oraz telefonicznie,
poprzez bezposredni kontakt w siedzibie Zamawiajacego lub Wykonawcy.
. Zmiana 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1 nie stanowi zmiany Umowy i wymaga
jedynie pisemnego oSwiadczenia ztozonego drugiej stronie.
§7

Wynagrodzenie aczne z tytutu wykonania Ustug i Swiadczen stanowigcych
przedmiot Umowy w okresie obowiazywania Umowy nie przekroczy kwoty
........... zt (stownie: ................... ztotych) netto.

Do wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 doliczony zostanie nalezny podatek
VAT zgodnie z przepisami wedtug obowiazujacej stawki 23%, co daje taczne
wynagrodzenie brutto w wysokosci .............. zt (stownie: ................. ztotych).
Wynagrodzenie okreslone w ust. 11 2 jest wynagrodzeniem maksymalnym.
Wykonawcy nie przystuguje prawo do zgloszenia roszczen =z tytutu
niewykorzystania peinej kwoty wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 11 2.
Wynagrodzenie z tytutu wykonania przegladu zerowego nalezne bedzie po
wykonaniu przegladu w kwocie ............c....... zt netto.

Wynagrodzenie z tytutu wykonania Ustug w zakresie ustug serwisowych i
ustug wsparcia technicznego nalezne bedzie kazdorazowo po wykonaniu
Ustug zleconych przez Zamawiajgcego zgodnie z postanowieniem § 4
Umowy, w kwocie ustalonej wedlug stawki 1 roboczogodziny
W WYsoKkoSci ........... zt.

Wszelkie koszty niezbedne do wykonania Ustug, wynikajace z opisu
przedmiotu zamoéwienia i Umowy, zostaty wliczone do wynagrodzenia
okreSlonego w ust. 1 - 5 iich poniesienie przez Wykonawce nie moze
stanowic¢ podstaw do zadania zwrotu takich kosztéw w od Zamawiajacego.
Podstawa wystawienia faktury bedzie odbiér Ustug, ktérych prawidtowe
wykonanie musi zosta¢ potwierdzone w sposob okreslony w § 4 Umowy



(Centrum Zaawansowanych IPolitechnika
Materiatéw i Technologii \Varszawska
CEZAMAT

(akceptacja karty serwisowej oraz akceptacja raportu z wykonanych
czynno$ci przegladu zerowego).

8. Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 30 dni od dnia wystawienia
prawidtowej faktury VAT. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, przy
tym w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia wystawienia faktury VAT,
dostarczy¢ prawidtowo wystawiong fakture VAT Zamawiajacemu na adres:
Centrum Zaawansowanych Materiatéw 1 Technologii CEZAMAT,
ul. Poleczki 19, 02-822 Warszawa. Uchybienie 7-dniowemu terminowi
dostarczania faktury VAT przedtuza okres ptatnosci, o ktérym mowa
w zdaniu pierwszym, o liczbe dni opéznienia w dostarczeniu faktury:.

9. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na wskazany na fakturze
rachunek bankowy Wykonawcy. Jako date zaptaty przyjmuje sie date
obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

10. Faktura VAT powinna zawierac:

1) nazwe przedmiotu zamowienia,

2) numer umowy,

3) numer konta Wykonawcy;,

4) termin ptatno$ci zgodnie z postanowieniami ust. 8,

5) wskazywacé jako nabywece: Politechnike Warszawska, 00-661 Warszawa,

Pl. Politechniki 1,

6) wskazywaé jako odbiorce: Centrum Zaawansowanych Materiatéw
iTechnologii CEZAMAT, 02-822 Warszawa, ul. Poleczki 19, NIP 525-000-58-
34.

10. Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawca beda
dokonywane w ztotych polskich.

11.  Zamawiajacy dopuszcza ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej -
spetniajacej wymagania umozliwiajace przesytanie za posrednictwem
platformy faktury elektronicznej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 32 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.

12. W przypadku skorzystania przez Wykonawce z mozliwosci przestania
ustrukturyzowanej faktury za posrednictwem systemu teleinformatycznego,
o ktéorym mowa w ust. 11, Wykonawca =zobowigzany bedzie do
poinformowania o tym Zamawiajacego droga elektroniczng na adres e-mail:
sekretariat(@cezamat.eu za potwierdzeniem odbioru, minimum 2 dni przed
wystawieniem faktury.

§8

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonanie wszelkich Ustug
objetych przedmiotem Umowy. W przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Usthug Wykonawca zobowiazany jest do zaptacenia
Zamawiajgcemu kar umownych zgodnie z warunkami
iw sytuacjach okreslonych ponizej, przy czym kary te moga podlegac taczeniu.

2. Przez niewykonanie przedmiotu Umowy Strony rozumieja =zaistnienie
okoliczno$ci powodujacych, ze Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego nie zostato
spetnione, w szczegdlnosci wynikajacych z odmowy wykonania Ustug lub


mailto:sekretariat@cezamat.eu

nieprzystapienia przez Wykonawce bez uzasadnionych obiektywnie przyczyn

do realizacji Ustug.

. Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy Strony rozumieja zaistnienie

sytuacji zwigzanych =z niedochowaniem przez Wykonawce nalezytej

starannosci,  powodujacych ~ wykonanie = obowiazkéw  Wykonawcy
wynikajacych z Umowy w sposob nie w peini odpowiadajacy warunkom

Umowy, w szczeg6lnosci w zakresie termindw, sposobu i jakosci §wiadczonych

Ustug, wtasciwego dziatania systeméw multimedialnych objetych Ustugami

oraz zasad wspoétpracy z Zamawiajacym.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne za:

1) w przypadku zwtoki Wykonawcy w realizacji obowiazkéw wynikajacych z
Umowy w terminach wynikajacych z Umowy kara umowna naliczana bedzie
narzecz Zamawiajacego w wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwtoki, liczonej od
dnia, w ktérym Ustugi miaty by¢ wykonane do dnia zgtoszenia wykonania
Ustug, po ktérym nastapit ich odbiér przez Zamawiajacego bez zastrzezen
albo do dnia rozwigzania Umowy;

2) za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych podczas odbioru Ustug,
w wysokosci 70 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczonej od dnia
w ktérym Ustugi miaty by¢ wykonane do dnia zgtoszenia wykonania prac,
po ktérym nastapit ich odbiér przez Zamawiajacego bez zastrzezen albo do
dnia rozwigzania umowy;

3) za zwtoke w usunieciu wad, o ktérych mowa w § 3a ust. 7 Umowy w
wysokosci 200 zt za kazdy dzien zwtoki liczony od dnia usuniecia wad
okreSlonego w § 3a ust. 7 Umowy;

4) w przypadku wystapienia awarii w liczbie wiekszej niz 1 (jedna) w skali
miesigca - w wysokosci 150 za kazdy kolejny dzien wystepowania awarii;

5) w przypadku wystapienia usterek w liczbie wiekszej niz 3 (trzy) w skali
miesigca - wwysokosci 100 zt za kazdy kolejny dzien wystepowania usterek;

6) z tytulu nieprzekazania Kodéw Zrédtowych do oprogramowania do
systeméw multimedialnych bedacych na wyposazeniu sal konferencyjnych
w budynkach CEZAMAT w wysokosci 10.000 zi;

7) z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkow
wynikajacych z Umowy w przypadkach innych, niz wskazane w pkt 1) do 6)
- w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia netto okreslonego w § 7 ust. 1
umowy, za kazdy stwierdzony przypadek;

8) z tytutu odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% kwoty wynagrodzenia
netto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

. Kary umowne ptatne beda w terminie 14 dni od daty otrzymania przez

Wykonawce wezwania do ich zaptaty.

. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 5,

Zamawiajacy moze potraci¢ swoja wierzytelnod¢ z tytut kar umownych

z wierzytelnosci pienieznych Wykonawcy wobec Zamawiajacego, w tym z

wierzytelnosci z tytutu wynagrodzenia naleznego zgodnie z Umowg, na co

Wykonawca wyraza zgode. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce pisemnie o
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dokonaniu potracenia nie pézniej niz w nastepnym dniu po dokonaniu
potracenia.

Naliczenie przez Zamawiajacego kar umownych nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku nalezytego wykonania Swiadczen okreslonych w Umowie.

. Kary umowne z tytutéw wskazanych w ust. 4 moga by¢ naliczane niezaleznie

od siebie. Maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moze dochodzié
Zamawiajacy, nie przekroczy kwoty 50% wartosci wynagrodzenia okreslonego
w § 7 ust. 1 umowy, z zastrzezeniem Zze limit ten nie obejmuje uprawnienia
Zamawiajacego, o ktéorym mowa w ust. 9.

. Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu

Umowy powstanie szkoda przewyzszajaca wysokoS¢ zastrzezonej kary
umownej, badz szkoda powstanie z innych przyczyn niz te, ze wzgledu na ktére
zastrzezono kare umowng, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdélnych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny do wysokosci poniesionej szkody:.

10. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za opéznienia w wykonaniu Umowy

11.

oraz niewykonanie witasnych zobowigzan wynikajacych z umowy,
o ile takie op6zZnienie lub niewykonanie bedzie spowodowane przez czynniki od
Stron niezalezne, wywotane w szczegdlnosci zdarzeniami sity wyzszej przez co
rozumie sie katastrofalne dziatania przyrody (np. niezwykte mrozy), akty
wiadzy ustawodawczej i wykonawczej (np. wywtaszczenie) oraz niektére
zaburzenia zycia zbiorowego (np. zamieszki uliczne) z wytaczeniem protestoéw
pracowniczych, ogltoszone pandemie i ograniczenia z tym zwigzane,
uniemozliwiajace wykonanie czesSci lub catosci zobowiazan umownych Stron.
Wystapienie i zakonczenie zdarzenia spowodowanego sita wyzsza zostanie
zakomunikowane Stronie drugiej niezwtocznie w formie pisemnej. Za date
zgtoszenia wystapienia zdarzenia spowodowanego sita wyzsza uznaje sie date
otrzymania pisemnego zgloszenia przez Strone druga. Realizacja umowy
zostaje zawieszona na czas trwania takiego zdarzenia, przy czym okres
realizacji umowy ulega przedtuzeniu o czas zawieszenia.
§9

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadku:
1) nieprzystgpienia przez Wykonawce do $wiadczenia Ustug przez okres

przekraczajacy 14 dni od dnia zawarcia Umowy;
2) przerwania przez Wykonawce §wiadczenia Ustug na okres dtuzszy niz 14 dni;
3) ogloszenia upadtosci lub rozwiazania firmy Wykonawcy;
4) wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy:.
Zamawiajacy ma prawo do odstapienia od Umowy w terminie 60 dni od chwili
gdy powziat wiadomos$¢ o okolicznosciach wskazanych w ust. 1.

. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku razgcego naruszenia istotnych postanowien Umowy przez
Wykonawce, a w szczegdlnosci:
1) trzykrotnego uchybienia przez Wykonawce terminowi Czasu reakcji,
o ktérym mowa w § 4 ust. 7 Umowy;
2) nie przystapienia do wykonania Ustug w terminie przekraczajacym 3 dni od
dnia zgtoszenia, o ktérym mowa w § 4 Umowy;
9



3) nie usuniecia wad, o ktérych mowa w § 3a ust. 7 Umowy, w terminie 14 dni
od uptywu 5-dniowego terminu wskazanego w § 3a ust. 7 Umowy.

. Odstapienie od Umowy oraz wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno zawierac uzasadnienie.

. W przypadku odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy, rozliczenie
Stron nastapi zuwzglednieniem zaptaty za Ustugi rzeczywiScie wykonane
przez Wykonawce do dnia odstapienia lub wypowiedzenia Umowy.

§10

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagaja dla swej waznosci formy

pisemnej pod rygorem niewaznos$ci, w postaci aneksu podpisanego przez obie

Strony.

Zmiana tre$ci umowy moze nastapi¢ w nastepujacych przypadkach:

1) w zakresie aktualizacji danych Wykonawcy poprzez zmiane
w szczegoblnosci: nazwy przedsiebiorstwa, adresu siedziby, formy prawnej
Wykonawcy;

2) w przypadku =zaistnienia okoliczno$ci, z przyczyn obiektywnych
niezaleznych od Stron umowy, powodujacych konieczno$¢ zmiany
pierwotnych warunkéw realizacji Ustug, gdy dalsza realizacja przedmiotu
Umowy na dotychczasowych warunkach uniemozliwiataby dotrzymanie
przez Wykonawece istotnych warunkéw Umowy, pomimo dotozenia przez
Wykonawce wszelkich staran.

§11

. Strony wzajemnie ustalaja, ze dane osobowe 0séb wyznaczonych do kontaktow
roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje Umowy
przetwarzane sa w oparciu o uzasadnione interesy Stron polegajace na
koniecznosci ciagtej wymiany kontaktow roboczych w ramach realizacji
Umowy, oraz ze zadna ze Stron nie bedzie wykorzystywac¢ tych danych

w celu innym niz realizacja Umowy.

. Kazda ze Stron oSwiadcza, ze osoby uprawnione do realizacji umowy
i kontaktow dysponuja informacjami dotyczacymi przetwarzania ich danych
osobowych przez Strony na potrzeby realizacji Umowy, okreslonymi
w ust. 3 - 6.

. Strony ustalajg, ze zgodnie z treScig art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej: RODO), dane osobowe 0séb bedacych Stronami umowy sa przetwarzane
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku reprezentantéw Stron
umowy i 0séb wyznaczonych do kontaktéow roboczych oraz odpowiedzialnych
za koordynacje i realizacje Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (dalej:
dane osobowe), w celu zwigzanym z zawarciem oraz realizacja umowy. Dane
osobowe beda przechowywane przez Strony w trakcie okresu realizacji umowy
oraz w okresie wynikajacym z przepisow z zakresu rachunkowosSci oraz
niezbednym na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
z tytutu realizacji Umowy.

. Osoby wyznaczone do kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialne za
koordynacje i realizacje Umowy, a takze osoby bedace Strong lub
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reprezentantami Stron posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz

prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do

przenoszenia danych (tylko w odniesieniu do Stron umowy), prawo wniesienia

sprzeciwu. Wskazane uprawnienia mozna zrealizowa¢ poprzez kontakt, o

ktéorym mowa w ust. 5. Niezaleznie od powyzszego osoby te maja rowniez

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy

uznaja, ze przetwarzanie danych osobowych ich dotyczacych narusza przepisy

RODO.

. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osoba odpowiedzialng za

ochrone danych osobowych mozna kontaktowac sie:

1) z ramienia ZamawiajaCego: ..........corrrrreeeeerrnnnnne ,e-mail: ........ (@ ;

2) z ramienia WyKONaWCY: .............ccooomrrreeeeesssnnnnne ,e-mail: ........ (@ IS

. Podanie danych osobowych jest konieczne dla celow zwiazanych

z zawarciem i realizacja Umowy. Dane osobowe nie beda poddawane

profilowaniu. Strony nie beda przekazywa¢ danych osobowych do panstwa

trzeciego lub organizacji miedzynarodowej. Dane osobowe moga zostac

udostepnione organom uprawnionym na podstawie przepisow prawa oraz

powierzone innym podmiotom dziatajacym na zlecenie Stron w zakresie oraz

celu zgodnym z Umowa.

. Niniejszy paragraf nie narusza obowiazku ujawnienia informacji w stopniu,

ktory jest wymagany przez przepisy prawa, jak réwniez prawa do ujawniania

informacji w zwiazku z postepowaniem administracyjnym, sadowym badz

jakimkolwiek innym postepowaniem prawnym pomiedzy Stronami Umowy.
§12

. Wszelkie o$wiadczenia sktadane w zwiazku z Umowag wymagaja formy

pisemnej, pod rygorem ich niewaznosci, z zastrzezeniem odrebnych regulacji

szczegblnych przewidzianych w Umowie.

. Wszelkie spory wynikajace z realizacji Umowy beda rozstrzygane przez sad

powszechny witasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

. Jezelijedno lub wiecej z postanowien Umowy okaze sie niewazne z mocy prawa,

lub wykonanie go bedzie niemozliwe, pozostate postanowienia pozostana w

mocy, za$ Strony podejma rozmowy w celu stosownej zmiany lub uzupeinienia

Umowy.

. W sprawach nieuregulowanych w Umowie odpowiednie zastosowanie maja

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

. Umowa sporzadzona zostata w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po

jednym dla kazdej ze Stron.

. Integralna, czes¢ Umowy stanowia, zataczniki:

1) Nr 1 Opis Przedmiotu Zamdwienia

2) Nr 2 Formularz ofertowy

3) Nr 3 Protokét oceny stanu technicznego

4) Nr 4 Wzér karty serwisowej

Zamawiajacy Wykonawca
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