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ZAPYTANIE OFERTOWE
Nr MKUO ProNatura 20/111/23

Miedzygminny Kompleks Unieszkodliwiania Odpad6éw ProNatura Sp. z 0.0. zwraca sig z prosbg
o przedstawienie oferty cenowej z uwzglednieniem ponizszych wymagari:

1. Nazwa zamdwienia:
Dostawa nowej macierzy dyskowej wraz z migracja danych
2. Warunki wymagane od Wykonawcow.

Przedmiotem zamdwienia jest dostarczenie nowej macierzy dyskowej wraz z migracjg danych,
dostarczenie niezbednych komponentéw do rozbudowy serwera oraz podniesienie do nowszej wersji
oprogramowania w Srodowisku serwerowym.

Przed wykonaniem wszelkich prac wdrozeniowych, Wykonawca dokona analizy/weryfikacji
érodowiska Zamawiajacego (warunek konieczny do zlozenia oferty), pod katem planowanych dziatan
tj.:

e utworzenie nowych maszyn wirtualnych zgodnych z posiadanymi przez klienta licencjami
oraz migracja ustug znajdujacych sie na serwerach MKUOK oraz ERP:

¢ migracja silnika bazodanowego serwera Optimy

¢ migracja baz danych znajdujacych sie na serwerze ERP

* migracja oprogramowania Pfatnik wraz z baza danych

® migracja zasobow serwera IIS dla ustug www

¢ przeniesienie danych znajdujacych sie na udostepnianych zasobach serweréw

e aktualizacja polityk grupowych dia nowych zasobéw udostgpnionych

e przeniesienie aplikacji nVision

e przeniesienie aplikacji Fortinet EMS

e dostarczenie nowej macierzy dyskowej

e dostarczenie komponentéw do rozbudowy serwera
Zakoniczeniem etapu weryfikacji bedzie utworzenie przez Wykonawce raportu przedstawiajgcego stan
faktyczny $rodowiska Zamawiajacego i uzgodnienie szczegétowego harmonogramu prac.

Wykonawca wykaie, iz dysponuje zespotem dedykowanym do realizacji zaméwienia sktadajacym
sie z minimum 2 oséb legitymujacych si¢ wyksztatceniem informatycznym, posiadajacych co
najmniej 3 letnie doswiadczenie przy zaméwieniach polegajacych na utrzymaniu, konfiguracji i
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rozwoju systeméw serwerowych Microsoft posiadajacych certyfikat Microsoft 365 Certified:
Administrator Expert lub Enterprise Administrator Expert.

Elementem tego projektu bedzie takie dostarczenie macierzy dyskowej na potrzeby rozbudowy
systemu backupu. Ramach wdrozenia nowej macierzy nalezy dokona¢ przeniesienia danych z obecnej
uzywanej macierzy dyskowej na nowa. W zakres wdrozenia macierzy dyskowej wchodzi:

¢ rozbudowa serwera backupu o dedykowana karte sieciowa wraz z instalacja dedykowanych
sterownikow

e konfiguracja potaczenia z macierza gwarantujaca bezposredni dostep do zasobéw macierzy z
poziomu serwera (potaczenie ISCS!) wraz z konfiguracjg potaczenia wielosciezkowego

¢ przeniesienie danych z obecnie uzywanej macierzy dyskowe;j

e rekonfiguracja systemu backupu opartego o oprogramowanie Veem

e konfiguracja przestrzeni RAID z dostepnych dyskéw wraz z konfiguracjg wykorzystania cache
dla nowoutworzonych przestrzeni

e aktualizacja oprogramowania uktadowego macierzy dyskowej

¢ konfiguracja Hot-Spare dla nowoutworzonych przestrzeni RAID

e konfiguracja potaczen dedykowanych dla udostepniania na serwer przestrzeni dyskowych

Serwer AD/Veem:

Dotozenie dedykowanej karty sieciowej dla potaczenia z QNAP
Konfiguracja dedykowanego potaczenia sieciowego do pofgczenia z QNAP
Konfiguracja potgczen i nowych zasobéw ISCSI

Przeniesienie istniejacych zasobdéw ze starego QNAP

Dodanie nowoutworzonych przestrzeni do Veema
Serwer fizyczny Lenovo SR630

Instalacja w serwerze fizycznym Lenovo SR630 dodatkowych komponentéw dyski, pamig¢ RAM,
zasilacz redundantny

Konfiguracja macierzy RAID w serwerze wg wytycznych

Przygotowanie nowych przestrzeni pamieci dyskowej do dziatania w nowe;j roli

Sprzet niezbedny do realizacji projektu:

1 Qnap NAS TS-1273AU-RP-8G 12xHDD 2.2GHz 8GB 1
2 Qnap pamie¢ RAM 16GB DDR4 ECC 2666MHz 2
3 i Karta rozszerzen 10Gb/s QM2-2P10G1TB 1
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4 i Dysk WD Red Pro 10TB 3,5 256 MB SATA 7200rp 11
5 i Dysk Lenovo ThinkSystem 2,5" SSD 960GB SATA 5300 2
6 i Pamie¢ RAM Lenovo ThinkSystem 32GB DDR4 2933 ECC 2
7 i Zasilacz Lenovo ThinkSystem 750W 230V/115V Platinum 1

Gwarancja i $wiadczenie ustugi wsparcia
Gwarancja

Na wykonane ustugi Wykonawca udzieli co najmniej 12-miesiecznej gwarancji, liczac od dnia
podpisania bez zastrzezerh protokotu instalacji i uruchomienia.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca na swoj koszt dokona diagnozy i identyfikacji Zrodta
problemu oraz zapewni naprawe wszystkich zgloszonych usterek lub objawow nieprawidtowego
dziatania systemoéw.

Czas reakcji i naprawy w ramach udzielonej gwarancji:

- Gwarancja bedzie $wiadczona zdalnie lub w siedzibie zamawiajgcego przy ulicy Bogdana
Raczkowskiego 11 w Bydgoszczy.

- Czas reakcji na zgtoszony problem to maksymalnie 8 godzin roboczych od zgtoszenia.

- Awarie bedg zglaszane i rozwigzywane w trybie 8x5 od poniedziatku do pigtku w godzinach
8.00-16.00.

Wsparcie

Warunki i zakres $wiadczonego wsparcia powdrozeniowego w okresie 1 miesigca od zakonczenia
projektu, dla oferowanego rozwigzania, w usuwaniu awarii i probleméw zwigzanych w dziataniem
systemu.

Wsparcie przy usuwaniu awarii:

- Wsparcie bedzie $wiadczone zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego, mieszczacej sig przy ulicy
Bogdana Raczkowskiego 11w Bydgoszczy lub w godzinach roboczych 8-16.

- Czas reakcji na zgtoszony problem to maksymalnie 4 godziny robocze od zgltoszenia
- Wsparciu podlega caty zakres projektu wykonanego przez oferenta.

- Pozostate awarie bgdg zglaszanie i rozwigzywane w trybie 8x5 od poniedziatku do pigtku
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w godzinach 8.00-16.00.
- Wsparcie obejmuje rozwiazywanie probleméw i pomoc przy zmianach konfiguracji
wdrozonego rozwigzania.
Sprzet i podzespoly nowe, pochodzace 2 oficjalnego kanatu dystrybucji.

3. Termin realizacji zamoéwienia: 7 dni od dnia podpisania umowy.

4. Kryterium oceny ofert:
1) cena —70%

W powyzszym kryterium oceniana bedzie cena brutto oferty. Maksymalng ilo$¢ punktéw otrzyma

wykonawca, ktéry zaproponuje najnizsza cene, pozostali bedg oceniani wg nastepujgcego wzoru:
Crmin

G(C) = - x Max (C)
G

Gdzie:

Ci (C) - liczba punktow dla Wykonawcy z tytutu kryterium cena oferty brutto

Ci — cena zaoferowana przez Wykonawce

Cmin — Najnizsza cena wérdéd wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert

Max (C) — 70,00 punktow

2) czas realizacji (R) — 30%

Ocena oferty nastgpi na podstawie wskazanego w ofercie przez Wykonawce terminu realizacji
zam©éwienia liczonego od dnia podpisania umowy.

Jezeli wykonawca zaoferuje czas realizacji dtuzszy niz 7 dni od dnia podpisania umowy jego oferta
zostanie odrzucona jako nie odpowiadajaca tresci zapytania ofertowego.

Maksymalna ilo$¢ punktéw w kryterium czas termin realizacji (R) 30 pkt.
- termin realizacji — 4 dni od dnia otrzymania zlecenia — R = 30 pkt.

- termin realizacji — 5 dni od dnia otrzymania zlecenia — R = 20 pkt.

- termin realizacji — 6 dni od dnia otrzymania zlecenia — R = 10 pkt.

- termin realizacji — 7 dni od dnia otrzymania zlecenia — R = O pkt.

taczna punktacja bedzie liczona wedtug ponizszego wzoru, jako suma punktéw uzyskanych w dwaoch
kryteriach. Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w niniejszej dokumentacji i zdobedzie najwieksza ilo$¢ punktéw.

Li = C|(C) + R|(R)

Gdzie:

L; — liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce

Gi (C) - liczba punktéw dla Wykonawcy z tytutu kryterium cena oferty brutto
Ri (R) - liczba punktéw dla Wykonawcy z tytutu kryterium czas realizacji
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UWAGA! Brak w ofercie informacji, ktére stanowia przedmiot oceny bedzie powodem odrzucenia
oferty.

5. Termin ptatnosci: 30 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury. Zamawiajgcy wptaci
nalezno$é na numer rachunku Wykonawcy podany na fakturze.

6. Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami: Mirostaw Jurek, tel. 603 595 077.
W celu uzyskania dodatkowych informacji prosimy o kontakt za posrednictwem platformy
zakupowe;j.

7. Oferte prosimy ztozyé do dnia 20 pazdziernika 2023 r. do godziny 13:00 na platformie zakupowej
Zamawiajgcego: https://platformazakupowa.pl/mkuo pronatura/aukcie. Oferty nalezy skladaé na
formularzu ofertowym stanowigcym zataczniki nr 1 do niniejszego zapytania w formie skanu

podpisanego dokumentu.
8. Wykonawca zohowiazany jest dotaczyc¢ do oferty projekt umowy.

9. Zamawiajacy wyklucza z udziatu w postepowaniu i odrzuca oferty zfoione przez podmioty,
do ktérych zastosowanie znajduje przepis art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022r., poz. 835).

10. Zamawiajgcy moze w kazdym czasie uniewazni¢ niniejsze zapytanie bez podania przyczyny, jezeli
wystapity okolicznosci powodujace, ze dalsze prowadzenie postepowania lub udzielenie i wykonanie
zamowienia jest nieuzasadnione lub nie lezy w interesie publicznym, czego nie moina byto wczesniej
przewidziec.

11. Integralng cze$¢ niniejszego zapytania stanowi Regulamin zaméwienn podprogowych, dostepny
na stronie internetowej https://www.pronatura.bydgoszcz.pl/zamowienia/regulaminy.
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Zataczniki: ¢
1. Formularz ofertowy
2. Wzér wykazu 0séb
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